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SANTRUMPOS IR PAAISKINIMAI

BVP — bendrasis vidaus produktas (angl. Gross domestic product — GDP)

EBPO — Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (angl. Organisation for
Economic Co-operation and Development, OECD)

ES — Europos Sgjunga (angl. European Union)

LIC — Lietuvos inovacijy centras (angl. Lithuanian Innovation Center)

LSD — Lietuvos statistikos departamentas (angl. Lithuanian Department of Statistics)

MITA — Mokslo, inovacijy ir technologijy agenttra (angl. Agency for Science, Innovation and
Technology)

MTEP — moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra (angl. Research and development, R&D)
MTEPI — moksliniai tyrimai, eksperimentiné plétra ir inovacijos (angl. Research,

development and innovations)



IVADAS

Inovacijos Siuolaikinéje visuomengje laikomos organizacijy plétros bei Salies ekonominio ir
socialinio vystymosi pagrindu. Jy diegimas bei inovacinés veiklos vykdymas yra esminé gyvenimo
lygio kélimo salyga, kuri atspindi nuolatinj visuomenés tobuléjimg ir pazanga, 0 inovaciniai procesali
pramong¢je uztikrina Salies technologing plétra ir konkurencinj pranasumga rinkose. Kadangi Saliy
pramoné turi didele reik§me¢ ekonomikai, inovatyviy sprendimy taikymas ir inovacijy diegimas yra
nei$vengiami ir jvairiuose Lietuvos pramonés sektoriuose.

Temos aktualumas. Pramoné yra skatinama diegti skaitmenines technologijas, investuoti j
mokslinius tyrimus ir eksperimenting plétra (MTEP), ugdyti pazangiai ekonomikai reikalingas
kompetencijas. Tai patvirtina Ekonomikos ir inovacijy ministerijos 2022 m. parengta 2022-2030 m.
valstybés ekonomikos transformacijos ir konkurencingumo plétros programa, kurioje vienas
pagrindiniy tiksly — inovatyvios pramonés kirimas. Daugiausia démesio skiriama pazangiyjy
technologijy ir inovacijy karimui, diegimui ir sklaidai.

Temos naujumas. Pramonés inovacijos — vis labiau populiaréjanti moksliniy tyrimy tema,
kadangi organizacijos vis dazniau renkasi vykdyti inovacing veiklg, diegti inovacijas. Tokio pobtdzio
veikla ir jos plétra yra gana perspektyvi moksliniy tyrimy kryptis, kadangi vykstant intensyviems
rinky globalizacijos ir ekonomikos internacionalizacijos procesams, inovacijos yra laikomos bitinu
verslumo elementu ir pagrindiniu verslo sekmés rodikliu.

Nuo to laiko, kai dar 1934 m. vokie¢iy mokslininkas J. A. Schumpeter pirmasis apibrézé
inovacijy samprata, ji gerokai evoliucionavo ir dabar siejama su naujy technologijy, idéjy ir emocinio
dizaino kiirimu bei jau egzistuojanc¢iy produkty ir procesy patobulinimu. Vis konkurencingesn¢je
verslo aplinkoje inovacijos padeda iSsiskirti, o kartais yra vienintelé pranaSuma rinkoje jgyti leidzianti
galimybe. Si priezastis skatina dométis naujausiomis tendencijomis ir ie§koti netradiciniy sprendimy.

Temos problematika. Atlikti kity mokslininky tyrimai labiausiai orientuojasi j inovacijy
diegimo pasekmes — galutinj veiklos rezultata, taciau tai, kaip inovacijos diegiamos ir kokie veiksniai
paskatina ir nulemia jmoniy pasirinkimg inovacijas diegti, tiriama kur kas maziau. Norint jvardinti
problemines sritis, j kurias biitina atsizvelgti kuriant, diegiant ir formuojant inovacinés veiklos
skatinimo kryptis, yra biitina identifikuoti ir jvertinti inovacijy diegimg lemiancius veiksnius Lietuvos
pramonéje. Taip pat, situacijai vertinti svarbiis ir tie veiksniai, kurie prisideda prie jmoniy
apsisprendimo inovacijy nediegti.

Tyrimo objektas — veiksniai, lemiantys inovacijy diegimg Lietuvos pramonés jmonése.

Tyrimo tikslas: atlikus mokslinés literatliros analiz¢ ir empirinj tyrimg pasitlyti inovacijy

diegimg lemianciy veiksniy modelj Lietuvos inZinerijos ir technologijy pramonés jmonéms.
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Tyrimo uzdaviniai:

1. Atlikti inovacijy sampratos, klasifikavimo modeliy ir diegimo procesy literatiiros analizg ir
identifikuoti teorinius inovacijy diegimg lemiancius veiksnius.

2. Parengti empirinio tyrimo metodologijg siekiant nustatyti inovacijy diegimg lemiancius
veiksnius ir atlikti inovacijy diegima lemianc¢iy veiksniy empirinj tyrima Lietuvos inZinerijos
ir technologijy pramonés jmonése.

3. Atlikti empirinio tyrimo metu surinkty duomeny analizg ir identifikuoti pagrindinius inovacijy
diegimg lemiancius veiksnius.

4. Remiantis literattros Saltiniy ir empirinio tyrimo duomeny analize, sukurti inovacijy diegima
lemianciy veiksniy modelj.

5. Pateikti darbo i§vadas ir pasitilymus.

Tyrimo metodai: Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literatiiros Saltiniy apzvalga ir
analizé; empirinis tyrimas — anketiné jmoniy apklausa; surinkty tyrimo duomeny apdorojimas
naudojant ,,Microsoft Excel* programa; tyrimo duomeny vertinimas ir lyginamoji analiz¢.

Praktiné baigiamojo darbo reik§mé ir naujumas. Moksliniu poziiiriu dabas naujas tuo, jog
jame pateikiama inovacijy diegima lemianciy veiksniy Lietuvos inZinerijos ir technologijy pramonés
teoriné ir praktiné analiz¢é ir veiksniy svarbos $io sektoriaus jmonéms vertinimas. Taip pat, sudarytas
inovacijy diegimg lemianciy veiksniy modelis, kuris inzinerijos ir technologijy pramonés sektoriaus
imonéms nurodo pagrindinius veiksnius, galin€ius paskatinti inovacijy diegimg ir jvardijantis
inovacijy diegimo trukdZius.

Darbo aprobacija. 2021 mety balandzio 29 dieng 25-o0joje Lietuvos jaunyjy mokslininky
konferencijoje ,,Mokslas Lietuvos ateitis* buvo skaitytas praneSimas tema ,Inovacijy diegima

lemianc¢iy veiksniy vertinimas Lietuvos pramoneés jmonése* (3 priedas).
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1. INOVACIJU TEORINIAI ASPEKTAI

Siekiant suprasti inovacijy procesus, biitina susipazinti su inovacijy samprata, jy tyrimo
modeliais, tipologijomis. Taip pat, svarbu apzvelgti kity autoriy jvardijamus inovacijy diegimg

lemiancius veiksnius, jy jvairove, egzistuojancius vertinimo metodus.

1.1. Inovacijy samprata ir esmé

D¢l zodzio ,,inovacija“ kilmés néra sutariama, vieni autoriai teigia, kad jis kiles i§ XV amziaus
Vidurio Pranciizijoje vartoto Zodzio ,,inovacyon®, kuris verCiant i§ prancizy kalbos reiskia
atnaujinimg arba naujo pavidalo suteikimg jau egzistuojan¢iam daiktui, o kiti teigia, kad $is Zodis yra
kilgs i§ lotyny kalbos Zodzio ,,innovatio®, kuris reiskia atnaujinima, atgaivinimg. Angly kalboje
vartojamas atitinkamas zodis ,,innovation® arba ,,novation®, lietuviy kalboje vartojami du terminai —
tarptautinis ,,inovacija® ir lietuviskas ,,naujove*. Pastaruosius terminus galima skirti pagal jy reikSmg,
t. y. inovacijg apibudinti kaip procesa, o naujove tikslinga biity vertinti, kaip inovacinio proceso
rezultatg. Rezultatu galima laikyti naujo produkto ar technologijos sukiirima, naujo vadybos metodo
taikymag ar kitg veiklg, kuri bty nauja jmonés, jmonés rinkos ar pasaulio lygmeniu (Melnikas et al.,
2014).

Su tuo, jog savokos ,,inovacija“ (angl. Innovation), ,,naujové* (angl. Novation) ir ,,iSradimas*
(angl. Invention) turi bati atskirtos, sutinka ir daugelis autoriy. Pavyzdziui, Ashby ir Mandon (2009)
izvelgia skirtumus tarp iSradimo ir inovacijos, o naujove laiko atskiru reiskiniu, kuris nusako, kad
tam tikras objektas yra naujas (pvz., nauja technologija, naujas produktas, naujas metodas). Jy teigimu
naujy idéjy generavimas yra iSradimas, o s€kmingas sugeneruoty idéjy jgyvendinimas yra inovacija.
Sios trys sgvokos yra pagrindinés kai kalbama apie inovacijy procesus ir jy analizavima (Staskevicius,
2004; Urabe, 1988). Kadangi inovacijos sgvoka yra jvairialypé, vienos ir visuotinai priimtos
inovacijos sgvokos mokslinéje literattiroje néra, nes skirtinga savokos interpretacija priklauso nuo ja
aiSkinanciy autoriy poziario (1 pav.) (Joteika, 2017).

Procesas (idjos
koncepcija,
techninis

sprendimas,

naujoviy testavimas Gebéjimas (Jmonés

vadybiniai ir
technologiniai
gebéjimai)

Rezultatas (rinkai ir pritaikymas)
pasitilyta paslauga
ar produktas)

1 pav. Inovacijy samprata
Saltinis: sudaryta autorés pagal Joteika,2017
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Inovacijos sgvokos skirtinga samprata siejama su inovacijy teorijos pradininku laikomu J. A.
Schumpeteriu. Jis teigé, kad reikalinga ekonomikos ir jos pokyc¢iy teorija, kuri galéty paaiskinti ne
vien tik nuo iSoriniy veiksniy priklausomus statiSkus ekonomikos pokycius ir procesus, bei
ekonomikos sistemos virsmus i§ vienos pusiausvyros ] kita, kuriuos aiskino Walraso bendrosios
ekonominés pusiausvyros teorija. \Walraso teorijoje buvo pateiktas ekonominéje sistemoje
egzistuojanciy istekliy judéjimo ratu modelis, todél Schumpeteris naudojo $ig teorija, kaip pagrindinj
savojo dinaminio modelio elementg ir paaiskino, kaip veikty ekonomikos sistema jeigu joje
neegzistuoty pastovus, nenutrikstamas ir laipsniskas kitimas. Schumpeteris $ig teorijg aprasé 1912
m. savo veikale ,,Ekonomikos vystymosi teorija“ (angl. The Theory of Economic Development)
(Hospers, 2005). Nuo tada kai atsirado toks pozitiris autoriai pradéjo skirtingai interpretuoti inovacijy
sgvokos aiSkinimg ir vieni jy pateikia trumpesnius, abstraktesnius apibrézimus, kiti — kiek ilgesnius,
iSsamesnius. Taciau apibrézimo (aiSkinimo) apimtis néra vienintelis skirtumas, pastebimi ir pacios
inovacijy sagvokos reik§més nesutapimai (Melnikas et al., 2014).

Nors dalis autoriy inovacijas laiko technologiniu reiskiniu, pats Schumpeteris inovacijas
interpretuoja kaip ekonominj reiskinj ar procesa, kuris griauna ekonoming pusiausvyrg ir naujovéms
nepasiruosSusias tikio $akas (kurios dél atsirandanciy technologiniy ir ekonominiy naujoviy tampa
neefektyvios, nepazangios ir galiausiai iSnyksta), tam naudodamas $iuo metu daznai literatiiroje
sutinkamg zodziy junginj ,kirybinis griovimas® (angl. Creative Destruction) (Hospers, 2005).
Schumpeteris aiskina, kad technologiniai atradimai néra inovacijos iki tol, kol nesukuria ekonominés
naudos, t. y. negeneruoja ekonominio efekto didéjimo. Sékmingy inovacijy nauda gali bati ir tam
tikrg laikotarpj egzistuojantis konkurencinis pranasumas rinkoje, grynojo pelno generavimas, kuris
bus gaunamas del s€kmingai jdiegty inovacijy.

Bendragja prasme suprasdami, kad inovacijos reiskia naujoviy, reik§mingy pakeitimy
sukiirima, literatiiroje autoriai pateikia sgvokos aiskinimus, kurie kartu nusako ir autoriy pozitrj bei
tai, kaip inovacija yra suprantama. Vieni autoriai inovacijas supranta kaip tikslinius pakeitimus, kai
objektas yra patobulinamas ir pagerinama jo biikle. Tokio poziiirio pavyzdys galéty buti garsaus
amerikie¢iy mokslininko Maclaurino (1953) inovacijos apibrézimas, kuriame jis inovacijg vertina,
kaip komercializuojama iSradima, kai naujas produktas jau yra pradétas gaminti arba esamas
produktas yra patobulinamas, pagerinamas. Egzistuoja ir kitokia inovacijy samprata — autoriai
inovacijas vertina kaip procesus ar veiklas, kai siekiama tam tikro efekto. Siai nuomonei pritaria
Kulviecas (1991), kuris inovacijas traktuoja kaip procesa, apimantj tokias veiklos sritis kaip: kiirimas,
vystymas, paplitimas ir efektyvus naujoviy taikymas. Sio autoriaus aiskinimuose galima jzvelgti, kad
inovacija yra vertinama kompleksiskai, ne vien kaip procesas, bet ir kaip reiSkinys. Toks pozitiris
formuoja ir inovacinés veiklos sampratg. Jeigu procesas yra vertinamas kaip tam tikra kryptinga

veikla, kai siekiama tikslo ar jau minéto efekto, tai inovacing veikla galima traktuoti kaip iSradimy ir
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mokslo naujoviy pritaikyma, kai pleCiamas asortimentas, kuriami nauji produktai, gerinama esamy
produkty kokybe, diegiamos naujos technologijos ar atliekami kiti reik§Smingi pakeitimai. S€kmingos
inovacinés veiklos rezultatas turéty buti inovacija, o inovacinés veiklos efektas — ekonominé nauda.

Apie inovacija, kaip apie naujoviskg vadybos priemone¢ kalba Zymus vadybos specialistas
Druckeris (1985). Jo teigimu, taikant inovatyvias vadybos priemones atsiranda galimybés sukurti
naujus produktus ir paslaugas, steigti naujus verslus bei uztikrinti, jog gaunamas pelnas bus didesnis.
Jo nuomone, inovacijy kiirimas leidzia padidinti turimy ekonominiy bei Kity istekliy panaudojimo
efektyvumag ir uztikrina inovacijas kurian¢iy organizacijy konkurencinj pranasuma rinkoje (Melnikas
etal., 2014). Tokiam pozitriui pritaria ir ekonomistai (Johne, 1999; Cottam et al., 2001; Atko¢itiniené
etat., 2005; Y. F. Chen, 2008; J. Chen, 2008), taciau jie inovacijas apibiidina kaip strateginj elementa,
svarbiausig rinkoms, kuriose neiSvengiama mokslo pazanga, naujos Zinios. Jy nuomone, be inovacijy
tokiose rinkose konkurencinis pranasumas organizacijai yra nejmanomas, o pati rinka be diegiamy
inovacijy taip pat iSnykty. Autoriai vieningai sutaria, kad pagrindinis konkurencing s¢ékme lemiantis
veiksnys yra inovacija.

Kad biity pasiektas norimas tikslas ir laukiama inovacijy nauda, naujos idéjos turi buti gerai
apgalvotos (pritaikomos ne vien teoriSkai, bet ir praktiSkai) ir svarbiausia — jy jgyvendinimas turi biti
s¢kmingas (Dundon ir Pattakos, 2001). Apie naujy idéjy teorinj ir praktinj taikyma kalba ir
Staskevicius (2004), kurio nuomone inovacijos reiskia teorines arba praktines naujoves, kurios gali
buti visiskai elementarios, paprastai pritaikomos arba sudétingesnés — kompleksinés, kuriy taikymas
gali pareikalauti daugiau jvairiy organizacijos vidiniy ir iSoriniy iStekliy. Elementarios inovacijos
pozitiriu vadovaujasi ir Jakubavicius bei kiti autoriai, kurie inovacijas laiko pazangiomis funkcinémis
naujovémis. Tokios naujovés gali suteikti naujg pavidalg ar funkcijg senam daiktui ar lemti naujo
objekto sukiirimg, kuris nuo pries$ tai egzistavusiy objekty skirsis pavidalu ir / ar funkcionalumu.
(Jakubaviéius et al., 2003). Toks pozitris gali biiti vertinamas ir kaip elementarios, ir kaip
kompleksinés inovacijos kiirimas, kadangi apibréZimas ne visada nusako inovacijos diegimo masta,
reikalingy istekliy poreikio dydj ir kitus veiksnius.

Apibendrinus skirtingy autoriy mintis apie inovacijy sampratg pastebima, kad inovacijos visgi
labiau vertinamos kaip kiirybinis procesas, kurio rezultatas yra sukurtas naujas arba patobulintas
senas ir sékmingai pateiktas rinkai objektas. Sio kiirybinio proceso nauda yra jau aptartas
konkurencinis pranasumas, ekonominiy rodikliy augimas. Skirtingy autoriy aiS$kinimai atskleidzia
naujus inovacijy pozymius bei prasmes bet tuo paciu ir papildo vienas kita, ir leidzia spresti, kad
inovacijos sgvoka jau jos atsiradimo pradzioje buvo apibiidinama kaip dinamiskas reiskinys.

Kadangi inovacijos sgvoka siejama su veiklomis ir procesais, atsiranda poreikis iSsiaiskinti ir
inovacinés veiklos sgvokos reikSme. Inovacijos susiejimas su veiklos sagvoka padeda ne tik paaiskinti

inovacinés veiklos ypatybes, bet ir pacig inovacijg suprasti platesniame kontekste. Literatiiroje galima
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rasti jvairiy inovacingés veiklos apibrézimy, bet dazniausiai inovaciné veikla apibiidinama kaip naujy
gamybos organizavimo modeliy ar metody taikymas, novatorisky technologijy diegimas jvairiose
srityse, ,.know-how* modelio ir Ziniy srauty naudojimas bei taikymas. Inovacinei veiklai yra biidingi
tikslingi veiksmai, kryptingumas ir tam tikry pertvarkymuy, atnaujinimy poreikis. Si veikla ir visi ja
apibudinantys veiksniai sudaro galimybes ir sglygas, kad biity sukuriami nauji ar patobulinti seni
produktai ar procesai. Inovacing veikla yra platesné ir daugiau kintamyjy turinti sagvoka, o inovacija
yra vertinama, kaip inovacinés veiklos rezultatas — viena i§ inovacinés veiklos sudedamyjy daliy.
Inovacinés veiklos procesai sujungia visas stadijas nuo idéjos atsiradimo iki jos jgyvendinimo, apima
tiriamaja, moksling veikla, jmonés sgveika su iSoriniais veiksniais bei veiksniy sgveikg jmonés viduje.
Todél inovacinés veiklos vykdymas néra apribotas tik pacios jmonés turimais Zzmogiskaisiais ir kitais
su ziniomis, kompetencijomis, technologijomis susijusiais resursais, dazniausiai inovacinéje veikloje
dalyvauja ir verslo partneriai, klientai, tiekéjai, valdZios institucijos, mokslo jstaigos, suinteresuotos
asociacijos ir kita (Melnikas et al., 2014). Taip yra ir dél to, nes inovacijos yra tam tikras pazangg
nurodantis procesas, kurio veikimui butina tikslinga komunikacija ir bendradarbiavimas tarp
suinteresuoty Saliy (pvz., inovacing veiklg vykdancios jmonés ir jos partneriy).

Egzistuoja ir labai siaura inovacijy samprata, kai konkrecios inovacijos apibiidinamos vien tik
kaip naujy produkty ar paslaugy sukiirimas, taciau tokia nuostata yra klaidinanti, nes tiek produktai,
tiek paslaugos dazniausiai yra sukuriami ar tobulinami tam, kad patenkinty besikeician¢ius poreikius
ar uzpildyty galimas naujas rinkas. Todél inovacijos turéty biiti vertinamos placiau — kaip sékmingai
pritaikytos id¢jos ar iSradimai, kuriy rezultatas yra inovacija (preké, paslauga, technologija ir kt.).
Inovacinés veiklos rezultatu galima vadinti ir naujus darbo, gamybos organizavimo ar kitus vadybos
metodus, jy taikyma, naujas rinkas. Klaidinga nuomon¢ egzistuoja ir kalbant apie inovacijy naujumo
lygi. Inovacijg daZzniausiai sudaro didelé dalis jau zinomy dalyky, kurie buvo naudojami kitaip, jy
taikymo sritys buvo kitos, o pa¢ios naujovés ir kiti dalykai, apie kuriuos buvo nezinoma iki tol, sudaro
tik mazg dalj. Todél inovacija ar tam tikro i§radimo naujumas apima tik labai konkrecius ir santykinai
nedidelio masto patobulinimus (Melnikas et al., 2014).

Daznai literatiiroje galima sutikti nuostatg ir aiskinimus, kad inovacija yra sékmingas
inovacings veiklos rezultatas, taciau reikia pabrézti, kad inovacijos s¢kmé priklauso nuo daugelio
veiksniy, riziky, su kuriomis susiduriama visose inovacijos diegimo stadijose. Rizikos atsiranda del
pacio proceso specifikos — nes tai procesas, kuris lemia tam tikrus pokyc¢ius, naujumg. Inovacinés
veiklos metu zinios yra transformuojamos ] konkurencingus produktus, paslaugas, naujas
technologijas ar kity rii$iy inovacijas. Transformavimo procesa, kaip ir bet kurioje kitoje veikloje,
taip ir inovacinéje, uztikrina svarbiausias subjektas — zmogus. Todél zmogiskiesiems istekliams ir jy
valdymui turi bati skiriamas ypatingas démesys, nes nuo to priklauso viso inovacinio proceso

veikimas ir galiausiai viso projekto sékmé. Tai patvirtina ir Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
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organizacija (EBPO), kuri nurodo, kad tik Zzmogus panaudodamas turimas zinias, kompetencijas ir
potenciala gali sukurti inovacijas (Oslo vadovas, 2018). Zinoma, visame kirybiniame procese
svarbus veiksnys yra visapusiSska komanda, kurioje uztikrinamos kompetencijos skirtingose srityse.
Kadangi kiirybinis procesas yra inovacinés veiklos pagrindas — svarbu suvokti ir tai, kad inovaciné
veikla gali bati reproduktyvi, kai viskas jau i anksto yra zinoma, taikomi tie patys metodai arba
produktyvi, kai uzsibréziami nauji tikslai, kuriami ir jgyvendinami nauji metodai arba kai seni tikslai
igyvendinami naujomis priemonémis.

Kadangi inovaciné veikla yra labai svarbi kompleksiné priemoné, kuri padeda uztikrinti
visuomenés pazangg, literatliroje inovacine veiklg autoriai jvardina kaip pagrindine sglyga, nuo
kurios priklauso ekonomikos augimas, mokslin¢, technologiné pazanga, socialin¢ ir kultiirine
visuomenés raida. Galima daryti iSvada, kad inovaciné veikla turi stipry poveikj visuomenei
(inovacijos, kaip jau buvo minéta, prisideda prie besikei¢ianciy vartotojy poreikiy tenkinimo) ir
sujungia | vieng visumg verslg, moksla ir kiirybinius procesus. Mokslas ir inovacinés veiklos
vykdymui reikalingy ziniy gavimas siejamas su moksliniais tyrimais ir eksperimentine plétra
(MTEP), literatiroje dazniau jvardijama angliska santrumpa ,,R&D* (angl. Research and
Development). Moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros veiklos apima sistemingg ziniy kaupima
ir budy, kaip tas zinias pritaikyti, paieSkas. MTEP veiklos gali biiti skiriamos | fundamentinius
tyrimus (naujos Zinios, kurios gaunamos be tikslo jas pritaikyti praktiskai), taikomuosius tyrimus
(Zin1y jgijimas su tikslu jas pritaikyti sprendziant konkrecius uZzdavinius ar jgyvendinant uZsibréztus
tikslus) ir technologing jy plétra (naujy produkty, technologijy, procesy ir kity naujoviy kiirimas ir
diegimas arba tobulinimas, pritaikant fundamentiniy ir taikomyjy tyrimy metu surinktas zinias).

Apibendrinant inovacijos sgvokos ir su ja susijusiy apibrézimy sampratg, galima teigti, kad
inovacija yra jvairialypé savoka, kuri literatiiros Saltiniuose jvardijama kaip objektas, procesas ar
reiskinys. Tai nulemia skirtingy autoriy poziiiriy jvairové, bet dazniausiai inovacijos vertinamos kaip
procesas, galintis uZtikrinti jmonéms svarbius konkurencingumo didinimo, ekonominio augimo ar
kitus palankius veiksnius, o klientams ir visuomenei — besikei¢ian¢iy poreikiy tenkinimg, nuolatinj
augima ir pazangg jvairiose srityse (Schumpeter, 1911; Brown, 2010). Su inovacijomis glaudziai
siejama inovaciné veikla — kiirybinis procesas, kryptingai kuriantis ir formuojantis inovacijas. Sis
procesas apima jvairius ziniy transformavimo procesus, prisideda prie visuomenés modernizavimo
(Povilaitis ir Ciburiené, 2009). O vertinant $iy dviejy savoky rysj - inovacija yra laikoma inovacinés
veiklos rezultatu.

1.2. Inovacijy jvairové ir klasifikavimas

Atsizvelgiant | inovacijy sampratos ir apibrézimo aiSkinimo skirtumus galima suprasti, jog
inovacijy klasifikavimas taip pat priklauso nuo autoriy pozitrio ir kity veiksniy. Daugelyje literatiiros
Saltiniy inovacijos klasifikuojamos pagal keleta susijusiy ir vienas kitg papildanciy ar atskiry kriterijy.
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Inovacijas aprasancioje literaturoje pateikiami skirtingi Klasifikavimo kriterijai: nuo klasikiniy,
Schumpeterio laiky (produkto, proceso ir organizacinés inovacijos) iki $iuolaikiniy, kai inovacijos
grupuojamos ir pagal inovacijy sistemos sudedamasias dalis, ir pagal dalyviy struktiiras ar inovacijy
vadybos teorijas.

Ramanauskas et al. (2008) pateikia inovacijy klasifikacija, kurios pagrindinis pozZymis —

inovacijy jtaka jvairiems veiksniams (2 pav.).

~[ Produkto ]~

Naujas produktas

Patobulintas produktas

Zalingo poveikioZmogui ir aplinkai maZinimas

Alternatyviy energijos $altiniy naudojimas

Racionalus energijos $altiniy naudojimas

*[ Technologinio proceso ]~

Kompiuterizuotas procesy valdymas

Tiksliosios Gkininkavimo sistemos taikymas

Inovacijy risys
|

Pardavimo internetu jdiegimas

Dalyvavimas technologijy platformose

Gamybos procesi valdymo kokybeés

~[ Organizacines ]~
~[ Mokslo diegimo ]~

2 pav. Inovacijy klasifikavimas pagal inovacijy jtaka veiksniams

Dalyvavimas organizacijose, veikian¢iose kooperacijos principu

Licencijy jsigijimas

Dalyvavimas moksliniuose tyrimuose

J IS N s R N I A N G NN i H i

Inovacijy plétotés personalo

Saltinis: sudaryta autorés pagal Ramanauskas et al., 2008
Pagal $ig klasifikacijg inovacijos gali buti keturiy rasiy: produkto, technologinio proceso,
organizacines ir mokslo diegimo. Visy rtsiy inovacijos turi skirtingg jtaka (Kazimierskis, 2014):

e Produkto inovacijos, kai sukuriamas naujas ar patobulinamas esamas produktas,
nulemia prekiy ar paslaugy asortimento plétra, kokybés uztikrinimg ir pagerinima,
atveria naujas rinkas ir stiprina konkurencinguma.

e Technologiniy procesy inovacijos lemia gamybos apim¢iy didinima, uztikrina ir
padidina jmoniy lankstumg, darbo naSumg, sumazina darbo kaStus, energijos ir
sgnaudy suvartojima, poveikj aplinkai. Taip pat uztikrina atitiktj keliamiems

reikalavimams (standartams, normoms), darbo sauga.
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e Organizacinés inovacijos nulemia organizacijy gamybos ir valdymo procesy tinkama
veikimg, jy kokybés gerinimg, sudaro sglygas jmonéms jsitraukti ] jvairiy
technologiniy platformy veiklas, bendradarbiauti su kitomis jmonémis ir dalintis
mokslo, ziniy ir technologiniais srautais.

e Mokslo diegimo inovacijos uZztikrina licencijavimo procesus, licencijy jsigijimo
galimybes, jsitraukimg j MTEP veiklas, jvairiy tyrimy vykdyma ir kvalifikuoto
personalo pritraukimg ir zmogisSkyjy iStekliy tinkamg potencialo panaudojimag
inovacinés veiklos vykdyme (Kazimierskis, 2014).

Platesnis ir labiau struktiirizuotas inovacijy klasifikavimas pateikiamas Oslo vadove (2018).

Inovacijos skiriamos | tris grupes, tai: mokslo, gamybos ir paslaugy inovacijos (3 pav.).

[ Inovacijos l
|
[ | 1
l Mokslo srityje ] [ Gamyboje l [ Paslaugu srityje ]
|
| |
[ Technologinés ] [ Netechnologinés l
I
[ | |
l Produkto inovacija l l Proceso inovacija l l Inovaciné veikla ]
[ Technologikai naujas produktas Naujos technologijos (gamybos Naujy Ziniu, tinkamy jmonei,
(esminé inovacija) biidai) generavimas ir jsigijimas
Technologiikai patobulintas ( Nauji gamybos organizavimo Kiti gamybos proceso parengimo ]
produktas (didéjanti inovacija) metodai (tobulinimo) darbai
[ .. : . Naujy ar patobulinty produkty
Kiti produkty ir procesu pokyc¢iai ] —[ Hnkodara

3 pav. Inovacijy klasifikavimas pagal sritis
Saltinis: sudaryta autorés pagal Oslo vadovas, 2018

Analizuojant galima pastebéti, kad pagal Oslo vadova (2018) tik gamybos srities inovacijos
yra detalizuojamos ir skirstomos j netechnologines ir technologines inovacijos, o pastarosios dar j tris
skirtingas grupes — produkto, proceso inovacijas ir j inovacing veiklg. Kitos dvi inovacijy rasys
(inovacijos mokslo srityje ir paslaugy srityje), kaip ir netechnologinés inovacijos, | mazesnius
subvienetus neskaidomos. Orientuojamasi tik j platesnj technologiniy inovacijy klasifikavima — tai
aktualiausia pramonés jmonéms. Produkto inovacijos, kaip pastebima ir kity autoriy modeliuose,
skiriamos ] technologiSkai naujus ir technologiskai patobulintus produktus. Verta paminéti, kad
technologiskai nauji produktai jvardijami kaip esminé inovacija, o patobulinti produktai — kaip
did¢janti inovacija. Proceso inovacijos yra skiriamos ] tris grupes: naujy technologijy (gamybos
budy), naujy gamybos organizavimo metody ir kity produkty ir procesy pokycius. Inovaciné veikla
skiriama taip pat ] tris grupes: naujy Ziniy generavima ir jsigijima, kitus gamybos proceso tobulinimo

darbus ir naujy ar patobulinty produkty rinkodara.
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Dar vienas literatiiroje aptinkamas modelis yra Jakubavi¢iaus ir kity autoriy (2003). Sis

modelis taip pat panasus ] kity autoriy jau aptartus klasifikavimo metodus, taciau jis strukturiskai

daug paprastesnis (4 pav.).

‘ Inovacijy riisys ‘

/ \ [/ Technologinio proceso: Y\ / \ [ \

Zalingo poveikio zZmogui
ir aplinkai maZinimas; Organizacines:
alternatyviy energijos dalyvavimas technologijy Mokslo diegimo:
Produkto: naujas E‘:alt_i.u.iq naudojimas; _platfonTlcl);e; garll(lybog ) liceg:ijq isigijimas;
produktas; patobulintas racionalus energijos proceso valdymo kokybés dalyvavimas
produktas iStekliy naudojimas; gerinimas; dalyvavimas moksliniuose tyrimuose;
kompiuterizuotas procesy organizacijose, inovacijy plétotés
valdymas; tiksliosios veikianCiose kooperacijos personalo mokymai
tkininkavimo sistemos pagrindu
taikymas; pardavimo

\ / \_ internetu jdiegimas  / \ / \ /

4 pav. Inovacijy klasifikacijos pozymiai

Saltinis: Sudaryta autorés pagal Jakubavi¢ius et al., 2003

Modelyje pateikiamas inovacijy klasifikavimas pagal pozymius | keturias grupes (toks

skirstymas pateiktas ir Ramanausko pasiiilytame modelyje). Produkto inovacijos apibiidinimas ir

pozymiai atitinka ir Oslo vadove pateiktg apibtidinima.

Atsizvelgiant j inovacijy klasifikavimo pozymiy jvairove, Melnikas ir kiti autoriai pateikia

universaly inovacijy klasifikacijos modelj, pagal prasmeg (1 lentel¢) (Melnikas et al., 2014):

1. Turinio prasme inovacijos gali bati:

a.
b.

Produkto — naujy produkty sukairimas bei komercializavimas.

Technologinés — naujy technologijy sukiirimas ir taikymas jvairiose veiklos srityse.
Socialinés — naujy ekonominiy, valdymo, organizaciniy ir kity struktiiry bei formy
sukiirimas ir diegimas jvairiose veiklos srityse.

Kompleksinés — produkty, technologiniy ir socialiniy inovacijy kompleksinis

naudojimas.

2. Inovacijy jgyvendinimo lygio prasme, inovacijos jgyvendintojas gali buti (8i klasifikacija

nusako inovacijos jgyvendinimo mastg):

a.

=

® o o

Zmogus;

jmon¢, organizacija;

tikio Saka ar asociacija, jungianti keleta bendry pozymiy turinciy imoniy;
visuomeng ir valstybe;

ekosistema;

pasaulis.

3. Inovacijy jgyvendinimo masto prasme inovacijos gali biiti:
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a. Vienkartinés — jgyvendinamos vieng karta.

b. Daugkartinés — jgyvendinamos keletg ir daugiau karty.
4. Inovacijos naujumo lygio prasme:

a. radikaliosios;

b. modifikuojancios.
5. Inovacijos organizaciniy ypatumy prasme:

a. Inovacijos organizacijos viduje, kai inovacijy igyvendinimo procesas vyksta vienoje
organizacijoje.

b. Inovacijy jgyvendinimas tarp organizacijy, kai inovacijy jgyvendinimo proceso
funkcijos yra paskirstomos, kad buty pasiektas geriausias laukiamas rezultatas.

6. Inovacijy skirstymas pobtdZzio prasme:

a. Kiekybinés, kai naSumas, gamybos apimtys ir kiti rodikliai didinami kiekio atzvilgiu.

b. Kokybinés, kai kokybés veiksnys gerinamas gamybos organizavimo, valdymo ir Kitais
klausimais.

7. Inovacinés veiklos galutinio rezultato prasme:

a. Fundamentinés inovacijos nusako, kad inovacinés veiklos galutinis rezultatas yra
moksliné teorija, kuri yra dokumentuota (pateikta rastiskai).

b. Eksperimentinés inovacijos. Jy galutinis veiklos rezultatas yra mokslinés teorijos
naudojimas sukuriant eksperimentinio produkto pavyd;.

c. Bazinés inovacijos yra eksperimentinio produkto pavyzdZio jvedimas ] masing
gamyba, kai produktas pagal prototipg gaminamas pirma karta.

d. Difuzinés inovacijos yra jau gaminamo produkto sukauptos patirties pritaikymas
masinei gamybai.

e. Salyginés inovacijos reiSkia masiSkai gaminamo produkto daling modernizacijg ar
patobulinima, kai yra sukuriamas naujas ar pana$iy techniniy charakteristiky ir
funkcionalumo produktas.

8. Inovacijos poveikio prasme:

a. Ekonominés inovacijos — jy prasmé yra padidinti darbo nasuma, pelng eksportg ir
sumazinti veiklos sgnaudas.

b. Socialinés inovacijos, kuriy prasmé yra naujy darbo viety kirimas, nedarbo
mazinimas, socialiniy paslaugy plétra ir visuomenés grupiy socialinés atskirties
mazinimas.

c. Ekologinés inovacijos savo prasme uztikrina aplinkos tar§os mazinima, ekologiniy

problemy sprendima.
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d. Kompleksinés inovacijos apima ekonominio, socialinio ir ekologinio poveikio
kompleksa (Melnikas et al., 2014).

1 lentelé. Inovacijy klasifikavimas

Klasifikacijos poZymis Klasifikacija
Turinys Produkto, technologinés, socialinés, kompleksinés
Igyvendinimo lygis Zmogus, imoné, tikio §aka, visuomené ar valstybé, ekosistema, pasaulis
Igyvendinimo mastas Vienkartinés, daugkartinés
Naujumo laipsnis Radikalios, modifikuojancios
Organizacinés ypatybés Vidaus organizacingés, tarp organizacinés
Pobiidis Kiekybinés, kokybinés
Galutinis rezultatas Fundamentinés, eksperimentinés, bazinés, difuzinés, salyginés
Poveikis Ekonominis, socialinis, ekologinis, kompleksinis

Saltinis: sudaryta autorés pagal Jakubavicius et al., 2013

Tokia inovacijy klasifikacija gali buti laikoma placigja ir apibendrinancia jvairiose literatiiros
Saltiniuose pateiktas inovacijos sampratas, nes pasak Melniko ir kity autoriy (2003), i klasifikacija
atspindi inovacijy ir inovacinés veiklos specifika, leidZzia suprasti inovacinés veiklos ir paciy
inovacijy daugialypiskuma.

1.3. Inovaciju diegimo procesas ir modeliai

Mokslingje literatiiroje egzistuoja keletas modeliy, apibréZzianciy ir paaiskinanéiy inovacijos
procesa, taCiau viena i§ geriausiai zinomy koncepcijy yra autorius A.T. Kearny teorija, kurioje
nurodoma, kad inovacijy diegimo procesas susideda i$ trijy pagrindiniy daliy: idéjy valdymo, plétros
proceso ir jdiegimo bei nuolatinio tobulinimo (Mikelsone ir Liela, 2016) (5 pav.).

Idiegimas / .
Ideéjy valdymas Plétros procesas > nuolatinis >
tobulinimas /

5 pav. Inovacijos diegimo procesas
Saltinis: sudaryta autorés pagal Mikelsone ir Liela, 2016
Pateiktame modelyje pirmasis inovacijy diegimo procesas yra idéjy valdymas. Siame etape

vykdomi 1d€jy generavimo ir plétojimo procesai. Id€jy generavimas siejamas su galimy sprendimy
egzistuojanciai problemai ar i$sikeltiems uzdaviniams paieska, jame dalyvauja kelios suinteresuotos
Salys (pvz., pramonés imong, tiekéjai bei klientai). Suinteresuotos Salys atlieka iSsikelty idéjy
vertinimg ir rengia plang tolimesniems veiksmams. Antrajame etape vykdomas inovacijy plétros
procesas: atliekami moksliniai tyrimai, numatomos plétros galimybés ir inovacijy diegimo eiga. Sis
procesas apima tokias veiklas: moksliniy tyrimy atlikima ir mokslinés bazés kiirimg, iSradimy
projektavimg ir intelektinés nuosavybés apsaugos budy paieSkas, prototipy kiirima, bandomajj
diegimg ir testavima, jei reikia pakeitimy — tobulinima, inovacijos igyvendinimo planavima, reikiamy

technologijy jsigijima, pritaikymag ir galiausiai diegimo proceso pradzig. Treciajame etape vyksta
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inovacijos diegimo ir nuolatinio tobulinimo procesai. Etapas apima svarbiausias inovacijy diegimo
proceso sritis: rinkodara, kontrolg, steb&jima ir palaikyma (Mikelsone ir Liela, 2016).

Kaip jau buvo minéta, inovacijy diegimas ir sékmé labiausiai priklauso nuo tinkamai
organizuoto zmogiskyjy iStekliy valdymo. Vertinant inovacijy diegima kaip projekta, jam vadovauti
turi vienas asmuo — inovacinio projekto vadovas. Tai nebatinai turi buti darbuotojas, kuris uzima
vadovaujancios grandies pareigas jmonés organizacingje struktiroje ir tokio asmens pagrindinés
atsakomybés yra bendradarbiavo uZztikrinimas tarp suinteresuoty Saliy ir viso projekto veikly
priezitra ir kontrolé bei komandos valdymas. Norint iSvengti riziky, kylanciy dél zmogiskyjy istekliy,
svarbu uztikrinti, kad komandg sudaryty motyvuoti ir reikiamas kompetencijas bei zinias atitinkamoje
veiklos srityje turintys asmenys. Taip pat svarbus aspektas yra laiko planavimas. Jeigu jmoné ar
organizacija neturi atskiro skyriaus ar grupés, kuri biity atsakinga uz inovacijas, svarbu yra tinkamai
suplanuoti laika, skiriamg inovacijy diegimui, t. y. sudaryti salygas, kad darbuotojai galéty isitraukti
ir tinkamai atlikti savo funkcijas inovacijy projekto grupéje. Kitas svarbus ir rekomenduojamas
veiksnys yra skatinimo (motyvacinés) sistemos uz dalyvavimg su inovacijomis susijusiose veiklose
jdiegimas ir palaikymas.

Inovacijy diegimas gali biiti vertinamas kaip kompleksinis procesas, apimantis subjekty ir
veiksniy sgveika, kai tikslingai yra jgyvendinami moksliniai, technologiniai, organizaciniai,
finansiniai ir komerciniai zingsniai (Melnikas et al., 2014). Mokslinéje literatiiroje hurodoma, kad
nuolatinis veiklos perzitiréjimas ir inovacijy diegimas yra biitina salyga kai siekiama uztikrinti
konkurencinj pranaSuma ar gauti kitokio pobiidzio nauda (Meneses ir Texeira, 2011). Taip yra dél to,
nes sitilomos prekeés ir paslaugos, kurios nepritaikytos besikei¢iantiems klienty poreikiams gali tapti
nebepaklausios rinkoje, o jy vieta gali uzimti inovatyviis konkurenty sitilomi produktai (Balcyte,
2020). Todél inovacijy diegimg daznai nulemia tokie veiksniai, kaip noras padidinti konkurencinj
pranaSuma, darbo nasuma, pagerinti kokybe (Meneses ir Texeira, 2011). Visa tai daroma, stengiantis
orientuotis j kliento poreikius. Tokj pozitirj patvirtina Meschi ir Kiti autoriai (2015) teigiantys, kad
sékmingos jmonés prioritetas yra kliento poreikiy tenkinimas, o kad tai biity jmanoma jgyvendinti
imones turi biiti lanksCios ir nuolat prisitaikyti prie paklausos poky¢iy, sitilyti naujus produktus,
gerinti jy kokybe (Meschi et al., 2015).

Taigi, iSsiaiSkinta, kad be zmogiskyjy iStekliy, kurie tiesiogiai dalyvauja inovacijy diegimo
procese, kitas labai svarbus sékmingas inovacijas lemiantis veiksnys yra klienty poreikiy
uztikrinimas. Tac¢iau to nepakanka, norint nustatyti inovacijy diegimg lemiancius veiksnius bendrgja
prasme. Orientuojantis ] inovacijy diegima lemiancius veiksnius pramongje yra svarbu iSsiaiskinti
inovacijy diegimo charakteristikas. Pilipavi¢iaus (2017) iSskiria tris, jo nuomone, pagrindines

charakteristikas verslui:
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Inovacijos pramon¢je diegiamos dél moksliniy ir techniniy pasiekimy, kurie
generuoja nauda, bei apima pagrindinius funkcinius verslo procesus.

Inovatyvi pramoné siejama naujy idéjy ir metody taikymu, inovacijy diegimo
galimybémis ir palankia infrastruktiira inovacijy diegimui.

Pramonés inovacijos yra kompleksinés ir apima visg verslo valdymo cikla bei daro
poveikj progresui ir tolimesniam verslo vystymui tiek moksliniu, tiek technologiniu

pozitriu (Pilipavicius, 2017).

Pilipaviciaus iSskirtos charakteristikos apibtidina palankias inovacijy diegimo salygas ir

veiksnius pramonéje, bet dél egzistuojancios inovacijy klasifikavimo jvairovés svarbu iSsiaiskinti,

kaip inovacijy diegimg lemia skirtingos diegiamy inovacijy riSys. Aiskinimg, kokia priklausomybé

egzistuoja tarp inovacijy diegimo ir diegiamos inovacijos tipo pateikia Melnikas ir Kiti autoriai

(2014):

Diegiant technologines inovacijas yra isigyjamos ir jdiegiamos naujos ar patobulintos
technologijos, iranga. Technologiniy inovacijy diegima lemia tokie veiksniai kaip
veiklos efektyvumo, produktyvumo didinimas, prekiy ir paslaugy kokybés geriniams,
daromos Zalos aplinkai sumazinimas ir pan.

Organizaciniy inovacijy diegimas padeda jgyvendinti naujus ir patobulintus veiklos
metodus. Organizaciniy inovacijy diegima skatinantys veiksniai yra verslo sprendimy
efektyvumo, prekiy ir paslaugy kokybés ir darbo srauty efektyvumo pagerinimas.
Pasirinkimg diegti rinkodaros inovacijas, kurios apibidinamos kaip naujo ar
reikSmingai patobulinto produkto dizaino ar rinkodaros priemoniy jdiegimas ir
pritaikymas, lemia siekis padidinti produkcijos ar paslaugy patraukluma ir jsisavinti

naujas rinkas (6 pav.) (Melnikas et al., 2014).

Inovacijy diegimas

Veiklos pobiidis Veiklos rezultatas
Technologiniy inovacijy Isigyta ir jdiegta nauja jranga ir
diegimas technologijos

Idiegtos naujos valdymo struktiiros,

Tganizaciniy inovaciy procesy valdymo metodai, su tuo

diegimas susijusios technologijos
Rinkodaros inovacijy Idiegti ir pritaikyti nauji rinkodaros
diegimas instrumentai ir priemonés

6 pav. Inovacijy diegimo projekty dedamosios
Saltinis: sudaryta autorés pagal Melnikas et al., 2014
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Melniko ir kity autoriy modelis parodo kokj rezultata sugeneruoja kiekvienos 1§ nurodyty
inovacijy idiegimas. ISsiaiSkinus su inovacijy diegimu susijusias charakteristikas ir diegiamy
inovacijy tipologija bei rezultatus, svarbu apzvelgti ir inovacijy diegimo proceso modelius.
Moksliniuose Saltiniuose autoriai dazniausiai pateikia dviejy tipy modelius: linijinj ir sgveikaujantj.
Balcyté (2020) nurodo, jog pirmasis linijinis (tiesinis) pirmasis modelis buvo sukurtas XX amziaus
pradzioje. Sj modelj plau¢iau paaiskina Swan (2014), kurios teigimu, tiesinis modelis apima

iSradimus, pacig inovacija ir jos paplitima (7 pav.).

Fundamenti Taikomieji Idéjos Naujoves Igjimas | PrlLailtl;)ngnas
niai tyrimai tyrimai kirimas rengimas rinka , X
imonése
Isradimas Inovacija Paplitimas

7 pav. Tiesinis inovacinio proceso modelis

Saltinis: sudaryta autorés pagal Swan, 2014
Swan modelyje, kaip ir pradzioje minétame Mikelsone ir Liela inovacijy diegimo modelyje
visi procesai iSsidéste vienas po kito ir sudaro linijg. ISradimy skiltis apima fundamentinius ir
taikomuosius tyrimus, inovacijos skiltis — idéjos kiirima ir naujovés rengima, o paplitimo skiltis
aprépia jéjimo ] rinka ir platesnio paplitimo procesus. Labai panasus, tik struktariskai supaprastintas
tiesinio inovacijy diegimo proceso modelio variantas pateikiamas Lietuvos mokslo ir technologijy

baltojoje knygoje (2011) (8 pav.).

Mokslas Diegimas Gamyba Rinka

8 pav. Tiesinis modelis
Saltinis: parengta autorés pagal Lietuvos mokslo ir technologijy baltoji knyga, 2011

Si modelj sudaro keturi apibendrinti procesai: mokslas, diegimas, gamyba ir rinka, bet
kiekvieng i§ procesy iSskaidzius | mazesnes struktiirines dalis linijinio modelio esmé nepakinta.
Lenktiené ir Kiti (2013) nurodo, jog paprasCiausias budas iSsiaiskinti tiesinio inovacijy diegimo
modelio ypatybes yra vertinti inovacijy diegimg trijy etapy metodu:

e Pirmasis etapas nusako iradimo kiirima. Siame etape atliekami fundamentiniai
tyrimai (jy rezultatas — désniai, désningumai ir teorijos), taikomieji tyrimai (tai
fundamentaliy tyrimy rezultaty panaudojamas konkrecioje srityje) ir technologiné
plétra (pastaroji skirta kurti naujus produktus, jrenginius arba patobulinti jau esamus).

e Antrasis etapas indikuoja apie inovacijos atsiradima. Etapa sudaro idéjos kiirimas

(rezultatas — panaudojus tyrimy rezultatus sukurta paklausi preké ar paslauga) ir
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naujovés rengimas (naujovés koncepcija, sukuriamas ir iSbandomas prototipas,
iStiriama rinka).
e Treciasis etapas — paplitimas. Etapa sudaro jé¢jimas j rinka (pradedama masiné
gamyba ir rinkodara) ir pritaitkomumas kitose jmonése (Lenktiené¢ et al., 2013).
Linijinis inovacijy diegimo modelis nurodo, jog inovacija yra mokslo ir ziniy diegimo
rezultatas. Paskutinis modelio paplitimo etapas nurodo, kad inovacija yra pateikiama rinkai ir linijinis
procesas nutruksta, t. y. kliento poreikis yra patenkinamas, bet néra jokio atgalinio rySio vertinimo
(Krisc¢itnas ir Greblikaité, 2007).
Kitas egzistuojantis inovacijy diegimo modelis — sgveikaujantysis. Jakubavicius ir Kiti (2003)
pateikia $io modelio pagrindinius principus ir jvardina pagrindinius jame veikian¢ius procesus (9

pav.).

TYRIMAI ]
L Isradimas arba Bandymai arba
POt_elllE;ah analitiné koncepcijos Gamyba Rinka
= koncepcija detalizavimas
\.

X N R

9 pav. Saveikaujamasis inovacinio proceso modelis
Saltinis: sudaryta autorés pagal Stoneman, 1995
Saveikaujanc¢iame inovacinio proceso modelyje tarp visy veikly egzistuoja rySiai. Jo bazinis
elementas taip pat yra linijinis modelis, taciau Sis modelis prasideda potencialios rinkos nustatymu.
Isivertinus galimas rinkas ir jos poreikius pereinama prie iSradimo kiirimo koncepcijos kiirimo, toliau
seka bandymai ir koncepcijos detalizavimas, gamyba ir pateikimas rinkai. Sio modelio ypatumas yra
jog kiekvienas 1§ iSvardinty etapy turi tiesioging sgveika su atlieckamais tyrimais, taip pat visuose
etapuose yra atsizvelgiama j rinkos poreikius ir vertinamas grjztamasis rySys. Taip pat sgveikaujancio
modelio ypatybé¢ yra ir tai, kad procesai vykdomi ne pagal grieztg nustatytg plang, o atsiradus rizikoms
ar jzvelgiant korekciniy veiksniy biitinybe, numatytas grizimas j ankstesnj etapa. Modelis leidzia kurti
konkurencingg produkta ar paslauga, paremtg nuodugniais tyrimais (Jakubavicius et al., 2003).
Pagrindiniai sgveikaujancio inovacinio proceso modelio pranasumai:
e grjztamais rySys tarp proceso etapy;

e pradinéje stadijoje vertinami vartotojy poreikiai;
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e idéjy generavimas galimas tiek jmonés viduje, tiek ir uz jos riby (Ragauskas ir
Kriaucionien¢, 2008).

Druckeris (2014) nurodo, kad inovacijoms buidingi tam tikri nauji désningumai (Drucker,

2014). Apzvelgus linijinj ir sgveikaujantj inovacijy diegimo modelius galima pereiti prie dar kitokio
inovacijy diegimo proceso aiskinimo. Sapiegiené ir Kiti autoriai (2009) pateikia ciklinj (tinklinj)
modelj. Jame iSlieka ta pati sgveikaujancio modelio bazin¢ struktiira, taCiau atsiranda rysiai tarp
procesy ir ziniy taikymo bei tyrimy vykdymo aplinkos, kuri sudaro palankias salygas inovacijy
diegimui. Zinios sudaro galimybes plétrai, o plétra remiasi tyrimais ir rinkos analize, projektavimu,
testavimu, netikslumy jvertinimu ir korekciniais veiksmais (9 pav.). Inovatyvios jmonés naudoja §j
modelj, kad galéty diegti i$ tiesy tikras, gyvybingas ir ekonomiskai pasiteisinan¢ios inovacijas

(Sapiegiené et al., 2009).

' TYRIMAI A, x ® ® L ]

\

7

_ zivos « 1 « i)

s N/ TN\ a Ve N/
vwr N vy , V¥ , YV¥
o - Detalus . .
Potencialios Analitinis projektavimas Projektavimas, Platinimas ir
rinkos projektavimas ir testavimas adaptavimas rinka
\- AN /L AN AN

L b

10 pav. Ciklinis inovacijy diegimo modelis

Saltinis: Lietuvos mokslo ir technologijy baltoji knyga, 2001

Ciklinis inovacijy diegimo proceso modelis reikalauja naujo poziiirio  mokslg ir proceso vadyba,
jis kelia specifinius reikalavimus, siekia aukSciausio lygio atsakomybés uz rezultatus, kurie inovacijy
diegimo procese galiausiai kiekybiskai pamatuojami ekonominiais kriterijais ir rodikliais. Pazymétina,
kad inovacijy diegimo procese nuo pat pradzios ir kiekviename vélesniame diegimo etape dalyvauja
visuomeninis uzsakovas, t. y. rinka. Ji yra viso inovacijy kiirimo ir jgyvendinimo sékmés ar nesékmés
kriterijus. Per §j griztamaji rySj visuomené gali valdyti inovacijy kiirimo procesa, kurio biitinoji saglyga —
kiirybiskas ziniy ir tyrimy panaudojimas. Ciklinis inovacijy plétros modelis yra pagristas nuolatiniu
dialogu su visuomene, su paslaugy ir prekiy vartotoju, akivaizdus griztamo rysio kiekviename inovacijy
diegimo etape akcentavimas. Visa tai leidzia sumazinti klaidy ir galimy riziky tikimyb¢ tolimesniuose
etapuose (Balcyte, 2020).

Ramanauskienés (2010) teigimu, laikotarpis nuo idéjos atsiradimo, naujovés sukiirimo bei

paskleidimo ir iki jos panaudojimo vadinamas inovacijos gyvavimo ciklu. Atsizvelgiant | darby atlikimo
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nuoseklumg inovacijos gyvavimo ciklas yra traktuojamas kaip inovacinis procesas (Ramanauskien¢,
2010). Pasak Melniko et al. (2014) jdiegus inovacing veikla, jos saveika su iSorine aplinka suformuoja
naujovées gyvavimo ciklg. ISskirtinos Sios gyvavimo ciklo stadijos (11 pav.): kiirimas, diegimas, augimas,
branda ir pabaiga. Apatiné kreivé reiskia naujo produkto atsiradima, t. y. naujg produkta reikia pradéti

kurti anksé¢iau nei senasis produktas pasieks brandos stadija (Melnikas et al., 2014).

Pelnas

Branda

Pabaiga

Augimas

Kirimas
Pateikimas

Laikas

11 pav. Inovacinés veiklos faziy ir pacios inovacijos gyvavimo ciklo sgveika
Saltinis: sudaryta autorés pagal Melnikas et al., 2014

Apibendrinant galima teigti, kad analizuojant kaip vyksta inovacijy diegimo procesas
organizacijose, buvo sukurta daug inovacinio proceso modeliy. Visi jie turi tam tikras taikymo specifikas,
bei veiksnius, kurie modelius diferencijuoja pagal: pozidirj j vartotoja, griztamo rySio svarba,
pritaikomuma naujame ar jau veikian¢iame versle. Inovacijos diegimas yra daugialypis procesas, siekiant
didesnio grynojo pelno gautas rezultatas — inovacija — néra ilgaamz¢, ja lydi senéjimas ir baigtis,
reikalaujantis naujy tyrimy ir iSradimy.

1.4. Toriniai inovaciju diegima lemiantys veiksniai

Ilga laikg ekonomikoje buvo laikoma, kad technologiniai veiksniai — pagrindiniai inovacijy
diegimo aspektai. Jie ypa¢ svarblis procesy inovacijoms gamybiniame sektoriuje. Kaip rodo kity
autoriy empiriniai tyrimai, inovacijoms reikSmés turi ir sektorius, kuriame jmon¢é veikia (Freeman,
1987). Toks pozitris grei¢iausia remiasi technologiniu determinizmu, kuomet rinkoje ar
organizacijoje atsirandancias inovacijas pirmiausia lemia ne rinkos poreikiai, o naujos technologijos
(ar dar ankstesniame etape — zinios). Toks pozitiris labiau tinka kalbant apie pramonés inovacijas,

kuomet yra vykdoma ne tik produkto gamyba bet ir paslaugy teikimas, kadangi paslaugos pagal savo
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prigimti yra maziau priklausomos nuo technologijy ir yra glaudziai susijusios su paslaugos teikéju —
Zmogumi.
Chiesa et al. (1996) isskiria tokias grupes kriterijy, | kurias reikia atsizvelgti vertinant, ar
Jmong¢je palanki terpé inovacinei veiklai:
e produkto inovacijos;
e produkto vystymas;
e proceso inovacijos;
e technologijy jsigijimas;
e lyderysté;
e [Stekliai;
e konkurencingumas (Chiesa et al., 1996).

Rogersas (1995) sialo organizacijas vertinti pagal penkis inovacijy vystymo lygius -
technologijy perdavima, technologijy mainus, Ziniy mainus, Ziniy vadyba ir Ziniy inovacijas. Sios
grupés i§ dalies atitinka Chiesos et al. (1996) pateiktus kriterijus. Rogersas (1995) papildo vertinimo
objektus tokiais parametrais:

o efektyvumas;

e struktuiros;

e 7mones;

e procesali;

e technologijos (Rogersas, 1995).

Naujosiose inovacijy literatiiros kryptyse atsispindi platesné inovacijy veiksniy analizé.
Tokios nacionalinés institucijos kaip finansy sistema, Svietimo sistema ir valstybés parama
moksliniams tyrimams daro jtakg inovacinei veiklai atskirose jmonése ir tikio Sakose. Unger ir Zagler
(2003) teigia, kad organizaciniai kintamieji lemia tai, ar jmonése vyks inovaciné veikla. Svarbas tokie
organizaciniai veiksniai kaip kooperacija tarp moksliniy tyrimy instituty ir klienty. Informacijos
srautai tarp Siy ekonomikos veikéjy gali tekéti ir formaliuose, ir neformaliuose tinkluose bei gali tiek
sustiprinti, tiek susilpninti inovacinés veiklos rezultatus. Unger ir Zagler (2003) i$skiria tris inovacijy
veiksniy rusis: finansiniai, organizaciniai ir technologiniai. Tsekouras (2006) taip pat, teigia, jog
konkurenciniy pajégumy vystymo procesas apima zymiai daugiau nei techniniy iStekliy vystyma.
Anot jo, vadybiniai ir organizaciniai konkurenciniy pajégumy vystymo aspektai turi tapti sudedamagja
analizés dalimi. Anot Terziovski et al. (2001), inovaciniy gebé&jimy jmonéje vystymas turi buti
paremtas pagrindinémis kompetencijomis dviejose dimensijose - ,kietoji inovacija“ ir ,,minkstoji
inovacija“. ,,Kietoji inovacija“ reiskia pirmiausia tai, kad jmonéje turi buti atitinkamos struktiiros
inovacijoms, tokios kaip etapy-sprendimy (angl. stage-gate) metodologijos, pasiilymy schemos,

paskaty ir atlyginimy schemos, organizacinés sistemos ir procediros. ,,Minkstoji inovacija“ apima
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efektyvy ,.kietyjy inovacijy* aspekty valdyma. ,,Minkstieji* aspektai apima organizacijos kultiirg ir
klimatg siekiant orientacijos inovacijas ir pozityvios elgsenos.

Pasak Balkienés ir Jagmino (2014) galimybes ir poreikj vykdyti su inovacijomis susijusia
veiklg lemia jos vidinés ir iSorinés aplinkos sgveika, pasireiSkianti joje veikianCiy teigiamy ir
neigiamy inovacijy veiksniy jtaka (Balkiené ir Jagminas, 2014). Visi Sie veiksniai apibendrintai taip
pat, gali buti skirstomi j vidinés ir iSorinés aplinkos veiksnius. Jonusas (2012) teigia, kad inovacijy
diegimui jtakg turinCius veiksnius galime skirstyti | politinius veiksnius, ekonominius veiksnius,
kultirinius veiksnius, intelektinés nuosavybés apsaugg, intelektinius iSteklius ir finansavimag
(Jonusas, 2012).

Valaikaité (2012) teigia, kad iSanalizavus moksling literattirg galima iSskirti visg eile veiksniy,
salygojanciy sékminga inovacijy jgyvendinima, tadiau juos visus galima suskirstyti j tris grupes:
inovatoriy vidiné aplinka, iSoriné aplinka ir pac¢ios inovacijos bruozai. Schemoje (12 pav.) grafiskai

vaizduojama inovacijas salygojanciy veiksniy jvairové (Valaikaite, 2012).

| Inovacijy igyvendinimas

| |
[ Inovatoriaus savybés ] [ [Sorine aplinka ] | Inovacijy savybés I
—[ Materialinés ] —[ Socialiné ] —[ Radikalumas ]
—[ Nematerialinés ] —[ Politiné ] —[ Grynoji nauda ]
—[ Verslo ]

12 pav. Inovacijas veikiantys veiksniai
Saltinis: Valaikaité , 2012

Pasak Valaikaites (2012) ,,Ankstesniuose tyrimuose daugiau buvo akcentuojama pacios
inovacijos, ziniy sklaidos procesai tarp inovacijy sistemos dalyviy. Vélesni tyrimai inovacijas sieja ne tik
su mokslo pazanga, bet ir su iSaugusia paklausa. Todél inovacijos gali biiti siejamos ne tik su ekonomika,
finansais ar technologijy pazanga, bet ir su marketingu, sociologija ar netgi psichologija.” (Valaikaite,
2012).

Alisausko et al. (2005) jvardinti inovacijas lemiantys veiksniai atskleidziami per tris fazes.
ISskiriamas idéjy kiirimo etapas, plétojimo fazé ir seékmingo pritaikymo etapas. Kiekvienoje Siy faziy
gliidi tam tikri veiksniai, kurie daro jtakg inovacijy rezultatyvumui. Tarkime, idéjy kiirimo etape
autoriai i$skiria du pagrindinius veiksnius — vadovy poziiir] ir darbo sglygas. Teigiama, kad labiausiai
inovacijos sekmei jtaka daro personalas,  kurj turi biti atsizvelgta ruoSiant diegti bet kokig inovacija.
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Savaime suprantama, tai turéty biti atitinkamos profesijos ir kvalifikacijos specialistai, kurie turi
idéjy ir nebijo biti kiirybingi. Plétojimo fazéje pirminé idéja yra tobulinama, ir ¢ia jau atsiranda tokie
veiksniai kaip atitinkamas iStekliy apripinimas, komandos bendradarbiavimas, geri rysiai su galutiniu
vartotoju. Svarbios yra tos detalés, kurios pirming id€jg pavers visokeriopai patrauklig galutiniam
vartotojui. Tuo tarpu s€kmingo pritaikymo fazé reiskia, kad vartotojas jvertino inovacijg ir jg priéme.
Vienas pagrindiniy $io etapo veiksniy yra vartotojo poreikiy atitikimas ir aukstos kokybés diegimas.

Bandzevicienés (2011) teigimu, organizacijy vadovai vargiai ieSkos naujoviy, jeigu nezinos,
kad jauc¢iamas nepasitenkinimas esamu veiklos produktu arba yra potenciali naujo produkto paklausa.
Taciau galima atkreipti démesj, kad 1§ tiesy pripazinty inovacijy lyderémis kompanijy pastangos
maksimaliai iSnaudoti visy savo darbuotojy kirybinj potenciala daznai yra suteikusios joms
neabejoting pranasuma pries toje pacioje srityje dirbancius konkurentus.

Jensenas ir Harmsenas (2001) be pacios jmonés dar i$skiria iSorinius veiksnius, kurie, pasak
Ju, taip pat, gali itin paveikti inovacijy diegimg. ISskiriami politiniai-teisiniai (valstybés poziiiris |
inovacing veiklg), ekonominiai (jmonés ekonominés padéties jvertinimas bei vidiné valstybés ir
tarptautiné padétis), socialiniai (nuostatos, tradicijos ir gyvenimo vertybés), technologiniai
(technologiniai pasikeitimai) ir rinkos veiksniai (rinkos pripaZinimas, padétis konkurenty atzvilgiu).
Visi Sie veiksniai maziau ar daugiau lemia galutinés inovacijos rezultata. Nuo jy priklauso, ar
inovacijos diegimo procesas bus sudétingas ir kaip pasiseks sukurtg produkta / paslaugg pritaikyti
vartojimui.

Bigliardi ir Dormio (2009) mini veiksnius, kurie buvo atrinkti kartu sujungus literatiiros
analize ir eksperty biirio nuomones. Remiantis literattiros iSvadomis ir akademiky diskusijomis, buvo
18skirtos keturios veiksniy kategorijos, kurios lemia inovacijy s€ékme:

e priezastys, d¢l kuriy diegiame inovacijas;
e inovacijy diegimo kliiitys;

e Dbendradarbiavimas su iSorés aplinka;

e informaciniai $altiniai.

Kiekvienoje §iy kategorijy galima iSskirti smulkesnius elementus, nuo kuriy priklauso
galutine inovacijos sekme.

Remiantis Oslo vadovu (2018) pagrindiné veiksniy grupé skatinanti inovacijy diegima yra
vidaus ir uzsienio informacijos Saltiniai. Inovacijas diegti skatina vidiniai Saltiniai, tai MTEP,
rinkodara, gamyba ir Kita, iSoriniai rinkos Saltiniai — konkurentai, jgyvendinty ir nejgyvendinty
technologijy isigijimas, klientai ir uzsakovai, konsultacinés jmonés, jrangos, iskaitant programine
Jrangg, medZziagy ir kity komponenty tiekéjai. Taip pat, jtakos turi ir Svietimo ir tyrimy institucijos:
aukstojo mokslo institucijos, viesieji ir privatiis tyrimy institutai. Inovacijas diegti skatina ir bendrai
prieinama informacija, tai — patenty paskelbimai, konferencijos, susitikimai, parodos ir panasiai (Oslo
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vadovas, 2018). 2014 metais atlikto anketinio tyrimo duomenimis, pasak Balezencio ir Balkienés
(2014) kad svarbiausieji vieSieji (iSoriniai) veiksniai, kurie skatina inovacijas yra rinkos pokyciai
(vartotojy poreikiai, konkurencingumas ir konkurenty gausa), mokslo pazanga (naujos
technologijos), mokymo sistema (mokymai, seminarai) ir darbo iStekliy mazé¢jimas. Vidiniai
veiksniai skatinantys inovacijas buvo isskirti Sie — ekonominiai veiksniai, personalo vadyba, vadovy
inovatyvumas ir komandinis darbas.

Vijeikiené ir Vijeikis (2000) iSskiria septynias pagrindines inovacijy diegimo priezastis:
paslaugos/produkto pasikeitimas, konkurenty produkty pasitla, produkto / paslaugos populiarumo
sumazéjimas, potencialo pasikeitimas, visuomeniniai pokyciai, teisiniai aplinkos poky¢iai ir techniné
pazanga (Vijeikien¢ ir Vijeikis, 2000). Maceikos ir Sostak (2014) atlikto empirinio tyrimo metu
nustatyta, kad inovacijoms palankios aplinkos kiirimui ypac¢ svarbios kiirybos psichologijos,
personalo vadybos, inovacijy strategijos formavimo ir jgyvendinimo, rizikos valdymo, verslo plétros
ir pardavimy organizavimo zinios. Ekspertinio vertinimo biidu nustatyta, kad darbo su kolektyvu,
verslininkystés, priemoniy naudojimo, idéjy generavimo ir naujy dalyky kiirimo gebé¢jimai taip pat,
yra labai svarbiis s¢kmingam inovacijy diegimui (Maceika ir Sostak, 2014).

Isibégéjant ketvirtajai pramoneés revoliucijai mokslo, inovacijy ir technologijy agentiiros
(MITA) Kkartu su partneriais — Lietuvos inovacijy centru (LIC), mokslo ir technologijy parkais bei
verslo organizacijomis 2016 metais pradéjo vykdyti placiausia Lietuvoje inovacijy diegimo skatinimo
projekta ,,InoSpurtas®. Sis projektas yra skirtas didinti jmoniy inovatyvuma ir padéti joms aktyviai
plétoti moksliniy tyrimy, eksperimentinés plétros ir inovacijy (MTEPI) veiklas. Pagal projekta
jmonéms teikiamos inovacijy konsultacijos ir inovacijy paramos paslaugos. Sis projektas yra naujové
ir vienas 1§ pagrindiniy $iy dieny veiksniy, kuris skatina inovacijy diegima jvairiose pramones Sakose.
Remiantis 2020 mety Europos bendrijy komisijos komunikatu Europos parlamentui ir tarybai atlikus
tyrimg — eksperting apklausg — buvo nustatyta, kad sanglaudos politika — tai augimo gairés visoje
Europoje ir paskata bei pagrindinis veiksnys, kuris skatina investicijas, kuriy kitu atveju nebity
(Europos komisija, 2020).

Remiantis Oslo vadovu (2018) inovacijy diegimg stabdantys veiksniai skirstomi j tris
pagrindines grupes: ekonominiai (pernelyg didelé rizika, dideli kastai, tinkamy finansiniy Saltiniy
stygius ir per ilgas inovacijy atsipirkimo periodas), jmonés ir pramonés sektoriaus Vveiksniai
(nepakankamas inovacijy potencialas, kvalifikuoty darbuotojy trikumas, informacijos apie
technologijas trukumas, informacijos apie rinkas trilkumas, sunkiai kontroliuojamos inovacijy
iSlaidos, pasiprieSinimas pokyc¢iams jmonés viduje, prieinamy iSoriniy paslaugy trukumas ir
bendradarbiavimo galimybiy stoka). Inovacijy diegima gali stabdyti ir kiti veiksniai: technologiniy

galimybiy stoka, infrastuktiiros stygius, poreikio vykdyti inovacine veiklg dél ankstesniy inovacijy
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nebuvimas, nuosavybeés teisiy silpnumas, teisés aktai, normos, reglamentavimas, standartai,
apmokestinimas ir klientai nereaguojantys j naujus produktus ar procesus (Oslo vadovas, 2018).

,,Katalista Ventures® inovacijy partneris Pléta (2019) teigia, kad inovacijy diegimo pradziai
nepakanka vien noro. Zengus pirmajj zingsnj inovacijy diegimo link daZnai jmonés atsitraukia, nes
pagrindiniai veiksmai i§ anksto btina neapgalvoti ir nepasveriamos galimos rizikos, su kuriomis
susiduriama jau pirmosiose inovacijy diegimo stadijose. DaZniausiai yra neapgalvojami papildomy
investicijy inovacijoms, turimy iStekliy, tame tarpe i§ zmogiSkyjy, klausimai. Su problemomis
susiduriama tada, kai turimas jmonés personalas yra apkraunamas papildomu darbo kriiviu susijusiu
su inovacijy diegimu, i$ anksto neapgalvojus ir nesuplanavus nei skiriamo laiko nei turimy ziniy ar
kompetencijy klausimy. Taip pat, Lietuvoje pastebima problema, jog jmonés néra linkusios
bendradarbiauti ar pasitelkti iSoring pagalba. Tai neretai sumaZzina inovacijos sékmés tikimybe¢ net
kelis kartus. Ziniy ir technologijy jsigijimas ir bendradarbiavimas su iSorine jmonés aplinka diegiant
inovacijas gali buti priezastimi, dé¢l kurios inovacijy diegimo procesas vyks sklandziau, bus
efektyvesnis ir grei¢iau bus pasiekiamas norimas rezultatas.

Pertuz et al. (2018) teigia, jog pagrindiniai veiksniai, kurie stabdo inovacijy diegimg yra
lyderystés trikumas siekiant skatinti inovacijy diegima, nepakankamas vadovy dalyvavimas
inovacingje veikloje, darbuotojy skatinimo ir motyvacijos kélimo sistemy trikumas. Taip pat,
nustatyta, kad darbuotojai siekia individualios veiklos diegiant inovacijas, dominuoja nenoras dirbti
komandoje, tad didelés apimties ir reikSminguose inovaciniuose projektuose tai dazniausia tampa
pagrindine priezastimi kodél yra stabdoma inovaciné veikla (Pertuz et al., 2018).

Bitina atkreipti démesj, kad inovacijy diegimg lemia ne tik ekonominiai veiksniai, kuriuos
nesunkiai galime jvertinti skaitine iSraiSka, bet ir tokie veiksniai kaip vadovy poziiiris, lyderyste,
kompetencija ir panasiai, kuriy iSmatuoti negalime.

Inovacijy diegimui trukdancius veiksnius McNabb (2009) ir Kiti autoriai daznai sitlo valdyti
pritaikius SeSiy zingsniy trikdziy valdymo modelj, kurj sudaro tokie etapai:

e 1 Zingsnis: potencialiy trikdziy identifikavimas (aplinkos analize ir trikdziy
nustatymas).

e 2 7ingsnis: trikdZiy priezas€iy nustatymas (prieZasciy kylanciy 1§ jmonés vidinés ir
iSorinés aplinkos identifikavimas).

e 3 zingsnis: optimaliy strategijy rengimas (tiksly nustatymas, istekliy ir valdymo
priemoniy numatymas).

e 4 7zingsnis: veiksmy ir jsipareigojimy nustatymas (funkcijy pasidalijimas, veikly ir
atsakomybiy nustatymas).

e 5 7Zingsnis: trikdziy valdymo strategijy jgyvendinimas (personalo ir suinteresuoty Saliy
jtraukimas, jgalinimas).
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e 6 zingsnis: proceso vertinimas ir veikly atnaujinimas (pasiekty tiksly vertinimas ir
veikly koregavimas) (McNabb, 2009).

Pirmajame etape reikia detaliai jsivertinti jmonés aplinkg ir nustatyti sritis, i§ kuriy gali
atsirasti trikdziai. Problemos gali kilti tiek i§ vidinés, tiek i§ iSorinés jmonés aplinkos, tai gali biti
tokie veiksniai kaip zmogiskyjy iStekliy valdymas ar technologiniai poky¢iai. Antrame etape detaliai
vertinamos trikdziy atsiradimo priezastys, o treGiame jau pradedamos rengti optimalios strategijos,
kurios galéty sumazinti trikdziy poveikj arba juos visai eliminuoti. Tam numatomas finansiniy ir
zmogiskyjy istekliy poreikis bei tam tikros konkrecios priemonés trikdziy valdymui. Ketvirtajame
etape pasidalijamos atsakomybés, geriausia tai daryti atsizvelgiant | personalo kompetencijas.
Numatomos trikdziy valdyme dalyvaujanciy asmeny funkcijos ir jsipareigojimai bei numatomos
veiklos, kurias jgyvendinus bus teikiama atitinkama ataskaita. Prie§ paskutiniame etape parengtos
strategijos jgyvendinamos praktiSkai, Sis etapas reikalauja, jog buty kuo labiau jtraukiami
suinteresuoti asmenys, jiems suteiktos galimybés prisidéti ir vykdyti strategijose numatytas veiklas.
Paskutiniame etape jvertinama ar uzsibrézti tikslai ir uzdaviniai buvo pasiekti ir jgyvendinti,
atliekamas galutinis trikdziy valdymo proceso vertinimas. Sis procesas gali biiti baigtinis jeigu
paskutinis etapas parodo, jog trikdziy valdymas buvo sékmingas arba gali turéti testinuma, jeigu
norimy rezultaty pasiekti nepavyko. Pastaruoju atveju galimas grjzimas ir bet kurj i$ trikdziy valdymo
proceso etapy (McNabb, 2009). Kadangi inovacijy diegimas i§ dalies yra kiirybinis procesas, daznai
orientuotas ] rezultata — trikdziy valdymas kiekvienos jmonés atveju gali buti skirtingas. Bet
vadovaujantis 6 zingsniy modeliu ir pritaikius jj pagal atskiry jmoniy poreikius galima uZtikrinti

nuosekly trikdziy valdymo procesa.
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2. LIETUVOS INZINERIJOS IR TECHNOLOGIJU PRAMONES
APZVALGA

Lietuvos inzinerijos ir technologijy pramoné yra vienas i$ prioritetiniy Salies tkio sektoriy.
Tai pats didziausias Lietuvos apdirbamosios gamybos sektorius, kuris zenkliai prisideda prie Salies
ekonominés gerovés. Sio sektoriaus interesus atstovauja nepriklausoma verslo savivaldos
organizacija ,,Linpra“. Inzinerijos ir technologijy pramonés sektorius apima astuonias apdirbamosios
gamybos sekcijos veiklos sritis pagal Ekonominés veiklos riisiy klasifikatoriy (EVRK 2 red.) (2
lentelé).

2 lentelé. Inzinerinés pramonés sudétis pagal EVRK Red.2 klasifikatoriy

Sukuriamos pridétinés vertés

Sekcija Subsektorius dalis sektoriuje (proc.)
C22 — Guminiy ir plastikiniy gaminiy gamyba 22
C24 — Pagrindiniy metaly gamyba 5
C25 — Metalo gaminiy, i§skyrus masinas ir 26
jrenginius, gamyba
C26 — Kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy 13

. . gaminiy gamyba

C — Apdirbamoji gamyba C27 — Elektros jrangos gamyba 5

C28 — Niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos 14
gamyba
C29 — Varikliniy transporto priemoniy, priekaby ir 10
puspriekabiy gamyba
C30 — Kty transporto priemoniy ir jrangos gamyba 5

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versli Lietuva, (n. d.)

Lietuvos inZinerijos ir technologijy pramonéje veikia gana didelis bei stabilus jmoniy
skaicius. Kiekvienais metais sektoriuje atsiranda vis daugiau savo veiklg vykdanc¢iy jmoniy, jose
dirbanciy darbuotojy skaicius taip pat, auga (3 lentelé).

3 lentelé. Imoniy ir darbuotojy skai¢ius C22, C24-C30 subsektoriuose

Rodikliai 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Imoniy skaicius 1729 1790 1810
Darbuotojy skaiCius 50136 51395 53963

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versli Lietuva, 2020

2021 m. Siame pramonés sektoriuje veiké 1810 jmones (i$ jy 98 % labai mazos, mazos ar
vidutinio dydZio jmonés) ir jose dirbo beveik 54 tiikst. darbuotojy. Lyginant su ankstesniais metais —
jmoniy skaicius nuo 2019 m. iSaugo 4,8 %, o darbuotojy pokytis buvo 7 %. Lyginant 2021 m. su 2020
m. — jmoniy skaicius padidéjo 1,1 %, o darbuotojy skai¢ius augo 5 %. Apskritai

Pagal naujausius Lietuvos statistikos departamento pateiktus duomenis 2020 m. inZinerijos

pramones sektoriaus prekiy eksportas sieke 2885,1 min. eury (4 lentelée).
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4 lentelé. Eksporto rodikliai C22, C23-C25, C27-C30 subsektoriuose

Rodikliai 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Lietuviskos kilmés prekiy eksportas (mln. EUR) 28254 2932,6 2885,1
Produkcijos verté (mln. EUR) 3809,1 4055,3 -

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versi Lietuva, 2022
2020 m. C22, C23-C25, C27-C30 subsektoriy eksporto verté nezenkliai (1,6 %) sumazgéjo
lyginant su pra¢jusiais metais. Technologijy pramongés, kuri apima C26 subsektoriaus veiklas,

eksporto rodikliai pateikiami 5 lenteléje.

5 lentelé. C26 subsektoriaus eksporto rodikliai

Rodikliai 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Lietuviskos kilmés prekiy eksportas (mln. EUR) 367,6 4177 511,3
Produkcijos verté (mln. EUR) 390,7 513,6 -

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versli Lietuva, (n. d.)

2020 m. C26 subsektoriaus eksporto verté padidéjo 22 % lyginant su praéjusiais metais. Salyje
pagaminty kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy eksporta daugiausia sudaré optiniai
prietaisai, matavimo, bandymo, navigaciné ir kontrolés jranga ir medicinai skirti jrenginiai (60 %)
bei elektros masinos ir jrenginiai (39 %). Sio subsektoriaus eksporto augima 2020 metais lémé ypad
iSauges lazeriy ir optiniy prietaisy eksportas.

Neoficialiais duomenimis inzinerijos ir technologijy pramonés lietuviskos kilmés prekiy
eksportas 2021 m. iSaugo 21 % lyginant su 2020 metais. C26 subsektoriaus augimas buvo 35,2 %,
C22 subsektoriaus eksporto augimas 2021 m. buvo 17 %, C27 subsektoriaus - 28,4 %, C29 — net
42,5 % Santykinai didelis Siy sektoriy eksporto rodikliy augimas buvo nulemtas jmoniy sugebéjimo
prisitaikyti prie geopolitinés situacijos, tiekimo grandiniy trikdziy ir sumaisties tarptautinése rinkose.
Lietuvos geografiné padétis, taip pat, leido jmonéms uzsitikrinti vieta anks¢iau mazai iSnaudotose
rinkos niSose.

2020 m. Salyje pagaminty inZinerijos subsektoriy prekiy eksporta daugiausiai sudaré¢ guminiai
ir plastikiniai gaminiai (28 %), metalo gaminiai (22 %), elektros jrenginiai (14 %) ir niekur Kitur
nepriskirtos masinos ir jranga (14 %). Eksporto sumazéjimg 2020 m. daugiausiai lémé varikliniy
transporto priemoniy, priekaby ir puspriekabiy eksportas (jis atitinkamai maze¢jo 17 %, o didZiausias
augimas pastebimas dél metalo gaminiy eksporto (padid€jo 5,6 %). 2020 m. eksporto Siame sektoriuje

pasiskirstymas pagal veiklos sritis pateiktas 6 lenteléje.
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6 lentelé. Inzinerinés pramonés subsektoriy eksporto dalies pasiskirstymas

Veiklos sritis Sektjori_aus eksporto
alis (proc.)
C22 — Guminiy ir plastikiniy gaminiy gamyba 28,0
C24 — Pagrindiniy metaly gamyba 55
C25 — Metalo gaminiy, i$skyrus masinas ir jrenginius, gamyba 21,9
C27 — Elektros jrangos gamyba 13,6
C28 — Niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos gamyba 13,6
C29 — Varikliniy transporto priemoniy, priekaby ir puspriekabiy gamyba 12,5
C30 — Kty transporto priemoniy ir jrangos gamyba 4,9

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versli Lietuva, (n. d.)

2020 m. pagrindinés pasaulio 3aliy rinkos, j kurias eksportuojama, buvo Svedija (14 %),
Vokietija (14 %) ir Norvegija (8,6 %). Europos Sajungos $alys sudaré 78 % inzinerijos pramonés
sektoriaus eksporto vertés. Lietuvoje minétos pramonés sektoriaus produkcijos eksportas 2020 m.
labiausiai iSaugo j Nyderlandus (augimas 14 %), o labiausiai sumaz¢jo j Vokietijg (nuosmukis 12 %),
nors §i 3alis vis vien islieka pagrindiniy $aliy, j kurias eksportuojama, trejetuke. Zvelgiant pla¢iau,
inZinerijos ir technologijy pramonés produkcija yra eksportuojama j daugiau nei i 150 pasaulio Saliy.

2020 m. lyginant su 2019 m. guminiy ir plastikiniy gaminiy gamybos subsektoriaus eksporto
verté augo 2,9 %. Tai lémé pandemijos laikotarpiu atsiradusi didelé guminiy ir plastikiniy farmacijos
prekiy paklausa (farmacijos prekiy eksportas padidéjo 9,3 karto). Taip pat, dél pandemijos labai
stipriai iSaugo jvairiy plastikiniy pakuocCiy eksportas. Guminiy ir plastikiniy gaminiy gamybos
subsektoriaus pagrindinés eksporto Salys buvo Vokietija (12 %) ir Svedija (9,6 %), o labiausiai
eksportas plétési ] Nyderlandus ir JAV.

Per 2020 m. metalo gaminiy subsektoriaus eksporto verté padidéjo 5,6 %, o jos augimg léme
aliuminio ir jo gaminiy eksportas, kuris padidéjo 42 %. Sio subsektoriaus pagrindinés eksporto prekés
yra gelezies ir plieno gaminiai (64 %), bei aliuminis ir jo gaminiai (19 %). Pagrindinés rinkos j kurias
eksportuojama $io subsektoriaus produkcija — Norvegija (17 %) ir Svedija (17 %). Sios 3alys ir
Suomija — labiausiai besipleciancios eksporto rinkos, j kurias eksportuojama C25 subsektoriaus
produkcija.

InZinerijos pramonés sektoriaus pagrindinés rinkos 2020 m. pateikiamos 7 lentel¢je.

7 lentelé. Pagrindinés C22, C23-C25, C27-C30 subsektoriy eksporto Salys

Pagrindinés eksporto $alys Eksportuojamos produkcijos dalis (proc.)
Svedija 14,3
Vokietija 13,8
Norvegija 8,6
Nyderlandai 8,0
Suomija 6,4
Danija 54
Lenkija 51
Latvija 4,2
Kitos Salys 34,2

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versli Lietuva, (n. d.)
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I pagrindiniy eksporto Saliy astuonetuka patenka ir Lietuvos kaimyninés Salys Lenkija (5,1
%) ir Latvija (4,2 %). O svarbiausios kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy eksporto rinkos
2020 metais (8 lentelé) buvo Vokietija (15 %), JAV (13 %) ir Lenkija (7,3 %).

8 lentelé. C26 subsektoriaus pagrindinés eksporto Salys

Pagrindinés eksporto Salys Eksportuojamos produkcijos dalis (proc.)
Vokietija 14,5
JAV 13,2
Lenkija 7,3
Kinija 59
Jungtiné Karalysté 51
gvedija 3,7
Kitos Salys 50,2

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versli Lietuva, (n. d.)

Europos Sajungos Salys sudaré 57 % kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy eksporto.
2020 m. eksportas labiausiai iSaugo j Lenkijg (54 %) ir Vokietija (24 %).

InZinerijos ir technologijy pramonés jmonés ne tik kuria naujus produktus, bet ir diegia
inovacijas, kurios savo ruoztu keicia gamybos biidus, skatina atsirasti dar labiau aplinka tausojancias
prekes ir sistemas, kuriy gamyba yra efektyvesné ir kurios vartotojams yra labiau jperkamos. Lietuvos
statistikos departamento duomenimis 2018-2020 m. jmonés diegusios inovacijas kiekviename i§
aStuoniy subsektoriy pasiskirstymas pateikiamas 9 lenteléje.

9 lentelé. Imonés diegusios inovacijas 2018-2020 m.

Veiklos sritis Imonés diegusios inovacijas 2018-2020 m.

(proc.)
C22 — Guminiy ir plastikiniy gaminiy gamyba 73,6
C24 — Pagrindiniy metaly gamyba 55,6
C25 — Metalo gaminiy, i§skyrus masinas ir jrenginius, gamyba 54,4
C26 — Kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy gamyba 92,3
C27 — Elektros jrangos gamyba 66,1
C28 — Niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos gamyba 75,3
C29 — Varikliniy transporto priemoniy, priekaby ir puspriekabiy gamyba 638
C30 — Kity transporto priemoniy ir jrangos gamyba '

Saltinis: sudaryta autorés pagal Versli Lietuva, (n. d.)

Tarp lyderiy yra kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy gamyba uzsiimanc¢ios jmonés,
i$ kuriy net 92,3 % diegia inovacijas, taip pat, guminiy ir plastikiniy gaminiy gamyba vykdancios
imonés, i§ kuriy 73,6 % diegia inovacijas ir niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos gamybos
Jmongs, 1§ kuriy inovacijas diegia 75,3 %.

Bendru poziiiriu inZinerijos ir technologijy pramonés jmonés Zengia inovacijy prieSakyje, nes
jos gamindamos atitinkama jrangg stipriai prisideda prie draugiskesnés aplinkai pramonés kiirimo,
apie kurig kalbama vis dazniau. Sio sektoriaus vystymuisi teigiama jtaka daro energijos vartojimo
efektyvumo uztikrinimas ir kita klimatui palanki veikla. Taip pat, jvairios Sio sektoriaus diegiamos

inovacijos prisideda ir prie penktosios pramonés revoliucijos, kurioje svarbiausia tampa Zzmogaus ir
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technologijy sinergija, derinant Zmogaus protg ir kiirybisSkumg su technologijy efektyvumu. Taip pat
finansiniai pastaryjy mety rodikliai rodo, jog lankstumas, investicijos i procesy efektyvinimg ir
technologijy inovacijos inzinerijos ir technologijy sektoriaus jmonéms tur¢jo didele reikSme
uzsitikrinant konkurencinguma rinkose.

Taciau inzinerijos ir technologijy pramonés sektoriuje galima jzvelgti ir tam tikras su
inovacijy diegimu susijusias problemines sritis. Sio sektoriaus augimas Lietuvoje grindziamas
salyginai pigia darbo jéga, tai yra pagrindiné priezastis, dél kurios jmonéms sunku persiorientuoti j
inovacijomis grista augimg, sunku steigtis ir naujoms rinkos zaidéjoms. D¢l Rusijos agresijos pries
Ukraing sukurtos geopolitinés situacijos sutrikes zaliavy tiekimas, trikingja tiekimo grandings,
sparciai did¢ja kainos, brangsta zaliavos, technologijos ir darbo jéga, vis sunkiau yra uztikrinti $io
sektoriaus jmoniy konkurencinguma rinkoje. Taip pat Lietuvos inzinerijos ir technologijy pramonés
imoniy visuma yra sglyginai mazo dydZio, jzvelgiama bendradarbiavimo stoka, tod¢l ir jy diegiamos
inovacijos daznai biina mazesnio poveikio lyginant su didelémis pasaulio inZinerijos ir technologijy

pramonés sektoriaus rinkos zaidéjomis.
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3. INOVACIJU DIEGIMA LEMIANCIU VEIKSNIU TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodologija

Atlikus mokslinés literatiiros Saltiniy analiz¢ nagrin¢jamos temos atzvilgiu, sudaroma inovacijy
diegimg lemianc¢iy veiksniy tyrimo metodologija.

Tyrimo objektas — inovacijy diegimg pramonéje lemiantys veiksniai.

Tiksliné grupé: Lietuvos inzinerijos ir technologijy pramonés sektoriaus (C22, C24 — C30
sekcijy atstovai, pagal EVRK 2 red. klasifikatoriy).

Tyrimo atlikimo laikotarpis: nuo 2021 m. sausio mén. iki 2022 m. birzelio mén.

Naudojant Ganto diagramos modelj — sudarytas grafikas, pagal kurj atlickamas tyrimas (10
lentelé).

10 lentelé. Tyrimo atlikimo grafikas

Laikotarpis 2021 m. 2022 m.
Veiksmai 4

Ryiiu su ankstesniats tyrimais nustatymas

Klausimyno rengimas

Klavsimyno tikrinimas / klausimy
tikslinimas

Respondenty paiefka / kontakty rinkimag
Apklavsos vykdymas

Surinkty duomeny analizé
Anketinio tyrimo duomeny
apibendrinimas

Modelio kurimas

Rezultaty, rekomendacijy 1r 18vady
pateikimas

Parengto darbo pristatymas

Saltinis: sudaryta autorés
Siame grafike nurodoma, kokie veiksmai ir kokiu laikotarpiu atlieckami vykdant tyrima per
pasirinkta 18 ménesiy laiko intervalg. Tyrimas vykdomas nuosekliai, laikantis numatyty terminy.

Kadangi pakartotiniai ar papildomi tyrimai nebuvo atliekami — jie Siame grafike nenurodomi.

3.1.1. Anketinés apklausos metodologija
Norint i$siaisSkinti inovacijy diegima Lietuvos inZinerijos ir technologijy pramonés jmonése
lemiancius veiksnius, atlikta $io sektoriaus imoniy apklausa. Apklausa — vienas dazniausiai taikomy
kiekybiniy duomeny rinkimo metody, placiai naudojamas tiek moksliniuose, tiek taikomuosiuose
socialiniuose tyrimuose. Sis metodas patogus dél duomeny rinkimo paprastumo, suteikia galimybe
greitai ir kokybiskai surinkti respondenty atsakymus, véliau juos paprasta apdoroti naudojant jvairias
staistiniy duomeny apdorojimo ir analizés programas bei jrankius. Taip pat §is metodas leidzia

uztikrinti respondenty anonimiskuma.
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Apklausoje svarbiausias aspektas yra klausimy formuluoté. Rekomenduojama, kad parengtas
anketininés apklausos klausimynas bty tikrinamas atliekant zvalgomuosius tyrimus, kurie uztikrinty
klausimy kokybe ir tinkamga jy formulavimg (Kardelis, 2005). Zvalgomieji tyrimai atlikti trijose
pramongés jmonése, su jmoniy atstovais aptartas klausimy formulavimo aiSkumas ir anketos strukttra.
Atsizvelgiant | Zvalgomyjy tyrimy metu gautus duomenis — suformuotas galutinis, struktiirizuotas

klausimynas. Apklausos klausimyno struktiira pateikta 13 paveiksle.

_[ Rinkos veiksniai

_[ Gamybos ir pristatymo

veiksniai
Baziniai Inovacijas Slaidy veiksniai
imai api lemianéi p — )
klausimai apie BT 1 Darbo vietos organizavimo
tiriamaja jmong ir veiksniy svarbos veiksnini
ja atstovaujantj vertinimas ) S —
u Ziniomis susi
respondenta . B e
veiksniai

_[ Kiti veiksniai

Inovacijy
diegima

lemianéiy
veiksniy tyrimas

_[ Instituciniai veiksniai

Inovacijy
diegimui

Klausimai apie

tiriamos jmonés
inovacine veiklg

trukdanéiy
veiksniy svarbos
vertinimas

)
)
_[ Rinkos veiksniai ]
)
)

{ Kiti veiksniai

13 pav. Anketinés apklausos struktiira

Saltinis: sudaryta autorés

Klausimynas sudarytas remiantis mokslinés literatiros analize, jo tikslas buvo surinkti
1Ssamius duomenis apie tiriamgjj objekta ir respondenty santykj su juo. Struktiirizuotame anketinés
apklausos klausimyne respondentams pateikiama 20 uzdaro tipo socialiniy demografiniy ir
kompleksiniy klausimy su i§ anksto suformuluotais galimais atsakymy variantais. Jvertinant tai, jog
1§ anksto nustatyti ir apibrézti atsakymai j tyrimo klausimus gali riboti / iSkreipti respondenty
nuomong ar / ir patirtj bei, siekiant tyrimo duomeny iSsamumo, klausimyno gale respondentams buvo

suteikta galimyb¢ nurodyti kitus savo pasitilymus ar komentarus nagrin¢jamos temos atzvilgiu.
Apklausoje pateikti klausimai skiriami j keturias grupes: baziné informacija, jmonés inovacine
veikla, inovacijas lemianciy veiksniy vertinimas, inovacijas stabdan¢iy veiksniy vertinimas.
Kompleksiniuose klausimuose nurodytiems veiksniams vertinti parenkamas kompleksinis klausimy
tipas, atsakymai j Siuos klausimus vertinami Likerto skalés intervale nuo 1 iki 7 baly (kai 1 — visiSkai

nesvarbu, 7 — labai svarbu). Visi anketinés apklausos klausimai buvo privalomi (11 lentelé).
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11 lentelé. Anketos klausimai pagal pobiidj, tipa bei siekiamus tikslus

T)I(?ll:;iir?so Klausimy tipas Anketos klausimas Anketos klausimo tikslas
N . Respondento amzius.
Uzdaro tipo — o S .. S . . .
o .. | Uzimama darbo pozicija jmonéje. Siekiama suskirstyti respondentus |
T pateikiami 18 . . o :
Socialiniai anksto Imonés kapitalo raisis. grupes, nustatant sgveika tarp
demografiniai suformuluoti Darbuotojy skai¢ius jmonéje. socialiniy demografiniy poZymiy ir
klausimai. atsakym Imonés vykdomos veiklos pobudis. inovacijy  diegimg  lemianciy
Variaztaiu Imonés produkcijos prekyba. veiksniy vertinimo.
' Pagrindinés eksporto $alys.
Inovacinés veiklos vykdymas per
pastaruosius 3 metus.
Inovacijy  diegimo planai  per
Uzdaro tipo — | ateinancCius 3 metus.
pateikiami i§ | Diegiamy inovacijy ra$iy nustatymas.
anksto Apytikslés einamyjy i$laidy sumos
suformuluoti skiria_mos inovacijoms nustatymas | Norima i$siaiskinti jmoniy sasajas
atsgkym.q (eurais per metus). su inovacinés veiklos vykdymu ir
variantai. Naudojamy Ziniy ir technologiju | inovacijy diegimu, taip pat,
srauty nustatymas. | ivertinti  sudaromas  salygas
[monés DarbUC_’tOJ}! .skat‘mlmas dalyvauti | jmonéje 8iy procesy veikimui.
novacines inovacingje veikloje. Atsakymai padeda vertinti esama
aplinkos situacijg pasirinktame pramonés
vertinimas Kompleksinis sektoriuje.
uzdaro tipo
klausimas. Vidinés jmonés aplinkos veiksniy
Atsakymai pateikti | svarbos vertinimas.
vertinimo  skaléje
nuo 1 iki 7.
Uzdaro tipo — | Inovacijy diegimui reikalingy islaidy
pateikiami i§ | pasiskirstymas jmonéje (procentais).
anksto Inovacijy  finansavimo  Saltiniy
suformuluoti nustatymas.
atsakymy Dalyvavimas vieSuosiuose
variantai. pirkimuose.
Inovacii Kompleksiniai
die imm uzdaro tipo | Rinkos veiksniai. Norima nustatyti inovacijy
e n;gian(?i klausimai. Gamyhbos ir pristatymo veiksniai. diegima lemianciy veiksniy svarbg
veiksni & Atsakymai pateikti | Darbo vietos organizavimo veiksniai. | inzinerijos ir technologijy
nustat I%as vertinimo  skaléje | Kiti veiksniai. pramongés jmonése.
ymas. nuo 1 iki 7,
Siekiama  nustatyti  inovacijy
diegima  stabdanciy  veiksniy
svarbg inzinerijos ir technologijy
.. Kompleksiniai _ o pramonés jmonése. Trukdanciy
Inovacijy . . ISlaidy veiksniai. o Iy
L uzdaro tipo v o veiksniy nustatymas pasirinktas
diegimui . Su ziniomis susij¢ Veiksniai. . . 4 oo
. klausimai. . o norint eliminuoti neapibréztumus
trukdanciy . ... | Rinkos veiksniai. o o I
L Atsakymai pateikti Lo L dél inovacijy diegima lemianciy
veiksniy . Y .. | Instituciniai veiksniai. L ;
vertinimo  skaléje oL veiksniy svarbos, kadangi
nustatymas. L Kiti veiksniai. . LT R
nuo 1 iki 7. inovacijy diegimui nurodyti kaip
mazg svarbg turintys veiksniai gali
biti ne tik mazai svarbis, bet ir
trukdantys inovacijy diegimui.
Kontrolinis
klausimas, skirtas I . y L
Atvirojo tipo | Izvalgos nagrinéjamos temos | . . L o
respondento . Lo Siekiama gauti grjZztamajj rysj.
AUOMOnei klausimas. atzvilgiu.
iSreiksti

Saltinis: sudaryta autorés
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Siekiant uztikrinti galimybe jmoniy atstovams tyrime dalyvauti pasirinktu patogiu metu,
apklausa vykdoma elektroniniu biidu. Apklausos anketa (1 priedas) patalpinta ,,Google Docs*
platformoje, nuoroda i apklausos formg iSsiysta inzinerijos ir technologijy pramonés jmoniy
atstovams elektroniniu pastu. Atsakymai j kompleksinius klausimus pateikiami vertinant juos Likerto
skaléje. Likerto skalé — matavimo instrumentas, padedantis nustatyti, kokiu laipsniu respondentas

sutinka ar nesutinka su skaléje pateiktais teigiamais ar neigiamais objekto ar reiskinio vertinimais
(Stoklasa et al., 2017).

3.1.2. Statistinés duomeny analizés metodologija

Apklausos rezultatams analizuoti pasirinkta statistiné empirinio tyrimo duomeny analizé.
Tyrimo duomenims apdoroti naudojama programa ,Microsoft Excel”. Nustatomi svarbiausi
veiksniai, lemiantys inovacijy diegimg bei veiksniy priklausomybé pagal jmoniy dydZziy grupes.
Nustatomos koreliacijos tarp atsakymy j klausimus, vertinama sgsaja tarp inovacijy diegimo veiksniy.

Tyrime atlieckama koreliaciné analizé, kuri leidzia nustatyti, ar egzistuoja rySys tarp anketos
atsakymy ] atskirus klausimus. Tai daroma remiantis surinktais apklausos duomenimis, skai¢iuojant
koreliacijos koeficientus ir jvertinant jy reikSminguma. Naudojama Pirsono koreliacijos koeficienty
stiprumo vertinimo skalé (12 lentelé).

12 lentele. Koreliacijos koeficiento stiprumo vertinimo skalé

Koreliacijos koeficiento reik§miy skalé

Labal | oini | Vidutine | Silpna | S0ai | Nera | oLabai ol Gigihing | stipri | 203
stipri silpna | rySio | silpna stipri
1 |nuo -1 iki|Nuo -0,7 iki| Nuo-0,5 | Nuo -0,2 0 Nuo 0 iki| Nuo 0,2 |Nuo 0,5iki| Nuo 0,7 1
-0,7 -0,5 iki -0,2 iki 0 0,2 iki 0,5 0,7 iki 1

Saltinis: sudaryta autorés pagal Janilionis, 2015

Koreliacijos koeficiento reiksmé gali svyruoti nuo -1 iki 1. Kuo $i reikSmé yra arciau 1, tuo
stipresnis rySys egzistuoja tarp kintamyjy. Kai koreliacijos koeficientas lygus vienam, tai tarp
atsitiktiniy dydziy egzistuoja labai stiprus, galima sakyti, netgi funkcinis rySys. Neigiamas
koreliacijos koeficiento zenklas parodo, kad egzistuojanti priklausomybé yra atvirksting, t. y. kad

did¢jant vieno klausimo atsakymy reikSmei, kito klausimo atsakymy reik§mé mazéja.
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3.2. Inovacijy diegima lemianciy veiksniy tyrimo rezultatai
Norint iSnagrinéti inzinerinés ir technologijy pramonés sektoriy specifikg ir identifikuoti
veiksnius, kurie turi poveikj inovacijy diegimui, buvo atliekama anketiné apklausa (1 priedas).
Apklausos tikslas — nustatyti veiksnius, kurie lemia inovacijy diegimg ir jy svarba Lietuvos inZinerijos
ir technologijy pramonés jmonéms.

Apklausoje dalyvavo 17 inZinerijos ir technologijy pramonés sektoriaus jmoniy.
Dalyvaujancios jmonés atspindi visy dydziy jmones pagal darbuotojy skaiciy ir visy tipy veiklos riisiy
kategorijas.

3.2.1. Imoniy ir jy atstovy socialinés demografinés charakteristikos

Pirmiausia, klausimyne buvo pateikiami socialiniai demografiniai klausimai, padedantys

respondentus suskirstyti j grupes pagal amziy bei uzimamas pareigas jmong¢je. Pirmajame klausime

respondenty buvo praSoma nurodyti amziy, gauti duomenys pateikiami 14 paveiksle.

23% 12%

12%
35%

@18-25 [@26-35 [36-45 14655 ME56-65 [66 ir daugiau

14 pav. Respondenty amziaus pasiskirstymas
Matoma, kad dominuojancioji dalis, daugiau nei trecdalis respondenty, yra 36-45 mety

amziaus grupés atstovai, maziausig dalj i§ apklaustyjy sudaro 66 mety amZziaus ir vyresni
respondentai. Kity amziaus grupiy pasiskirstymas buvo gana tolygus — po 12 %, iSskyrus 56—65 mety
amziaus grupés atstovus — jie apklausoje sudaré 23 %. Bendru pozitiriu apzvelgiant amziaus grupes,
asmenys iki 46 mety beveik 60 % visy respondenty, o 46 mety ir vyresni atitinkamai — 40 %
respondenty.

Analizuojant respondenty priklausyma organizacinés valdymo struktiiros grupéms (15 pav.),
nustatyta, jog daugiau negu pusé respondenty yra strateginés virSiinés atstovai, . y. jmoniy
auksciausios grandies vadovai, 23 %. respondenty nurodé priklausantys vidurinio lygmens vadovy

grupei.
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O Strateginé vir§uné Vidurinis lygmuo Technostruktira Funkcionavimo grandis Kita

15 pav. Respondenty priklausymas organizacinés valdymo struktiiros grupéms

Funkcionavimo grandies atstovai apklausoje nedalyvavo, dél to galima daryti prielaida, jog
toliau pateikti atsakymai bus tikslesni ir pateikiami daugiausiai i§ vadovaujanciosios grandies, Kuri
dazniausiai inicijuoja inovacijas ir uzima lyderiy pozicijas jas diegiant, perspektyvos.

Apklausoje taip pat, buvo siekiama issiaiSkinti ir jmoniy charakteristikas, kurios daznai turi
didelés jtakos su inovacijomis susijusiems veiksniams. Todél visy pirma respondentai pateiké

informacijg kokios jstatyminio kapitalo rti§ies jmones jie atstovauja (16 pav.).

D Lietuvos kapitalo Uzsienio kapitalo Misraus kapitalo

16 pav. Imoniy kapitalo rusis

Matoma, jog daugiau nei trys ketvirtadaliai jmoniy yra lietuviSko kapitalo, 12 %. — uZsienio
kapitalo ir lygiai tokia pati dalis misraus kapitalo jmonés.

Taip pat, buvo sieckiama nustatyti kokio dydzio jmones, pagal darbuotojy skai¢iy (17 pav.),
atstovauja respondentai, kadangi jmonés dydis yra svarbus aspektas inovatyvios veiklios vykdyme ir
turi jtakos inovacijy rodikliams. Taigi, daugiausiai, net 41 % apklausoje dalyvavusiy jmoniy yra
vidutinio dydzio, turin¢ios nuo 50 iki 249 darbuotojy, labai mazy jmoniy, kuriose dirba iki 10
darbuotojy, apklausoje dalyvavo 23 %, o mazy, turin¢iy nuo 10 iki 49 darbuotojy ir dideliy, kuriose

dirba 250 ir daugiau darbuotojy — po 18 %.
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17 pav. Imonése dirbanc¢iy darbuotojy skaicius

Toks jmoniy dydzio pasiskirstymas leidzia susidaryti iSsamesnj vaizda apie situacijg
sektoriuje atsizvelgiant | toliau pateiktus atsakymus ir i§ dalies patvirtina inZinerijos ir technologijy
apzvalgoje nustatyta fakta, jog didzioji dauguma Sio sektoriau jmoniy yra jmonés yra mazos ir
vidutinio dydzio.

Penktuoju klausimu buvo sickiama issiaiSkinti kokias apdirbamosios pramonés sektorius
veiklas vykdo tyrime dalyvaujancios jmonés (18 pav.).

Kita T 1

Kity transporto priemoniy ir jrangos gamyba I 2

Varikliniy transporto priemoniy, priekaby ir puspriekabiy.. I T 2

Niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos gamyba | 5

Veiklos rtsys

Elektros jrangos gamyba | 3

Kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy gamyba | 4
Metalo gaminiy, i§skyrus masinas ir jrenginius, gamyba 2
Pagrindiniy metaly gamyba 2
Guminiy ir plastikiniy gaminiy gamyba | 3
0 1 2 3 4 5 6

Imoniy skaicius

18 pav. Imoniy vykdomos veiklos riisys

Kadangi jmonés gali vykdyti veikla ne vienoje Sakoje, kai kurios jmonés nurod¢ jog atstovauja
net 3, 4 ar 5 sektoriaus Sakas. Taciau daugiausiai atsakymy buvo — jog jmonés vykdo niekur kitur
nepriskirty masiny ir jrangos gamyba, antroje vietoje — kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy
gamyba, tre¢ioje — uzsiimancios elektros jrangos gamyba ir guminiy bei plastikiniy gaminiy gamyba.
Toks atsakymy pasiskirstymas parodo, kad apklausoje dalyvavo jmonés, priklausancios inZinerijos ir
technologijy pramonés sektoriaus apzvalgoje jau minétoms sparciausiai augantiems subsektoriams.

Vertinant inovacijy diegimg lemiancius rodiklius, taip pat, buvo svarbu suzinoti kokioms

rinkoms skirta jmoniy pagaminta produkcija (19 pav.).

45



Eksportui EE e 16
Vidaus rinkai  EEE Tl 10

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Imoniy skaicius

Rinkos

19 pav. Rinkos, kurioms tiekiama produkcija

Taigi, buvo iSsiaiskinta, visos tyrime dalyvavusios jmonés eksportuoja savo produktus, o
desimties jmoniy produkcija skirta ir vidaus rinkai. Tai patvirtina fakta, kad dauguma Sio pramonés
sektoriaus produkcijos yra eksportuojama j kitas pasaulio $alis ir tik maza dalis produkcijos yra skirta
Salies, kurioje ji pagaminama, rinkai. Todél sekanciame klausime buvo aiSkinamasi kokias yra

pagrindinés eksporto rinkos (20 pav.).

Kita
Vokietija
Vengrija
Turkija
Sveicarija
Svedija
Suomija
Slovénija
Slovakija
Rumunija
Pranciizija
Portugalija
Piety Koréja
Norvegija
Nyderlandai
Naujoji Zelandija
Meksika
Malta
Liuksemburgas
Lenkija I e 10
Latvija I . 9
Kroatija Innmm . 6
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Kanada T 2
Jungtinés Valstijos T 3
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Islandija 0 3
Graikija D 1
Estija I e 9
Danija InnmmE s 7
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Belgija I 6
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20 pav. Pagrindinés eksporto Salys
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I§ atsakymy matoma, kad daugiausiai jmoniy produkcija eksportuoja j Vokietijg ir Lenkija,
taip pat, i kaimynines Baltijos Salis. Pusé¢ jmoniy nurod¢, jog tarp pagrindiniy eksporto Saliy yra ir
Ispanija, Norvegija, Suomija, Svedija, Sveicarija. Pramonés sektoriaus apzvalgoje tarp lyderiy buvo
ir Vokietija, Lenkija, Svedija, Norvegija ir Suomija. Apklausa parod¢, jog tarp pagrindiniy eksporto
Saliy yra Estija, Sveicarija ir Ispanija — ¢ia jzvelgiami skirtumai, nes apzvalgje pagal statistikos
duomenis $iy Saliy tarp pagrindiniy nebuvo.

3.2.2. Imoniy inovaciné veikla

Antroje apklausos dalyje respondentai turéjo nurodyti, ar jy atstovaujamose jmonése per

pastaruosius trejus metus buvo vykdoma naujy ar patobulinty produkty ar procesy kiirimo ir diegimo

j rinka, vieSojo valdymo, socialine, kultdros sritj, veikla (21 pav.).

6%

94%

ETaip @ Ne [ Nezinau

21 pav. Imonés vykdyta inovaciné veikla per pastaruosius trejus metus
Matoma, jog tik viena i§ 17 jmoniy norodé¢, kad inovacinés veiklos nevykdziusi. Kadangi
inovacinés veiklos rezultatas yra inovacija ir inovaciné veikla gali biiti nebaigta ir tgsiama, sustabdyta

arba nutraukta, respondenty buvo klausiama, ar ateityje jimonés planuoja diegti inovacijas (22 pav.).

6%

94%
B Taip @Ne [ Nezinau

22 pav. Ar ateityje jmonés planuoja diegti inovacijas
Matoma, kad 94 % jmoniy ateityje inovacijas diegti planuoja. Toks atsakymy pasiskirstymas
taip pat tik patvirtina sektoriaus apzvalgoje nustatytg fakta, kad labai didelé dalis visy subsektoriy
Jmoniy yra inovatyvios ir diegia jvairiy rii$iy inovacijas. Klausimynas buvo uzprogramuotas taip, kad

jmoneés, kurios nevykdo inovacinés veiklos ir nediegia inovacijy, toliau apklausoje nedalyvauja.
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Itin svarbu buvo i$siaiSkinti, kokios rtsies inovacijas jmonés diegé (23 pav.).

%\ Rinkodaros inovacijos | 5
:Z&j Organizacinés inovacijos | 6
g Procesy inovacijos | 15
B Produkty inovacijos | 15
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Imoniy skaicius

23 pav. Inovacijy, kurias jmon¢ diegé ar diegia, rusys
I§ atsakymy matoma, jog visos jmonés dieg¢ ir procesy ir produkty inovacijas, o organizacines
ir rinkodaros inovacijas atitinkamai diegé 6 ir 5 imonés i$ jy. Kadangi tiriamas sektorius yra biitent
apdirbamosios pramonés jmonés, atsakymai atitinka literatliros apzvalgoje nustatyta fakta, jog
pramongje daugiausiai diegiamos, pirmoje vietoje produkty ir antroje vietoje procesy, inovacijos.
Islaidy dydis inovacinei veiklai vykdyti yra svarbus ir daug lemiantis rodiklis, todél
respondentai pateiké informacijg ir apie tai, kokia apytikslé einamyjy iSlaidy suma eurais per metus

yra skiriama inovacijoms jy jmonése (24 pav.).

19%
25%
44%
B0-9999 10 000 — 49 999 50 000 —-99 999

100 000 — 499 999 =500 000 —999 999 = 1000 000 ir daugiau

24 pav. Apytikslé einamyjy i$laidy inovacijoms suma eurais per metus
Dazniausias atsakymas buvo, jog suma siekia nuo 10 ttkst. EUR iki 50 ttkst. EUR. Tuo tarpu

12 % jmoniy nurodé¢ skiriancios iki 10 tiikst. EUR, 19 % jmoniy nuo 100 tiikst. EUR iki 500 tiikst.
EUR ir 25 % — nuo 50 tukst. EUR ir 100 tikst. EUR. Kadangi tyrime dalyvavo visy keturiy jmoniy
dydziy grupiy pagal darbuotojy skaiCiy atstovai, tokj, 1§ pirmo zvilgsnio, dideliy i$laidy pasiskirtyma
galima pateisinti ir tuo, jog kaip matysime tolesniuose atsakymuose, jmonés daugiausia naudojasi
nuosavomis léSomis ir maZai iSnaudoja kitus galimus inovacijy finansavimo Saltinius.

Taip pat buvo aiskinamasi, kokiais ziniy ir technologijy srautais naudojasi tyrime

dalvaujancios jmonés vykdydamos inovacing veikla (25 pav.).
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Bendradarbiavimas kuriant ir diegiant inovacijas | 9

Ziniy ir technologijos jsigijimas | 10

Atviri, nemokami informacijos Saltiniai | 14

Ziniy ir
technologijy srautai

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Imoniy skaiius
25 pav. Ziniy ir technologijy srautai, kuriais naudojasi tiriamos jmonés
Taigi, daugiausiai tirty jmoniy renkasi atvirus ir nemokamus informacijos Saltinius, taip pat
daugiau nei pusé jmoniy zinias ir technologijas isigyja bei bedradarbiauja su kitomis jmonémis,
mokslo institucijomis ir asociacijomis, kurdamos ir diegdamos inovacijas. Cia galima pastebéti fakta,
kad jmonés gana sékmingai iSnaudoja visas ziniy ir technologijy srauty riisis, prieSingai negu buvo
nustatyta literatiiros apzvalgoje.
Kaip jau buvo minéta literatiiros apzvalgoje, inovacinei veiklai vykdyti reikalinga tikslingas
zmogiSkyjy iStekliy valdymas jmonése. Vienas i§ veiksniy paskatinan¢iy darbuotojus jsitraukti |
inovacijy diegimo procesa yra motyvaciné sistema, tod¢l respondenty buvo klausiama ar jy

atstovaujamose jmonése yra sukurta skatinimo sistema uz dalyvavimg inovaciniuose procesuose (26

pav.).

38%

62%

B Taip @Ne @ Nezinau

26 pav. Darbuotojy skatinimo sistemos veikimas

Atsakymai parodeé, jog daugiau nei pus¢ ijmoniy (62 %) darbuotojus finansine ar kita forma
skatina uz dalyvavima inovacinéje veikloje, o likusioji dalis tokius sistemos neturi.

Tyrime taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti ir vidinés jmoniy aplinkos svarba inovacinio
proceso vykdymui (27 pav.). Respondentai visus su vidine jmonés aplinka susijusius veiksnius

vertino nuo 1 iki 7 baly sistemoje (kai 1 — visiskai nesvarbu, 7 — labai svarbu).
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Pakankamas kvalifikuoto
personalo skaiCius

Palankus jmonés personalo

Palanki jmonés organizaciné
pozitris | pokycius ir inovacijas

struktira

\

Darbuotojams sudarytos
galimybes skirti laiko inovacinei
veiklai

_—~Palankus vadovy poziiiris j
poky¢ius ir inovacijas

—o—<10 10-49 50 — 249 >250 —o— Vertinimy vidurkis

27 pav. Imoniy vidinés aplinkos svarba inovacinio proceso vykdymui

Is diagramos galima matyti jog, jmonése inovacijy diegimui svarbiausi organizaciniai
veiksnial yra palankiai j poky¢ius ir inovacijas zitrintys vadovai (6,56), pakankamas kvalifikuoto
personalo skai¢ius (6,31), bei darbuotojams sudaromos galimybés skirti laiko vykdyti inovacing
veiklg (6,31). Vertinant $iuos veiksnius pagal jimoniy dydZius, nuomongés tarp skirtingo dydzio jmoniy
i$siskiria. ReikSminiai skirtumai pastebimi, jog didelés jmonés visy veiksniy svarbg vertina
maksimaliai — 7 balais, labai mazose jmonése maksimaliai svarbus vadovy pozitrio veiksnys.
Zvelgiant j vertinimo vidurkius visy organizaciniy veiksniy svarba jmonéms yra didesné nei vidutiné
(nuo 5,63 iki 6,56).

Norint iSsiaiskinti kaip pasiskirsto jmoniy skiriamos 1éSos inovacinei veiklai, buvo praSoma

nurodyti kaip procentaliai pasiskirsto i$laidos darbui ir iSlaidos kapitalui (28 pav.)

~ 5 10000 |
5 =
23 705 !
o
2 8 50/50 |
T2 25075 .
S
25 0100
0 1 2 3 4 5 6 7

Imoniy skaicius

28 pav. Procentinis i$laidy, reikalingy inovacijy diegimui, pasiskirstymas
Ivertinus 1iSlaidy inovacinei veiklai procentin] pasiskirstymg nustatyta jog, daugiau nei
trecdalio (38%) imoniy iSlaidy pasiskirstymas vidiniams moksliniy tyrimy ir technologijy plétros
darbams ir Sios veiklos darby pirkimui i§ iSorinés imonés aplinkos sudaro 25 %, o iSlaidos masiny,
jrenginiy ir jrangos ir iSoriniy Ziniy jsigijimui sudaro atitinkamai 75 % visy inovacinei veiklai
skiriamy iSlaidy. Maziau nei trecdalio (31 %) jmoniy iSlaidy inovacinei veiklai pasiskirstymas
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atitinkamai yra 50 % darbui ir 50 % kapitalui, 19 % jmoniy 75 % islaidy skiria darbui ir 25 % kapitalui

ir 13 % jmoniy skiria 100 % darbui. Nei viena i§ jmoniy nenurodé skirianti 100 % islaidy kapitalui,

o bendru pozitiriu visy jmoniy bent 25 % islaidy skirty inovacinei veiklai sudaro islaidos darbui.
Kadangi inovaciné veikla daznu atveju yra pakankamai brangi, jmoniy buvo klausiama,

kokius inovacijy finansavimo Saltinius jmonés naudoja (29 pav.).

s

g LéSos i§ kity finansavimo $altiniy [ ] 3

)é LéSos i§ Europos Sajungos fondy | 12
é Lésos i§ finansy bendroviy (banky paskolos, rizikos... | 8

F

Lésos i$ kity (ne finansy) jmoniy 0
Lésos i8 susijusiy jmoniy 4

Nuosavos 1ésos | 16

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Imoniy skaicius
29 pav. Saltiniai, naudojami inovacijy finansavimui

Buvo istirta, kad visos jmonés naudoja nuosavas 1éSas kaip inovacijy finansavimo Saltinj, i§
Ju 75 % imoniy inovacijas finansuoja i§ Europos Sajungos fondy, kadangi Europos Sajunga turi keleta
placiai zinomy struktiriniy fondy priemoniy, 50 % renkasi finansuoti inovacijas i$ finansiniy
bendroviy, ima paskolas i§ banky, naudojasi rizikos kapitalo fondy léSomis. Nei viena i§ jmoniy
nenurodé naudojanti &Sy is kity (ne finansiniy) imoniy. Tokio atsakymy pasiskirstymo buvo galima
tikétis, kadangi Europos Sajunga turi keletg placiai Zinomy struktiiriniy fondy priemoniy, tokiy kaip,
pvz., ,inocekiai®, ,intelektas LT ir kt.

Viena i§ Lietuvos inovacijy sistemos silpnyjy pusiy yra nepakankamas inovacijy paklausos
priemoniy naudojimas, del Sios priezasties sudétinga paskatinti privaty sektoriy diegti inovacijas
strategiSkai svarbiose srityse. VieSieji pirkimai yra vienas i§ biidy skatinti inovacijas bet tyrime
nustatyta, jog vieSuosiuose pirkimuose dalyvauja tik maZiau nei pusé (44 %) visy tiriamyjy jmoniy
(30 pav.).

44%

56%

ETaip @ Ne [ Nezinau

30 pav. Ar jmonés dalyvauja inovatyviy produkty ir procesy viesuosiuose pirkimuose
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3.2.3. Veiksniai, lemiantys inovacijy diegima
Toks atsakymy pasiskirstymas parodo, jog daugiau nei pusé¢ jmoniy neiSnaudoja galimybiy
prisidéti prie strategiskai svarbaus inovacijy paklausos skatinimo ar jy pasiiilos kiirimo.
Respondenty buvo praSoma jvertinti jmonéje vykdomos inovacinés veiklos poveikj / naudg
iSvardintoms sritims (31 pav.).

Pakeisti produktus, kuriy
gamyba nutraukiama

7
6
Sutrumpinti reagavimo j klienty 5 ISplésti prekiy ir paslaugy
poreikius laika 7~ = asortimentg
3 4/
e
1
0
Padidinti produkty matomuma N\ P Sukurti aplinkai palankius
ar poveikj produktams produktus
< ‘of

Padidinti arba islaikyti rinkos

Zengti | naujas rinkas dali

—0—<10 10-49 50 - 249 >250 o— Vidurkis

31 pav. Rinkodara, paklausa ir rinkos

IStyrus inovacijy diegima lemianciy rinkos veiksniy svarbg ir vertinant pagal atsakymy
vidurkius nustatyta, jog didziausig svarbg i§ pateikty veiksniy pramonés jmonéms turi galimybé
iSplésti prekiy ir paslaugy asortimenta (5,81). Suskirstant gautus atsakymus ] grupes pagal jmoniy
dydzius nustatyta, jog labai maZose, mazose ir vidutinio dydzio jmonése §is veiksnys iSlieka
svarbiausias, iSskyrus dideles jmones. Vidutinio dydzio jmonése asortimento plétrai prilygsta ir
Zzengimo | naujas rinkas veiksnio svarba (5,57). ApZvelgiant tyrimo duomenis placigja prasme,
nustatyta, kad svarbiausiais rinkodaros veiksniais jmonés laiko prekiy ir paslaugy asortimento plétra,
antras pagal svarbg veiksnys, jy nuomone, rinkos dalies i§laikymas arba jos padidinimas ir zengimas
] naujas rinkas. Maziausiai aktualus veiksnys, kuriam daro jtakg inovacijy diegimas jmonése buvo
produkty, kuriy gamyba nutraukiama pakeitimas kazkuo nauju.

Vertinant gamybos ir produkty pristatymo veiksniy svarbg respondentai pazyméjo, jog

labiausiai inovaciné veikla padeda paiekti pramonés sektoriaus techninius standartus (5,81) (32 pav.).
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Pagerinti prekiy ir paslaugy kokybe
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teikimo pajéguma

Sumazinti paslaugy teikimo veiklos

o Sumazinti vieneto darbo kastus
iSlaidas

Pasiekti pramonés sektoriaus Sumazinti medziagy ir energijos

techninius standartus suvartojimg
Sumazinti gamybai skirta laika Sumazinti produkto kiirimo i§laidas
—0—< 10 10-49 50— 249 >250 —o—Vidurkis

32 pav. Gamyba ir pristatymas
Sis veiksnys inovacijy diegimg labiausiai skatina ir labai maZose jmonése (6,00), vidutinio
dydzio (5,29) ir didelése jmonése (7,00). Mazos jmonés prie svarbiausiy veiksniy prisikiria ir
vienodai vertina tris i§ pateikti veiksniy: prekiy ir paslaugy kokybés gerinima (6,00), gamybos ir
paslaugy teikimo lankstumo didinimo (6,00) ir gamybai skirto laiko sutrumpinima (6,00).
Kadangi aktuali inovacinés veiklos veiksniy jtaka ne vien susijusi su i$oriniais jmoniy
veiksniai sbet ir su vidiniais, buvo vertinama, kaip inovaciné veikla prisideda prie darbo vietos

organizavimo (33 pav.).

Pagerinti komunikacija ir skirtingy
Veiklosﬁrﬁﬁq sgveika

Sustiprinti keitimasi Ziniomis arba jy

Pagerinti darbo salygas perdavima kitoms organizacijoms

<!Sustiprinti gebéjimg prisitaikyti prie

Sukurti tvirtesnius rySius su klientais Lo L
jvairiy klienty poreikiy

—0—<10 10-49 50 -249 >250 —o—Vidurkis

33 pav. Darbo vietos organizavimas

Ivertinus darbo vietos organizavimo veiksniy svarbg (4 lentel¢) nustatyta, kad svarbiausias 18
nurodyty veiksniy yra gebéjimo prisitaikyti prie klienty poreikiy stiprinimas (5,38) — Sis veiksnys
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svarbiausiy sgrasuose yra ir vertinant pagal atskiry jmoniy dydziy grupes, bet svarbiausias vidutinio
dydzio jmonéms (5,86). Didelése jmonése taip pat, vienodai svarbiis ir komunikacijos ir skirting
veiklos raSiy sgveikos stiprinimas (5,33), bei ziniy keitimosi arba jy perdavimo kitoms
organizacijoms veiksnys (5,00). MaZose jmonése prie svarbiausiy priskiriamas ir tvirtesniy rysiy su
klientais kiirimas (5,33). Kaip matoma i§ diagramos, inovacijy kiirimas ir diegimas maziausiai
svarbus gerinant darbo salygas imonéje.

Apzvelgiant kitus inovacijy diegimg lemiancius veiksnus (34 pav.), iStirta, jog ivardyty
veiksniy svarba néra labai didelé, didZiausias balas skaiciuojant vidurkj yra 4,56 — tai siekis uztikrinti

atitiktj reguliavimo institucijy reikalavimams.

Sumazinti poveikj aplinkai

9)
Uztikrinti atltlkl_mq reguhawmo institucijy Pagerinti sveikata ir sauga darbe
reikalavimams
—0—< 10 10-49 50 - 249 >250 o— Vidurkis

34 pav. Kiti aspektai

Sis veiksnys svarbiausias dideléms jmonéms (5,67), lyginant svarba su kitomis, taip pat
dideléms jmonéms svarbus ir poveikio aplinkai mazinimas (5,67). Sveikatos ir saugos darbe
uztikrinimo veiksnys néra itin svarbus, ypac labai maZose (1,25) ir maZose (2,33) jmonése.

Apibendrinus visy inovacijy diegimg lemianciy veiksniy svarba galima daryti i§vada, jog
inovacijos tiriamose jmonése pasirenkamos diegti labiausiai dél prekiy ir paslaugy asortimento
pletros (5,81), pramonés sektoriaus techniniy standarty pasiekimo uztikrinimo (5,81) ir geb¢&jimo
prisitaikyti prie besikei¢ianciy klienty poreikiy (5,38). Dideléms jmonéms vienareikSmiskai
svarbiausias veiksnys yra techniniy standarty pasiekimas (7,00), vidutinio dydzio jmonéms —
geb¢jimas prisitaikyti prie klienty poreikiy (5,86), 0 mazoms ir labai mazoms jmonéms — prekiy ir
paslaugy asortimento plétra (6,33). Na, o apzvelgiant sritis, kurioms inovacijy diegimas turéty turéti
didelés svarbos, taciau pagal imoniy atstovus nurodomos kaip maziausiai svarbios nustatyta, jog
inovacijy diegimas maZiausiai svarbus, norint pakeisti produktus kuriy gamyba nutraukiama,

pagerinti gebéjimus IT srityje, darbo saglygas, sveikatg ir sauga darbe.

54



3.2.4. Inovacijy diegimo klititys
Svarbu buvo apzvelgti ne tik inovacijy diegimag skatinancius veiksnius, bet ir tuos, kurie
trukdo inovacijy diegimui, todél jmoniy atstovy buvo klausiama, kokie veiksniai daro didZiausig jtaka
pasirinkimui nediegti inovacijy.
Tyrime vertinti su iSlaidomis susije¢ veiksniai, kurie lemia pasirinkima nediegti inovacijy ir
nevykdyti inovacinés veiklos (35 pav.).

Per didelé suvokiama rizika
6

5
A

Truksta 1é8y i8 iSoriniy

. " e Per didelé savikaina
finansavimo $altiniy

Triksta 168y jmonés viduje

—0—<10 10-49 50 - 249 >250 —o—Vidurkis

35 pav. I8laidy veiksniai
Vertinant islaidy veiksniy svarbg istirta, jog visy dydziy jmonéms svarbiausias veiksnys yra
per didel¢ inovacijy savikaina (5,19). Lyginant vertes tarpusavyje — Sis veiksnys svarbiausias mazoms
imonéms (6,00). Kity aspekty pasirinkimas pasiskirstes gana tolygiai ir rizikos, iSoriniy finansavimo
Saltiniy ir 1é8y jmonés viduje aspektai yra apytikriai vidutinés svarbos inovacijy diegimo klausimu.
Kadangi inovacijy diegimas yra glaudziai siejamas su MTEP veikla, istirta, kokios svarbos

yra su ziniomis susij¢ veiksniai (7 lentelé), trukdantys inovacijy diegimui (36 pav.).
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Nepakankamas potencialas
kurti inovacijas(MTEP veikla,
projektavimas ir kt.)

5

Del garpybos .relkala.v my Truksta kvalifikuoto personalo
darbuotojams néra galimybés 45 imonés viduie
skirti laiko inovacinei veiklai /4/0\ ! )
o
o— 35

Nelanksti jmonés valdymo 3 2 Truksta kvalifikuoto personalo
struktiira 2,5 darbo rinkoje

2 NS
1 1,5
1
. S / 05

Neigiamas vadovy pozitris | 0 Truksta informacijos apie
poky¢ius technologija
Neigiamas darbuotojy pozitiris 5/(\/>\ 4 Truksta informacijos apie
i poky¢ius rinkas
o

Sunku rasti bendradarbiavimo
partnerius rinkodaros ISoriniy paslaugy trikumas
partnerystei sudaryti
Sunku rasti bendradarbiavimo
partnerius produktui ar
procesui kurti

—0—<10 10-49 50— 249 >250 o— Vidurkis

36 pav. Su Ziniomis susij¢ veiksniai

Vertinimy vidurkis parodé¢, jog tik pusé i$ iSvardyty veiksniy perkopia vidutinio svarbumo —
3,5 baly ribg. Kaip labiausiai svarbis lyginant su kitais yra Ziniy apie technologijas triikumas (4,00)
ir informacijos apie rinkas trikumas (4,00). Pastarasis veiksnys svarbiausias labai mazoms jmonéms
(4,67), o didelés jmonés iSskiria nepakankamo potencialo kurti inovacijas veiksnj (4,67). Taip pat,
kaip maZiausiai jtakos turintys veiksniai nurodomi iSoriniy paslaugy trikumas ir nelanksti jmoniy
valdymo struktiira. Vertinant gautus respondenty atsakymus pagal ijmoniy dydzius, galime pastebéti,
jog nepakankamas potencialas, kvalifikuoto personalo stygius darbo rinkoje, informacijos apie
technologija trikumas bei rinkodaros partneriy trilkumas labiausiai trukdo dideliy jmoniy inovacinés
veiklos vykdymui lyginant su kitomis jmoniy grupémis. Maziausiai jtakos dideléms jmonéms turi
kvalifikuoto personalo triikumas jmonés viduje. Vidutinio dydzio jmones labiausiai veikia neigiamas
darbuotojy pozitris j pokycius, laiko vykdyti inovacing veiklg stygius ir partneriy, su kuriais gali biiti
kuriami produktai ar procesai, stygius. Mazas jmones labiausiai veikia taip pat, neigiamas darbuotojy
poziiiris ir rinkodaros partneriy tritkumas. O kalbant apie labai mazas jmones ir jy inovacing veikla,

jai pastebimai maziausiai jtakos turi iSoriniy paslaugy tritkumas ir rinkodaros partneriy trikumas.
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Svarbu buvo apzvelgti ir rinkos veiksnius, kurie galéty turéti didziausig jtaka inovacinés
veiklos vykdymui, tyrime dalyvavusioms jmonéms (13 lentelé).

13 lentelé. Rinkos veiksniai

Nezinomybé¢ dél inovatyviy produkty ar paslaugy L . .
Galimoje rinkoje dominuoja zinomos jmonés
paklausos
<10 3,33 5,33
10-49 3,67 4,33
50 — 249 3,71 3,14
>250 3,67 2,67
Vidurkis 3,63 3,69

IStyrus rinkos veiksniy svarba nustatyta, kad jmonéms tokie veiksniai, kaip zinomy jmoniy
dominavimas galimoje rinkoje (3,69) ir nezinomybé d¢l paklausos (3,63) neturi svarios reikSmés
pasirinkimui nediegti inovacijy. Galima iSskirti tik labai mazy jmoniy vertinimg dél rinkoje
dominuojanciy Zinomy jmoniy (5,33) — Sis aspektas gana stipriai veikia labai mazas jmones ir
trukdo inovacijy diegimui.

Imonés, veikdamos tam tikroje teritorijoje, Siuo atveju vykdancios veiklg Lietuvoje, yra
ribojamos ir jvairiy instituciniy veiksniy. Jvertinus instituciniy veiksniy svarba, inovacijy diegimui,
nustatyta, jog i$ pateikty veiksniy daugiausiai jtakos pasirinkimui nediegti inovacijy turi galiojantys
istatymai bei kiti teisés aktai, keliami standartai bei mokesciai (4,63), Sis veiksnys svarbiausias

mazoms jmonéms (6,00). Kiti veiksniai didelés svarbos neturi (2,88 ir 3,00) (37 pav.).

Infrastruktiiros nebuvimas

Jstatymai, kiti teisés aktai, standartai, £/ Silpna intelektinés nuosavybés teisiy
mokesciai apsauga
—0—< 10 10-49 50— 249 >250 o— Vidurkis

37 pav. Instituciniai veiksniai
Lyginant atsakymus tarp skirtingo dydziy jmoniy grupiy, didziausig jtaka jstatymai, kiti
teisés aktai, standartai, mokesciai bei infrastruktiiros nebuvimas turi mazoms jmonéms, kuriose
dirba nuo 10 iki 50 darbuotojy, taciau silpna intelektinés nuosavybés teisiy apsauga didziausig jtaka
turi dideléms jmonéms. Istatymy, kity teisés akty, standarty ir mokesc¢iy klausimas maziausiai
paliecia vidutinio dydzio jmones, o silpna intelektinés nuosavybés teisiy apsauga maziausiai jtakos

turi inovacijy diegimui labai maZose jmonése.
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Jvertinus kitas prieZastis, kurios galéty lemti apsisprendimg nediegti inovacijy (14 lentelé),
nenustatyta, probleminiy sri¢iy, nei vienas vertinimas nesiekia net vidutinio 3,50 baly jvertinimo.

14 lentelé. Kitos priezastys nekurti inovacijy

Néra poreikio diegti naujas inovacijas dél jau jdiegty ar
) o ) B Néra paklausos inovacijy diegimui
Siuo metu diegiamy inovacijy

<10 1,67 1,67
10-49 2,00 2,00
50 — 249 2,86 2,43
>250 3,00 2,67
Vidurkis 2,50 2,25

Vertinant atsakymus pagal imonés dydj matome, jog tiek paklausa inovacijy diegimui, tiek
inovacijy poreikio nebuvimas labai mazose jmonése, kuriose dirba iki 10 darbuotojy maziausiai
trukdo inovacijy diegimui, lyginant su maZomis, vidutinémis ir didelémis jmonémis. Sie veiksniai
didziausig jtaka daro dideléms jmonéms, kuriose dirba 250 ir daugiau darbuotojy.

Apibendrinus visy inovacijy diegimui trukdan¢iy veiksniy vertinimg galima daryti iSvada, kad
labiausiai inovacing veiklg stabdantis veiksnys yra per didelé inovacijy savikaina (5,19). Vertinant
tyrimo duomenis pagal imoniy dydzius, nustatyta, kad dideléms jmonéms 1S visy trukdanciy veiksniy
didziausig jtaka daro jstatymai, kiti teisés aktai, standartai, mokesciai (5,33), vidutinéms ir labai
mazoms jmonéms - inovacijy savikaina (5,00 ir 5,67), o mazoms — vienodai svarbiis abu kitoms
jmoniy grupéms, kaip svarbiausi, priskiriami veiksniai (6,00).

3.3. Koreliaciné analizé

Norint nustatyti ry§} tarp anketinés apklausos klausimy — atlikta koreliaciné analizé. Jos
duomenys pateikti darbo prieduose (2 priedas). Atlikus analiz¢ ir remiantis koreliacijos koeficiento
stiprumo skale, pastebéta, kad egzistuoja stipri priklausomybé (0,9001) tarp klienty poreikiy
tenkinimo laiko mazinimo ir prekiy pristatymo bei paslaugy tickimo greicio didinimo, taip pat, stipriai
koreliuoja (0,9290) gamybos pajégumo didinimo ir darbo kasty mazinimo veiksniai. Stipri koreliacija
(0,8373) egzistuoja ir tarp kvalifikuoto personalo skaiciaus ir palankaus jy pozitrio j poky¢ius ir
inovacijas. Palanki organizaciné strukttira stipriai priklauso (0,8360) nuo produkto kiirimo i$laidy
mazinimo, 0 gamybos ir paslaugy teikimo lankstumo didinimas stipriai koreliuoja (0,8596) su
gamybos ir paslaugy teikimo pajégumy didinimu, taip pat, gamybos ir paslaugy teikimo lankstumo
didinimas stipriai koreliuoja (0,8038) ir su paslaugy teikimo veiklos i$laidy mazinimu. Atitikimo
uztikrinimas reguliavimo institucijy keliamiems standartams stipriai koreliuoja (0,8105) su silpna

intelektinés nuosavybés teisiy apsauga.
3.4. Tyrimo rezultaty apibendrinimas

IS esamos situacijos analizés matoma, jog inovacijas jgyvendinancios jmonés kurdamos savo

tikslus ir strategijas ne visada | jas jtraukia su inovacijomis susijusias gaires. Siejant savo strateginius
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tikslus su Lietuvos ar Europos inovacijy strategijomis jau i$ anksto galima numatyti ir iSvengti tam
tikry riziky vykdant savo veikla, taip pat tai galimybé buti zingsniu priekyje nei konkurentai.

Kaip parodé apklausa — yra mananciy, kad inovacijy diegima lemia tik ekonominiai veiksniai,
kuriuos nesunkiai galime jvertinti skaitine iSraiSka. Taciau tokie veiksniai, kaip vadovy pozitris,
lyderysté, kompetencijos, kuriy iSmatuoti negalime yra ne kg maziau svarbesni. Atsizvelgus j tai, kad
inovacijy diegimas yra didelé visuma jvairiy veiksniy jmon¢é gali pagerinti savo inovacinés veiklos
rodiklius, nes procesai vyksta sklandziau, grei¢iau ir tam sunaudojama maziau resursy. Taip pat
apklausa parodé¢, jog inovacijy diegimui trukdo organizaciné struktira — tai reiskia kad inovacinei
veiklai vykdyti turi buti paskirtas uz atitinkamg projekta ar uz visas veiklas atsakingas Zmogus,
galintis skirti pakankamai laiko ir biiti tinkamu lyderiu.

Pasitelkus ekonometrinio modeliavimo priemones patvirtintos dvi svarbios hipotezés, kurios
nusako, jog pagrindinés priezastys diegti inovacijas inzinerijos ir technologijy pramongje yra
pridétinés vertés kiirimas ir konkurencingumo rinkoje didinimas. Apklausos duomenys parode¢, kad
yra dalis jmoniy, kurios inovacing veiklg prilygina inovatyvaus produkto ar proceso sukiirimui ir
asortimento plétrai, taciau jei jmonés zvelgty placiau ir orientuoty savo kuriamg produktg j pridétinés
vertés didinimg arba konkurencingumo didinimg - biity pasiekta geresniy rezultaty.

Esamos situacijos analizé ir apklausos duomenys taip pat, parode, jog Lietuvos pramoneés
jmonés néra linkusios dalintis Ziniomis ir technologijomis, tod¢l daugiausiai naudojasi atvirais
visiems prieinamais informacijos Saltiniais arba esant biitinybei zinias ir technologijas perka. Jeigu
jmoneés pradéty tarpusavyje dalintis ,,gerosiomis praktikomis* biity sutaupoma laiko ir piniginiy
resursy.

Lietuva pagal Pasaulio inovacijy indekso duomenis per mazai investuoja j mokslinius tyrimus.
Moksliniy tyrimy veikla plecia akiratj, kelia darbuotojy kompetencijas, pritraukia motyvuotus
darbuotojus. Imonés pacios gali investuoti ] moksliniy tyrimy veikla savo srityje, taip uzsitikrindamos
partnerystés rySius su mokslo jstaigomis, keldamos savo darbuotojy kompetencijas, prisidédamos
prie Salies rodikliy gerinimo.

Dar viena problema, kuri egzistuoja Lietuvos pramonéje — technologijy importas. Kadangi
per mazai investuojama ] MTEP veikla, ir siekiama greito rezultato yra perkamos technologijos, taip
vél gi mazinant Lietuvos inovacijy indekso lygj pasaulio kontekste. Kaip jau buvo minéta — kuo
daugiau jmonés pacios investuos, tuo turés daugiau apciuopiamos naudos. Net jeigu MTEP veikla
neatneSty norimy rezultaty, jmoné jau buty sukaupusi patirt] ir ja galéty dalintis su kitomis rinkos

Zaid¢jomis.
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4. INOVACIJU DIEGIMA LEMIANCIU VEIKSNIU MODELIS
Atlikus literatiiros ir esamos padéties Lietuvos inZinerijos ir technologijy pramonés analizg
bei naudojant empirinio tyrimo duomenis sukurtas inovacijy diegima lemianciy veiksniy Lietuvos

pramonés jmonése modelis (38 pav.).

Inovaciju diegima lemiantys veiksniai
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Inovacijy diegimui trukdantys veiksniai

38 pav. Inovacijy diegimg Lietuvos pramonés imongése lemianciy veiksniy modelis
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Modelio baziniu elementu pasirinktas apibendrintos iSraiSkos inovacijy diegimo procesas ir
jo stadijos: nuo idéjos iniciavimo iki idéjos jgyvendinimo, kai sukuriamas galutinis rezultatas —
inovacija. Kadangi literatiiros apzvalgoje buvo nustatyta, jog inovacija turi savo baigtinj gyvavimo
cikla, modelyje numatytas ir biitinas elementas — nuolatinis tobulinimas. Sis elementas atsispindi
modelyje, inovacijy diegimo procese ir veikia visas inovacijy diegimo fazes.

Empirinio tyrimo rezultatai parodé, jog Lietuvos inzinerijos ir technologijy pramonés
imonéms yra svarbis tokie jmonés Vvidiniai (organizaciniai) veiksniai (svarbos vertinimy vidurkis 5
ir daugiau baly):

* palanki organizaciné struktiira;

» pakankamas kvalifikuoto personalo skai¢ius imonés viduje;

* teigiamas vadovy poziiiris;

* teigiamas darbuotojy poziiris;

» sudaromos palankios salygos personalui, kad buty galimybé skirti laiko inovacineli
veiklai vykdyti.

Sie veiksniai pateikiami modelyje, kaip pirminiai ir turintys daugiausiai jtakos inovacijy
diegimo procesui. Tuomet pagal veiksniy svarbos vertinimg modelyje atsispindi kiti svarbis vidinés
ir iSorinés aplinkos veiksniai, kurie labiausiai lemia apsisprendima diegti inovacijas. Tai visi
veiksniai, kuriuos respondentai, pagal empirinio tyrimo duomenis, jvertino 5 ir daugiau baly.
Atitinkamai svarbiausi veiksniai buvo §ie:

+ galimybé plésti jmonés asortimenta;

» prekiy ir paslaugy kokybés pagerinimas;

* gamybos ir paslaugy tiekimo lankstumo didinimas;
* gamybos laiko sutrumpinimo galimybeg;

+ klienty poreikiy patenkinimas;

* keliamy pramonés sektoriaus standarty pasiekimas;
» siekis iSlaikyti ar padidinti rinkos dalj.

Taip pat, modelyje atsispindi ir veiksniai, kurie gali nulemti jmoniy apsisprendima nediegti

inovacijy. Tai visi veiksniai, kuriy vertinimo vidurkis sieké daugiau nei 4 balus:
» per didelé inovacijy savikaina;
» didel¢ suvokiama rizika dél diegiamy inovacijy sékmés;
* iSorinio finansavimo S$altiniy trikumas;
* Lietuvoje galiojantys jstatymai, teisés aktai, mokesciy sistema ir standartai.

Kad Sie veiksniai nenulemty jmoniy neigiamo apsisprendimo inovacijy diegimo atzvilgiu,

modelyje pateiktas ir trikdziy valdymo modelio blokas, kuriame nurodytas, literatiiros apzvalgoje

pladiau aptartas, veiksmy planas nuo potencialiy trikdziy identifikavimo iki proceso vertinimo ir
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veikly atnaujinimo. Kadangi yra galimas kiekvienos i§ trikdziy valdymo stadijos koregavimas ir
proceso atnaujinimas, numatytas griZztamasis rySys j kiekvieng i$ Sesiy proceso etapy. Pagal §j modelj
inovacijy diegimui trukdantys veiksniai galéty buti valdomi ir neturéti neigiamos jtakos diegiant
inovacijas.

Modelis vizualizuoja Lietuvos inzinerijos ir technologijy pramonés sektoriaus jmonéms
svarbiausius inovacijy diegimg lemiancius veiksnius — jgyvendina pagrindj Sio darbo tiksla. Taip pat,
parodo ir inovacijy diegimo trukdzius, kuriems numatomas ir trikdziy valdymo procesas. Modelyje
atsispindi literatiros apzvalgoje nustatytas vidinés ir iSorinés aplinkos teigiamas ir neigiamas
veiksniy poveikis, taip pat pavaizduoti veiksniai vaizduoja Lietuvos inzinerinés ir technologijy

pramonés prakting situacijg, remiantis atlikto tyrimo duomenimis.
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ISVADOS IR PASIULYMALI

Baigiamajame magistro darbe atlikta Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literattiros analizé

ir empirinis tyrimas — nustatyti pagrindiniai inovacijy diegimg Lietuvos inzinerijos ir technologijy

pramonés jmonése lemiantys veiksniai. Darbo pabaigoje sukurtas Lietuvos inzinerijos ir technologijy

pramonés jmoniy inovacijy diegimg lemianciy veiksniy modelis.

1.

Atlikta mokslinés literatiiros analizé parodé, kad inovacija yra j poky¢ius orientuotas procesas,
kurio metu Zinios paver¢iamos konkurencingais produktais ar paslaugomis. Nustatyta, kad
egzistuoja didelé inovacijy klasifikavimo modeliy jvairové, bet dazniausiai inovacijos
skiriamos j: produkto, technologinio proceso, organizacines ir mokslo diegimo (arba
rinkodaros) inovacijas. I$siaiSkinta, kad teoriniai inovacijy diegimg lemiantys veiksniai kyla
i jmoniy vidinés ir iSorinés aplinkos — vidiné aplinka nusakoma personalo, iStekliy,
informacijos ir vidinés jmonés kultiros veiksniais, o iSorin¢ aplinka sudaro politiniali,
socialiniai, technologiniai, rinkodaros ir ekologiniai veiksniai.

Parengta empirinio tyrimo atlikimo metodologija, sudarytas tyrimo atlikimo grafikas, bei
strukttirizuotas keturiy daliy anketinio tyrimo klausimynas. Apklausa vykdyta 2021 m.
rugséjo—gruodzio mén., joje dalyvavo 17 Lietuvos inzinerijos ir technologijy pramonés
imoniy, kurios atstovauja visas Sio sektoriaus veiklos riiSis ir visas keturias jmoniy dydzio
grupes pagal darbuotojy skaiciy.

Atlikta empirinio tyrimo duomeny analizé parodé¢, kad 94% jmoniy diegé inovacijas per
pastaruosius 3 metus ir planuoja jas diegti ir ateityje, dazniausiai jmonés inovacijoms skiria
nuo 10 tikst. eury iki 50 tikst. eury per metus ir visos jmones inovacijy diegimui naudoja
nuosavas 1éSas, 1§ jy 75% jmoniy naudoja ES fondy léSas, 0 pagrindinés Sio sektoriaus
eksporto Salys yra Vokietija ir Lenkija. Nustatyti didZiausig svarba inovacijy diegimui
turintys veiksniai: prekiy ir paslaugy asortimento plétra (5,81), pramonés sektoriaus techniniy
standarty pasiekimo uztikrinimas (5,81) ir gebéjimo prisitaikyti prie besikeic¢ianéiy klienty
poreikiy (5,38). Dideléms jmonéms svarbiausias veiksnys yra techniniy standarty pasiekimas
(7,0), vidutinio dydzio jmonéms — gebéjimas prisitaikyti prie klienty poreikiy (5,86), 0
mazoms ir labai mazoms jmonéms — prekiy ir paslaugy asortimento plétra (6,33). Nustatytas
pagrindinis inovacijy diegimui trukdantys veiksnys: per didelé inovacijy savikaina (5,19).
Dideléms jmonéms didziausig jtakg daro jstatymai, kiti teisés aktai, standartai bei mokesciai
(5,33), vidutinéms ir labai mazoms jmonéms — inovacijy savikaina (5,00 ir 5,67), o mazoms
— vienodai svarbiis abu minétieji veiksniai (6,0).

Remiantis tyrime surinktais duomenimis ir literatiros Saltiniy analize sukurtas inovacijy
diegimg Lietuvos pramonés jmonése lemianciy veiksniy modelis. Jame vaizduojamas
inovacijy diegimo procesas ir tyrime nustatyty svarbiausiy inovacijy diegima lemianciy
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veiksniy poveikis. Veiksniams, Kkurie empirinio tyrimo metu jvertinti kaip labiausiai
trukdantys inovacijy diegimui, pritaikytas trikdziy valdymo modelis. Igyvendinus trikdziy
valdymo modelyje pateiktus veiksmus, neigiamas veiksniy poveikis gali biiti sumazintas arba
visai eliminuotas.

Galima pateikti tokias rekomendacijas Lietuvos inZinerijos ir technologijy pramonés
jmonéms:

Uztikrinti sklandy, inovacijy diegimo procesui strategiskai svarbiy zmogiskyjy istekliy
valdymo procesa ir organizacing struktiirg. Nes tokie veiksniai kaip vadovy poziiiris,
lyderysté, kompetencijos, kuriy iSmatuoti negalime yra ne ka maziau svarbesni uz
iSmatuojamus ekonominius veiksnius, o inovacinei veiklai vykdyti turi biiti paskirtas uz
atitinkama projekta ar uz visas veiklas atsakingas zmogus, galintis skirti pakankamai laiko ir
biti tinkamu lyderiu.

Susidiirus su klititimis diegiant inovacijas — taikyti trikdZiy valdymo modelio procesus, kad
biity galima uzkirsti kelig kylanc¢ioms rizikoms.

Aktyviau naudotis iSoriniais inovacijy finansavimo Saltiniais: jvairiomis paramos
priemonémis ir galimybémis, bei dalyvauti inovacijy vieSuosiuose pirkimuose, kad inovacijy
diegimui nuosavy lésy stygius nebebiity rizikos veiksniu.

Sieti strateginius tikslus su Lietuvos ar Europos inovacijy strategijomis, kai jau i§ anksto
galima numatyti ir i§vengti tam tikry riziky vykdant savo veikla, taip gali Siuo veiksmu gali
biiti uztikrinamas ir konkurencingumas rinkoje.

Dalintis ziniomis ir technologijomis, ,,gerosiomis praktikomis* , bendradarbiauti su kitomis
Jmonémis, taip sutaupant inovacijy diegimui ir inovacinei veiklai reikalingy laiko ir finansiniy
resursy. Jeigu jmonés pradéty tarpusavyje dalintis Ziniy ir technologijy srautais, biity pasiektas
sklandesnis ir efektyvesnis inovacijy diegimo procesas.

Daugiau investuoti | mokslinius tyrimus, nes moksliniy tyrimy veikla plecia akiratj, kelia
darbuotojy kompetencijas, pritraukia motyvuotus darbuotojus. Imonés pacios gali investuoti
1 moksliniy tyrimy veiklg savo srityje, taip uzsitikrindamos partnerystés rySius su mokslo
jstaigomis, keldamos savo darbuotojy kompetencijas, prisidédamos prie Salies rodikliy

gerinimo.
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1 PRIEDAS

ANKETA

Inovacijy diegimg lemianciy veiksniy vertinimas Lietuvos pramonés jmonése

Gerb., respondente,

esu Vaida Kancieriaté, VILNIUS TECH Mechanikos fakulteto, Pramonés inzinerijos ir inovacijy

vadybos magistrantiiros studenté. Atlieku tyrimg apie inovacijy diegima lemiancius veiksnius

Lietuvos inzinerinés ir technologijy pramonés sektoriaus jmonése. Sios apklausos rezultatai bus

pateikiami tik apibendrinta forma. Jusy atsakymai yra labai svarbis iSsamiam tyrimui atlikti.

1.

2.

Informacija apie jmone atstovaujantj respondentq:
Jisy amzZius:
(O 18-25
O 26-35
(O 36-45
O 46-55
(O 56-65
O 66 ir daugiau
Jisy uzimama darbo pozicija imonéje:
QO Strateginé virsiiné (auksciausio lygmens vadovai)

(O Vidurinis lygmuo (Zemesnio lygmens vadovai, vadybininkai bei administracijos

darbuotojai)

3.

4.

O Technostruktiira (inZinieriai, technikai ir specialistai)
(O Funkcionavimo grandis (Zemiausio rango darbuotojai, tiesiogiai gaminantys ar teikiantys
paslaugas)
O Kita
Bendra informacija apie tyrime dalyvaujanciq jmone:
Jusy jmoné yra:
QO Lietuvos kapitalo
QO Uzsienio kapitalo
(O Misraus kapitalo
Nurodykite, kiek darbuotoju dirba Jiisy atstovaujamoje imonéje:
O<10
(O 10-49
(O 50-249
O =250
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5.

6.

7.

Kokig veikla vykdo Jisy atstovaujama jmoné?

L] Guminiy ir plastikiniy gaminiy gamyba

[J Pagrindiniy metaly gamyba

[1 Metalo gaminiy, i§skyrus masinas ir jrenginius, gamyba
[0 Kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy gamyba
L] Elektros jrangos gamyba

L] Niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos gamyba

[] Varikliniy transporto priemoniy, priekaby ir puspriekabiy gamyba
[] Kity transporto priemoniy ir jrangos gamyba

O Kita

Jiusy jmonés produkcija skirta:

O Vidaus rinkai

0 Eksportui

Pagrindinés Salys j kurias eksportuojama Jiisy imonés pagaminta produkcija:
O Airija

O Australija

[0 Austrija

O Belgija

O Bulgarija

O Cekijos Respublika

O Cile

[0 Danija

[ Estija

O Graikija

O Islandija

O Ispanija

O Italija

O lzraelis

(1 Japonija

[1 Jungtin¢é Karalysté
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[1 Jungtinés Valstijos
O Kanada
O Kipras
0 Kolumbija
O Kosta Rika
O Kroatija
O Latvija
O Lenkija
O Liuksemburgas
O Malta
O Meksika
[0 Naujoji Zelandija
0 Nyderlandai
[0 Norvegija
[ Piety Koré¢ja
[ Portugalija
O] Pranciizija
0 Rumunija
[0 Slovakija
[1 Slovénija
[0 Suomija
O Svedija
O Sveicarija
1 Turkija
[0 Vengrija
] Vokietija
O Kita
Veiksniy lemianciy inovacijy diegimq nustatymas:

. Ar per pastaruosius 3 metus Jusy atstovaujamoje jmonéje buvo vykdoma inovaciné
veikla?

QO Taip



O Ne
(O Nezinau
9. Ar ateityje Jiisy atstovaujamoje jmonéje planuojamos diegti inovacijos?
QO Taip
O Ne
(O Nezinau
10. Kokios rusies inovacijas diege / diegia Jusy atstovaujama jmoné?
[J Produkty inovacijos
L] Procesy inovacijos
L1 Organizacinés inovacijos
[0 Rinkodaros inovacijos
11. Ivardinkite apytiksle einamuyjy i§laidy inovacijoms sumg eurais per metus:
(O 0-9999
(O 10 000 — 49 999
(O 50 000 — 99 999
(O 100 000 — 499 999
(O 500 000 — 999 999
( 1000 000 ir daugiau
12. Kokiais Ziniy ir technologijuy srautais naudojasi Jiisy atstovaujama jmoné?
L1 Atviri, nemokami informacijos Saltiniai
[ Ziniy ir technologijos jsigijimas
[0 Bendradarbiavimas kuriant ir diegiant inovacijas

13. Ar Jusy jmonéje yra sukurta darbuotoju skatinimo sistema uz dalyvavimg
inovaciniuose procesuose?

QO Taip
O Ne
(O NezZinau

14. Jvertinkite jmonés vidinés aplinkos svarbg inovacinio proceso vykdymui skaléje nuo 1
iki 7 (kai 1 — visiSkai nesvarbu, 7 — labai svarbu).

Pakankamas kvalifikuoto personalo skaifius

Palankus jmonés personalo pozitris j pokycius ir inovacijas

Palankus vadovy poziiiris j poky¢Cius ir inovacijas

Darbuotojams sudarytos galimybés skirti laiko inovacinei veiklai

Palanki jmonés organizaciné struktiira
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15. Pazymékite, kaip Jiisy jmonéje pasiskirsto iSlaidos, reikalingos inovacijy diegimui
(proc.)?

0/100 25/75 50/50 75125 100/0

I8laidos darbui / iSlaidos kapitalui

16. Kokie Saltiniai Jiisy imonéje naudojami inovaciju finansavimui?
[1 Nuosavos l1éSos
[1 LéSos 1S susijusiy jmoniy
L] Lésos 18 kity (ne finansy) jmoniy
L] Lésos 18 finansy bendroviy (banky paskolos, rizikos kapitalas ir pan.)
L] Lésos 1§ Europos Sajungos fondy
L1 LeéSos i8 kity finansavimo Saltiniy

17. Ar Jusy atstovaujama jmoné dalyvauja inovatyviy produkty ir procesy vieSuosiuose
pirkimuose?

QO Taip
O Ne
(O Nezinau

18. Ivertinkite Jusy jmonéje vykdomos inovacinés veiklos poveikj / nauda iSvardintoms
sritims (kai 1 — visiS§kai nenaudinga, 7 — labai naudinga)

[1 ]2 |3 [4 |5 [6 |7

Rinkodara, paklausa ir rinkos:

Pakeisti produktus, kuriy gamyba nutraukiama

I$plésti prekiy ir paslaugy asortimenta

Sukurti aplinkai palankius produktus

Padidinti arba i$laikyti rinkos dalj

Zengti j naujas rinkas

Padidinti produkty matomuma ar poveiki produktams

Sutrumpinti reagavimo | klienty poreikius laika

Gamyhba ir pristatymas:

Pagerinti prekiy ir paslaugy kokybe

Padidinti gamybos ar paslaugy teikimo lankstuma

Padidinti gamybos ar paslaugy teikimo pajéguma

Sumazinti vieneto darbo kastus

Sumazinti medziagy ir energijos suvartojima

Sumazinti produkto kiirimo iSlaidas

Sumazinti gamybai skirta laika

Pasiekti pramonés sektoriaus techninius standartus

Sumazinti paslaugy teikimo veiklos iSlaidas

Paspartinti tiekima ir (arba) prekiy ir paslaugy pristatyma

Pagerinti gebéjimus IT srityje

Darbo vietos organizavimas:

Pagerinti komunikacijg ir skirtingy veiklos riisiy saveika

Sustiprinti keitimasi ziniomis arba jy perdavima kitoms organizacijoms

Sustiprinti geb¢jima prisitaikyti prie jvairiy klienty poreikiy

Sukurti tvirtesnius ry$ius su klientais

Pagerinti darbo salygas

Kiti aspektai:
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Sumazinti poveikj aplinkai

Pagerinti sveikata ir sauga darbe

Uztikrinti atitikima reguliavimo institucijy reikalavimams

19. Ivertinkite, inovacijy diegimui trukdancius veiksnius Jusy jmonéje (kai 1 - visiSkai

netrukdo; 7 - visiskai trukdo)

|1 ]2 |3 |4 ]5 |6 |7

I8laidy veiksniai:

Per didelé suvokiama rizika

Per didelé savikaina

Triksta 1éSy jmonés viduje

Triksta 1ésy i$ iSoriniy finansavimo Saltiniy

Su Ziniomis susije veiksniai:

Nepakankamas potencialas kurti inovacijas (MTEP veikla, projektavimas ir
kt.)

Truksta kvalifikuoto personalo jmonés viduje

Triksta kvalifikuoto personalo darbo rinkoje

Truksta informacijos apie technologija

Truksta informacijos apie rinkas

ISoriniy paslaugy trikumas

Sunku rasti bendradarbiavimo partnerius produktui ar procesui kurti

Sunku rasti bendradarbiavimo partnerius rinkodaros partnerystei sudaryti

Neigiamas darbuotojy poziiris j pokyc¢ius

Neigiamas vadovy poziiris j pokyc¢ius

Nelanksti jmonés valdymo struktiira

D¢l gamybos reikalavimy darbuotojams néra galimybés skirti laiko inovacinei
veiklai

Rinkos veiksniai:

Nezinomybé dél inovatyviy produkty ar paslaugy paklausos

Galimoje rinkoje dominuoja Zinomos jmonés

Instituciniai veiksniai:

Infrastruktiros nebuvimas

Silpna intelektinés nuosavybés teisiy apsauga

Istatymai, kiti teisés aktai, standartai, mokesciai

Kitos priezastys nekurti inovacijy:

Neéra poreikio diegti naujas inovacijas dél jau jdiegty ar Siuo metu diegiamy
inovacijy

Neéra paklausos inovacijy diegimui

20. Pateikite savo jZvalgas susijusias su nagrinéjama tema:

Acit uz skirtg laika ir Jisy atsakymus!

75



2 PRIEDAS

Anketinés apklausos atsakymy j klausimus koreliaciné lentelé
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personalo skaicius 1,00
Palankus monés personalo pozitrs  pokyéiusir | ool 1 o0
Inovacijas
Palankus vadovy poziris | pokyius ir inovacijas | 0,76 | 0,79 | 1,00
Darbuotojans sudarytos galimybes skirt laiko | o 200 T 7 o
inovacinei veiklai
Palanki jmonés iné strukiira -0,14[-0,01 ] 1,00
Pakeisti produktus, kuriy gamyba -0,36 | 0,24 | 0,41 ] 1,00
Isplésti prekiy ir paslaugy asortimenta -0,10 [-0,28 |-0,09] 0,30 | 1,00
Sukurti aplinkai palankius produktus -0,29| 0,35 1032 051 [0,171,00
Padidinti arba i inkos dal -0,03 [-0,14]027 0,04 [ 026 0,25 1,00
Zengti | naujas rinkas 0,18 | 0,40 [ 0,02 0,25 [-017] 0,48 0,47] 1,00
Padidinti produkty ar poveiki 0,23 [-0,08]048] 0,42 [0,13]0,33] 0,50 051 | 1,00
Sutrumpinti reagavimo | Klienty poreikius laika__| 0,28 | 0,18 | 0,23 | 0,29 0,54] 0,14 | 017]-0,25]-0,02]-0,43] 0,47 | 1,00
Pagerinti prekiy ir paslaugy kokybe 028 | 0,17 ] 0,09 [ 0,13 [048] 0,39 [0,29]0,24]0,53 ] 0,25] 0,53 | 0,40 [ 1,00
Padidinti gamybos ar paslaugy teikimo lanksturg | 0,20 | 0,20 | 0,08 |-013 | 0,38 | 0,13 |-0,04]-0,05] 0,24 |-0,13] 0,12 | 0,41 | 0,63 | 1,00
Padidinti gamybos ar paslaugy teikimo pajéguma_| 0,38 | 0,29 | 0,16 | -0,06 | 0,28]-0,29 |-0,10]-0,12] 0,31 ]-0,17] 0,11 | 0,39 [0,53 0,86 | 1,00
Sumazinti vieneto darbo kastus 0,33 | 0,20 | 0,26 [-0,17 [ 0,40] 0,22 [ 0,09] 0,01 | 0,34 |-0,15] 0,24 | 0,47 [ 0,51 | 0,78 JJO00N 1,00
Sumazinti medziagy ir energijos suvartojimg 0,07 |-0,01]-0,13] 0,34 [0,59| 0,05 |-0,35] 0,40 | 0,34 | 0,13] 0,18 | 0,04 [0,26] 0,19 | 043 [0,39| 1,00
Sumazinti produkto kiirimo islaidas -0,07 | -0,04 | -0,07 | 0,03 [0,84] 0,04 |-0,30] 0,16 [ 0,36 |-0,09] 0,32 | 0,49 [0,34] 045 | 049 [0,47] 0,74 [ 1,00
SumaZinti gamybai skirtg laika 0,08 | 0,15 | 0,25 [-0,25 | 0,49 -035 |-0,13-0,07] 0,41 |-0,13] 0,21 | 042 [0,40] 0,76 | 0,66 [0,72] 034 [ 0,69 1,00
Pasiekti pramonés sektoriaus techninius standartus | 0,60 | 0,47 | 045 | 0,13 |-0,30] 0,02 | 0,01]-0,02]-018]0,10| 0,23 | 0,06 [ 0,18 | 0,06 | 0,03 |-0,04]-0,16 |-0,29] 0,00 1,00
SumaZinti paslaugy teikimo veiklos iSlaidas 0,02 [-0,01] 0,03 [-0,30 [ 0,11]-0,20]0,22]0,01]0,39|-0,21] 0,12 | 0,33 | 0,49 [ 0,80 | 0,68 [0,61] 0,02 | 0,32 [0,71] 0,20 | 1,00
';r“ii‘::"y‘:::"ek’"‘q""“'ba)"“k'“"‘ml“g” 015 | 019 | 012 |-0,28 |059| 0,03 | 001 |-032|-0,01]-0,47 0,32 032|048 | 048 049 013 | 0,63 |054|-0.14 | 0,35 | 1,00
Pagerinti gebéjimus IT srityje 0,38 | 0,08 | 0,01 | 0,01 [0,56] 0,28 |-0,10] 0,19 0,11 0,00] 0,63 | 0,63 [0,30] 0,20 | 0,37 [0,41] 054 [0,58] 022 0,12 | 0,06 | 0,58 | 1,00
:;V":“l:“ komunikacija ir skirtingy veiklos riSiy | o | o 46 | 028 | 0,30 | 0,32 | 0,13 |-0,35] 0,15 | 0,07 [ 0,41 | 0,38 | 0,05 | 0,23] 0,09 | 022 [ 0.22 | 038 | 0,15 |-0.08| 0,20 |-0.23| -0,04 | 0,25 | 1,00
Sustiprinti keitimasi Ziniomis arba juperdavima | o o) | 64 | 033 | 050 | 0,25 | 0,12 |-0,37] 0,13 ] 0,10 | 049 | 0,31 | -0,08 |0,13| 0,03 | 0,23 | 0,29 | 051 | 0,22 |-004| 0,14 |-032| 006 | 0,37 | 0,77 | 1,00
kitoms organizacijoms
;‘;i“‘]‘:ﬁ‘rfx?“mp"s"‘“ky“””e”a"‘“ 037 | 035 | 0,10 | 0,33 |-0,07|-0,06 [-0,69|-0,05-0,04| 0,36 | 0,04 | 0,22 |-0,09| 0,20 | 0,30 | 0,08 | 0,29 | 0,14 0,00 |-0,12|0,25| 0,36 | 062 | 1,00
Sukurti tvirtesnius rySius su Klientais 040 | 0,27 0,00 | 029 [046] 0,10 |-020] 0,11 [ 0,21 [ 0,03 0,33 0,54 057 | 0,79 | 0,68 ] 0,69 | 0,55 022] 042 [ 0,65] 0,36 | 053 | 0,40 [1,00
Pagerinti darbo salygas 0,27 [-0,03 [ 0,44 040 [0,16]0,02]031]0,10 0,33 [043] 0,29 | 0,30 [026] 0,11 [0.27 0,04] 0,38 [0,21] 0,36 | 0,23 | 0,02 [0,44]1,00
Sumazinti poveikj aplinkai -0,32[-0,04 [ 0,76] 0,24 [0,00]0,59 [ 0,28] 0,04 024 0411035 | 0,25 035 0,63 | 0,68 023] 0,32 [044] 0,07 [ 0,05 [-0190,39]0,08] 1,00
: sauga darbe 0,27 0,03 | 0,48 | 044 |0,16]0,37]023 0,15 0,37 0,50 0,32 | 0,26 |0,27] 0413 | 0,29 048] 0,41 [0,27] 0,29 | 0,04 [-0,17 0,37 0,74] 0,44 | 1,00
zzi‘gl‘;‘i'm”a“r:sk‘mq'e@“”'"““"s"‘““” 005 [-023| 022 [025] 0,17 | 0,10| 0,13 | 0,03 |-026 041|042 0,33 | 041 [018 | 0,40 | 0,41 034042 | 0,52 |-0,05 | 0,04 | 0,02 |056]0,23|038|030| 1,00
Per didelé rizika 0,24 |-0,26 | 0,12 |-0,15]-0,08 0,44 0,18 | 0,08]|-005 0,31 10,09 0,20 0,05 0,23 |-0,54] -0,34 | -0.35 | 0,55 |-0,16] 0,14] 0,12 | 0,17 | 0,15 | 1,00
Per didelé savikaina 0,40 | -0,41[-0,18 |-035] 0,27 | 048] 0,25 -0,14] 0,07 -0,41|-0,06 0,61 0,02 0,48 |-0,58] -0,37 | -0,47 | 0,37 |-0,59]-0,11]-0,08] 0,01 | 0,17 | 0,55 | 1,00
Trksta 165y jmonés viduje -0,50 | -0,55 | -0,35 |-0,19] 0,20 | 0,37 | 0,16 |-0,12[-007 -0,25 |-0,18 045 -0,17] 0,24 |-0,52[ -0,35 | -0,64 | 0,59 |-0,54] 0,15 0,00 | 0,35 | -0,25 [ 0,55 0,73 [ 1,00
Traksta 163y i§ iSoriniy finansavimo Saltiniy 0,33 | 0,13 | 0,26 |-0,58] 0,05 [ 017]0,04]-0,36] 0,23 -0,28 [ 0,01 ] -0,25 | -0,32 |-0,41] -0,48 |-0,74]-0,56] 0,48 |-0,25] -0,41 |-0,26] -0,01 [ -0,04 | -0,11 |-0,22]-0,21]-0,29]-0,02] 0,11 [ 0,31] 0,51 [0,30| 1,00
Nepalankamas potercialas kurti -0,13 |-0,16 | 0,25 | 0,23 | -0,02 |-022| 0,39 | 009 | 0,11 -0,07 [006| 0,02 |-0,12 |-017| 017 | 0,32 | 0,16 | -0,32 | 0,12 | 0,01 [-0,19| 0,06 | -0,34 | -0,26 |-0,16| 0,02 [ 038 | 0,37 | 0,14 | 0,39 | 0,07 | 0,34 |-006| 1,00
inovacijas(MTEP veikla, projektavimas ir kt.)
Triiksta kvalifikuoto personalo jmonés viduje -0,36 | -0,27 [ -0,19 | 0,04 | -0,26 |-0,02] 0,23 [ 0,30 | 0,01 -0,23 |-0,11] 0,10 | 0,04 [0,04] 0,04 |0,14]0,15]-048 | 0,20 | -0,18 |-043] 0,07 | -0,32 | -0,22 |-0,28[ 0,18 ] 0,12 | 0,26 | 0,17 | 0,36 | 0,16 | 0,39 |-0,30| 0,65 | 1,00
Traksta kvalifikuoto personalo darbo rinkoje 0,01 [-0,01] 0,02 [007] 0,05 [-014[ 021 0,31 [ 017 015 [0,30] 0,34 | 0,38 [0,28] 0,10 [0,19]0,14]-0,05 [ 047] 0,08 [ 0,09] 0,30 [-0,09| 0,18 [0,16]0,34]-0,08] 0,46 -0,19]-0,01]-0,10] 0,44 | 0,58 | 1,00
Trksta informacijos apie technologi -0,09 | 0,11 [-0,27]007] 0,30 | 0,42 0,21 ] 0,06] 0,10 0,26 ]0,03]-0,32 | -0,31 |-0,09] -0,23 |-0,22]-0,33] 0,20 |-0,14]-0,03 | 0,17] 0,39 | 0,02 |-0,36 |-0,33] 0,13 |-0,06] 0,22 0,16]0,19]0,15]-0,09 | 0,14 | 0,23 | 1,00
Traksta informacijos apie rinkas 0,41 [-0,43 0,2 [0,00] 0,07 | 0,00]0,05]0,21]0,00-0,03 | -0,06 |-0,14] -0,04 | -0,23 |-0,31 -0,28 | 0,10 [ 0,07 | 047 | 0,21 | 0,10 |-0,30] 0,46 | -0,58 | -0,17 |-0,40] 0,21 [ 0,08] 0,35 [ -0,11 [ 0,22 [ 0,28 0,58 |-0,24] 0,57 | 0,55 | 0,36 |-0,13] 1,00
oriniy paslaugy trikumas 0,05 | 0,04 [0,20]0,29] 0,32 [040]0,00]0,510,15] 0,69 | 058 [0,59] 0,38 | 042 [0,41] 0,03 [0,25]0,19] 0,08 | 0,39 0,49 | 0,58 | 0,13 | 0,20 | 0,08 [ 0,43 | 0,59 0,08 0,43] 0,43 |-019]-0,17]-0,25]-0,08] -0,32 [ -0,22 | 0,26 | 0,30]-0,03] 1,00
Sunku rasfi bendradarbiavimo partnerius 005 | 005 |-0,18 |-0,10| 0,31 |0,22|-0,07| 054 | 0,40 | 0,58 | 0,11 | 0,26 | -0,04 | 0,03 |-0,04|-0,16 |-0.08|-0,11| 0,20 | 0,16 | 0,03 [ 0,19 | 0,13 | 0,19 | 0,27 | 0,00 | 0,35 |-0,30| 0,19 | -0,02 |-0,40|-0,06 |-0,13|-0,05| -0,35 | -0,12 | 0,32 | 0,33 | 0,20 | 0,69 | 1,00
produktui ar procesui kurti
Sunku rasti bendradarbiavimo partnerius -0.24 | -0,07 | -028 | 0,21 | 0,60 | 0,30 |-0,29] 0,41 | 0,43 | 0,37 | 0,23 |-0,01 | 0,45 | 0,53 | 032 | 021 0,63 [0,47 [-0,26 | 0,37 | 0,17 | 0,13| 015 | 022 | 0,36 | 0,37 [ 0,40 | 054 | 043 | 0,22 [ 0,07 |-004|-011|-040| 042 | 028 | 0,30 |-0,37| 0,37 [ 0,20 | 0,09 | 1,00
rinkodaros partnerystei sudaryti
Neigiamas darbuotojy poitrs | pokyGius 0,31 |-0,28 [ -0,26 | 0,20 | 0,58 | 0,27 |-0,01]-0,22[ 0,02 | 0,13 | 0,45 [ 0,01 | -0,15 | -0,51 |-0,36 -0,23]:0,28] 0,23 |-0,27] 011 |-0,14] 0,17 | 0,28 | -0.29 |-0,38] 0,31 |-0,04] 0,25 | -0,31 | 0,10 | 0,54 | 0,59 | 0,09 | -0,05 | -0,13 | -0,22 | 0,23] 0,32 | 0,08 | 0,07 | 0,07 | 1,00
Neigiamas vadovy poiris j pokyGius -0,10[-0,10[-0,32|-007] 0,23 | 0,14]-0,07]-0,35] 0,05 | 0,15 | 0,08 |-0,33]-0,30 | -0,56 |-0,43 -0,32]-0,24] 0,06 |-031] 0,07 | 0,01]-0,32 [ -0,16 | -0,10 |-0,46[-0,11]-0,07]-0,04] -0,26 |-0,05] 0,46 [ 0,37 | 0,28 -0,25 | -0,38 | 0,51 [ 0,17 0,19 0,06 | 0,08 |-0,14 [ 0,72 1,00
Nelanksti jmonés valdymo struktira 0,03 [-0,29 [-0,16 033 | 0,06 |-0,33]0,05]-0,12[ 0,15 | 0,22 | 0,19 |-0,08] 0,06 | -0,10]-013 0,26 0,08 [-0,37-0,19] 0,35 | 0,29 | -0,06 | -0,02 | 0,08 [ 0,11 [0,28| 0,36 0,42 0,12 [ 0,06 [0,02]0,28]0,05] 0,28 [-0,05 |-0,13 |-0,17] 0,37 0,11 | -0,13 | 0,34 | 0,40 | 0,56 | 1,00
Del gamybos reikalavimy darbuotojams néra 0,25 | 0,09 |-0,03|002| 014 |-0,31|-040|-038| 0,10 | 0,20 | 0,23 |-0,13|-0,28 | -0,41 |-0,48 -0,14|-029| 0,11 |-0,49| 0,21 | 0,16 | 0,06 | 0,08 | 0,20 |-0,17| 0,06 |-0,20(-0,02 -0,01 |-0,23| 0,01 | 0,08 | 0,36 | -0,10 | -0,47 | -0,32 | 0,08 | 0,00 | 0,08 | 0,08 |-0,14 | 050 | 0,62 | 0,60 | 1,00
alimybes skirti laiko inovacinei veiklai
Nezinomybe dél inovatyviy produkty ar paslavgy | g 4q | 0 43 | 0,58 | 012 |-001| 0,44 |0.13|007| 003|011 002 | -0.18 |-001|-0.48 | -0,60 |-0,67| -0,21 |-0,23|-0,52| -0,28 |-0.41| 0,19 |-0,23| -0,15 | -0,36 | -0,38 |-0,36] 0,24 | 0,01 | 0,29 | -0,01 | 0,26 | 0,42 [ 0,72 | 024 | 030 | 0,13 | -0,04 | 0,17 | 0,48 |-0,10] 0,15 | 0,00 | 051|023]028| 040 | 100
Galimoje rinkoje d Zinomos jmonés -0,29 [ -0,19 | -0,34 | -0,40 |-0,34] -0,14 | 0,48 |0,30] 0,18 |-0,33] -0,24 | -0,01 | 0,13 | 0,06 | 0,06 |-0,08| 0,31 |-0,25]-0,01] -0,08 | 0,27 | 0,09 |-0,20] -0,58 | -0,54 | -0,44 |-0,09 0,09 |-0,06] 0,14 | 0,26 [ 0,48 [ 0,34 | 0,45 0,24]-0,07 | 0,00 |-018]-0,22[ 0,33 0,15 | 0,16 |-0,17 | 0,02 [ 0,04 [ 0,00] -0,07 | 0,39 | 1,00
Infrastruktaros nebuvimas -0,21[-0,32 | -0,56 | 0,09 | 0,31 ] 0,13 [ 0,02] 0,27 | 0,27 [ 0,00 0,00 |-0,06 [ 0,47] 0,41 | 0,33 0,21 ] 0,44 [0,32] 0,29 [-0,01|0,29] 0,04 | 0,22|-0,20 | -0,11 | -0,01 [ 0,46 [ 0,04 | 0,64 | 0,17] 0,50 [ 0,25 | 0,14 ] 0,06 | 0,02] 0,08 | -0,09 | -0,14 |-0,41]-0,03] 0,10 | -0,18 | 0,42 |-0,10]-0,15] 0,25 -0,10 | 0,20 | 0,38 |1,00
Silpna intelekiinés nuosavybes teisiyapsauga | 0,31 | 0,21 | -0,08 | 0,07 | 0,29 0,11 |-0,16]-0,07]-0,07]-0,29] 0,21 | 0,58 | 0,41 | 0,55 | 0,59 | 0,37 | 0,31 | 0,48 0,36 0,26 | 0,47 | 0,64 | 0,66 |-0,11 | 0,03 | 0,30 | 0,650,14] 0,32 | 0,26 | 0,81 |-0,25]-0,35-0,41]-0,05] -0,02 | -0,37 | 0,17 |-0,31]-0,06] 0,47 0,07 | 0,29 |-0,22]-010]0,25| 012 |-0,22 | 0,14 [045] 1,00
Istatymai, kiti teisés akiai, standartai, mokesciai | -0,13 | -0,12 | 0,30 | 0,07 |-0,01] 0,03 |-0,08]-0,13]0,00]-0,28]-0,21 | 0,02 | 0,15 ] 0,16 | 0,11 |-0,16] 0,22 | 0,25 0,18] 0,32 [0,30] 0,12 [ 0,12]-0,45]-0,18 | 0,14 | 0,16]-0,27] 0,19 |-0,28] 0,62 | 0,03] 0,08 [-0,23] 0,00 | 0,01 | -0,29 | -0,24 |-0,50] 0,03 | 0,03 | -0,01 | 0,22 |-0,23]-0,09]-0,04] 005 | 0,10 | 0,41 [0,60] 0,60 | 1,00
:\I:tz"ﬁ'::ﬂ‘;d“‘;i‘d‘: asdeljan | 615 | 024 |-015| 017 | 039 | 0,00 |-0.70] 0,04 |-022| 0,18 | 0,12 | 0,20 | 0,00 | 0.5 | 0,05 |-0.12| 0.28 | 0,37 | 005 | -0.15 |-0.20( 0,21 | 024 | 044 | 0,30 | 0,35 |0.25| 025|033 | 0.34| 0,24 |-000]-019|0,03] 005 | 041 | 01 | 012 |-0,13] 0,09 |-0.08|-0.25 | 0,44 | 007|009 [071| 053 |08 |-032[021| 028 | 003 | 100
Néra paklausos inovaciiy diegimui -0,37[-0,20 | -0,39 [ 0,12 | 0,44 ] 0,40 | 0,22] 0337 |-0,21]-0,08] 0,08 | 0,20 [0,15] 0,11 |-0,20]-0,10]-0,14 [ 0,09|-0,06[-0,31 |-0,04] 0,22 |-0,05] 0,07 [-0,20 | -0,46 |-0,11[ 0,38 | 0,50 | 0,64 ] 0,15 [ 0,46 [ 0,48 [ 0,62 | 0,15] 0,42 | 0,27 |-0,04]0,26]0,28]|-001]-0,32 | 0,28 [ 058 [ 0,37 | 0,52 0,7 | 0,38 | 0,05 [0,17]-0,02|-0,20 | 0,42 [1,00
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INOVACIJU DIEGIMA LEMIANCIU VEIKSNIU VERTINIMAS LIETUVOS PRAMONES
IMONESE

Vaida Kancieritité

Vilniaus Gedimino technikos universitetas, Mechanikos fakultetas,
Mechanikos ir medziagy inzinerijos katedra, Vilnius, Lietuva

Anotacija. Vis sparCiau besikei¢iant vartotojy poreikiams ir technologijoms, inovacijos yra laikomos bitinu verslo
elementu, uztikrinangiu jmoniy verslo sékme ir konkurencinguma rinkoje. Sio straipsnio tikslas yra identifikuoti ir jvertinti
inovacijy diegima Lietuvos pramonés jmonése lemiancius veiksnius. Straipsnyje nagrinéjama inovacijy samprata,
klasifikavimo modeliai ir teoriniai inovacijy diegimo veiksniai. Pagal sukurta tyrimo metodoligija, atlikta inzinerijos ir
tecjnologijy pramonés sektoriaus jmoniy anketiné apklausa. Atlikta tyrimo duomeny analizé, kuri leido identifikuoti
svarbiausius veiksnius inovacijy diegimui, nustatytos probleminés sritys. Darbo pabaigoje sukurtas inovacijy diegima
lemianciy veiksniy modelis, pateiktos tyrimo iSvados ir pasitilymai.

Keywords: inovacijy diegimas, inovacijy veiksniai, Lietuvos pramoné, veiksniy vertinimas.
Ivadas

Inovacijos $iuolaikingje visuomeng¢je laikomos organizacijy plétros bei Salies ekonominio ir socialinio vystymosi
pagrindu. Jy diegimas bei inovacinés veiklos vykdymas yra esminé gyvenimo lygio kélimo salyga, kuri atspindi
nuolatinj visuomenés tobuléjima ir pazangg (Oslo vadovas, 2018). Kadangi $aliy pramoné turi didele reikSme
ekonomikai, inovatyviis sprendimai ir originalios idéjos yra nei§vengiami ir jvairiuose pramonés sektoriuose. Ne
iSimtis ir Lietuvos pramoné, kurioje inovacijy plétra leidZia spresti daugelj konkurencingumo didinimo problemy ir
garantuoja jvairiy visuomenés grandziy modernizavima (Povilaitis ir Ciburiené, 2009).
Inovacijoms pramonéje skiriama daug démesio, pramoné yra skatinama diegti skaitmenines technologijas,
investuoti | mokslinius tyrimus ir eksperimenting plétra (MTEP), ugdyti pazangiai ekonomikai reikalingas
kompetencijas. Tai patvirtina Ekonomikos ir inovacijy ministerijos parengta 2022—-2030 m. valstybés ekonomikos
transformacijos ir konkurencingumo plétros programa, kurioje vienas pagrindiniy tiksly — inovatyvios pramonés
kiirimas. Daugiausia démesio skiriama pazangiyjy technologijy ir inovacijy karimui, diegimui ir sklaidai. (Lietuvos
Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija, 2022).
Atlikti kity mokslininky tyrimai labiausiai orientuojasi j inovacijy diegimo pasekmes — galutinj veiklos rezultats,
taCiau tai, kaip inovacijos diegiamos ir kokie veiksniai paskatina ir nulemia jmoniy pasirinkima inovacijas diegti,
tiriama kur kas maziau. Norint jvardinti problemines sritis j kurias butina atsizvelgti kuriant, diegiant ir formuojant
inovacinés veiklos skatinimo kryptis, yra biitina identifikuoti ir jvertinti inovacijy diegimg lemiancius veiksnius
Lietuvos pramonéje. Taip pat, situacijai vertinti svarbas ir tie veiksniai, kurie prisideda prie jmoniy apsisprendimo
inovacijy nediegti.
Straipsnyje analizuojamos Lietuvos pramonés jmonés ir nagrinéjami veiksniai, turintys jtakos inovacijy diegimui.
Taip pat, kuriamas struktiirizuotas inovacijas lemianéiy ir jy diegimui trukdanéiy veiksniy modelis pateikiamos
tyrimo iSvados pasitilymai.

Inovacijos samprata, klasifikavimas ir diegimo veiksniai

Sioje dalyje atlickama, nagriné¢jamai tyrimo temai atskleisti reikalinga, literatiiros Saltiniy analizé. Aiskinantis galimus inovacijy
diegimo veiksnius, trumpai apzvelgiama inovacijos sgvoka, klasifikavimo biidai ir modeliai, apzvelgiama inovacijy aplinka ir
jos dalyviai, inovacijy diegimo proceso modeliai.

Visuomenéje inovacijos sgvoka placiai vartojama, taciau net gi mokslingje literatliroje néra vieno, visuotinai priimto
Sios sgvokos apibrézimo. Joteika (2017) jvardina, kad sgvokos aiSkinimas bei iSsiskirian¢ios nuomonés priklauso
nuo autoriy pozitrio: vieni labiau akcentuoja proceso reikSme, kiti — technologinj aspekta, treti inovacija traktuoja
kaip reiSkinj ar rezultatg. Kaip pavyzdys, inovacijy teorijos pradininkas J.A. Schumpeter (1912) inovacijas aiSkino,
kaip elgseng ir veiksmus, P. F. Druckeris (1985) kaip vadybos priemong, W. R. Maclaurinas (1953) kaip iSradimus,
P. Kulviecas (1991) kaip reiskinj ir procesa, J. A. Staskevicius (2004) inovacijas apibrézia kaip teorines ar praktines
naujoves, J.K.Chen ir I.S. Chen, (2007) kaip strategijos elementa, K. Ashby ir M. Mandon (2009) kaip iSradimy
pasekme, B. Melnikas, A. Jakubaviciaus ir R. Strazdas (2003) kaip funkcing ir pazangia naujove, o J. Niosi ir M.
Mckelvey (2018) kaip procesus. Tokia inovacijy apibrézimy jvairové nusako sgvokos daugialypiSkuma, nors
autoriai turi skirtingas nuomones bet visuose ai$kinimuose galima jzvelgti, jog inovacijos reiskia kazko naujo
sukiirimg ar kazko esamo pagerinima, patobulinimg ar pakeitima nauju.

Mokslinéje literatiiroje teigiama, kad norint geriau suprasti inovacijy esme jos yra klasifikuojamos pagal pasirinktus
pozymius: inovacijy turinys, naujumo lygis, inovacijy jtaka, poveikis, galutinis rezultatas ir kita. Butent skirstyma

77



V. Kancieriuité. Inovacijy diegimq lemianciy veiksniy vertinimas Lietuvos pramonés jmonése

pagal turinj atspindi vienas dazniausiai mokslinéje literatiiroje sutinkamy inovacijy klasifikavimo modeliy. Jame
yra skiriamos produkto, technologinés, socialinés ir kompleksinés inovacijos (Melnikas ir kt., 2014). Oslo vadove
(2018) pateikiama inovacijy klasifikacija pagal sritis, kuriose inovacijos yra diegiamos: mokslo srityje, gamyboje
ir paslaugy srityje (1 pav.). Inovacijy klasifikavimas gamyboje yra detaliau i$skleidZziamas pagal tai, ar inovacijos
yra technologinés ar netechnologinés, o technologinés inovacijos skiriamos dar i tris subvienetus: produkto
inovacijas, proceso inovacijas ir inovacing veikla, kuri apiblidinama, kaip sudétingas kompleksinis procesas,
uztikrinantis naujy ar patobulinty produkty ar procesy kiirimg ir diegima j rinka, gamybos metody ar naujy veiklos
organizavimo formy vystyma. Kitaip tariant vykdant inovacine veikla kryptingai formuojamos ir jgyvendinamos
visy rasiy inovacijos pritaikant naujas Zinias.

[ Inovacijos ]
|
| 1 1
[ Mokslo srityje ] [ Gamyboje ] [ Paslaugy srityje ]
I
| 1
[ Technologinés ] [ Netechnologinés ]
|
| ] |
[ Produkto inovacija ] [ Proceso inovacija ] [ Inovaciné veikla ]
Technologigkai naujas produktas Naujos technologijos (gamybos Naujy iini'u,, tin}(ayr}qj_monei,
(esmin¢ inovacija) budai) generavimas ir jsigijimas
Technologiskai patobulintas Nauji gamybos organizavimo Kiti gamybos proceso parengimo
produktas (did¢janti inovacija) metodai (tobulinimo) darbai

. - p. Naujy ar patobulinty produkty
_[ Kiti produkty ir procesy poky¢iai ] —[ rinkodara

1 pav. Inovacijy klasifikavimas pagal EBPO (OECD) metodika (Saltinis: sudaryta autorés pagal Oslo vadova, 2018)

Inovacinis procesas yra daznai apiblidinamas, kaip inovacijos gyvavimo ciklas, nuo idéjos suktrimo iki jos
panaudojimo (Ramanauskiené, 2010). Baigtinis inovacijos gyvavimo ciklas lemia nenutriikstamo inovacinés veiklos
vykdymo poreikj. Melnikas ir kt. (2014) iSskiria SeSias pagrindines inovacinés veiklos fazes: naujos idéjos
atsiradima, naujovés sukiirimg ir pirminj jdiegima, naujovés panaudojimo metody paskleidimg, naujovés
paskirstyma tarp naudotojy ir vartotojy, naujovés naudojimg ir vartojima bei naujovés sunykimg. Lygiagreciai su
inovacinés veiklos fazémis iSskiriamas pacios inovacijos gyvavimo ciklas, kurj sudaro penkios fazés: kiirimas,
diegimas, augimas, branda ir pabaiga.

Pasak Balkienés ir Jagmino (2014) galimybes ir poreikj vykdyti inovacing veikla lemia jmoniy vidinés ir iSorinés
aplinkos sagveika, pasireiSkianti joje veikianciy teigiamy ir neigiamy inovacijy veiksniy jtaka (Balkiené ir
Jagminas 2014). Jonusas (2012) teigia, kad inovacijy diegimui jtakg turin¢ius veiksnius galime skirstyti j
politinius, ekonominius, kultdrinius veiksnius, intelektinés nuosavybés apsauga, intelektinius isteklius ir
finansavima (Jonusas, 2012). Valaikaité (2012) pateikia labiau apibendrinta modelj, kuris veiksnius suskirsto j tris
pagrindines grupes: vidinés aplinkos veiksnius, iSorinés aplinkos veiksnius ir pacios inovacijos bruozus. O E.
Zuperkiené et al. (2016) skiria apibendrintg aplinkos ir veiksniy modelj (2 pav.).

[ Socialiniai ][ Ekonominiai ][ Politiniai ][ Technologiniai ][ Rinkodaros ][ Ekologiniai ]

ISoriné aplinka

2 pav. Inovacijy diegima lemiantys aplinkos veiksniai (3altinis: parengta autorés pagal E.Zuperkiené ir kt., 2016)
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Sis modelis atspindi jog inovacijas veikia vidiné ir iSoriné aplinka, o aplinky veiksniai turi tiesioginj ry§j su
inovacijomis ir jy diegimu.
Tyrimo metodologija

Sio tyrimo tikslas nustatyti ir jvertinti inovacijy diegima lemiangius veiksnius Lietuvos pramonés jmonése. Tiksline

grupe pasirinktas Lietuvos inZinerijos ir technologijy pramonés sektoriaus (C22, C24 — C30 sekcijy atstovai, pagal

EVRK 2 red. klasifikatoriy), kuris yra laikomas Salies ekonomikos ir progreso varikliu. Veiksniams vertiniti

pasirinkta anketiné jmoniy apklausa.

Tyrimo eiga:

— Klausimyno parengimas. Atlikus mokslinés literatliros analiz¢ sudaryta anketinés apklausos turinio schema

(3 pav.), pagal kurig parengiami uzdaro tipo baziniai, inovacinés jmonés aplinkos ir veiksniy vertinimo
klausimai. Apklausoje pateikiama 20 klausimy , kurie skiriami j keturias grupes: baziné informacija,
imongés inovaciné veikla, inovacijas lemianciy veiksniy vertinimas, inovacijas stabdanciy veiksniy
vertinimas. Veiksniams vertinti parenkamas kompleksinis klausimy tipas, atsakymai j $iuos klausimus
vertinami Likersto skaléje intervale nuo 1 iki 7 baly (kai 1 — visiskai nesvarbu, 7 — labai svarbu).

{ Rinkos veiksniai

Gamybos ir pristatymo

]
e
]
)

Baziniai Inovacijas — —
klausimai apie lemianciy Islaidy veiksniai
iriamaja i i veiksniy svarbos AR
tiriamaj3 mone ir s veiksniai
]a atstovaujant vertinimas

Su zZiniomis susij¢

respondent: oo
P & veiksniai

Inovacijy Kiti veiksniai
diegima

{ Darbo vietos organizavimo

lemianc¢iy
veiksniy tyrimas

Instituciniai veiksniai

Inovacijy
diegimui

Klausimai apie
tiriamos jmonés
inovacing veikla

trukdanciy
veiksniy svarbos
vertinimas

Kiti veiksniai

——~ A A A

Rinkos veiksniai ]

3 pav. Anketinés apklausos struktiira ($altinis: sudaryta autorés, remiantis atlikta literattiros Saltiniy analize)

— Respondenty paieska. Lietuvos inzinerijos ir technologijy pramonés jmoniy skaicius pagal ekonominés
veiklos rusis (EVRK 2 red., sekcijy lygiu) Oficialios statistikos portalo duomenimis siekia 1779, i$ jy
inovacing veikla tiriamuoju laikotarpiu (2021 m.) vykdé 1071 jmoné. Apklausoje dalyvavo 17 inzinerijos ir
technologijy pramonés sekrotiaus jmoniy. Dalyvaujan¢ios jmonés atspindi visy dydziy jmones pagal
darbuotojy skaiciy ir visy tipy veiklos rasiy kategorijas.

— Apklausos vykdymas. Apklausos forma elektroniniu formatu buvo siunciama tikslinés grupés jmonéms,
elektroniniu pastu. Duomenys renkami ,,Google form* platformoje.

— Gauty duomeny analizé. Siame etape atliekama surinkty atsakymy analizé, naudojantis ,,Microsoft Excel*
jrankiu ir nustatomas rySys tarp kintamyjy. Nustatomi svarbiausi veiksniai, lemiantys inovacijy diegima bei
veiksniy priklausomybé pagal jmoniy dydziy grupes. Apibendrinant apklausos rezultatus, ir naudojant
literatiiros analizéje aptartus kity tyréjy modelius, sudaromas naujas inovacijy diegima lemianciy veiksniy
Lietuvos inzinerijos ir inovacijy pramonés sektoriuje modelis.

Empirinio tyrimo analizé

Tyrimas atliktas apklausiant Lietuvos inzinerijos ir inovacijy pramonés jmoniy atstovus, siekiant iSsiaiSkinti
informacijg apie jmoniy inovacine aplinka, inovacijy diegima lemianciy veiksniy svarbg ir inovacijoms trukdancius
veiksnius. Daugiausiai atsakiusiyjy buvo auksciausios grandies vadovai, bendrai, net 88 % respondenty uzima
vadovy pozicijas atstovaujamose jmonése. Darbuotojy amziaus pasiskirstymas taip pat, uZztikrina duomeny
visapusiSkuma, nes tyrime dalyvavo visy nurodyty amziaus grupiy atstovai. Kadangi vadovai, kaip zinia, daznai yra
atsakingi uz inovacing veikla, i§ atsakymy pasiskirstymo galima spresti, kad surinkti duomenys bus tikslingesni
(vertinami daugiausia vadovybiniu pozitriu).

Tyrime buvo iSsiaiSkintos jmoniy charakteristikos, kurios tiesiogiai ar netiesiogiai yra susijusios su inovacijy
diegimu jmonése. Apklausty jmoniy didzioji dauguma yra lietuvisko kapitalo, bet tyrime dalyvavo ir uzsienio ir
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misraus kapitaly jmonés. Sprendziant i$ to, kad atsakymai surinkti i§ labai mazy, mazy, vidutiniy ir dideliy jmoniy
vertinant pagal darbuotojy skai¢iy — tyrimas apima visg sektoriy. Vertinant jog tiriamasis sektorius turi atskiras
veiklos rusis — vél gi nustatyta, kad atsakymai gauti i§ visy sektoriaus sekcijy, pagal veiklos kryptis, atstovy —
daugiausiai imoniy vykdo masiny ir jrangos gamyba. Inovacinei aplinkai ir rodikliams svarbiis yra rinkos veiksniai
— todél issiaiskinta, kad visy jmoniy pagrindinés eksporto rinkos yra i§sivys¢iusios Pasaulio valstybés (daugiausiai
Vokietija ir Lenkija). Taip pat, daugiau nei pusés jmoniy produkcija skirta net tik eksportui bet ir Lietuvos vidaus
rinkai.

Antroje apklausos dalyje buvo iSsiaiskinta, jog 94 % jmoniy per pastaruosius tris metus vykdé naujy ar patobulinty
produkty ar procesy kiirimo ir diegimo ] rinka veikla. Tokia pati procentiné dalis jmoniy, planuoja ja vykdyti ir
ateityje. Kadangi pagal Oslo vadova (2018) yra skiriamos keturios inovacijy rii§ys — visas i$ jy pramonés jmonés
nurodé vykdziusios ar vykdancios, daugiausiai produkty ir procesy inovacijas, o kur kas maziau organizacines
inovacijas ir rinkodaros inovacijas. Visy risiy inovacijas nurodé diegusios 3 tyrime dalyvavusios jmonés.
Skiriamy i$laidy dydis inovacinei veiklai vykdyti yra svarbus ekonominis rodiklis, todél i§siaiskinta, jog dazniausia
apytikslé einamyjy islaidy suma eurais per metus skiriama inovacijoms bendruoju atveju siekia nuo 10 tikst. eury
iki 50 tikst. eury per metus. Bet kadangi iSlaidy dydis priklauso nuo jmonés dydzio, veiklos pobuidzio, inovacijy
tipo, dydzio ir kity aspekty — vienareikSmiskai vertinti iSlaidy veiksnio negalime. Tik reikia paminéti, jog
ketvirtadalis jmoniy inovacinei veiklai skiria nuo 50 tukst. iki 100 tikst. eury per metus, 19 % jmoniy skiria nuo
100 takst. eury iki 500 tiikst. eury ir 12 % jmoniy iki 10 tiikst. eury per metus. Nei viena i§ jmoniy nenurodé skirianti
inovacijoms 1min. ir daugiau eury per metus. [vertinus i§laidy inovacinei veiklai procentinj pasiskirstyma nustatyta
jog, daugiau nei tre¢dalio (38 %) jmoniy i$laidy pasiskirstymas vidiniams moksliniy tyrimy ir technologijy plétros
darbams ir Sios veiklos darby pirkimui i$ iSorinés jmonés aplinkos sudaro 25 %, o iSlaidos masiny, jrenginiy ir
jrangos ir iSoriniy Ziniy jsigijimui sudaro diegimuiamai 75 % visy inovacinei veiklai skiriamy i$laidy. Maziau nei
tre¢dalio (31 %) jmoniy i$laidy inovacinei veiklai pasiskirstymas atitinkamai yra 50 % darbui ir 50 % kapitalui, 19
% jmoniy 75 % islaidy skiria darbui ir 25 % kapitalui ir 13 % jmoniy skiria 100 % darbui. Nei viena i§ jmoniy
nenurodé skirianti 100 % i$laidy kapitalui, o bendru pozitiriu visy jmoniy bent 25 % i$laidy skirty inovacinei veiklai
sudaro i$laidos darbui. Buvo istirta, kad visos jmonés nurodé naudoja nuosavas 1ésas, kaip inovacijy finansavimo
$altinj, i8 jy 75 % jmoniy inovacijas finansuoja i§ Europos Sajungos fondy, kadangi Europos Sajunga turi keleta
placiai zinomy struktiiriniy fondy priemoniy, 50 % renkasi finansuoti inovacijas i§ finansiniy bendroviy, ima
paskolas i§ banky, naudojasi rizikos kapitalo fondy léSomis.

Kadangi mokslo ziniy ir technologijy perdavimas §iuolaikinéje visuomenéje yra vienas i§ pagrindiniy inovacijy
proceso elementy, buvo istirta, kokiais ziniy ir technologijy srautais naudojasi tyrime dalyvaujancios jmonés — 88
% imoniy renkasi atvirus ir nemokamus informacijos Saltinius, 63 % zinias ir technologijas jsigyja ir 56 %
bendradarbiauja su kitomis jmonémis, mokslo institucijomis ir asociacijomis, kurdamos ir diegdamos inovacijas.

Kaip zinoma, jmonés darbuotojai yra vienas i§ pagrindiniy vidinés aplinkos veiksniy, nuo kurio priklauso
inovacinés veiklos vykdymas. Tyrimo duomenys parodé¢, jog 62 % jmoniy turi funkcionuojancia darbuotojy
inovacinés veiklos skatinimo sistemg. Tyrime taip pat, buvo i$siaiskinti, jog kalbant apie viding aplinka jmonése
inovacijy diegimui svarbiausi organizaciniai aspektai yra palankiai j pokycius ir inovacijas Zitirintys vadovai (6,56),
pakankamas kvalifikuoto personalo skaicius (6,31), bei darbuotojams sudaromos galimybés skirti laiko inovacinei
veiklai vykdyti (6,31). Vertinant $iuos veiksnius pagal jmoniy dydzius, nuomonés tarp skirtingo dydzio jmoniy
iSsiskiria (1 lentelé). ReikSminiai skirtumai pastebimi, jog didelés jmonés visy veiksniy svarbg vertina maksimaliai
— 7 balais, labai mazose jmonése maksimaliai svarbus vadovy poZiiirio veiksnys.

1 lentelé. Organizaciniy veiksniy vertinimas pagal jmoniy dydj (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Palankus jmonés DETfTagTTe .. .
Pakankamas I Palankus vadovy sudarytos Palanki jmonés
kvalifikuoto D okveius ir pozitris j pokyc¢ius galimybes skirti organizaciné
personalo skai¢ius ! %ovyacil'las ir inovacijas laiko inovacinei struktiira
| veiklai

<10 6,00 6,00 7,00 5,67 4,00
10-49 5,33 4,00 5,67 6,00 6,00
50 — 249 6,57 6,14 6,57 6,43 5,57
>250 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00
Vidurkis 6,31 5,88 6,56 6,31 5,63

Zvelgiant j vertinimo vidurkius visy organizaciniy veiksniy svarba jmonéms yra didené nei vidutiné (nuo 5,63 iki
6,56).

Viena i§ Lietuvos inovacijy sistemos silpnyjy pusiy yra nepakankamas inovacijy paklausos priemoniy naudojimas,
dél Sios priezasties sudétinga paskatinti privaty sektoriy diegti inovacijas strategiskai svarbiose srityse. VieSieji
pirkimai yra vienas i§ budy skatinti inovacijas bet tyrime nustatyta, jog vieSuosiuose pirkimuose dalyvauja tik
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maziau nei pusé (44 %) visy tiriamyjy jmoniy. Toks atsakymuy pasiskirstymas parodo, jog daugiau nei pusé jmoniy
nei$naudoja galimybiy prisidéti prie strategiskai svarbaus inovacijy paklausos skatinimo ar jy pasiiilos kiirimo.

IStyrus inovacijy diegimg lemianciy rinkos veiksniy svarba ir vertinant pagal atsakymy vidurkius nustatyta, jog
didziausig svarbg i§ pateikti veiksniy pramonés jmonéms turi galimybé iSplésti prekiy ir paslaugy asortimenta
(5,81).Suskirstant gautus atsakymus i grupes pagal imoniy dydzius (2 lentelé) nustatyta, jog labai mazose, mazose
ir vidutinio dydzio jmonése §is veiksnys iSlicka svarbiausias, o dideliy jmoniy vertinimu 4 veiksniai yra sverbesni
(6,00) uz §j veiksnj. Vidutinio dydzio jmonése asortimento plétrai prilygsta ir Zengimo | naujas rinkas veiksnio

svarba (5,57).

2 lentelé. Inovacijy diegima lemiantys rinkos veiksniai (sudaryta autorés remiantis tyrimo duomenimis)

L e . Padidinti Sutrumpinti
Rakelst Isplgst} Sul_(urtl_ Padidinti . . produkty reagavimo j
produktus, prekiy ir aplinkai arba iklaikvei Zengti | N Klien
kuriy gamyba paslaugy palankius rink da%/' naujas rinkas ar ik'q OreikElEIS
nutraukiama asortimentg produktus 0s dall poverki pore
produktams laika
<10 1,00 6,33 3,00 4,67 3,33 3,00 4,33
10-49 4,67 6,33 5,67 6,00 4,67 3,67 3,67
50 -249 4,71 5,57 4,43 5,00 5,57 4,71 4,71
> 250 6,00 5,33 6,00 5,33 5,33 6,00 6,00
Vidurkis 4,25 5,81 4,69 5,19 4,94 4,44 4,69

Ivertinus gamybos ir pristatymo veiksniy svarbg (3 lentelé) nustatyta, jog bendru poZiiiriu inovacijy diegimg labiausiai
skatina pramonés sektoriaus standarty pasiekimo galimybés veiksnys (5,81). Sis veiksnys inovacijy diegima labiausiai
skatina ir labai mazose jmonése (6,00), vidutinio dydzio (5,29) ir didelése jmonése (7,00). MaZos jmonés prie
svarbiausiy veiksniy prisikiria ir vienodai vertina tris i§ pateikti veiksniy: prekiy ir paslaugy kokybés gerinimg (6,00),
gamybos ir paslaugy teikimo lankstumo didinimo (6,00) ir gamybai skirto laiko sutrumpinimag (6,00).

3 lentelé. Gamybos ir pristatymo veiksniy svarbos vertinimas ($altinis: parengta autorés pagal tyrimo duomeis)

— — A=) < (%2} g — =
- I I ° E 8 a » E = —9 = (2~ —
E ol o » 9 2 = " S 8 503 <, 8| g
25828582 |£F |28 |5 | 24|22 |f:2%|E
~< | =5 > = 8 B = 3 g & g2 = Z.28 | =
EC| EBE|EBE| 5% | 3BE 2= 5% SEgE| £8 TEE| T
o - B - = . Q. on - o D o= = o e}
== &§=>8%| &= g4 g 2 = = ST 3| o= zasS| 22
EB| S| g B .)E 2 = p k= g g £ 95 E| €0 ESz | g
S| ESS|ESE| 85 |82 |SE | 8% |s28|83% E8 2| E
2|28 | 2% | E° |22 | EE | & 28 | EE | 285 |%
EEIES ES | 25 | @ 2 “g |32 | £ &| 2
- Ay
<10 3,67 4,67 4,33 4,33 3,33 3,67 5,67 6,00 5,33 4,67 2,00
10-49 6,00 6,00 5,67 5,67 5,67 5,00 6,00 5,67 5,67 4,00 3,67
50-249 4,86 5,00 4,86 4,86 4,43 4,29 4,57 5,29 3,86 4,86 4,00
>250 6,33 5,33 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 7,00 5,00 5,67 5,00
Vidurkis 5,13 5,19 4,94 4,94 4,75 4,63 531 5,81 4,69 4,81 3,75

Ivertinus darbo vietos organizavimo veiksniy svarbg (4 lentel¢) nustatyta, kad svarbiausias i§ nurodyty veiksniy yra
gebéjimo prisitaikyti prie klienty poreikiy stiprinimas (5,38) — Sis veiksnys svarbiauiy sarasuose yra ir vertinant pagal
atskiry jmoniy dydziy grupes, bet svarbiausias vidutinio dydZio jmonéms (5,86). Didelése jmonése taip pat, vienodai
svarbis ir komunikacijos ir skirting veiklos riisiy sagveikos stiprinimas (5,33), bei ziniy keitimosi arba jy perdavimo
kitoms organizacijoms veiknsys (5,00). Mazose imonése prie svarbiausiy priskiriamas ir tvirtesniy rySiy su klientais

kirimas (5,33).
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4lentelé. Darbo vietos organizavimo veiksniy svarba (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

_ Sustiprinti Sustiprinti
FEYEL keitimasi ziniomis ebéjim:
komunikacijg ir . . . kJ . Sukurti tvirtesnius Pagerinti darbo
skirtingy veiklos arba Jq'perdawmq p.rls.lt?“ yt.l prie rysius su klientais salygas
riisiy saveik kitoms jvairiy klienty
U saverkq organizacijoms poreikiy
<10 2,00 1,67 4,33 2,67 2,00
10-49 3,00 3,33 5,33 5,33 3,33
50-249 4,86 5,29 5,86 4,86 4,86
>250 5,33 5,33 5,33 5,00 3,33
Vidurkis 4,06 4,25 5,38 4,56 3,75

Apzvelgiant kitus veiksnius (5 lentelé) iStirta, jog jvardinty veiksniy svarba néra labai didelé, didziausias balas
skaiciuojant vidurkj yra 4,56 — tai siekis uztikrinti atitikimg reguliavimo institucijy reikalavimams, §is veiksnys
svarbiausias dideléms jmonéms (5,67), lyginant svarbg su kitomis, taip pat, dideléms jmonéms svarbus ir poveikio
aplinkai mazinimas (5,67). Sveikatos ir saugos darbe uztikrinimo veiksnys néra itin svarbus, ypa¢ labai mazose
(1,25) ir mazose (2,33) jmonése.

6 lentel¢. Kity jnovacijy diegima lemianciy veiksniy svarba (3altinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Sumazinti poveikj aplinkai Pagerinti sveikatg ir sauga darbe Uit;g;ﬁﬁ;ﬁfﬁ;ﬁ;;f;%;lgzslmo
<10 2,25 1,25 3,00
10-49 5,33 2,33 5,00
50 — 249 3,29 3,86 4,14
>250 5,67 4,00 5,67
Vidurkis 4,06 3,19 4,56

Apibendrinus visy inovacijy diegima lemianciy veiksniy svarbg galima daryti i§vada, jog inovacijos tiriamose
imonése pasirenkamos diegti labiausiai dél prekiy ir paslaugy asortimento plétros (5,81), pramonés sektoriaus
techniniy standarty pasiekimo uztikrinimo (5,81) ir gebéjimo prisitaikyti prie besikei¢ianciy klienty poreikiy (5,38).
Dideléms jmonéms vienareik$miskai svarbiausias veiksnys yra techniniy standarty pasiekimas (7,00), vidutinio
dydzio jmonéms — gebéjimas prisitaikyti prie klienty poreikiy (5,86), o mazoms ir labai mazoms jmonéms — prekiy
ir paslaugy asortimento plétra (6,33).

Tyrime taip pat, vertinti veiksniai, kurie lemia pasirinkimg nediegti inovacijy ir nevykdyti inovacinés veiklos (6
lentelé). I8laidy veiksniy svarbos vertinime iStirta, jog visy dydziy jmnéms svarbiausias veiksnys yra per didelé
inovacijy savikaina (5,19). Lyginant vertes tarpusavyje — $is veiksnys svarbiausias mazoms jmonéms (6,00).

7 lentelé. I8laidy veiksniy svarba (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

<10 5,33 5,67 4,67 5,00
10-49 5,00 6,00 4,00 3,67
50 — 249 4,00 5,00 4,00 4,57
>250 3,00 4,33 2,67 4,00
Vidurkis 4,25 5,19 3,88 4,38

Kadangi inovacijy diegimas yra glaudziai siejamas su MTEP veiklomis, istirta kokios svarbos yra su Ziniomis susij¢
veiksniai (7 lentelé) trukdantys inovacijy diegimui. Vertinimy vidurkis parod¢, jog tik pusé i§ iSvadrinty veiksniy
perkopia vidutinio svarbumo — 3,50 baly ribg. Kaip labiausiai svarbiis lyginant su kitais yra Ziniy apie technologijas
trikumas (4,00) ir informacijos apie rinkas trikumas (4,00). Pastarasis veiksnys svarbiausias labai mazoms
jmonéms (4,67), o didelés jmonés iSskiria nepakankamo potencialo kurti inovacijas veiksnj (4,67).

8 lentelé. Su ziniomis susijusiy veiksniy svarba (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)
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<10 4,33 4,00 3,00 3,67 4,67 | 1,33 2,67 1,33 3,00 3,67 2,00 3,67
10-49 3,33 3,33 3,00 3,00 3,67 | 2,33 2,67 4,33 3,67 2,67 2,00 3,00
50 — 249 3,29 3,29 4,00 4,29 4,00 | 3,14 4,00 3,29 4,29 3,86 3,00 4,43
>250 4,67 3,00 4,33 4,67 3,67 | 2,67 3,67 4,33 3,33 2,67 2,00 4,00
Vidurkis 3,75 3,38 3,69 4,00 4,00 | 2,56 3,44 3,31 3,75 3,38 2,44 3,94

IStyrus rinkos veiksniy svarbg (8 lentelé), nustatyta, kad imonéms tokie veiksniai kaip Zinomy jmoniy dominavimas
galimoje rinkoje (3,69) ir nezinomybé dél paklausos (3,63) neturi svarios reik§més pasirinkimui nediegti inovacijy.
Galima i$skirti tik labai mazy jmoniy vertinimg dél rinkoje dominuojan¢iy zinomy jmoniy (5,33) — $is aspektas gana
stipriai veikia labai mazas jmones ir trukdo inovacijy diegimui.

9 lentelé. Rinkos veiksniy svarba ($altinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

NGB ) 1 OB T el e Galimoje rinkoje dominuoja zinomos jmongés
paklausos
<10 3,33 5,33
10-49 3,67 4,33
50 - 249 3,71 3,14
>250 3,67 2,67
Vidurkis 3,63 3,69

Ivertinus instituciniy veiksniy svarbg, inovacijy diegimo kliudymui, (9 lentelé) nustatyta, jog i§ pateikty veiksniy
daugiausiai jtakos, pasirinkimui nediegti inovacijy, turi galiojantys jstatymai bei kiti teisés aktai, keliami standartai
bei mokesciai (4,63), $is veiksnys svarbiausias mazoms jmonéms (6,00). Kiti veiksniai didelés svarbos neturi (2,88
ir 3,00).

10 lentelé. Instituciniy veiksniy svarba (Saltinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

S I
<10 2,00 2,33 5,00
10-49 5,33 3,33 6,00
50 - 249 2,14 2,71 3,57
>250 3,00 4,00 5,33
Vidurkis 2,88 3,00 4,63

Ivertinus kitas priezastis, kurios galéty lemti apsisprendima nediegti inovacijy (10 lentel¢), nenustatyta, probleminiy
sri¢iy, nei vienas vertinimas nesiekia net vidutinio 3,50 baly jvertinimo.

11 lentelé. Kitos priezastys nekurti inovacijy ($altinis: sudaryta autorés pagal tyrimo duomenis)

Neéra poreikio diegti naujas inovacijas dél jau idiegty ar Neéra paklausos inovacijy diegimui
Siuo metu diegiamy inovacijy
<10 1,67 1,67
10-49 2,00 2,00
50 — 249 2,86 2,43
>250 3,00 2,67
Vidurkis 2,50 2,25

Apibendrinus visy inovacijy diegimui trukdanc¢iy veiksniy vertinimg galima daryti iSvada, kad labiausiai inovacing
veiklg stabdantis veiksnys yra per didelé inovacijy savikaina (5,19). Vertinant tyrimo duomenis pagal jmoniy
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dydzius, nustatyta, kad dideléms jmonéms i§ visy trukdanciy veiksniy didziausig jtaka daro jstatymai, kiti teisés
aktai, standartai, mokesciai (5,33), vidutinéms ir labai mazoms jmonéms - inovacijy savikaina (5,00 ir 5,67), o
mazoms — vienodai svarbiis abu kitoms jmoniy grupéms, kaip svarbiausi, priskiriami veiksniai (6,00).

Inovacijy diegimg lemianc¢iy veiksniy Lietuvos pramonéje modelis

Sioje dalyje, remiantis apklausos rezultatais bei literatiiros analize, sukurtas inovacijy diegima lemianiy veiksniy
Lietuvos pramonés jmonése modelis (4 pav.)
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4 pav. Inovacijy diegima Lietuvos pramonés jmonése lemianciy veiksniy modelis
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Modelio baziniu elimentu pasirinktas inovacijy diegimo procesas ir jo stadijos nuo idéjos iniciavimo iki idéjos
igyvendinimo kai sukuriamas galutinis rezultatais — inovacija. Kadangi literatliros apzvalga parodé, jog inovacija
turi savo baigtinj gyvavimo cikla, yra baitinas nuolatinis tobulinimas, kuris taip pat, atsispindi modelyje ir veikia
visas inovacijy diegimo fazes.

Anketininio tyrimo rezultatai parodé, jog Lictuvos pramonés jmonéms yra svarblis tokie vidiniai veiksniai (svarbos
vertinimy vidurkis 5 balai ir daugiau) kaip palanki organizaciné struktiira, pakankamas kvalifikuoto personalo
skai¢ius jmonés viduje, palankus vadovy poziiiris, palankus darbuotojy pozitris ir salygos sudaromos personalui,
kad buty galimybé skirti laiko inovacinei veiklai vykdyti, Sie veiksniai pateikiami modelyje,, kaip pirminiai ir
turintys daugiausiai jtakos inovacijy procesui. Tuomet pagal veiksniy svarbos vertinimg modelyje atsispindi ir kiti
svarbus veiksniai, kurie lemia apsisprendima diegti inovacijas. Tai visi veiksniai anketiniame tyrime vertinti 5 balais
ir daugiau pagal savo svarba: galimybé plésti imonés asortimenta, prekiy ir paslaugy kokybés pagerinimas, gamybos
ir paslaugy tiekimo lankstumo didinimas, gamybos laiko sutrumpinimo galimybé, klienty poreikiy patenkinimas,
keliamy pramonés sektoriaus standarty pasiekimas ir siekis i§laikyti ar padidinti rinkos dalj.

Taip pat, modelyje atsispindi ir veiksniai, kurie gali nulemti jmoniy apsisprendimg nediegti inovacijy. Tai visi
veiksniai, kuriy vertinimo vidurkis sieké 4 balus ir daugiau: per didelé inovacijy savikaina, didelé suvokiama rizika
dél diegiamy inovacijy sékmés, iSorinio finansavimo trikumas, Lietuvoje galiojantys jstatymai, teisés aktai,
mokesciy sistema ir standartai. Kad $ie veiksniai nenulemty jmoniy neigiamo apsisprendimo inovacijy diegimo
atzvilgiu modelyje pateiktas ir trikdziy valdymo blokas, kuriame nurodytas veiksmy planas.Pagal jj trukdantys
inovacijy diegimui veiksniai galéty buti suvaldyti ir nedaryti neigiamos jtakos diegiant inovacijas.

ISvados ir pasialymai

Kaip jau minéta, $io tyrimu buvo sickiama identifikuoti ir jvertinti inovacijy diegimg Lietuvos pramonés jmonése
lemiancius veiksnius. Atlikus mokslinés literatiiros analize identifikuoti teoriniai inovacijas lemiantys veiksniai —
jie kyla i§ jmoniy vidinés ir iSorinés aplinkos. Vidiné aplinka nusakoma personalo, i§tekliy, informavijos ir vidinés
kulttros veiksniais, o iSoriné aplinka — politiniais socialiniais, technologiniais, rinkodaros ir ekologinais veiksniais.
Parengus tyrimo atlikimo metodologija ir norint $iuos veiksnius jvertinti praktiskai — atlikti inzinerijos ir
technologijy pramonés sektoriaus jmoniy anketiné apklausa ir tyrimo duomeny analizé.

Tyrimo metu nustatyti didziausig svarbg inovacijy diegimui turintys veiksniai. Inovacijos Lietuvos pramonés
imonése pasirenkamos diegti labiausiai dél prekiy ir paslaugy asortimento plétros, pramonés sektoriaus techniniy
standarty pasiekimo uztikrinimo ir gebéjimo prisitaikyti prie besikeiCianciy klienty poreikiy. Dideléms jmonéms
vienareik§miskai svarbiausias veiksnys yra techniniy standarty pasiekimas, vidutinio dydzio jmonéms — gebéjimas
prisitaikyti prie klienty poreikiy, o mazoms ir labai mazoms jmonéms — prekiy ir paslaugy asortimento plétra.
Nustatyta ir pasirinkima nediegti inovacijy lemianciy veiksniy svarba — labiausiai inovacing veiklg stabdantis
veiksnys yra per didelé inovacijy savikaina. Vertinant tyrimo duomenis pagal jmoniy dydzius, nustatyta, kad
dideléms jmonéms i§ visy trukdanciy veiksniy didziausig jtakg daro jstatymai, kiti teisés aktai, standartai, mokesciai,
vidutinéms ir labai mazoms jmonéms - inovacijy savikaina, o mazoms — vienodai svarbiis abu kitoms jmoniy
grupéms, kaip svarbiausi, priskiriami veiksniai.
Remiantis tyrime surinktais duomenimis ir literatiiros analize buvo sukurtas inovacijy diegima Lietuvos pramonés
imonése lemianciy veiksniy modelis. Jame pavaizduoti tyrime nustatyti inovacijy diegimui svarbiausi veiksniai.
Tiems veiksniams, kurie nustatyti, kaip trukdantys inovacijy diegimui, numatomas trikdziy valdymas, kurj atlikus
neigiamas veiksniy poveikis pasirinkimui nediegti inovacijy gali biiti eliminuojamas.
Galimas tolimesnis $ios temos nagrinéjimas ir tyrimai orientuoti j inovacijy diegima lemianciy veiksniy vertinimag
ekonominiu pozilriu, taip pat, inovacijoms trukdanc¢iy veiksniy valdymo Lietuvos pramonés jmonése sistemos
ktrima. 5
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ASSESSMENT OF THE IMPLEMENTATION OF INNOVATIONS IN LITHUANIA INDUSTRIAL ENTERPRISES

Vaida KANCIERIUTE

Abstract. With the ever-changing needs of consumers and technology, innovation is seen as an essential element of
business to ensure the success and competitiveness of companies in the marketplace. The aim of this article is to identify
and evaluate the factors determining the implementation of innovations in Lithuanian industrial enterprises. The article
examines the concept of innovation, classification models and theoretical factors of innovation implementation. According
to the developed research methodology, a questionnaire survey of companies in the engineering and technology industry
sector was conducted. The analysis of the research data, which allowed to identify the most important factors for the
implementation of innovations, identified problem areas. At the end of the article, a model of the factors determining the
implementation of innovations is created, the conclusions and suggestions of the research are presented.

Keywords: implementation of innovations, innovation factors, Lithuanian industry, factor evaluation.
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