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IVADAS

Temos aktualumas. Mokslo ir technikos tobulé¢jimo amziuje internetas tapo neatsiejama
zmogaus gyvenimo dalimi. Interneto teikiamomis galimybémis Zzmonija naudojasi jvairiapusiskai —
tvarkomi darbo reikalai, ieSkoma informacijos, ZaidZiama, ilsimasi ir pan. LR Statistikos
departamento pranesime ,,D¢él IT naudojimo namy tkiuose* pazymima, jog 2010 m. pirmajj ketvirtj
internetu naudojosi daugiau nei pusé visy 16—74 mety amziaus asmeny. Atkreiptinas démesys, jog
12-15 mety amziaus paaugliy apklausa parodé, kad auga aktyviy informaciniy technologijy
naudotojy karta, nes 2009 m. duomenimis 98 procentai Sios amziaus grupés respondenty naudojosi
internetu. Paaugliai viena jautriausiy visuomenés grupiy, nes biitent Siuo laikotarpiu zmogus
formuojasi kaip asmenybé, vyksta aktyvi socializacija. E. Erikson (1968), B. Newman (1987),
R. J. Havighurst (1999) teigia, jog pagrindiniai paaugliy socializacijos uzdaviniai apima emocijy
raidg, pasauléziiiros, vertybiy ir tik€¢jimo sistemos kiirimg, vyro ir moters socialiniy vaidmeny
jsisgmoninimg, rengimasi Seimyniniam gyvenimui, mokymagsi socialiai tinkamai elgtis ir kt.
(Newman, Erikson, Havighurst i§ Petrulyté, 2003). Socializacijos procesui jtakos turi labai daug
veiksniy, taciau gyvenant informacijos amziuje, informaciniy technologijy vaidmuo jgauna
ypatingg reikSme¢. Interneto populiarumo rodikliai paaugliy tarpe taip pat sudaro salygas manyti, jog
internetas vaidina svary vaidmenj paauglio asmenybés formavimuisi.

Siandieniniame informacijos pasaulyje vis labiau diskutuojama apie interneto poveikj
auditorijai. Interneto déka zmogaus gyvenimas tampa lengvesnis, nes suteikiamos galimybés placiai
pazinti pasaulj, neiSvykstant i§ namy tvarkyti darbo reikalus, bendrauti su draugais, leisti laisvalaikj,
galy gale tobuléti. Taciau vis dazniau mokslininkai pastebi neigiamy interneto naudojimosi
pasekmiy. Dazniausiai §ios pasekmés pasireiskia pradéjus piktnaudziauti internetu, kai tampa sunku
kontroliuoti savo pomég] internetui, kai apribojamos kitos veiklos ir palaipsniui Zmogus pasineria |
virtualy interneto pasaulj (Pinnelli, 2002; Young, 2007). D¢l ilgo darbo kompiuteriu, nar§ymo
internete Zmonés maziau bendrauja gyvai, susvetiméja. Silpsta, tampa specifiné minciy bei emocijy
raiska, mazéja uzsiémimy jvairoveé, skurdéja laisvalaikis, nukencia poilsis. Piktnaudziavimas
internetu tampa globalia problema Siandieninéje visuomenéje, taciau itin Si  problema
aktualizuojama vaikystéje ir paauglystéje. Sios amziaus grupés dél vykstanéio asmenybés
formavimosi proceso, kuomet neturi pakankamai jgtdziy vertinti ir suvokti supanc¢ig aplinkg, yra
pazeidziamiausios. S. K. Park, J. Y. Kim, C. B. Cho (2008) akcentuoja, jog daznai
piktnaudziavimas internetu neigiamai paveikia rizikos grupés paauglius, kurie dél démesio,
kontrolés stokos Seimoje, linke dazniau jsitraukti j virtualig interneting erdve. Todél neatsitiktinai
Siame darbe didziausias démesys skiriamas $iy paaugliy piktnaudziavimo internetu problemos

tyrinéjimui. Labai svarbu pazyméti, jog piktnaudziavimas internetu neretai veda prie dar aStresnés
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problemos — priklausomybés (Young, 2004). Minéti naudojimosi internetu mastai rodo, jog
priklausomybés nuo interneto problema darosi aktuali ir Lietuvos visuomenei.

Plintant naujiems interneto pavojams biitina pripazinti jy realig grésme ir ieskoti jy
sprendimo bidy. P. M. Yellowlees, S. Marks (2005) teigia, jog Siandieninis visos visuomeneés
siekis yra supazindinti jaunimg su realiais interneto pavojais. Europos parlamento pranesime ,,Dél
vaizdo Zzaidimy naudotojy, ypa¢ nepilnameciy apsaugos® (2008) akcentuojama, jog tévai ir
pedagogai turi buti tie asmenys, kurie padeda jaunai asmenybei adekvaciai priimti interneto
teikiamas galimybes. Kalbant apie rizikos grupés paauglius, labai svarbu, jog prie $io proceso kuo
daugiau prisidéty mokykla, kuri kartu su tévais siekty, kad paaugliai perimty tinkamg naudojimosi
internetu modelj. I. S. Lim, Y. K. Bae ir kt. (2005) pabrézia, jog vienas piktnaudziavimo internetu
sprendimo budy - prevencijos vykdymas. Prevencija imanoma Svie€iant jaunima, suteikiant jiems
ziniy apie interneto grésmes. Akcentuojama, jog vaikus reikia Sviesti ne atsiradus problemai, o tuo
laiku, kai vaikas pradeda dométis internetu, jo galimybémis. Vykdant prevencine funkcijg itin
didelis démesys skiriamas pedagogams, kurie turi formuoti atitinkamas nuostatas ir kritiska pozitirj
1 interneto naudojima.

Piktnaudziavimo internetu reiSkinj kiek placiau analizavo uZsienio mokslininkai (Young,
2007; Mitchell, Wells, 2007; Yellowlees, Marks, 2005; Cummings, Butler, Kraut, 2002; Mannell,
Zuzanek, 2000) taip pat iSskirtas interneto poveikis paauglio asmenybei (Berns, 2009; Kutner,
Olson, 2008; Hunley, Evans, Delgado-Hackey, 2005). Mokslinéje literatiiroje taip pat pabréziama
piktnaudZiavimo internetu problematika rizikos grupés paaugliy tarpe (Browden, Greenberg, 2010;
Park, Kim, Cho, 2008; Mesch, 2003). Uzsienio mokslinéje literatiiroje taip pat apzZvelgiamas
mokyklos vaidmuo vykdant piktnaudziavimo internetu prevencija paaugliy tarpe (Butterfield,2007;
Young, 2007; Lin, Bae, Kim, 2004; Gilligan, 2002).

Lietuvos mokslininky darby apie interneta, jo poveikj itin stokojama, esti pavieniai darbai ir
tyrimai apie kompiuteriniy zaidimy ugdymo poveikj jaunai asmenybei (Maslauskiené, 20009,
Jarovaitien¢, 2007), nagrinéti veiksniai, lemiantys paaugliy laisvalaikio leidimg internete
(Straubergaité, Petrauskas, 2007), J. V. Vaitkevicius (2006) tyrin¢jo interneto poveikj jaunuoliy
sveikatai. L. Bulotaité (2009) atskleidzia priklausomybés nuo interneto reiSkinio sampratg, jo
ypatumus. Tuo tarpu R. Uzniené (2009) apzvelgia ir tyrin¢ja medijinio ugdymo svarbg paaugliams.
Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu ypatumai Lietuvos kontekste nei teoriniu, nei
praktiniu lygmeniu netyrinéti.

Galima pastebéti, jog piktnaudziavimas internetu - gana nauja mokslo problema.
Mokslininky tarpe kiek placiau atskleistas neigiamas interneto poveikis, taciau itin triksta nuosekliy
piktnaudziavimo internetu tyrinéjimy. Interneto populiarumas paauglystéje Kelia uzdavinj —

atskleisti piktnaudziavimo internetu sukeliamas problemas. Svarbis tyrinéjimai Lietuvos kontekste,



nes Lietuvos jaunimo naudojimasis internetu itin didelis, tuo tarpu tyrinéjimy §ia tema itin stinga.
Ypatingai svarbu atskleisti piktnaudziavimo internetu ypatumus rizikos grupés paaugliy tarpe, kur
daznai stokojama tévy démesio ir kontrolés. Todél itin reikSmingg vaidmenj tokiy paaugliy ugdyme
atlieka mokykla, tai viena artimiausiy institucijy vaikui, tad svarbu, jog ji uzpildyty tévy démesio
spragg ir supazindinty paauglj su interneto galimybémis, grésmémis, formuoty saugy rizikos grupés
paaugliy naudojimasi internetu. Sios institucijos vaidmuo taip pat svarbus paauglio gebéjimui
realiai vertinti ir suvokti interneto teikiamas pramogas, bei turéjimui pakankamai ziniy ir jgudziy
tam, kad netapty priklausomas nuo interneto. Tad kyla sickiamybé atskleisti probleminj klausima,
t.y. kokias problemas sukelia rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimas internetu bei kokios
galimybés vykdyti piktnaudZiavimo internetu prevencija mokykloje.

Tyrimo objektas: rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudziavimo internetu prevencija
mokykloje.

Darbo tikslas: atskleisti rizikos grupés paaugliy piktnaudZiavimo internetu prevencijos
galimybes mokykloje.

Uzdaviniai:

1. Atskleisti rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudZiavimo internetu prevencijos

mokykloje teorinius pagrindus.

2. Nustatyti rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudZiavimo internetu raiska, priezastis

ir problemas.

3. Ivertinti mokiniy ir pedagogy pozitrj j piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdymo

galimybes mokykloje.

4. Pateikti siilymus pedagogams kaip vykdyti rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo

internetu prevencija mokykloje.

Tyrimo metodai:

e mokslinés literatiros analizé;

e struktiiruotas interviu;

apklausa rastu;

turinio (content) analiz¢;

statistiniai tyrimo metodai (Dichotomijy analizé, Chi-kvadrato, Mann-Whitney,

Kruskal-Walli‘s testai.

Darbas grindZiamas Siomis metodologinémis nuostatomis:

e Humanistine ugdymo teorija — Sios teorijos atstovai G. Olport, A. Maslou akcentuoja
asmenybés verzimasis ] ateitj, laisvg savo galiy realizavimas. Siekiama ugdytiniams padéti suvokti
savo poreikius ir taip skatinti jy asmenybés tapsma ir sklaidg. Pagrindiniai pedagoginés sgveikos

principai: siekti nuoSirdaus bendravimo su ugdytiniu, padéti ugdytiniui suvokti save, savo
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problemas, bendradarbiauti su ugdytiniais planuojant ugdymo veikla, optimizuoti ugdymo procesa.
Viena svarbiausiy humanistinés pedagogikos idéjy atviros mokyklos samprata. Tai reiskia, kad
mokykla yra atvira visuomenei, visy pirma ugdytiniy tévams (imta iS Vitkauskaité, 2001). Darbe
remiamasi $ia teorija, nes ji pabrézia pedagogo bei socialinés aplinkos svarbg paauglio ugdymo
procese. Svie¢iant rizikos grupés paauglius apie piktnaudziavima internetu itin aktuali pedagogo
sgveika su vaiku. Svarbu, jog pedagogas padéty vaikui suvokti §io reiSkinio problemiskuma, kad
adekvaciai jj vertinty ir gebéty atsirinkti ir realyb¢je naudotis interneto teikiamomis galimybés, o ne
grésmémis. Taip pat humanistingje teorijoje pabréziamas mokyklos atvirumas, o dirbant su rizikos
grupés paaugliais svarbus kokybiSkas mokyklos ir tévy bendradarbiavimas padedant vaikui iSvengti
piktnaudziavimo internetu.

e Socialinio rekonstrukcionizmo ugdymo teorija — teorijos atstovai teigia, jog ,,biitina
ugdytinius skatinti kritiSkai vertinti Zmonijos pasiekimus, o ugdymo turinyje Zenklig vietg skirti
zmonijos globalinéms problemoms nagrinéti, skatinti ugdytinius aktyviai dalyvauti, socialinés,
politinés, ekonomingés pertvarkos programose, ugdyti jy savarankiskg poziiirj j socialines ir etnines
problemas* (Bitinas, 2000, 156 p.). Sios teorijos atstovas T. Brameldas teigé, jog “ reikia orientuotis
1 demokratines vertybes: tai tokia orientacija, kai ,,Zzmogus pasitiki savimi, gebéjimu save kreipti ir
valdyti“ (imta iS Ozmon, Craver, 1996, 235 p.). Teigiama, jog ugdymui reikia permainy, kurios
biutinos, kad ugdymas neatsilikty nuo visuomenés apskritai keitimosi. Vienas i§ socialinés
pedagoginés pagalbos biidy paaugliams, linkusiems piktnaudZiauti internetu — jy kritinio mastymo
ugdymas, aktualu, jog rizikos grupés paaugliai pasitikéty savo gebéjimais, Ziniomis vertinant
interneto galimybes. Svarbu, jog pedagogai suteikty paaugliams ne tik teorines Zinias apie interneta,
jo galimybes, naudg ir Zalg, bet ir praktiSkai dirbty su juo, analizuoty, vertinty procesus, vykstancius
internete. Kaip T. Brameldas teigé, pedagogas turéty gebéti paauglj tinkamai orientuoti, jog jis
galéty save valdyti. Itin svarbi Socialinio rekonstrukcionizmo idé¢ja, jog ugdymas turi biiti
dinamiskas, orientuotis j besikeiCianCig visuomeng, joje vykstanéius procesus. Piktnaudziavimas
internetu - nauja globali problema $iandieningje visuomenéje, tad reikalingi efektyviis sprendimo
budai, specialios pedagoginés Zinios ir gebéjimai, prevencijos priemonés uztikrinancios rizikos
grupés paaugliy saugy naudojimasi internetu.

Darbo struktiira ir apimtis. Sj magistro darba sudaro: lenteliy saradas (13), paveiksly
sgrasas (23), jvadas, pirmajame skyriuje pateikiama teoriné nagrinéjamos temos analiz¢, antrajame
- tyrimo metodologija, treCiajame skyriuje pateikiami tyrimo rezultatai, diskusija, iSvados,
rekomendacijos, naudotos literatiiros sarasas (97 Saltiniai), 8 priedai. Prieduose pateikiami
kiekybinio ir kokybinio tyrimo instrumentai, leidimy atlikti tyrimus formos bei kiekybinio tyrimo

statistiniai paskai¢iavimai. Darbo apimtis be literatiiros saraso, santrauky bei priedy — 89 p.



1. RIZIKOS GRUPES PAAUGLIU (12-14 m.) PIKTNAUDZIAVIMO
INTERNETU PREVENCIJOS MOKYKLOJE TEORINIAI ASPEKTAI

Interneto populiarumas paaugliy tarpe leidzia teikti prielaida, jog §i priemoné itin giliai
isiskverbusi | paaugliy gyvenimg ir turi didelés jtakos paaugliy socializacijai. Internetas tampa
vienas agenty, formuojanc¢iy paaugliy asmenybe, padedanciy jiems jsilieti j visuomenés gyvenima ir
darantis jy gyvenimg pilnavertiSkesnj. Taciau interneto teikiamos galimybés pasireiskia ir
neigiamomis pasekmémis, viena jy — piktnaudZiavimas internetu. Tenka pastebéti, jog paaugliai,
augantys, nepilnose, skyrybas ar tévy (-0) emigracija patyrusiose Seimose, d¢l démesio, bendravimo
ir kontrolés stokos, itin lengvai jsitraukia j virtualy gyvenima. Ko pasé¢koje daznai paZzeidziama
paauglio fizin¢ branda, emociné biikl¢ ir socialinio gyvenimo kokybé. Butent dél Siy savybiy
sutrikdomas vienas svarbiausiy paauglystés procesy — socializacija. Tad itin aktualu atskleisti
rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu raiska, iSsiaiSkinti piktnaudziavimo internetu
priezastis, nustatyti sukeliamas problemas tam, kad bty galima atvirai kalbéti apie $iy problemy
egzistavima bei jy idvengimo galimybiy numatyma. Seima, mokykla - artimiausia vaiko aplinka,
kurios pastangos turi padéti vaikams saugiai jaustis juos supancioje aplinkoje, tai taikoma ir kalbant
apie rizikos grupés paaugliy naudojimasi internetu. Mokykla, kaip viena i§ pagrindiniy ugdymo
institucijy, turi Sviesti ir déti visas pastangas, jog paaugli pasiekty informacija apie interneto
pavojus, jo zala, apie tinkamg ir saugy interneto naudojima. Tad galime pastebéti, jog vis didéjantis
interneto reikSmingumas rizikos grupés paaugliy gyvenime kelia nauja siekj, skatinantj visuomeng
jzvelgti neigiamas interneto pasekmes jaunos, besiformuojancios asmenybés gyvenime ir rasti

budus, kaip tai spresti.
1.1. PiktnaudZiavimo internetu sampratos analizé

Nors Pasaulio Sveikatos Organizacija dar néra pripazinusi priklausomybés nuo interneto, vis
dazniau kalbama apie probleminj naudojimasi ar piktnaudziavima internetu. Priklausomybé,
piktnaudziavimas ir probleminis naudojimasis daznai reiskia ta patj reiskinj, tik parodo skirtinga
autoriy poziiir ] ji: manantys, jog tai alkoholizmo ar patologiniy loSimy analogas vartoja terming
priklausomybé, | pirmg plang iSkeliantys Sios veiklos adaptyvaus integravimo j kasdienj gyvenimg
problema — probleminj naudojimgsi. Mokslininkai pabréZia, jog riba tarp normalaus ir patologinio
naudojimosi tokiais dalykais, kurie visuomeneés laikomi teigiamais, yra sunkiai ap¢iuopiama, todel
kalbant apie piktnaudZiavimg internetu neretai bus minima ir priklausomybés sgvoka (Young,

Rogers imta i§ Bulotaités, 2009).



Dazniausiai piktnaudziavimas internetu apibiidinamas kaip problemiskas interneto
naudojimas, kai asmeniui tampa vis sunkiau kontroliuoti naudojimasi internetu, o tai sukelia
psichologinius, socialinius, mokyklinius ir/ar darbo sunkumus asmens gyvenime (Mitchell, Wells,
2008; Yellowlees, Marks, 2005; Kaltiala-Heino, Lintonen, Rimpelao, 2004).

Gydytojai pabrézia, kad riba tarp piktnaudziavimo ir priklausomybés nuo interneto bei
kompiuteriniy zaidimy — labai plonyté. Kaip vieng i§ skiriamyjy bruozy sveikatos priezitiros
specialistai jvardija zmogaus nebesugebéjima kontroliuoti savo veiksmy ir laiko.

Anot specialisty, internetu ir kompiuteriais daZniausiai piktnaudziauja 12—17 mety asmenys.
O priklausomybé nuo interneto ir kompiuteriniy zaidimy daZniausiai nustatoma 25-35 amZiaus
zmonéms. Siuo metu, specialisty teigimu, Lietuvoje daugiau internetu ir kompiuteriniais Zaidimais
piktnaudziaujanciyjy nei tapusiy nuo jy priklausomais (Bagdonaite, 2008).

Kai kurie mokslo atstovai (Mitrofan, Paul, Spencer, 2008; Shtarkshall, 2006 ir kt.) iSskiriant
vaiky ir paaugliy piktnaudziavimg internetu, atskirai akcentuoja piktnaudziavimg interneto turiniu,
kuris pasireiSkia piktnaudziavimu pornografinio turinio informacija internete, Zzaidimais,
neatitinkanciais paaugliy amziaus ir Kita internete pateikiama informacija, kuri neatitinka amziaus
reikalavimy ir yra draudziama vaikams ir paaugliams. Tyrimai atskleidzZia, jog paaugliai ne tik
prisirisa prie kompiuterio, bet ir naudojasi jiems zalingo turinio informacija, kuri gali pakenkti jy
socialinei gerovei.

Kalbant apie aspektus, skatinanc¢ius piktnaudziavima internetu, iSskiriamos §ios pagrindinés
interneto savybés, skatinancios piktnaudziavimg ir priklausomybg nuo interneto (Bulotaité, 2009):

. stimuliuojantis turinys: interaktyvi veikla, pilnavercio dalyvavimo iliuzija. Dél
intensyvios stimuliacijos esg patrauklils ir azartiniai loSimai, priklausomyb¢ nuo kuriy yra visuotinai
pripazinta.

. prieinamumas: paprasta pasiekti, mazi kastai. Pats dalyvavimas stimuliuojanéioje ir
jdomioje veikloje nereikalauja i§ Zmogaus nei ypatingo fizinio aktyvumo, nei didesniy finansiniy
iSlaidy, o gaunama patirtis yra tiek pat patraukli, kaip ir analogiSka realiame gyvenime;

. Saugumas: neverbalinés informacijos stoka, anonimiskumas. Jauciamasi laisvai ir
elgiamasi dragsiai, nes niekas negali zmogaus nei matyti, nei realiai pakenkti.

. didesnis suvokiamas intymumas; mazesnis suvokiamas atmetimo pavojus. Cia greitai
uzsimezga ir audringai plétojasi artimi santykiai, kurie daznai stokoja tikro gilumo.

Aiskindami, kodél juos taip vilioja internetas, priklausomi asmenys tai pat daznai nurodo
anonimiSkumg, kompiuteriy prieinamumg ir naudojimosi internetu paprastumg. Internete daug
lengviau gauti kity Zmoniy palaikyma, priémimg, paprasta pajusti seksualinj susijaudinimg ir
malonuma, patirti sé¢kme zaidziant. Greta to apklausti interaktyviy pramogy mégéjai dazniau mini

vieniSumo jausma, nerimg, depresijg ir menkg saves vertinimg. Taigi, biitent internetas suteikia
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jiems galimybe iSreikSti save priimtinu jiems budu, tafiau ir uzdaro S$iuose spastuose,
nesudarydamas galimybiy sugrjzti j realy pasaulj ir jame priimti realy save ir aplinkinius (Bulotaite,
2004).

Reikia pastebéti, jog piktnaudZiavimas ar priklausomybé nuo interneto néra vienareikSmeé.
Skiriamos net penkios priklausomybés nuo interneto rasys (Bulotaité, 2009; Vasiliauskaité, 2006):

1. Kiberseksuali priklausomybé. Tai priklausomybé nuo pornografiniy puslapiy,
pornografijos svetainiy. Zmogus jaudia pasitenkinimg nar§ydamas §iuos puslapius.

2. Kibernetiniy tarpusavio santykiy priklausomybé. Draugystés, uzsimezgancios

pokalbiy svetainése, pakeicia tikrus draugus, tikrus santykius.

3. Kompulsyvus elgesys tinkle. Losimas, dalyvavimas jvairiuose aukcionuose, pirkimas
tinkle.

4, Informacinis perkrovimas. Kompulsyvus nar§ymas po duomeny bazes.

5. Priklausomybé nuo kompiuterio. Manija Zaisti kompiuterinius Zaidimus, narSyti po

programas. Tai dazniausiai yra vyry, vaiky ir paaugliy problema.

Kalbant apie piktnaudziavimo internetu diagnozavimg, reikia pastebéti, kad tai tebéra
diskusijy objektas, tacCiau jvardijama, jog nustatant piktnaudziavimg internetu pirmi jspé€jamieji
Zenklai yra: perdétas susirtipinimas dél interneto, nuolat kankinan¢ios mintys apie veiklg jame, taip
pat pailgéjes betikslis narSymas internete (norisi sédéti ilgiau ir ilgiau), sumazéjes démesys kitoms
veikloms, suprastéje¢ profesinés veiklos rezultatai, paslije santykiai, irzlumas nesédint prie
kompiuterio bei euforijos buisena narSant internete ir pan. (Kaltiala-Heino, Lintonen, Rimpelao,
2004). Moksliniuose tyrimuose, susijusiuose su piktnaudziavimu ar priklausomybe nuo interneto
remiamasi K. Young sukurtu klausimynu, kurio pagalba iSskiriami trys naudojimosi internetu
lygiai: nelinkes piktnaudziauti internetu, linkes, priklausomas nuo interneto.

K. Young (2007) atlikusi eile tyrimy akcentuoja, jog asmeniui piktnaudziaujant internetu
reikia laiku pastebéti jo polinkj j internetg, nes yra didelé rizika, kad tai taps priklausomybe.

ISskiriami Sie svarbiausi priklausomybés nuo kompiuterio pozymiai:

. susirlipinimas internetu (galvojimas apie ankstesn¢ veiklg internete ir kitos
numatymas);

. nes¢kmingi bandymai kontroliuoti laikg, praleidziama prie kompiuterio;

o nerimas, diskomforto jausmas biinant ne prie kompiuterio;

. ikyrios mintys, kas dabar vyksta internete;

o iSsiblaSkymas darbe, nedarbinga nuotaika;

o nesveikas noras tikrinti elektroninj pasta;

o praleisti pietis, pamokos ar susitikimai, norint kuo daugiau laiko panar§yti po
interneta;
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o pirmenyb¢ bendravimui su Zmonémis internetu;

o meluojama Seimos nariams, terapeutui ar kitiems, kad biity nusléptas jsitraukimo |
internety lygis;
o internetas naudojamas kaip budas pabégti nuo problemy ar iSvengti disforiniy

nuotaiky (bejégiskumo, kaltés, nerimo ar depresijos);

. miego trikumas, sumazéjes susidoméjimas realia tikrove.

Mokslininky pastebéta, jog zmonés skirtingai jsitraukia j interneto pinkles, t.y. vieni greitai
pasineria ] virtualybés liling, kiti atvirk$¢iai - geba kontroliuoti save. Nustatyta, jog piktnaudziavimag
ar priklausomybg¢ nuo interneto tam tikru laipsniu lemia tai, kokios yra asmenybés savybés.

Labiausiai paZzeidziami interneto yra (Cummings, Butler, Kraut, 2002):

1. Intravertai;

2. Vienisi;

3. Stokojantys emociniy ir socialiniy jgidziy;
4, Nauji vartotojai;

5. Jaunesni, gime¢ 1977-1997, (pradzioje kompiuteriniy technologijy atsiradimo), ypac

paaugliai;
6. Studentai;
7. Maistaujantys, turintys ypatingas, kitokias nei jprasta visuomenei, vertybes;
8. Turintys zema geb¢jima toleruoti nuobodzig veikla;
9. Nemeégstantys grupinés veiklos.

Akcentuotina, jog piktnaudziavimas internetu sukelia eilg problemy asmens gyvenime,
pagrindinés jy i$skiriamos tokiose svarbiose gyvenimo srityse (Young, 2004):

. tarpasmeniné: padidéjes vieniSumas; jsipareigojimy Seimai ir kasdieniy darby
apleidimas; sumazéjes socialinis aktyvumas;

. sveikatos: padidéjes depresijos ir nerimo lygis; miego cikly sutrikimai — vélesnis
uzmigimas ir pabudimas;

. profesiné ir akademiné: 30% laiko darbe prarandama d¢l interneto, naudojamo ne
darbo reikalais; sumazéja akademiniai rodikliai, krenta motyvacija.

Tyrimai rodo, kad piktnaudziaujantys interneto vartotojai daug maziau laiko praleidzia su
zmonémis, palyginti su tais, kurie retai naudojasi internetu. Jie dazniau turi mokymosi sunkumuy,
suprastéja jy darbiné veikla. Yra ir neigiamy fiziniy pasekmiy: miego, mitybos sutrikimai, judéjimo
stoka. Interneto vartotojai dazniau skundziasi galvos, nugaros, sprando skausmais. Jiems budingos
ir psichikos sveikatos problemos, pavyzdziui, depresija, socialinés fobijos, ivairios priklausomybés

(Bulotaite, 2004).
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Mokslininky pastebéta, jog piktnaudziavimas internetu, jo nekoreguojant ir nevaldant, gali
peraugti | priklausomybe nuo interneto. Priklausomybés termino Salininkai aiskina, jog kitaip nei
cheminés medziagos, tokie jprasti dalykai kaip internetas gali sukelti ne fizing, bet psichologine
priklausomybe. Bet kokia psichologiné priklausomybé apibréziama kaip tarp zmogaus ir
priklausomybés objekto atsirandantis patologinis meilés ir prisiriSimo santykis. Dél Sio objekto
patraukliy savybiy, Zzmogus pradeda tenkinti savo nattiralius asmeninius ir socialinius poreikius
(tokius kaip: artimi santykiai su Seima ir draugais; globojantis santykis su savimi; dvasinis rysys bei
santykiai su visuomene) tik priklausomybés objekto pagalba. Tyrimai rodo, jog priklausomybé nuo
interneto sukelia psichologinj diskomfortg. Itin sunku tampa, kai bendravimas su aplinkiniais tampa
priezastimi, trukdancia prieiti prie kompiuterio. Pats zmogus saves nejvertina kritiSkai, nesuvokia,
kad yra kamuojamas abstinencijos sindromo. Gali pasireiksti net psichomotoriniai simptomai, tokie
kaip ranky drebulys, nerviniai tikai (Lapinas, 2007). Dél Siy priezas¢iy mokslininkai itin daug
diskutuoja apie paaugliy, jaunimo piktnaudziavimg internetu, prevencinés veiklos vykdyma tam,
kad laiku buty uzkirstas kelias priklausomybés nuo interneto atsiradimui.

K. Young (2004) pastebi, jog kickvienas susidiirimas su priklausomybés objektu atnesa ir
malonumo ir palengvéjimo momentg, kas dar labiau sustiprina patologinj prisiriSimo jausma.
Priklausomybés objektas formuoja zmogaus vertybes, kreipia elgesj ir pajungia sau visg asmenybe.
Pagrindiniai psichologinés priklausomybés pozymiai: tolerancija — reikia vis daugiau ir dazniau
susidurti su priklausomybés objektu; tesimas — nepaisant akivaizdZziy neigiamy pasekmiy santykis
su priklausomybés objektu nenutraukiamas; Kontrolés praradimas — negaléjimas prognozuoti ir
valdyti susidiirimo su objektu pradzios, pabaigos ir intensyvumo.

Apibendrinant galime pastebéti, jog mokslinéje literatiiroje néra isskirtos vieningos
piktnaudziavimo internetu sqvokos, Si itin glaudziai siejama su priklausomybés samprata. Vis délto
piktnaudziavimgq internetu galétume apibrézti kaip problemiskg naudojimosi internetu procesgq,
kurj asmeniui ilgainiui tampa vis sunkiau kontroliuoti, o tai sukelia psichologinius, socialinius,
mokyklinius ir/ar darbo sunkumus asmens gyvenime. Svarbu pastebéti, jog paaugliai yra rizikos
grupéje kaip vieni is greiciausiai pasiduodantys internetiniam gyvenimui, todeél svarbu laiku
pastebéti pozymius rodancius, Kad jauna asmenybé pernelyg atsiribojo nuo realaus gyvenimo,
mazai domisi kita veikla, sunkiai sugeba kontroliuoti savo laikq. Itin svarbu laiku suteikti paaugliui
pagalbg tam, kad piktnaudziavimas internetu netapty dar rimtesne problema — psichologine
priklausomybe, kuri visokeriopai pazeidzia asmens gyvenimgq, o pakilimas is jos reikalauja

milZinisky jégy ir dideliy laiko sgnaudy.
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1.2. Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prieZastys ir raisSka

Nagrinéjant rizikos grupés paaugliy piktnaudziavima internetu apsibrézta ties paaugliais,
gyvenanciais nepilnoje Seimoje, ties tévy skyrybas iSgyvenusiais ar patyrusiais vieno ar abiejy tévy
emigracijg. Norint giliau suprasti $iy paaugliy polinkj piktnaudZiauti internetu, aptarsime Siose
Seimose gyvenanciy vaiky ypatumus, kuriuos plaiau analizavo ir aprasé¢ V. R. Browden, C. S.
Greenberg (2010), A. Blekiené (2006), A. Maslauskiené (2005), L. Seliokiené (2004). I tévy
emigracijg patyrusiy vaiky ypatumus gilinosi T. Butvilas, J. Terapaité, (2008), A. Kasparavi¢iené,
R. Cepien¢ (2007).

Nepilnos/ vieniSos Seimos. L. Seliokiené (2004) apibtidina vieng i§ tévy turinéias Seimas. Ji
akcentuoja, jog vis daugéja vaiky, auganciy su vienu i$ tévy. Kai kurie psichology atlikti tyrimai
parodé, kad emociniu poziiiriu Sie vaikai gali biiti tokie pat sveiki, kaip vaikai i§ pilny Seimy.
Neretai sunkumai tokiose Seimose susije su socialine Zala: Seimos pajamos yra mazesnés, jos
buitinés salygos yra prastesnés, ji socialiniu poziiiriu labiau izoliuota.

Nepilnose Seimose vaikai mazai démesio skiria suaugusiyjy reikalams, reciau islieja jiems
emocijas. Vadinasi, tokiose Seimose yra daug retesnés situacijos palankios vaiko emociniam
doroviniam poveikiui. Nepilnos Seimos ,,galva“ (motina) uzsiima savo rtpesc¢iais, neskiria démesio
vaiko poreikiams. Vaikas, ne karta neisklausytas, atstumtas, nuslopina savo norg bendrauti. Seimoje
pradeda vyrauti jtempta atmosfera (Browden, Greenberg, 2010,. 22 p.).

L. Seliokiené (2004) taip pat pazymi, jog nepilnoje Seimoje dél vieno gimdytojo (tévo)
trikumo susidaro specifinés bendravimo su vaiku salygos:

¢ Vvaiko bendravimas su suaugusiais jvairiose veiklos srityse ne toks intensyvus.
¢ nepilnose Seimose vaikai maziau komunikabiliis negu pilnose Seimose.

ISsiskyrusios Seimos. Tuo tarpu kalbant apie Seimas patyrusias skyrybas (Blekiené, 2006;
Maslauskiené, 2005; Seliokien¢é, 2004) akcentuojama, jog tévy iSsiskyrimas taip pat yra itin
skaudus atvejis, kuris daznai ypac jautriai paliecia vaikus. Skyrybos — tai krizé, kuri palieCia visa
Seimos sistema. Sig krize labai sunkiai i§gyvena ne tik buve sutuoktiniai, bet ir vaikai. Kaip vaikai
reaguoja ] §] procesa, priklauso ir nuo jy amziaus. Labiausiai skyrybos traumuoja ikimokyklinio
amziaus vaikus ir paauglius. Paauglystéje tévy iSsiskyrimas gali apsunkinti antrinés
individualizacijos ir seperacijos procesus.

Néra abejoniy, kad tévy skyrybos — vienas i§ skausmingiausiy i§gyvenimy, su kuriais gali
susidurti vaikas. DaZznam vaikui pirmaisiais metais po tévy i$siskyrimo pasireiskia streso pozymiai.
Pyktis, prislégtumas, samysis, kalté, géda — pagrindinés emocijos, kurios kyla vaikams. Gali
pasikeisti vaiko elgesys, jam gali atsirasti jvairiy problemy mokykloje ir santykiuose su Kkitais

7monémis (Seimos kriziy prevencija, socialinés ir psichologinés pagalbos §eimai biidai, 2008).

14



Seimos, kuriose vienas ar abu tévai emigrave. Sparéios pastaryjy mety politings, socialinés
ir ekonominés permainos lémé esminius poslinkius visose visuomeninio gyvenimo srityse.
Socialiniai, ekonominiai pasikeitimai, neuztikrintas rytojus, baimé netekti pragyvenimo S$altinio
radikaliai pakeité nusiStovéjusios tradicinés Seimos modelj. Migracijos procesy poveikis yra
daugiamatis, apimantis ne tik paskiry individy asmeniniy ir valstybés interesy susikirtimus, ne tik
darbo jégos nutekéjimo stabdymo klausimus, bet ir normalios laisvos darbo jégos cirkuliavimo
uztikrinima, tolerantiSkos visuomeneés tarpkultiirinéje erdvéje kirimg. Be kity egzistuojanciy
neigiamy emigracijos pasekmiy, labiausiai iSrySkéja Seimos institucijos pazeidziamumas, o ypac
vaiky (Butvilas, 2009).

Seimos, susidiirusios su ankséiau nepatirtais sunkumais ir siekdamos idgyventi, priverstos
keisti veikla, gyvenimo stiliy, elgseng. D¢l iy priezasciy Seimos nariai, dazniausiai tévas ir motina,
skatinami gero uzdarbio, ryztasi iSvykti dirbti j uzsien;j. Taigi $eima laikinai savo aukléjimo funkcija
patiki seneliams, giminéms, draugams ar kaimynams, o kartais vyresnius vaikus (paauglius) palieka
gyventi savarankiSkai. Vaikai kuriam laikui (daznai neribotam) netenka savo biologiniy tévy
priezidiros ir globos. Siose situacijoje atsidiire vaikai vadinami laikinai tévy emigranty paliktais
vaikais (Butvilas, Terapaité, 2008).

Pastaruoju metu tai viena i$ opiausiy ir skaudziausiy masy $alies problemy. Lietuvai jstojus j
Europos Sajunga, tikstanciai lietuviy iSvyko uzdarbiauti ir ieSkoti materialinés gerovés | uzsien;.
Salyje emigracijos bangos nuo tévy atskirti gyvena tikstandiai vaiky. Be tévy likusius vaikus
todél jie nesugeba tinkamai prizitréti ir paremti savo vaikaic¢ius (Butvilas, Terapaité, 2008).

A. Kasparavi¢iené, R. Cepiené (2007) teigia, jog remiantis laikinai emigravusiy tévy palikty
vaiky apklausa, konstatuojama, kad anksti suteikta laisve, kontrolés stoka, tévy nebuvimas Salia
skatina vaiko abejingumag veiklai, nenorg mokytis, pamoky praleidinéjimg, konfliktus su
mokytojais. Laikinai palikti emigranty vaikai jauciasi mylimi, bet juos slegia vienatveé, ilgesys,
nerimas dél savo tévy, litidesys, vaikai uzsisklendzia, praranda pasitikéjimg kitais.

Vaiko teisiy kontrolieriaus istaigos atliktas tyrimas (2007) atskleid¢, jog Siuo metu Lietuvoje
yra 20 takstanc¢iy tokiy vaiky (Butvilas, Terapaité, 2008). Remiantis tyrimo duomenimis, mazdaug
1 proc. emigracijos naslai¢iy gyvena vieni. Taciau i§ tikryjy tokiy vaiky skaiCius yra gerokai
didesnis. Kuo vyresnis vaikas, tuo maziau démesio ir pagalbos jis sulaukia. Tai yra viena is
priezasciy, nulemianciy be tévy likusiy vaiky elgesio pasikeitimg.

Kaip i$siskyrimas su tévais atsiliepia palikty Lietuvoje vaiky psichikos sveikatai?

. Bet kuriuo atveju iSsiskyrimas su tévais sukelia intensyvius neigiamus iSgyvenimus:
pykti, litdesj, nusivylimg ir kt. Tinkamai $iy jausmy iSraiskai ir jveikimui reikalinga iSoriné parama

ir pagalba, ko tévy palikti vaikai daznai stokoja;
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o daliai vaiky atsiranda jvairiy emociniy sunkumy: depresiSkumas, padidéjes
dirglumas, nerimas, sustipréjes agresyvumas;

o pastebéta, kad daugeliui vaiky atsiranda elgesio problemy: jie nelanko mokyklos,
lengviau jsitraukia j Zalingy jproCiy liting, pradeda piktnaudziauti psichoaktyviomis medziagomis;

. pasikeiCia vaiky socialiniai santykiai. Kai kurie vaikai, iSgyvendami iSsiskyrima,
uzsisklendzia savyje, pradeda maziau dométis aplinkiniu pasauliu, atsiriboja nuo bendraamziy. Kiti
vaikai pradeda labiau konfliktuoti, pasireiSkia polinkis agresyviai spresti iSkilusias problemas.
Suprasté¢ja vaiky prisitaikymas prie mokyklos ir bendraamziy (Butvilas, Terapaite, 2008).

Apibtudinus nepilnas, skyrybas ar emigracija patyrusias Seimas, tenka pastebéti, jog neretai
tokiose Seimose vaikams triikksta tévy démesio, bendravimo, palaikymo, supratimo, stinga tévy
kontrolés. Taciau V. Grigaliiniené (2009) akcentuoja, jog bitent Sios savybés mazina vaiky
atsparumg aplinkos faktoriams. Detalizuojama, jog yra dvi pagrindinés priezastys, kurios mazina
vaiky atsparumg aplinkos jtampai:

1. Susilpnéje emociniai rysiai Seimoje.

Dazniausiai tévo ir motinos démesys biina skirtas vaiko aukléjimo problemoms. Jiems
svarbiau, kad jy atzala biity mandagi, gerbty suaugusiuosius, biity darbsti ir gerai mokytysi.Vaiko
emociniam gyvenimui laiko nebelieka. IS to kyla sekanti problema:

2. Ribotas bendravimas.

Panaudoj¢ savo laiko iSteklius aukléjimo klausimams spresti ir gabumams vertinti, tévai
bendravimo poreikj tenkinti palieka paciam vaikui. Dazniausiai uzimty tévy vaikams lieka tik
pasikalbéti su savimi, su savo gyviinéliu ar visg vakarg praleisti prie TV ar kompiuterio.

Bitent Sios priezastys aktualios nagrinéjamy Seimy vaikams, be to apZvelgus minétose
Seimose gyvenanciy vaiky ypatumus, galime pastebéti, jog Siems vaikams budingas uzdarumas,
bendravimo problemos, tévy démesio, palaikymo stoka, konfliktiSkumas, vieniSumas,
nepasitik¢jimas savimi ir kitos neigiamos emocijos, kurios daznai gali pastimeéti vaikus
piktnaudziauti internetu, virtualiame pasaulyje uzsimirsti, rasti palaikyma, bandyti spresti savo
problemas. Tad galime daryti prielaida, jog Siy vaiky Seimos ypatumai gali buti kaip skatintojas
piktnaudziauti internetu.

C. Greenhow, J. R. Walker, S. Kim (2009), M. W. Mitchell (2008), S. K. Park, A. Y. Kim,
C. B. Cho (2008), R. Wang, S. M. Brianchi, S. Raley (2005) tyrimai parodé, jog nesaugumas,
smurtas Seimoje, delinkventiSkas elgesys, Zzemas saves vertinimas yra faktorius kuris daznai
nulemia piktnaudziavimg internetu ir neigiamy pasekmiy rezultata. Minéti mokslininkai akcentuoja,
jog tévy domejimasis vaiky veikla, jy palaikymas, tinkamas aukléjimas, taisykliy sudarymas yra

apsauginis veiksnys vaikams tinkamai naudojantis internetu.
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ISskirtina, jog piktnaudZziauti internetu linke paaugliai, Zemai save vertinantys, bendravimo
stokojantys ar jgiidziy trukstantys asmenys. Tokiose svetainése kaip MySpace ir Facebook bet kas
gali pasislépti uz savo susikurtos virtualios tapatybés. ,,Virtualioje socialingje visatoje, kur statusas
pripazjstamas pagal sukaupty ,,draugy‘ skaiciy, saves pateikimas transformavosi j saves klastojimo
ritualg. Tai vadinama savo geriausio kibernetinio veido iSkélimu“ (Wang, Brianchi, Raley, 2005,
1255 p.).

Be to tenka prisiminti, jog I. Bulotait¢ (2009) akcentuoja, kad ] rizikos grupe dél
priklausomybés internetui patenka turintys bendravimo sunkumy, depresiski, intravertiski,
neurotiski, savimi nepasitikintys, vieni$i ir droviis asmenys. Vis délto dar neaiSku, ar nelinke vieSai
bendrauti, droviis ir vieni$i asmenys turi didesnj potraukj bendrauti internetu, ar atvirksciai,
asmenys, per daug laiko praleidziantys virtualiojoje aplinkoje ilgainiui praranda bendravimo
jgidzius, draugy ratg ir taip dar labiau atitolsta nuo tikrovisko bendravimo. Didelés internetinés
priklausomybés rizikos grupéms taip pat priklauso paaugliai ir 50-ies mety sulauke asmenys.

R. Lekaviciené, Z. Vasiliauskaité, D. Antinien¢, J. Almonaitien¢ (2010) taip pat pabrézia,
jog aktyviausi virtualaus bendravimo dalyviai yra paaugliai ir jaunimas iki 25 mety. Kaip rodo
tyrimai, virtualus bendravimas tampa labai svarbus, o daznai - ir vienintelis tiems Zmonéms, kurie
stokoja realiy tarpasmeniniy santykiy arba turi bendravimo sunkumy. Literatiiroje akcentuojama,
jog piktnaudziavimas internetu neretai atneSa itin neigiamas pasekmes labiausiai pazeidziamiems
visuomenés sluoksniams — vaikams, kurie priklauso rizikos grupéms.

[vairiy Saliy uZsienio mokslininky (Browden, Greenberg, 2010; Wells, Mitchell, 2008;
Park, Kim, Cho, 2008; Wang, Bianchi, Raley, 2005; Mesch, 2003; Subrahmanyam, Kraut,
Greenfield, Gross, 2000) tyrin¢jimai taip pat atskleidé Seimos charakteristikos vaidmenj paaugliy
piktnaudziavimui internetu.

G. S. Mesch (2003) atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, jog interneto naudojimo daznis ir
trukmé yra susije su paaugliy ir tévy santykiy kokybe bei Seimos sudétimi. Pazymima, jog pilnoje
Seimoje tévai turi didesnes galimybes skirti daugiau démesio ir laiko vaiky laisvalaikiui, negu
Seimose, kuriose néra tévo ar motinos. Taip pat pastebéta, jog paaugliai, augantys pilnose Seimose
turi artimesnius santykius su tévais. Todél pazymima, kad paaugliai, augantys nepilnose Seimose
turi maziau galimybiy sulaukti tiek démesio, bendravimo, kiek sulaukia vaikai, augantys abu tévus
turincioje Seimoje.

Tuo tarpu M. Wells, K. J. Mitchell (2008) paaugliy tarpe atliktas tyrimas, parodé¢, jog
susvetiméjimas, konfliktai, bendravimo problemos Seimoje glaudZiai susije su paaugliy jsitraukimu
1 socialinius tinklus, ko pasékoje paaugliai linke dazniau uzmegzti artimus santykius su asmenimis
i§ socialiniy tinkly. Pastebima, kad tokiu biidu paaugliai, kurie jauciasi izoliuoti, nesuprasti,

stokojantys palaikymo, supratimo ir démesio Seimoje, gali biiti labiau pazeidziami internete.
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S. K. Park, J. Y. Kim, C. B. Cho (2008) tyrimo rezultaty analizé atskleidé, jog tévy ir vaiko
rySiai, santykiai labai stipriai gali paveikti paaugliy piktnaudziavimg internetu. Buvo i$skirta, jog
paaugliy piktnaudziavimo internetu apsauginiai faktoriai yra: tévy aukl¢jimas, pokalbiy laikas su
tévais, bendravimas Seimoje. Paaugliai, kurie turi palaikyma Seimoje, yra linke maziau
piktnaudziauti internetu. Tuo tarpu paaugliai, kuriy tévai stokoja démesio ir palaikymo savo
vaikams, yra labiau psichologiskai nestabilis, kas turi jtakos piktnaudziavimui internetu.

Atlikty tyrimy rezultaty analiz¢ tai pat nustaté, jog nepilnose Seimose yra didesné tikimybe,
jog vaikams teks mazesné kontrolé jy veiklai ir praleidziamam laikui internete. D¢l Siy priezasCiy
paauglys turi didesnes galimybes piktnaudziauti ar net tapti priklausomu nuo interneto (Browden,
Greenberg, 2010; Wang, Bianchi, Raley 2005). K. Subrahmanyam, R. E. Kraut, P. M. Greenfield,
E. F. Gross (2000) taip pat pazymi, kad tévy kontrolés stoka, gali daryti jtaka paaugliy
piktnaudZiavimui interneto turiniu, kuris gali iSkreipti jy emocijas ir elges;.

Tuo tarpu tyrimo ,,ES vaikai internete 11 (,EU Kids Online 11*) 2010 m. pagrindiniai
rezultatai atskleidé, jog Lietuvos tévy skiriamas démesys vaiko laisvalaikiui internete yra
pakankamas. Dauguma tévy (70%) kalba su savo vaikais apie tai, kg jie daro internete arba biina
Salia, kai vaikas naudojasi internetu (58%). Taciau kas aStuntas 1§ tévy (13%), remiantis vaiky
atsakymais, nedaré nicko, kas susij¢ su vaiko interneto naudojimu. Taciau tenka pastebéti, jog
Lietuvos mastu stokojama detalesniy, gilesniy tyrimy apie Seimos charakteristikos jtaka paaugliy
naudojimuisi internetu. Vaiky, patyrusiy tévy emigracijg, atzvilgiu, N. Cibulskaités, J.
elgesio ypatumus parodé, jog paaugliai bandydami jveikti vieniSumo jausmg namuose didZiausiu
procentu (83%) nurodé televizoriaus zitiré¢jima ir zaidimg kompiuteriu. Tai leidzia teigti, kad tévy
emigracija gali skatinti paaugliy jsitraukima j virtualy pasaulj.

Akcentuojama, jog socialinés rizikos paaugliai itin daznai pirmenybe¢ teikia virtualiam
bendravimui, nes gali lengvai susikurti tokj jvaizdj, kuriam sukurti realiame gyvenime prireikty
labai daug pastangy, o kartais ir i§ viso biity nejmanoma. Internete pagal savo norus ir fantazijas
paauglys gali susikurti virtualia asmenybe. Pastebéta, jog virtuali paauglio ir jauno Zmogaus
asmenybé¢ yra labiau atsipalaidavusi, agresyvesné ir maziau socialiai priimtina, lyginant su saves
pateikimu realiame gyvenime (Caplan, 2005).

Pastebima, jog rizikos grupés paaugliai ir jaunimas yra linke biiti nukentéjusiaisiais ir patirti
nepalankia gyvenimo padéti. Tyrimy rezultatai rodo, jog §i pavojy minéti vaikai atsineSa ir |
interneta. Toks didelés rizikos jaunimas beveik 2,5 karto labiau tikétina pranes nesaugy naudojimasi
internetu. Tokiu biidu jaunimas, kuris gali jaustis izoliuotas, nesuprastas, nuvertintas, ar stokojantis
tradicinio palaikymo ir vadovavimo Seimos viduje, gali biiti labiau neapsaugotas nuo internetiniy

grésmiy. Kai kurios i§ tokio jaunimo savybiy gali daryti jtakg jy internetiniam saugumui,
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statydamos ] pavojy jy gebéjimg prieSintis ar atbaidyti grésmes ir tokiu biidu padaryti juos
pazeidziamesniais (Eldeleklioglu, 2008).

V. Grigalitinien¢ (2009) pastebi, jog anksciau vyravo nuostata, kad auginant vaikus, reikia
déti daug pastangy ir iStverti jvairiy sunkumy, bet svarbiausia yra tai, jog vaikai praskaidrina
gyvenima, daro jj grazesnj, prasmingesnj. Dabar kalbant apie vaikus, pirmiausia minimos vaiky
keliamos problemos. Akcentuojama, kad dabartiniai vaikai yra per daug triukSmingi, pikti ar net
agresyvis. Jie yra nejdomis pasnekovai, nes savo bendravimo poreikj tenkina interneto svetainése,
jie ligoti, nes mazai biina gryname ore ir nesportuoja. Svarbiausia, jog jie nemoka iSreiksti savo
susikaupusiy emocijy konstruktyviais biidais, jie Salti ir abejingi viskam, kas vyksta aplink juos.

Taciau niekas nesusimasto, kad vaiko gyvenimas — jo tiek fizing, tieck emociné raida — labai
priklauso nuo suaugusiyjy. Pirmiausia ji priklauso nuo Seimos ir §eimos nariy poziiirio j vaika.

Apibendrinant galime pastebéti, jog rizikos grupés paaugliy Zemas saves vertinimas,
uzdarumas, bendravimo gebéjimy stoka daznai biina piktnaudziavimo internetu priezastimi. Vaikal,
augantys nepilnose, issiskyrusiose ar tévy emigracijq patyrusiose Seimose, itin dazZnai patiria
démesio stokq, bendravimo nebuvimg, vienisumo, nesaugumo jausmq, kurji daznai bando uzmirsti
ar atrasti virtualiame, internetiniame gyvenime. Sie paaugliai daZnai save bando iSreiksti
socialinése svetainése, jy veikla internete daznai pasireiskia laisvumu ar net agresyvumu. Deja,
internetas neissprendzia Siy vaiky problemy, tad bitina atskleisti rizikos grupés paaugliy
naudojimosi internetu ypatumus, sukeliamas problemas, jog biity galima numatyti kaip mokykla

galéty padeéti tokiam vaikui atsargiau vertinti internetines erdves.

1.3. PiktnaudZziavimo internetu sukeliamos problemos rizikos grupés paaugliams

PiktnaudzZiavimas internetu yra rimta ir aktuali problema Siandieniniy paaugliy tarpe, ko
pasékoje daZnai pazeidziamas paauglio vystymasis. Remiantis jvairiy mokslininky (Valkenburg,
Peter, 2009; Vaitkevicius, 2006; Young, 2004) tyrinéjimais galima isskirti ir suklasifikuoti esmines

piktnaudziavimo internetu sukeliamas problemas paaugliams. Problemy klasifikacija galime matyti

1 paveiksle.
Piktnaudziavimo internetu sukeliamos
problemos
Sveikatos Socialinés Mokymosi

(fizinés, psichinés)

1 pav. Piktnaudziavimo internetu sukeliamos problemos

Paveikslas autorés
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Apzvelgiant rizikos grupés paaugliams sukeliamas piktnaudziavimo internetu sveikatos
problemas, remtasi P. M. Valkenburg, J. Peter (2009), J. V. Vaitkevic¢iaus (2006), J. Morahan-
Martin (2008), K. Young (2004), D. Gentile (2009), M. Wells, K. J. Mitchell (2007) darbais,
kuriuose nagrinéjamas kompiuterio poveikis sveikatai tiek teoriniu, tiek praktiniu lygmeniu.

Aktuali $iy dieny problema — kaip padéti ugdytiniams iSvengti rizikos veiksniy, susijusiy su
kompiuterio naudojimu kasdieningje veikloje: mokantis, pramogaujant, bendraujant ir palaikant
rySius su socialiniais partneriais, draugais (Vaitkevicius, 2006).

Mokslin¢je literatiiroje, kalbant apie kompiuterio sukeliamas sveikatos problemas,
akcentuojama fiziné ir psichiné individo sveikata (Valkenburg, Peter, 2009; Vaitkevicius, 2006; G.
D. Gentile (2009) jog fizines sveikatos problemas, susijusias su piktnaudziavimu kompiuteriu,
galima skirstyti :

» nespecifines — tiesiogiai nesusijusias su kompiuteriniais Zaidimais ir kylancias dél
netinkamo kompiuterinio naudojimo apskritai;

* specifines — problemas, kylancias tiesiogiai dél kompiuteriniy zaidimy.

IS nespecifiniy sveikatos problemy minétinos: sumazéjes fizinis aktyvumas, regéjimo, peciy
ir kaklo raumeny sutrikimai, nutukimo bei stuburo iSkrypimo grésmé, odos pazeidimai veido bei
kaklo srityse. Specifinés sveikatos problemos apima: Kraujotakos sutrikimus, pagreitéjusia
medziagy apykaita, Sirdies priepuolius, sausgysliy uzdegimus.

Kalbant apie nespecifines problemas, biitina akcentuoti, jog ilgas sédéjimas prie kompiuterio
salygoja laikysenos sutrikimus bei stuburo patologijas. Zitrédamas televizoriy vaikas gali laisvai
judéti, o dirbdamas (Zaisdamas) su kompiuteriu turi i§ tam tikro atstumo stebéti ekrang ir kartu
laikyti rankas ant klaviatiiros. Tam reikalinga priverstin¢ kiino biisena iki darbo pabaigos, ir dél to
gali atsirasti nepageidaujami pakitimai. Dél ilgo sédéjimo nuleistais peciais gali iSkrypti stuburas,
pakisti kauly-raumeny sistemos patvarumas. Dirbant su kompiuteriu ranka atlieka daugybe smulkiy
judesiy, labai pavargsta, o ilgai dirbant iSsivysto chroniniai susirgimai (Burke, Peper, 2002). Darbas
kompiuteriu daznai sukelia galvos skausmus. ,Ilgas sédéjimas prie kompiuterio, netaisyklinga
laikysena, ekonomiskai nepritaikyti baldai lemia ne tik ranky ir plaStaky, bet ir sprando bei nugaros
skausmus* (Vaitkevicius, 2006, 12 p.).

Istyre 212 pirmy — dvylikty klasiy mokinius, D. Gentile (2009) nustaté, kad 30% iS jy
skundési rieso, o 15% - nugaros skausmais. Tuo tarpu JAV atlikti tyrimai (Wells, Mitchell 2007)

apie paaugliy naudojimasi kompiuteriu ir jy sveikatg parodeé:

o 36% 11-14 mety paaugliy kencia nuo sunkaus, ilgalaikio nugaros skausmo;
o 15% vaiky, kurie reguliariai zZaidzia kompiuterinius Zaidimus, nustatomi rieSo
pakenkimai;
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o 85% paaugliy, zaidzian¢iy zaidimus, nustatoma netinkama darbo kompiuteriu poza.

P. M. Valkenburg, J. Peter (2009), J. Morahan-Martin (2008) teigia, jog moksleiviali,
praleidziantys daug laiko prie kompiuterio, skundziasi jvairiais negalavimais: skausmu jvairose
kiino srityse, galiniy tirpimu. Akcentuojama, jog dél jtempto ekrano stebéjimo po kurio laiko
vaikams gali skaudéti ar svaigti galva.

Nutukimo tikimybe didina ne tik pastovus sédéjimas prie kompiuterio zaidziant, taciau ir
mazesnis laiko kiekis skiriamas fiziniam aktyvumui. Tokj teiginj patvirtina A. M. Yancey ir kt.
(2004) atliktas tyrimas su 8353 Los Andzelo, JAV, gyventojais. 41% tiriamyjy gyveno
nepakankamai fiziSkai aktyvy gyvenima, t.y., jy fizinis aktyvumas buvo mazesnis nei 10 valandy
per savaite. Vienas iS tokj gyvenimo biidg skatinan¢iy faktoriy buvo kompiuterio naudojimas namie.

J. V. Vaitkevi¢ius (2006), M. Wells, K. J. Mitchell (2007) nurodo, kad kompiuterio
naudojimas yra vienas pagrindiniy rizikos faktoriy vystytis akiy sutrikimams. Tai gali sukelti
trumpalaikius regéjimo sutrikimus, kurie ilgainiui paZeidzia regos funkcijas. Kompiuteriai isskiria
ozono, kuris dirgina rageng ir nevédinant patalpy gali sukelti vadinamajj ,,sausy akiy“ sindroma:
akys ima perStéti, nieZéti, parausta, aSaroja, atrodo, kad j jas pateko svetimkuiniy ar smélio. Taip pat
iSskiriama, jog gali pasireik§ti akiy nuovargis, iSsivystyti trumparegysté. Tiriant Lietuvos
moksleiviy, dirban¢iy kompiuteriu, sveikata, nustatyta daugiau sutrikimy atvejy lyginant su
moksleiviais, nedirbanciais kompiuteriu (Vaitkevicius, 2006).

D. Gentile (2009) teigia, jog specifinés kompiuteriniy zaidimy tiesiogiai jtakojamos
sveikatos problemos mokslinéje literatroje tyrinéjamos maziau nei nespecifinés. Apzvelge 1966-
1996 m. straipsnius, analizuojancius kompiuteriniy zaidimy jtaka fizinei sveikatai, iSskiria Sias
problemas: pagreité¢jusi medziagy apykaita, padid¢jes kraujo spaudimas, Sirdies priepuoliai bei
sausgysliy uzdegimas. Pastarasis sutrikimas, jei jis lokalizuojasi ties pirStais ir ypa¢ nyksciu, turi
savita pavadinima mokslininky tarpe - ,playstation nykstys“ (angl. playstation thumb). Sis
pavadinimas yra toks dél to, kad sutrikimas atsiranda dél pastovaus ,,Playstation* kompiuterinés
sistemos pultelio maigymo nyksciu.

Tuo tarpu Z. Vasiliauskaité (2006), K. Young (2004) akcentuoja psichinés sveikatos problemas,
sukeliamas piktnaudziavimo internetu. K. Young pastebi, jog stresas - tai zmogaus psichinés ir
fiziologinés jtampos biisena, atsirandanti dél iSoriniy ir vidiniy dirgikliy arba stresoriy poveikio.
didelio susikaupimo ir jtampos, kuris nebiitinas jprastinése situacijose. | §ias situacijas daznai savo
noru pakliiva vaikai. Pastebéta, jog rizikos grupés paaugliai daznai giliau iSgyvena psichinés
sveikatos problemas. Manoma, kad didelé ir ilga emociné jtampa Zaloja visg organizmag, ypa¢ nervy
sistemg. Dél patiriamo streso pasireiskia Sie simptomai (Valkenburg, Peter, 2009):

e padaznéje galvos skausmai;
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e susilpnéjusi atmintis;

e padid¢jes nervingumas bei irzlumas;
e miego sutrikimai;

e apetito stoka;

e kiino svorio sumaz¢jimas.

Akcentuojama, jog nesprendziant paaugliy piktnaudziavimo internetu problemos, gali
ISsivystyti viena svariausiy psichologiniy kompiuterio, interneto sukeliamy problemy -
priklausomybé. Remiantis K. Young (2004) tyrinéjimais, internetiné priklausomybé nesukelia
fizinés priklausomybés ir abstinencijos sindromo, taciau kiti pozymiai nuo internetinés erdveés
priklausomiems Zzmonéms pasireiksti gali. Tai yra psichologiné priklausomybé.

Taigi psichologinis poZymis gali bati nuolatinis galvojimas apie interneta. Zmogus
nekantriai laukia naujo prisijungimo prie tinklo. Laikas, kurj reikia praleisti internete, norint pajusti
pasitenkinimg, pastebimai ilgé¢ja, méginimai kontroliuoti, sumazinti ar visai nutraukti naudojimasi
internetu biina dazni ir nesé¢kmingi. Priklausomybés pozymiai yra labai jvairtis ir apima keleta
sri¢iy. Pirmiausia — psichinés biisenos pasikeitimai. Prie psichologiniy simptomy galima priskirti ir
nerimo, pablogéjusios nuotaikos, depresijos, dirglumo jausmg (Young, 2004). 2006 m. J. V.
Vaitkevic¢iaus Lietuvos mokiniy tarpe atliktas tyrimas atskleide, jog 11,4% apklaustyjy mokiniy
teigia patiriantys priklausomybe: i§ jy mergaiiy — 35,1%, berniuky — 64,9%. Priklausomybés
nesugebéjo jvertinti 15,2% respondenty. Tai potencialiis priklausomybei asmenys.

Moksliniy tyrimy rezultatai liudija, jog mergaitéms jvairts sveikatos Sutrikimy simptomai
daznesni ir pastebimesni nei berniukams. Kas deSimtas moksleivis nekreipia j tai démesio, tod¢l Sie
nusiskundimai véliau gali virsti sunkesniais, ilgalaikiais laikysenos ir kraujotakos sutrikimais. Kas
tre¢ias moksleivis mano, kad darbas kompiuteriu neturi jokios jtakos jo sveikatai. Sie jsitikinimai
yra daznesni tarp berniuky (Vaitkevicius, 2006).

Taigi apibendrinant galima akcentuoti, jog kompiuterio sukeliamas problemas sveikatai
galima skirstyti j fizines ir psichines. ISskiriamos fizinés kompiuterio problemos yra: galvos,
nugaros, akiy skausmai, nutukimas, laikysenos patalogijos, kraujotakos, Sirdies sutrikimai. Tuo
tarpu kaip psichinés sveikatos problemos iSskiriamas stresas, nuovargis, jtampa, nervingumas, ko
pasékoje gali iSsivystyti psichologiné priklausomybé. Mokslinéje literatiiroje neakcentuojama, jog
piktnaudZiavimo internetu sukeliamos problemos turéty iSskirtinj poveikj rizikos grupés
paaugliams, kai kurie autoriai tik uzsimena, jog rizikos grupés paaugliams psichinés sveikatos
problemos daznai biina gilesnés.

Socialinés problemos. Mokslininkai (Greenfield, 2008; Eldelehlioglu, 2008; Pyle, 2008;
Karlin, 2007; Mesch, 2001; Subrahmanyam, Kraut, 2000) vis labiau pastebi, jog Siandieniniame

mokslo ir technikos amziuje norma tampa bendravimo paieskos, tarpusavio santykiy realizavimas
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naujyjy technologijy pagalba (internetas, mobilieji telefonai ir pan.). Mokslininkai pripazjsta, jog §i
tema aktuali ir kelia daug diskusijy. Neabejojama, jog toks socialumo palaikymo buidas turi savy
privalumy ir trikumy. Siame darbe prioritetas teikiamas internetui. Dauguma mokslininky
akcentuoja, jog saikingas naudojimasis Sia technologija sudaro sglygas visuomeniS$kumui,
socialumui plétotis. Interneto déka bendravimg galima palaikyti ir sergant namuose, ir su
artimaisiais, esanciais kitame pasaulio kraste. Interneto pagalba galima laisvai ieSkoti naujy rysiy ir
pazinciy, plésti savo socialinj tinkla (Social Isolation and New Technology, 2009).

Gilinantis ] piktnaudziavimo internetu problema, rySkéja daugiau trikumy turintis poveikis
zmogaus socialiniam gyvenimui. L. Bulotaité (2009), D. Gentline (2009), L. Pyle (2008), M. A.
Wakiefield, C. J. Rice (2008), P. M. Yellowlees, S. Marks (2007), J. Caplan (2005) pastebi, jog kai
naudojimasis internetu tampa problema, tada tai atsiliepia ir Zmogaus socialiniam aktyvumui.
Piktnaudziavimas internetu neiSvengiamai neigiamai paveikia individo socialinj tinklg, jo santykiy
ir bendravimo kokybe.

Mokslininkai, tyrinéjantys piktnaudziavimo internetu reiskinj, vis labiau aktualizuoja
socialinés izoliacijos klausimg. Gilinamasi, kaip brgstancio jauno individo socializacijos kelig, kurio
vienas pagrindiniy sverty - socialinis dalyvavimas, gali paveikti piktnaudZiavimas internetu. R.
Lekaviciené, Z. Vasiliauskaité, D. Antiniené, J. Almonaitiené (2010), C. Greenhow, D. Gentline
(2009), L. Bulotaité (2009), J. R. Walker, S. Kim (2009), M. W. Mitchell (2008), S. K. Park, A. Y.
Kim, C. B. Cho (2008), M. A. Wakiefield, C. J. Rice (2008), R. Wang, S. M. Brianchi, S. Raley
(2005), J. Caplan (2005) vienais ar kitais aspektais palie¢ia paaugliy piktnaudziavimo internetu ir
socialinés izoliacijos sgsajas, kurios detaliau nagrinéjamos toliau.

Mokslininky atlikti tyrimai liudija, jog vaikai, turintys kompiuterius savo miegamuosiuose,
daznai apriboja savo socialinius kontaktus. Tai trukdo jiems plétoti draugyste ir palaikyti socialinius
santykius (Subrahmanyam, Kraut, 2004, p. 131). Taip pat akcentuotina, jog socialing izoliacijg dél
interneto dazniau linke patirti rizikos grupés vaikai. D. E. Solonius-Pasternok, H. S. Gelfond (2005)
jvardija, jog tai gali biiti vaikai, nepriimami bendraamziy grupése, asocialiy Seimy vaikai, nejgalieji
ir pan. Tokie vaikai prieglobstj randa kompiuteriniuose zaidimuose ar pokalbiy svetainése, kur gali
buti kitokie nei realybéje, gali pateikti save visiSkai kitaip, ko pasékoje nesiplétoja tiesioginis
bendravimas, susidaro salygos neadekvaciam saves vertinimui. Atlikty tyrimy duomenys liudija,
jog savo laisvalaikj vaikai linke¢ kur kas maziau leisti su draugais. Z. Vaidachovigienés ir
M. Barkauskaités (2008) atliktas tyrimas parodé¢, jog net 82% apklaustyjy vaiky tévai nurod¢, jog ju
vaikai laisvalaikj praleidzia skaitydami, zitrédami TV ar Zaisdami internete, ir tik 55% apklaustyjy
tévy sake, jog jy vaikai laisvalaikj praleidzia su bendraamziais. Akivaizdu, jog kompiuteriniai
zaidimai atima didel¢ dali vaiko laiko, taip i§ jy laisvalaikio iSstumdami bendraamzius j antraja

pozicija. Tad aktualu, jog vaiko laikas, praleistas internete, gali turéti jtakos jo socializacijos
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procesui, ne tik tuo, jog susiauréja bendravimo saglygos, kurios biitinos socializacijai, bet ir daugeliu
kity veiksniy, tokiy kaip komunikaciniy geb¢jimy ugdymas ir pan.

L. Bulotait¢ (2004) akcentuoja, jog i virtualig aplinka ,,pabégti” linke¢ vaikai rizikuoja
,.istrigti” jos spagstuose. Nors kompiuteris atveria naujas bendravimo galimybes - akimirksniu
galima susisiekti su Zmogumi i$ kito kontinento, tadiau jis vis daZzniau pakeiCia tiesioginj
bendravima, ima atstoti draugus.

Paauglys daznai internete praranda referenting grupe. Socialinés psichologijos pozitriu,
referentiné grupé yra reali ar jsivaizduojama socialiné bendrija (tévai, draugai, klasé, ir pan.), |
kurios normas, vertybes ir nuomones orientuojasi individas. Neturédamas referentinés grupés,
zmogus praranda savo identiSkuma, t. y. geb&jima susivokti savyje ir atsakyti | vieng esminiy
gyvenimo klausimy: ,,Kas a$ esu? Virtuali erdvé jkalindama Zzmogy savo kambaryje sukuria
socialinio gyvenimo ir tarpasmeniniy ry$iy iliuzija, jei tie rySiai neparemti paZintimi realiame
gyvenime (Lekaviciené, Vasiliauskaité, Antiniené¢, Almonaitiene¢, 2010). Tad rizikos grupés
paaugliui gali susidaryti neadekvatus jo socialinio tinklo vaizdas, kurio realiame gyvenime apskritai
néra.

Vis délto nuolatinis buvimas virtualiojoje aplinkoje daro didziulg zalg asmens socializacijai.
Internetinis bendravimas gerokai skiriasi nuo tikrojo. JgudZziai, reikalingi tikrai sgveikai su
zmonémis, nepalaikomi, o turimi po truput] nyksta. Internetas pamazu tampa alternatyva tikram
bendravimui ir veikia kaip kompensacinis mechanizmas dél realiai bendraujant patiriamy sunkumy.
Tyrimai patvirtina, kad asmenys, linkg bendrauti virtualiojoje erdvéje, iSgyvena stipry vieniSumo
jausma, ir jj malSina ne tiesioginiu, bet internetiniu bendravimu (Coget, Yamauchi, Suman, 2002).

R. Lekaviciené, Z. Vasiliauskaité, D. Antiniené, J. Almonaitiené (2010) teigia, jog rizikos
grupés paaugliui svarbu suvokti, kad bendravimas virtualiojoje erdvéje niekada neatstos tiesioginiy
zmoniy santykiy - tai téra pakaitalas. Laikas, kuris praleidziamas bendraujant su Zmonémis pokalbiy
svetainése ar socialiniuose tinkluose, trikdo socialinio, profesinio bei fizinio gyvenimo kokybe. Kuo
daugiau laiko praleidziama internete, tuo labiau atitolstama nuo realiy Zmoniy santykiy, pamazu
internetu pakinta Zmogaus santykis tiek su pasauliu, tiek su kitu Zmogumi (Surkuté, 2008). K.
Subrahmanyam, R. E. Kraut ir kt. (2000) teigia, jog jtakos Zaidimy intensyvumui taip pat turi
santykiai su Seimos nariais, bendraamziais bei stresas, patiriamas realybéje. Tyrimai patvirtina, kad
asmenys, linke pasinerti | virtualig aplinka, iSgyvena stipry vieniSumo jausmg, turi bendravimo
sunkumy. Taciau ar vieniSumas ir suprastéje socialiniai jgiidziai yra zaidimy pasekmé, ar priezastis,
kol kas néra nustatyta.

M. Fraser, S. Dutta (2010) pazymi, jog internetiniai socialiniai tinklai yra virtualus

podiumas. Populiarumo varzybos — tai kilnojimo $venté, kur visi ,,draugai yra laukiami. Ir kai
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ateina laikas balsuoti uz ,,geriausig draugg® visi masy ,,a8“ neabejotinai laimi. Ko gero Sis bruozas
itin patrauklus paaugliams, kuriems labai norisi laiméjimy ir pripazinimo, ir kuriy daznai negauna
savo artimiausioje realioje aplinkoje. Deja, bet galima pastebéti, jog rizikos grupés paaugliy
jsivaizduojamo saves pateikimas internete nepadeda jam palaikyti ilgalaikiy ir kokybiSky santykiy.
Tokie santykiai, galima manyti, neiSaugs ] kazka rimtesnio ir nuoSirdesnio. Paauglys tenkinasi
virtualia iliuzija, kurios jam pakanka ir nebereikalingas poreikis stengtis ir palaikyti rysSius realiame
gyvenime, kas gali lemti paauglio socialing izoliacija.

L. Bulotaite (2009) pastebi, jog paaugliams, kurie daznai nepasitiki savimi, jauciasi
negraziis, interneto svetainés padeda jaustis geriau, nes internete jy niekas nemato, jie jaucias
priimti. Paaugliai gali save pagrazinti, ¢ia jie gali buti kokie nori. Internetinés pazintys kur kas
saugesnes, tod¢l paauglys daznai pradeda savo socialinius santykius palaikyti tik interneto pagalba,
ko pasékoje virtualusis pasaulis uzima realaus pasaulio vietg. Vaikas ima gyventi iliuzijy pasaulyje.
Rizikos grupés paaugliams §is pavojus dar didesnis, nes nerasdami supratimo, pripazinimo realiame
gyvenime, jie labai lengvai tai gali patenkinti socialinése prieigose. Kur, M. Fraser, S. Dutta (2010)
pastebimu, bet kas gali internete pateikti save atsieta nuo kiino ir neturéti betarpisko kontakto akis j
akj pasekmiy.

J. R. Walker, S. Kim (2009), M. A. Wakiefield, C. J. Rice (2008) pastebi kitg tokio
bendravimo pavojy. Daugialypés kibernetinés tapatybés gali turéti iSkreipta tamsigja pus¢. Vyrai
gali apsimesti moterimis, o0 moterys — vyrais. Tokiose svetainése kaip MySpace pavojingi pedofilai
gali apsimetinéti vaikais, kad medzioty nekaltas aukas. Siuo atveju, galima manyti, jog rizikos
grupés vaikai yra vieni pazeidziamiausiy, nes intensyviai ieSkodami palaikymo, jvertinimo gali
lengvai tapti tokio bendravimo ,,aukomis*.

Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimas internetu atitolina juos nuo pilnavercio
tiesioginio kontakto, skatina susvetiméjimg. Internetinis bendravimas gali atrodyti Saltas, nes jis
neperteikia visy zmogaus tiesioginio bendravimo niuansy: gesty, veido iSraiskos. Net ir pokstas ar
pasakytas kito zmogaus sakinys gali biiti klaidingai suprastas, jei skaitytojo nuotaika bloga ar
informacija dviprasmiska. Taigi, akivaizdu, jog virtualioje erdvéje praranda prasme¢ nezodiné kalba.
Nepaisant to, kad raSant tekstas gali bati papildytas emocijas reiSkianciais ,,veidukais®, kuriy rinkinj
sudaro apie 100 galimy varianty, jy naudojimas nesuteikia patikimos informacijos apie asmens
jausmus. Kadangi emocijy raiska ¢ia labai ribota, naudodami standartizuotus ,,veidukus® (emocijy
kodus), patys tampame standartizuoti, niveliuojamés ir prarandame individualius bruozus. Kalba
tampa labai schemiSka, pilna skurdziy kalbiniy Sablony. Mat tokiam bendravimui traksta iSorinio
pasaulio, aplinkybiy konteksto, kuris realiame gyvenime suteikia bendravimui gyvumo,
spontaniSkumo ir tikro skonio. Bendravimas virtualioje erdvéje — tai lyg bendravimas vaakume.

Vienintelé jo funkcija — laiko praleidimas (Lekaviciené, Vasiliauskaité, Antiniené, Almonaitiené,
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2010). Tokj bendravimg neretai vadiname pavirSutiniS$ku, nes néra vieno pagrindiniy santykiy
komponento — emocijy.

Taip pat biitina pazyméti, jog pasinérimas j virtualy pasaulj neretai gali lemti neadekvaty
realaus pasaulio suvokimg. Nors paaugliai pagal savo amziaus ypatybes jau turéty skirti realybe nuo
fantazijy pasaulio, vieSosiose informacijos priemonése, deja tikroveé rodo ka kita. Atliekant tyrima,
kuriuo buvo siekiama istirti paaugliy gebéjima suvokti informacija, rezultatai leidzia daryti iSvadas,
jog Lietuvos paaugliy pasitikéjimas vieSosios informacijos priemonémis yra gana aukstas, tuo tarpu
gebéjimas suvokti informacija Zemas (Zaleckiené, 2003, psl. 66). Sia problema ypa¢ paastrina
paauglystés amziaus ypatumai. G. Kvieskiené¢ (2003) pazymi, jog paauglystéje sumazéja
pagrindiniy socializacijos agenty — Seimos, mokyklos jtaka, tad galime daryti prielaida, jog
paaugliai negali aptarti internete jgytos patirties su suaugusiais, kompetentingais asmenimis, o tai
gali lemti netinkamg jgytos patirties interpretavima.

Kita problema - itin plati smurtiniy zaidimy rinka sudaro sglygas paaugliams iSmokti
neigiamy elgesio modeliy. W. Goebel, M. Glockler, (2006) teigia, jog vaikas ar paauglys
kompiuteriniuose zaidimuose patenka | iliuzinj, iSkreipta pasaulj, nepanaSy j tikrove. Tai vaikg
skatina i3puikti, manipuliuoti kitais, bati cinisku, Saipytis i§ kity. Siuose Zaidimuose neretai
vaizdziai parodomos jvairios smurto formos, naudojama grubi kalba, vaizduojami laisvi seksualiniai
santykiai ir pan. Tai daznai paauglius zavi ir skatina Sig patirtj perkelti j realybe. Taciau Sie aspektai
iSkreipia paauglio, kaip brandzios ir uz savo veiksmus atsakingos asmenybés formavimasi. Taipogi
atkreiptinas démesys, jog pornografinés interneto prieigos laisvai prieinamos paaugliams, kas
leidzia paaugliams susidaryti poziiirj ]} laisvus lytinius santykius, Seimos antivertybes,
neatsakinguma ir pan. (Juodraitis, Paceviciené, 2008).

Itin aukStas smurtiniy kompiuteriniy Zaidimy paplitimas paaugliy tarpe salygoja Kkita
problemg. Daugelis mokslininky sutinka, kad agresyvis kompiuteriniai Zaidimai turi jtakos
padidéjusiam agresyviam elgesiui, mintims ir afektyvumui; padidéjusiam fiziniam sujaudinimui bei
sumazéjusiam prosocialiam elgesiui. Zaisdamas kompiuterinius Zaidimus, Zmogus daznai turi atlikti
agresyvius veiksmus, kad progresuoty, patekty i kita zaidimo lygj ir t.t. Be to, daznai Zaidimo metu
fizinés agresijos pagalba yra sprendziama daugelis uzduociy, konfliktiniy situacijy. IS to seka, kad
kompiuterinius zaidimus Zaidziantis asmuo gauna agresyvaus elgesio pastiprinimg ir grei¢iausiai
bus linkgs naudoti tokj elgesi ir realybéje. Teigiama, kad 89% visy kompiuteriniy Zaidimy, skirty
paaugliams ir suaugusiems, yra agresyvaus pobudzio (Petraitis, 2006). Tikétina, kad tokius
Zaidimus ZaidZiantys asmenys iSsiugdo mazesnj empatiSkumg kity atzvilgiu, t.y. jie maZiau stengsis
suprasti ir jsijausti ] kitg asmenj. C. A. Anderson, K. E. Dill (2000) atliktas tyrimas patvirtino jy

iSkelta hipotezg, jog smurtiniai video zaidimai gali padidinti agresyvy elgesj. Autoriai iSreiské
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mintj, jog tévai, auklétojai ir apskritai visuomené turéty susirtipinti dél video smurtiniy zaidimy
paplitimo jaunimo tarpe.

Galima pastebéti, jog socialinés piktnaudziavimo internetu sukeliamos problemos yra kur
kas aktualesnés rizikos grupés paaugliams. Akcentuojamos S$ios piktnaudziavimo internetu
sukeliamos problemos: socialiné izoliacija, susvetiméjimas, vieniSumas, iskreiptas realaus pasaulio
suvokimas, neigiamy elgesio modeliy perémimas, agresyvumas.

Mokymosi problemos. Mokymasis yra svarbus kiekvieno individo gyvenime. Mes
mokomeés ir vystomés nuo pat gimimo. Mokykla yra pagrindiné mokymosi vieta, kuri jgalina vaikus
ir jaunuolius mastyti ir rinktis. Mokykla suteikia kiekvienam vaikui bei jaunuoliui galimybes
maksimaliai iSnaudoti potencialg intelektualiam ir socialiniam vystymuisi. Mokymosi procesas
salygoja visavert] asmenybés vystymasi. Sékmingas mokymasis siejamas su pozityviu savimongs,
autokoncepcijos ir kity asmenybés dariniy formavimuisi. Taigi jaunai brestanciai asmenybei itin
aktualu, jog Sis procesas vykty sékmingai. Deja jvairiy mokslininky tyrinéjimai liudija, jog
piktnaudziavimas internetu neretai paveikia ir paauglio ugdymosi procesg. Rizikos grupés vaikams,
viena grésme — jsitraukus ] interneta, pamirsti svarbiausig savo pareigg — mokymasi.

M. M. Skoric, L. L. C. Teo, R. L. Neo, B. (2009), S. A. Hunley, J. H. Evans, M. Delgado-
Hachey ir kt. (2005) pastebi, jog naudojimasis internetu gali ir teigiamai paveikti paauglio
mokymosi rezultatus. Minéty autoriy atlikti tyrimai liudija, jog paaugliy naudojimasis kompiuteriu
itin teigiamai paveikia angly kalbos zinias. Atlikti tyrimai parodé, jog kompiuteriniy zaidimy
zaid¢jai, turi tinkamai suvokti ir naudoti angly kalba, kad galéty sékmingai zaisti, atlikti reikalingas
komandas. Tyrimy rezultatai rodo, kad Zzaid¢jai, kurie zaidé kompiuterinius Zaidimus turéjo
geresnius angly kalbos mokymosi rezultatus. Tyréjai akcentuoja, jog vaizdo zaidimai daugiausia
parengti angly kalba, tod¢l zaidé€jai patys sékmingai jsisavina §ios kalbos zodyna.

M. M. Skoric, L. L. C. Teo, R. L. Neo, B. (2009) akcentuoja, jog mokymosi rezultatus
daznai jtakoja paaugliy patiriamas piktnaudziavimas ar priklausomybé nuo interneto. Tyrimo
rezultatai atskleidé, jog lyginant Siy paaugliy matematikos ir kity mokomuyjy dalyky rezultatus
15aiSk¢jo, jog Siy mokiniy pasiekimai yra prastesni. Singapiire atlikto tyrimo rezultatai tévy tarpe
parodé, kad tévai pastebi, kad polinkis piktnaudZiauti internetu daznai neigiamai paveikia paaugliy
mokymosi rezultatus. Taigi, galima pastebéti, jog paaugliai, kurie link¢ nesaikingai naudotis
internetu, gali turéti Zemesnius mokymosi pasiekimus.

K. Young (2004) apibrézdama paaugliy naudojimosi internetu pasekmes taip pat jvardija
neigiamg Sio reiSkinio jtakg paaugliy ugdymosi procese. Autoré detalizuoja, jog internetu

piktnaudziaujantys paaugliai daznai biina nuvarge, nebesukoncentruoja démesio ties mokomaja
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veikla, jy nebedomina tikslingi uzsiémimai (knygy skaitymas, sportas, zaidimai su kitais vaikais)
suprastéja mokymosi rezultatai.

Mokslininkai (Hunley, Evans, Delgado-Hachey, Krise, Rich, Schell, 2005) akcentuoja, jog
mokymosi rezultatams dazniausiai jtakos turi piktnaudZiavimas kompiuteriniais Zaidimais. Atlikti
tyrinéjimai atskleidé, jog paaugliai berniukai, kurie dazniau zaidzia kompiuterinius zaidimus nei
mergaités, dazniausiai pasizymi prastesniais mokymosi rezultatais. Jie dazniausiai itin mazai
démesio skiria pamoky ruo$ai namuose, tam skirtg laikg iSnaudodami virtualiems Zaidimams
internete.

C. Greenhow, J. D. Walker, S. Kim (2009), K. Young, (2004) teigia, jog piktnaudziavimas
neretai atsiliepia ne tik tiesiogiai mokymosi rezultatams, taciau ir kitiems dalykams, susijusiems su
mokymosi procesu:

e nuolatiniam vélavimui ] pamokas;

e pamoky praleidinéjimui, bégimui is jy;

e démesio koncentracijai, susikaupimo stokai mokymosi procese;
o paslijusiems santykiams su pedagogais bei bendraklasiais;

e pasyvumui neformaliajam uzimtumui mokykloje.

Paaugliai, jsitrauke j interneting veikla, daZznai tam paaukoja Kitus svarbius dalykus.
K. Young (2004) pastebi, jog paaugliai daznai internete uzsibuina iki vélumos ar net visai nemiega,
ko paséekoje rytais biina sunku atsikelti, todé¢l paauglys nuolat véluoja  rytines pamokas. Nuolatinis
neisils¢jimas, jtampa lemia, jog paauglys daznai nebesugeba jsigilinti ] mokymosi procesg, jam
stinga susikaupimo, démesio sukoncentravimo j esmines pamokos veiklas. Taip pat autor¢ pastebi,
jog itin kompiuteriu susizavéjes paauglys, kuris stokoja tévy démesio ir priezitiros, gali tuo naudotis
ir neiti ] pamokas arba bégti 18 jy, kad galéty leisti laikg Zaisdamas kompiuterinius Zaidimus.

C. Greenhow, J. D. Walker, S. Kim (2009) akcentuoja piktnaudziavimo internetu reikSme
paauglio santykiams su pedagogais ir bendraklasiais, kadangi piktnaudZiaujantis internetu paauglys
daznai jauciasi nesuprastas bendraamziy, nemégiamas mokytojy. Taciau tai neretai sukelia paauglio
asmenings savybés dél piktnaudziavimo internetu. Minéti autoriai teigia, jog jsitraukimas j virtualy
gyvenimg daznai iSsekina paauglj, atriboja jj nuo realybés, daro agresyvy, piktg smulkmenoms, kas
daznai sukelia jvairias jtampas santykiuose su mokytojais ir klasés draugais. Taip pat pabréziama,
jog Sie paaugliai daznai mazai reiskias ir dalyvauja uzklasiniame mokyklos gyvenime. Jie néra
aktyvis bureliy lankytojai, neprisideda prie klasés organizuojamy renginiy ar kitos neformalios
klasés veiklos.

Taigi, galime daryti priclaida, jog paauglio polinkis piktnaudZiauti internetu taip pat
paveikia jo ugdymosi procesg apimdamas $ias veiklas: mokymosi rezultaty prastéjimg, pasyvuma

neformaliai mokyklos veiklai bei kitiems tikslingiems uzsi¢émimams. PiktnaudZiavimas paveikia
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paauglio gebéjimag sukoncentruoti savo mintis, turi jtakos vélavimui ar pamoky praleidinéjimui, taip
pat neigiamai veikia paauglio ir kity mokyklos nariy socialing sgveika.

Apibendrinant galime akcentuoti piktnaudziavimo internetu poveikj Sveikatai, socialiniam
gyvenimui bei mokymosi procesui. Kompiuterio sukeliamos problemos sveikatai skirstomos j fizines
ir psichines. ISskiriamos fizinés problemos yra: galvos, nugaros, akiy skausmai, nutukimas,
laikysenos patalogijos, kraujotakos, Sirdies sutrikimai. Tuo tarpu kaip psichinés sveikatos
problemos isskiriamas stresas, nuovargis, jtampa, nervingumas, ko pasékoje gali iSsivystyti
psichologiné priklausomybé. Socialinés piktnaudziavimo internetu sukeliamos problemos yra kur
kas aktualesnés rizikos grupés paaugliams: socialiné izoliacija, susvetiméjimas, vieniSumas,
iSkreiptas realaus pasaulio suvokimas, neigiamy elgesio modeliy perémimas, agresyvumas.
Problemos pastebimos mokymosi procese: mokymosi rezultaty prastéjimas, pasyvumas neformaliai
mokyklos veiklai bei kitiems tikslingiems uzZsiémimams. Piktnaudziavimas paveikia paauglio
gebéjimg sukoncentruoti savo mintis, turi jtakos vélavimui ar pamoky praleidinéjimui, taip pat

neigiamai veikia paauglio ir kity mokyklos nariy socialine sqveikq.

1.4. Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos Kkryptys

mokykloje

Aptarus piktnaudziavimo internetu sukeliamas problemas rizikos grupés paaugliams,
tikslinga apzvelgti mokyklos galimybes piktnaudZiavimo internetu prevencijoje. Prie§ gilinantis j
prevencijos procesa, tikslinga buity apzvelgti pacios prevencijos sampratg.

Prevencija suprantama kaip priemonés, kuriomis siekiama uzkirsti kelig socialinés rizikos
veiksmams (Kvieskiené¢, Mockevi¢iené, 2002). Akcentuojama, jog prevencija, tai ,jvairios
priemonés, metodai, biidai, padedantys uZzkirsti kelig jvairiy problemy atsiradimui® (Saveljeva,
2005, 11 p.). Prevencijos samprata jvardijama kaip jvairts aukléjimo metodai, kuriais siekiama
uzbégti uz akiy jvykiams, nesuderinamiems su morale ir teisés normomis (Kucinskas, Kucinskiené,
2000). Sis procesas labai svarbus vaikystéje ir paauglystéje, kuomet vertybiy sistema yra trapi ir
lengva pasiduoti neigiamai jtakai. A. Kuriené (2007) teigia, jog prevencija — tai sukarimas ir
susitiprinimas ty visuomenés elementy ar struktiiry, kurios skatina vaiky, kaip individy, galinciy
laisvai galvoti ir moraliai veikti, ugdyma. Prevencijos procesas skirstomas i pirming, antring ir
treting prevencijg. Siame darbe démesys skiriamas pirminei prevencijai, kuri apibréziama, kaip
priezastis ir rizikos veiksnius, visuma (Merfeldaité, Railiené, 2007).

Apibendrinant galime pastebéti, jog prevencijos samprata apibréziama kaip veikla, kuria

sickiama iSvengti tam tikry neigiamy socialiniy reiSkiniy bei socialiniy problemy prie§ joms
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atsirandant, susiformuojant. Kaip jau minéta, ypatingas vaidmuo vykdant pirmine prevencijg
atitenka vaikams ir paaugliams. Bitent dél Sios priezasties i$skirtinis vaidmuo tenka Lietuvos
Svietimo sistemai, kur svarbiausig prevencinj darba dirba mokykla. ISskirtina, jog mokykla
dirbdama su rizikos grupés paaugliais, turi ypatingg ugdomaja galia, daznai §i institucija minétiems
paaugliams kompensuoja ugdymo, démesio Seimoje stoka.

Literattiroje aptariamos jvairios kryptys, kuriomis galima vykdyti piktnaudziavimo internetu
prevencija mokykloje. L. Butterfield (2007), H. Vedé (2007), J. S. Lim, Y. K. Bae, S. S. Kim
(2004) pazymi, jog itin svarbu, kad mokykloje biity kuriama saugi naudojimosi internetu aplinka, 0
tai reiSkia, jog mokykla turi pasiriipinti, kad vaikai buty pratinami prie saugaus naudojimosi
internetu pacioje mokykloje, tam numatant taisykles bei naudojimosi internetu kontrole. J.
Anderson (2007) teigia, kad mokykla turi riipintis, jog mokiniai saugiai ir atsakingai panaudoty
internetg ir §ig patirt] galéty taikyti namuose. Pabréziama, jog tai ypatingai aktualu rizikos grupés
vaikams, kad jie mokykloje jgyty saugaus naudojimosi internetu jgudzius, gebéjimus, kuriuos
perimty ir naudoty namuose. Informacijos teikimas ugdytiniams yra aktuali pedagogo veiklos sritis,
tad labai svarbu formuoti teisingus darbo jguidzius ir elgseng dirbant kompiuteriu rizikos grupés
paaugliams. Siy jgidziy formavimas yra vienas i§ svarbiausiy ugdymo sistemos tiksly, nes
Svietimas — informacinés visuomenés kiirimosi pagrindas.

A. Hope (2007) J. S. Lim, Y. K. Bae, S. S. Kim (2004), N. E. Willard (2002) nurodo, jog
itin svarbu perduoti moksleiviams zinias, formuoti jgidzius ir motyvacijq apie saugy ir atsakingg
naudojimgsi internetu, nepriklausomai nuo to, kur juo naudojamasi (namie, mokykloje,
internetinése kavinése ir pan.). Pabréziama, jog neuztenka tik suteikti informacijg apie saugy
naudojimasi internetu, nes taip pat turi biiti ugdomi ir vaiky praktiniai geb¢jimai. Uzsiémimy metu
analizuojamas piktnaudziavimo internetu reiSkinys, apzvelgiamos i§ to kylancios problemos,
numatomos pasekmés. PraktiSkai atliekami testai, analizuojami, jsivertinamas naudojimosi internetu
lygis, gebéjimas kontroliuoti savo veiksmus internete, silpny viety iSrySkinimas, jy sprendimo
galimybés, apzvelgiamos alternatyviy veikly galimybés. Tuo tarpu J. V. Vaitkeviciaus (2006)
atlikty tyrimy duomenys parode, jog pedagogai, informatikos mokytojai retai kalba mokiniams, jog
kompiuteris gali buti rizikos veiksnys, paveikiantis sveikatg ir kitas gyvenimo sritis. Moksleiviy
teigimu, tokiy atvejy, kai pedagogai kalba su mokiniais Sia tema daznis yra 12,4%. Reguliariai tokio
pobudzio informacija i8 jy gauna tik 4,2% respondenty.

Ivairiis autoriai akcentuoja Medijinj ugdymg vykdant piktnaudziavimo internetu prevencija
mokyklose. Mokykla — vienas i$ socializacijos instituty, kuris taip pat veikia paauglio gyvenima,
formuoja asmenybe. ISskiriamas svarus mokyklos vaidmuo Svieciant paauglius apie internets, jo
naudojima, privalumus ir trikumus. Akcentuojama, jog mokykla turi mokyti paauglj, kaip jam

savarankiskai vertinti informacijg, kaip mokéti kritiSkai atsirinkti, kas jam naudinga ir pan.
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(Uzniene, 2009; Gilligan, 2002; Mayers, 2000). R. Uzniené (2009) akcentuoja medijinio ugdymo
reikSme, skatinant paauglj paciam adekvaciai vertinti medijomis (internetu) gaunama informacijg.
Medijinis ugdymas (MU) apibréziamas kaip Siuolaikiné¢ pedagogikos ir kultlirinés-Svie¢iamosios
veiklos kryptis, apimanti ugdymo perspektyvas. Medijinis ugdymas yra susijes su Siuolaikinio
informacinio raStingumo sklaida, nes Sis edukacinis procesas skatina suvokti ir kritiSkai vertinti
gaunamg informacija, taip pat ja naudotis. MU — tai procesas, kuris trunka visg Zmogaus gyvenima,
bet prioritetiné MU auditorija — vaikai ir jaunimas. MU tikslai apima ne vien kritinio mastymo
ugdyma, bet ir esming siekiamybe — ugdytiniy kritinj autonomiskuma.

J. Gilligan (2002) taip pat akcentuoja, jog bitinas jaunimo Svietimas medijy klausimu.
Biitina mokyti ,,ziniasklaidos raStingumo® mokyklose, kad vaikai iSmokty laikytis atokiai nuo
jiems rodomo beprasmio smurto. Kadangi misy visuomenéje medijy neigiama jtaka jaunimo
socializacijai darosi vis aktualesne problema, svarbu, jog mokyklose $i problema bity labiau
sureik§minta ir imta mokinius pla¢iau $viesti §iuo klausimu. Cikagoje buvo atliktas tyrimas, kurio
metu vaikai buvo mokomi, jog ,, Zaidimuose rodomas netikras pasaulis, kad agresija yra maziau
iprasta ir ne tokia veiksminga kaip vaizduojama kompiuteriniuose zaidimuose, kad smurtas yra
blogybé. Po dviejy mety atlikus tyrimg, paaiskéjo, kad Siems vaikams stebimos smurto scenos
turéjo mazesne jtaka negu tiems, kurie nebuvo mokomi* (Mayers, 2000, 658 p.). Taigi, i$ Sio tyrimo
rezultaty galime pastebéti, jog jaunimo Svietimas ir mokymas, puiki priemoné padéti paaugliams
suprasti, jog ne viskas, kas yra propaguojama medijose, yra gerai.

R. Uzniené¢ (2009) pateikia medijinio ugdymo programg, kurios paskirtis - medijinis
paaugliy ugdymas kaip neformaliojo ugdymo struktiirinis elementas, skatinantis kritinj mastymg ir
gebéjimg vertinti informacija, gaunamg per medijas. Paauglysté toks amzius, kuriame psichofiziniu
bei socialiniu poziliriu asmenybé yra pasirengusi ir atvira priimti, suprasti ir pazinti visg kas yra
aplink ja. Todél ypa¢ svarbu, kad Siame amziaus tarpsnyje sociumas deklaruoty kuo daugiau
pozityviy, skatinanciy tobuléti ir augti asmenybe vertybiy. Programoje medijinis ugdymas grjstas
teorinés ir praktinés veiklos savitumu. Ugdytiniai ne tik susipazjsta su medijy kulttira, bet ir tampa
Sios kulttiros neatskiriama dalimi — karéjais. Biitent ugdytiniy darbai (Straipsniai, reportazai, TV,
radijo laidos, interneto puslapiai ir t.t.), kurie yra autonomiski, sukurti ugdytiniui pasitelkus
kirybines ir intelektualines galias, yra svarbi medijy kulttiros dalelé.

K. Fogarty (2006), N. E. Willard (2002) teigia, jog sprendziant piktnaudziavimo internetu
problema svarbus bendradarbiavimo aspektas. 15skiriamos Sios bendradarbiavimo sritys:

¢ bendradarbavimas mokyklos viduje (personalo);
e bendradarbiavimas su vaiko Seima;

e Dbendradarbiavimas su socialiniais partneriais, bendruomene.
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K. Fogarty (2006) pastebi, jog vaiky ir jaunimo problemos tampa vis sudétingesnés, todél
joms spresti daznai neuztenka vien mokyklos specialisty ir mokytojy pastangy. Kiekviena ugdymo
institucija turi rasti priemoniy ir biidy, kaip mobilizuoti organizacijos nariy energija ir gabumus
tam, kad biity pasiektas pagrindinis tikslas — uztikrintos mokymo ir mokymosi salygos, leidziancios
1gyti kompetencijy ir gebéjimy spresti problemas bei priimti sprendimus. Tai reiskia, jog j vaiky
socializacijos procesg turi biiti jtraukti mokiniy tévai bei socialing pedagoging pagalba teikiancios
institucijos, galinCios padéti uztikrinti kokybiska pagalbos sistema. L. Seliokiené (2004) pastebi,
kad mokyklos ir Seimos bendradarbiavimo svarbg jrodo ir pats ugdymo procesas. Juk Sias abi
institucijas jungia tas pats ugdomasis objektas — vaikas. Todé¢l bitinas vienodais reikalavimais
pagristas pedagoginis poveikis, vienoda doroviné pozicija. Jei tie poveikiai nesutampa, jei vaikg
veikia du skirtingy orientacijy auklétojai, sunkéja pedagoginis procesas t.y. mazéja poveikio
efektyvumas. Be to, ugdymo procesas reikalauja pazinti ir sistemingai tirti vaika. Visapusiskai jj
pazinti galima tik pazjstant Seima, tg terpe, kurioje vaikas kaupia savo gyvenimo patirtj. Jeigu vaiko
aukléjimas netinkamas, Zymiai lengviau padéti vaikui, kai mokytojai ir tévai tariasi, konsultuojasi,
diskutuoja. Svarbu, jog tokio bendradarbiavimo metu formuojami glaudis santykiai tarp mokyklos
ir Seimos, kas leidZia uZztikrinti ugdymo vienov¢ Seimoje ir mokykloje. Bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais leidZia pasidalinti geraja patirtimi, susivienyti bendram tikslui. Siandieninéje
visuomeng¢je, patiriancioje globalizacijos procesy pasekmes, vaiky ir jaunimo problemos yra
sudétingesnés, todél jy sprendimui nebeuZtenka vieno profesionalo kompetencijos ir pastangy. Tai
reiskia, kad ir pagalba moksleiviui turi buti kompleksing, apimanti visos mokyklos bendruomeneés,
jvairiy specialisty bei socialiniy partneriy pastangas, nukreiptas ] vieningos pagalbos strategijos
igyvendinima.

Vykdant piktnaudziavimo internetu prevencija rizikos grupés paaugliy tarpe labai svarbus
yra pedagogo vaidmuo ugdymo procese. Akcentuojama, jog ,didZiausias prevencinés veiklos
kriivis, sprendziant mokiniams iSkylancias problemas, tenka socialiniams pedagogams bei klasiy
mokykloje, juy tikslas — padéti vaikui. Minéti pedagogai, ypatingai klasés auklétojai, yra arciausiai
vaiko, tod¢l svarbu, jog jie dométysi vaiko veikla internete, diskutuoty, kalbétysi, analizuoty
interneto teikiamas galimybes (Kutner, Olson, 2010). Pasak W. James (2001) socialinis pedagogas
nedubliuoja klasés auklétojo ar dalyko mokytojo veiklos, bet jg papildo. Socialinis pedagogas
padeda klasés auklétojui individualiai dirbti su delinkventinio elgesio, nedarniy, socialiai remtiny
Seimy vaikais. Jis gauna informacijg i§ klasiy auklétojy, mokytojy apie vaiky mokymosi ir
gyvenimo sunkumus bei konsultuoja kolegas, kaip jie turéty padéti vaikams. M. Wells (2006)
atlikto tyrimo rezultatai atskleid¢, jog mokyklos socialiniai pedagogai identifikuoja paaugliy

naudojimosi internetu problemas mokykloje. Pastebima, jog klausdami, kalbédami apie tai su
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paaugliais socialiniai pedagogai gali jvertinti $ias problemas ir jgyvendinti jy prevencija. Tyrime
pabréziama, jog socialinis pedagogas yra svarbus asmuo informuojant tévus, mokytojus, mokyklos
administracija apie paaugliy piktnaudziavimo internetu problemas. Taip pat socialinis pedagogas,
identifikaves iSrySkéjusias problemas, susijusias su naudojimusi internetu, gali Sviesti paauglius,
teikti jiems informacija apie saugy naudojimasi internetu.

L. Kutner, C. K. Olson (2010), H. Ved¢ (2007), J. S. Lim, Y. K. Bae, S. S. Kim (2004)
pastebi, jog siekiant efektyvios prevencijos sistemos, bitinas pedagogy tobuléjimas, kompetencijos
kelimas. Akcentuojama, jog internetas yra sparciai kintanti sistema, todél pedagogy informacinis
raStingumas, jy Zzinios apie piktnaudziavimg internetu, prevencijos galimybés turi deréti prie
interneto naujoviy. Taip pat teigiama, jog mokykla yra atstovas tarp tévy ir valstybés institucijos,
tad neretai pedagogai teikia informacija ir tévams. ,Pedagogai — Svietimo sistemos jrankiai,
rengiantys mokinius gyvenimui informacinéje visuomenéje, pasizymincioje dinamiskumu,
atvirumu, informacijos gausa, informaciniy technologijy integravimu j jvairias veiklos sritis,
visuomenés diferiancijacija, globalizacija, kultiiros niveliacija, ziniy masiSkumo, auksto asmens
iISsimokslinimo lygio poreikiu® (Vaitkevicius, 2006, 5 p.). Todél pedagogui biitinas jvairiapusiskas
tobuléjimas, kad ugdymo procese galéty diskutuoti ir kalbéti su ugdytiniais apie naujas,
technologijy sukeliamas problemas, jy vertinimg, analizavima bei apsaugos etapus. Mokykla, kaip
visuomenés poreikius, sickdama padéti paaugliams. J. V. Vaitkevic¢iaus (2006) tyrimo rezultatai
parodé, jog dviem tre¢daliams pedagogy Svieiamoji veikla apie kompiuterj, kaip rizikos faktoriy,
yra labai tolima.

Ivardyti buidai yra svarbiis rizikos grupés paaugliy ugdymui apie interneto reiskinj, jo
privalumus ir trikumus, taciau M. Wells, K. Mitchell (2008) jvardija, jog dirbant su Sios grupés
vaikais svarbu atkreipti démesj j Sios grupés specifiSkumg, turint omenyje, jog jie lengviau ir
greiCiau jsitraukia j piktnaudziavimg internetu. Minétas autorius akcentuoja, kad dirbant su Siais
vaikais itin svarbu identifikuoti problemas, budingas tik Siems paaugliams, jog bty aptiktos
silpniausios grandys, kurios ugdymo proceso metu biity Salinamos. Rizikos grupés vaikai dél
asmeniniy geb¢jimy stokos, daznai turi mazesnes galimybes apsisaugoti nuo zalojancios aplinkos
internete, todél biitinas pedagogy aktyvumas, démesingumas Siai paaugliy grupei.

L. Butterfield (2007), A. Hope (2007), H. Vedé (2007), K. Fogarty (2006), M. Griffiths
(2001) akcentuoja prevenciniy programy apie neigiama interneto poveikj paaugliams ir jaunimui
mokykloje inicijavimg ir kiirimg. Reikia pastebéti, jog uzsienio Salyse tai néra naujiena, nes
mokyklose kontroliuojama, riipinamasi, kad paauglys nesinaudoty neigiamo turinio informacija,
gebéty saugiai naudotis internetu. Vykdomi prevenciniai projektai nagrinéjama problema, tiriamas

paaugliy piktnaudziavimo internetu paplitimas, vykdoma tyrimy rezultaty analiz¢, véliau |
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iSry$kéjusias problemiskiausias sritis orientuojama Svie¢iamoji veikla (Education on Online Safety
in Schools in Europe, 2010). Tuo tarpu Lietuvoje tokia sistema dar néra jsitvirtinusi. Lietuvoje tik
nuo 2005 mety vykdoma nacionaliné programa, kuria siekiama Sviesti jaunima, tévus ir pedagogus
apie saugy internetg. ,Saugesnis internetas” — tai programa, kurig jgyvendina bendrové ,Bité
Lietuva“, kartu su Svietimo ir mokslo ministerija kartu su Socialiniy ir psichologiniy paslaugy
centru. Programos svetainéje www.draugiskasinternetas.It galima rasti informacijos apie saugy
darbg internete bei kaip apsaugoti jaunuosius interneto vartotojus nuo zalingos informacijos ir kity
galimy grésmiy.

Vykdant § projekta taip pat siekiama, jog mokykloje informacija apie sauguma internete
buty jtraukta j tokias pamokas kaip: informacinés technologijos, sveikata ir socialinis ugdymas bei
pilietiSkumo ugdymas. Nurodytoje internetinéje svetainéje pateikiamos rekomendacijos
pedagogams, Kaip reikéty vesti mokymus vaikams: taikomas diskusijos metodas, istorijy
perziuréjimas, jy analizavimas. Interneto puslapyje pateikiama pagalbiné medziaga, specialiai
sukurta jauniems zmonéms, jy mokytojams ir tévams arba globé¢jams. Puslapyje galima rasti
interaktyviy scenarijy, viktoriny, iS anksto parengty pamoky plany ir patarimy, kurie suteiks
informacijos apie vaiky ir paaugliy saugy naudojimasi internetu. Projekto metu organizuojami
mokymai téveliams, pedagogams, kuriuose diskutuojama kaip kalbéti apie interneto Zalg ir pavojus.
2008 m. sukurtas filmas ,Tinklas“, kuriame itin didelis démesys skiriamas problemiskam
naudojimuisi internetu, elektroninéms patycioms.

Svarbu, jog projektas apima net tris adresaty grupes — vaikus, tévus ir pedagogus. Siai
problemai spr¢sti yra naudingas mokyklos ir tévy bendradarbiavimo skatinimas, kadangi Seima ir
mokykla — svarbiausios erdvés, kur riipinamasi vaiko gerove.

Galime pastebéti, jog rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos
vykdymas mokykloje grindZiamas humanistinés bei socialinio rekonstrukcionizmo teorijy idéjomis.
Humanistinés teorijos bruozus galime jzvelgti kalbant apie pedagogy vaidmens svarbg rizikos
grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyme. Bitent Sios teorijos atstovai
akcentuoja, jog pedagogas turi siekti nuoSirdaus bendravimo su ugdytiniu, optimizuoti jo ugdymo
procesg, o glaudi sgveika su ugdytiniu uztikrina piktnaudziavimo internetu prevencijos efektyvuma.
Si teorija taip pat didele reikime skiria atviros mokyklos svarbai. Bitent piktnaudZiavimo internetu
prevencijos vykdyme akcentuojama, jog vidinis ir iSorinis bendradarbiavimas yra sékminga
prielaida piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyme.

Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyme pabréziama
medijinio ugdymo svarba susijusi su rekonstrukcionisty teiginiais, jog ugdymo procese mokinys

turi mokytis savarankisko pozitirio j socialines problemas. Kritinio mastymo ugdymas jgalina
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rizikos paaugl] savarankiSkai jvertinti interneto teikiamas galimybes, atsirinkti kas jam naudinga ir
aktualu.

Apibendrinant galima pastebéti, jog mokyklos vaidmuo gali itin efektyviai pasitarnauti
vykdant neigiamo interneto poveikio prevencijg rizikos grupés paaugliams. 1Sskiriamos S$ios
pagrindinés rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos kryptys mokykloje:
saugios internetinés aplinkos kiirimas mokykloje, rizikos grupés paaugliy naudojimosi internetu
ypatumy iStyrimas, medijinis ugdymas, bendradarbiavimas su Seima bei socialiniais partneriais,
pedagogy kompetencijos tobulinimas bei geranoriskas, empatiskas pedagogo vaidmuo prevencijos
vykdyme. Akcentuotinas socialiniy pedagogy bei auklétojy vaidmuo Sios prevencijos vykdyme, nes
Jjie pagrindiniai ugdymo institucijy atstovai, siekiantys uztikrinti visokeriopg ugdytinio gerove.
Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdymas turéty remtis
humanistinémis ir socialinio rekonstrukcionizmo idéjomis, tai leisty uztikrinti saugaus internetinio
ugdymo vienove mokykloje bei seimoje taip pat buty skatinamas ugdytinio savarankiskumas, kritinis

mgstymas vertinant interneto galimybes.
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2. RIZIKOS GRUPES PAAUGLIU (12-14 m.) PIKTNAUDZIAVIMO
INTERNETU PREVENCIJOS MOKYKLOJE EMPIRINIO TYRIMO
METODOLOGIJA

2.1. Tyrimo logika

Tyrimu siekta atskleisti rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimg internetu, sukeliamas
problemas bei prevencijos galimybes mokykloje. Siekiant atskleisti analizuojamg problema
vykdytas kompleksinis tyrimas, kurj sudaré kokybinis (dalinai struktiiruotas interviu) ir kiekybinis
(apklausa rasStu) tyrimai. Kompleksinis tyrimas buvo pasirinktas, nes noréta giliau pazvelgti |
nagrin¢jamg problema. J. Kuznecovien¢, O. Tijun¢lien¢ (2008) akcentuoja, jog socialiniy ir
edukologiniy tyrimy metodologija nesupriesina kokybinio ir kiekybinio ugdymo reiskiniy ir procesy
tyrimo. Pabréziama, jog tiek viena, tiek kita tyrimo strategija papildo viena kita, o pagristas
kiekybinio ir kokybinio tyrimo derinimas leidzia iSsamiai ir visapusiskai spresti tiriamg problema.
Biitent dél minéty priezasCiy darbe naudoti abu metodai. Kiekybinio tyrimo metu respondentais
pasirinkti paaugliai, kuriuos tiriant siekta suzinoti jy naudojimosi internetu raiska, piktnaudziavimo
internetu lygi, sukeliamas problemas bei nuomong apie piktnaudziavimo internetu prevencijos
vykdymg mokykloje. Tuo tarpu kokybiniame tyrime apklausti socialiniai pedagogai ir auklétojai,
norint suzinoti jy nuomong¢ apie piktnaudziavimo internetu sukeliamas problemas paaugliams, bei jy
vykdoma prevencing veiklg paaugliy piktnaudziavimo internetu klausimu. Tikimasi, jog dviejy
respondenty grupiy atsakymai padés placiau ir kokybiskiau pazvelgti i paaugliy piktnaudziavimo

internetu problema bei padés jzvelgti efektyvesnes Sios problemos sprendimo galimybes.

RIZIKOS GRUPES PAAUGLIU PIKTNAUDZIAVIMO INTERNETU PREVENCIJOS
GALIMYBIU MOKYKLOJE TYRIMAS

v
Mokslines literatiros analize

| tyrimas
Kiekybinis

Il tyrimas
Kokybinis

Apklausa rastu Interviu
(211 paaugliy) (4 socialiniai pedagogai, 6 auklétojai)
v v
Statistine tyrimo duomeny analizé Turinio ,,content duomeny analizé
(Chi kavdratas, Mann Whitney, Kruskal
Walli‘s. Dichotomiiu analizés testai)

v

<. . .. .
ISvadu ir rekomendaciiu pareneimas

2 pav. Tyrimo kompleksiskumas
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2.2. Kiekybinio tyrimo metodologija

Tyrimo organizavimas. Kiekybinis tyrimas vykdytas tam tikrais etapais:

1. Pirmajame tyrimo etape (2009-2010 m.) analizuota ir sisteminta jvairi moksliné
literatura (pedagoging, filosofing, psichologiné, metodologing), lieianti paaugliy piktnaudziavimo
internetu problematika, jos sprendimo galimybes mokykloje. Mokslinés analizés metu pagristas
darbo aktualumas, numatyti svarbiausi tyrimo tikslai, uzdaviniai, atskleisti teoriniai tiriamos
problemos pagrindai, jsigilinta j kitose Salyse vykdomus tyrimus apie paaugliy naudojimosi
internetu problemiskuma, numatytos gairés tyrimo instrumento parengimui.

2. Tyrimo instrumento parengimas (2011 m. sausio — kovo mén.) remiantis iSnagrinéta
literatiira parengtas klausimynas, kuriuo siekta suZzinoti paaugliy nuomong¢ apie naudojimosi
internetu priezastis, raiSka, piktnaudziavimo internetu lygj, sukeliamas problemas bei prevencijos
vykdyma mokykloje.

3. Treciajame tyrimo vykdymo etape buvo vykdoma anketiné¢ apklausa (2011 m. kovas)
pasirengimas atlikti apklausg ir dalyvavimas joje apémé Siuos etapus: susitarimas del tyrimo
vykdymo ir leidimo gavimas su mokyklos vadovybe, ry$io su tiriamaisiais uzmezgimas, jy sutikimo
gavimas (zr. prieda nr. 3), instruktavimas, dalyvavimas tyrime.

4. Tyrimo metu gauty duomeny apdorojimas (2011 m. balandis — geguzé) parinkti
statistiniai tyrimo metodai, atlikta gauty duomeny analizé.

5. Paskutiniajame tyrimo etape (2011 m. geguzé) pagal iSsikeltus tyrimo uZdavinius
pateikiamos iSvados ir parengiamos rekomendacijos pedagogams dé¢l piktnaudziavimo internetu

prevencijos vykdymo galimybiy mokykloje.

Apklausos imtis. Tyrime dalyvavo 211 (12-14 m.) respondenty i§ dviejy Klaipédos miesto
pagrindiniy mokykly. Tyrimo imtis buvo sudaryta remiantis patogigja atranka, t.y. imties vienetai
buvo parenkami tyrimui i§ lengviausiy tyréjui pricinamy vienety (Rupsiené, 2007). Kaip galime
matyti 3 paveiksle respondentai pagal lytj pasiskirsté gana tolygiai, nezymiai didesné dalis tyrime
dalyvavusiy respondenty — moteriskos lyties.

50,2
E Moternis

® Vyras

3 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lyti (%)
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Kadangi darbe apsibrézta tam tikra tiriamyjy amziaus grupé, tyrime klausta, koks tiriamyjy
amZzius. Amziaus pasiskirstymg galime matyti 5 paveiksle. Tiriamyjy amzius pasiskirsté beveik
vienodai: Siek tiek didesn¢ respondenty dalj (36 %) sudaré 14 m. amzZiaus, maziausiai (30,3 %) -
12 m. amziaus paaugliy.

®]2m.
EI3m.

m14m.

4 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy (%)

Taip pat domeétasi, kurig klase¢ tiriamieji lanko. Septinty ir aStunty klasiy mokiniy skaicius
pasiskirsté vienodai (34,6 %) ir kiek maziau tyrime dalyvavo 6 klasés moksleiviy — 30,8 %.

Tiriamyjy Seimos charakteristika. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal rizikos grupe:

Tyrime respondenty buvo klausta apie jy Seimos charakteristika, nes daryta prielaida, jog
tévo ar mamos netektis Seimoje (skyrybos, vieniSos Seimos, tévy emigracija) gali turéti jtakos
paaugliy piktnaudziavimui internetu. Tam, kad biity galima geriau jzvelgti rizikos grupés paaugliy
piktnaudziavimo internetu specifiSkuma, tyrime buvo analizuojami rizikos ir ne rizikos grupiy
paaugliy atsakymai. Tyrimo rezultatai parodé, jog paaugliai pasiskirsté¢ taip: ne rizikos grupés
paaugliai (47,1 %) rizikos (52,9 %). Respondenty grupés pasiskirsté gana tolygiai, todél tolesnéje

darbo eigoje bus analizuojami $iy grupiy atsakymy skirtumai ir panasumai.

52.9%

m Rizikos

m Ne nizikos

5 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal Seimos charakteristikg (%)
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Tyrime domeétasi, kokiais poZymiais pasizymi rizikos grupés paaugliai. Atlikus dichotoming
atsakymy analize, kuri iliustruojama 1 lenteléje, galime matyti, kad didzioji dalis atsakiusiyjy
(39,8%) yra patyre tévy skyrybas ar gyvena nepilnoje Seimoje (38,4%), maziausiai respondenty
pazyméjo gyvenantys su seneliais, 4,3% respondentai priskirti kitai kategorijai, kurioje respondentai

jvardija, jog gyvena su kitais giminaiciais ar globos namuose.

1 lentelé. Rizikos grupés respondenty pasiskirstymas

Atsakymy variantai Respondenty paZyméjusiy % atsakymu nuo bendro visy
variantg, skaicius atsakiusiyjy skaiciaus

Gyvena nepilnoje Seimoje 81 38,4%
Gyvena su mamal/téciu ir 14 6,6%
patéviu/pamote
Gyvena su seneliais 2 1%
Tévai issiskyre 84 39,8%
Tévai arba vienas is tévy yra 38 18%
iSvykes dirbti j uzsienj
Kita 9 4,3%

Pastaba. Kai kurie respondentai pazyméjo po kelis atsakymus, todél bendra paskutiniojo stulpelio procenty

suma virsija 100%.

Tyrimo instrumentas. Kiekybiniame tyrime duomeny rinkimo instrumentu pasirinkta —
apklausa rastu. Sis metodas apibiidinamas kaip formalizuotas klausimy rinkinys informacijai i$
respondenty gauti. Apklausa sudaroma remiantis tyrimo tikslu, uZdaviniais, nagrinéjamais
klausimais (Tijinélien¢, Virbaliene, 2006). Sis metodas pasirinktas, nes leidzia aprépti didelj
respondenty kiekj, yra maziau asmeniskas, taip pat Sis metodas yra itin taupus laiko atzvilgiu,
atlickamas per gana trumpg laikg ir reikalauja maziau materialiniy iStekliy.

Apklausoje integruotas amerikie¢iy mokslininkés K. Young priklausomybés nuo interneto
testas, kurio metodika iSsamiai pateikiama L. Widyanto, M. McMurrand (2004) moksliniame
straipsnyje. Testa sudaro 20 teiginiy, apimanéiy interneto poveikj vartotojo dienotvarkei,
socialiniam gyvenimui, produktyvumui, jausmams.

Atliekant §j testa, kiekvienas mokinys turéjo atsakyti j kiekvieng teiginj prie jo pazymint
tinkamg atsakymo variantg. Atsakymo variantai formuluoti pagal Likert‘o skal¢. Kiekvienas testo
teiginys turi penkis atsakymo variantus, kurie jvertinami balais: nickada - 1; retai — 2; neZinau — 3;

daznai — 4; labai daznai — 5. Susumavus baly skaiciy, pagal K. Young metodika, buvo nustatomas
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naudojimosi internetu lygis ty. nelinkgs piktnaudziauti internetu; linkes piktnaudziauti;
priklausomas nuo interneto. Maziausiai galimy surinkti baly skai¢ius — 20, daugiausiai — 100. Pagal
moksleivio surinkty baly skai€iy, jo naudojimasis internetu traktuojamas atitinkamai:

20 — 39 balai — vidutinis interneto vartotojas, kuris kartais internete uzsibtna per ilgai, bet
geba kontroliuoti savo laikg internete.

40 — 69 balai — linkes j piktnaudziavimg internetu, tai sukelia atsitiktines ar daznas
problemas vartotojo gyvenime, tod¢l buitina apmastyti ir spresti Sias problemas.

70 — 100 — priklausomas naudojimasis internetu, kai interneto vartojimas sukelia itin rimtas
problemas asmens gyvenime, kai pats asmuo Sios problemos nejzvelgia ir nemano, jog jg reikia
spresti.

Kiekybinio tyrimo metu klausimynai (Zr. priedg nr. 1) buvo isdalinti paaugliams. Tyrimo
metu buvo garantuotas konfidencialumas, siekiant, jog respondentai biity nuoSirdesni, atviresni
atsakinéjant ] pateiktus klausimus. Klausimyne pateikiami uzdari (pazymint atsakymo variantg),
pusiau uzdari (pateikiami atsakymy variantai su galimybe jrasyti savo variantg) ir vienas atviras (be
duoty atsakymo varianty) klausimai.

Klausimyng sudaro 4 klausimy blokai (zr. pav. nr. 6).

Pirmajame klausimy bloke (1 — 11 klausimai) siekta iSsiaiskinti paaugliy naudojimosi
internetu raiska t.y. kiek laiko praleidziama internete, kur naudojamasi internetu, kokiems tikslams
internetas reikalingas, taip pat gilintasi j naudojimosi internetu prieZastis, paaugliy klausta kas juos
skatina narSyti internete. Pateiktas jau minétas K. Young priklausomybés nuo interneto nustatymo
testas, kuriuo siekiama nustatyti paaugliy piktnaudziavimg internetu.

Antruoju klausimy bloku (12 — 13 klausimai) siekta atskleisti rizikos grupés paaugliy
piktnaudziavimo internetu sukeliamas problemas: skiriamos sveikatos, socialinés bei mokymosi
problemos. Pagal Siuos lygmenis grupuojami ir Kklausimai: 1) patiriami neigiami fiziologiniai
pozymiai d¢l ilgo naudojimosi internetu (nemiga, pamirSimas pavalgyti, regos nusilpimas ir pan.);
2) pakitimai socialiniame gyvenime (Seimos, mokyklos, draugy aspektu); 3) pokyc¢iai mokykliniame
paaugliy gyvenime (mokymosi rezultaty sumazéjimas, pamoky praleidinéjimas, vélavimas ir
iSsiblaSkymas pamokose).

Treciajame klausimy bloke (14 — 18 klausimai) pateikiami Kklausimai, kuriais norima
ISsiaiskinti, kokia prevencija vykdoma mokyklose sprendziant rizikos grupés paaugliy problemiska
jiems pakanka informacijos Sia tema, kokiais budais jie noréty, kad $i veikla buty tobulinama.

Paskutiniame klausimy bloke (19 — 23 klausimai) pateikiami demografiniai klausimai:

Seimos charakteristika, tyrimo dalyviy lytis, amzius, klasé.
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Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu

raiska:
PIRMAS BLOKAS e laikas, veikla, naudojimosi vieta.
— e prieZastys (saves realizavimas, saugumo
jausmas; anonimiskumas, patraukli
(stimuliuojanti) veikla, patogus

prieinamumas).
e piktnaudziavimo internetu lygis.

Piktnaudziavimo internetu sukeliamos problemos
ANTRAS BLOKAS | —» rizikos grupés vaikams:

Sveikatos, socialinés; mokymosi.

Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu
prevencijos galimybés mokykloje:

e saugios internetinés aplinkos mokykloje
ktirimas;

TRECIAS BLOKAS | — | * rizikos grupés poreikiy, ypatumy,
naudojant interneta, analizé;

e medijinis ugdymas;

e bendradarbiavimas su Seima, socialiniais
partneriais;

e prevenciniy programy jgyvendinimas;

e pedagogy kompetencijos tobulinimas.

KETVIRTAS Demografiniai respondenty duomenys:
BLOKAS Seimos charakteristika, lytis, amZius, klasé.

6 pav. Teorinis kiekybinio tyrimo modelis

Duomeny analizé. Surinkty duomeny statistinei analizei atlikti panaudotas SPSS 12.0 for
Windows versija (Statistical Package for Social Science) programy paketas ir Microsoft Excel
programa.

A. Valackiené, S. Mikéné (2008) pabrézia, jog statistinés analizés tikslas — apibendrinty
duomeny gavimas ir siekimas atskleisti reiskiniy bendrasias savybes pagal tam tikrus kintamuosius
(vietos, laiko, gamybinius, demografinius, socialinius poZymius ir sglygas).

Analizuojant gautus duomenis buvo naudojami tokie statistinés analizés metodai: Chi-
kvadrato testas; Dichotomijy analizé; Kruskal-Walli‘s testas; Mann-Whitney testas.

Chi- kvadrato testas — vienas i§ neparametrinés statistikos testy. Jis yra taikomas tais
atvejais, kai siekiama nustatyti, ar yra statistiSkai reikdmingas ry3ys tarp kokybiniy kintamujy. Sio
testo interpretacijai yra svarbiausia p reik§mé. RySys tarp pozymiy yra reikSmingas jei Chi-kvadrato
testa atitinkanti p reikmé yra maZesné uz 0,05 (Vaitkevi¢ius, Saudargien¢, 2006). Siame tyrime $is
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testas buvo naudotas norint i$siaiSkinti ar yra statistiS$kai reikSmingy skirtumy tarp: rizikos grupiy ir
naudojimosi internetu lygio; lyties ir naudojimosi suaugusiems skirta informacija internete.

Dichotoming analizé buvo taikoma tuomet, kai respondentai turéjo pazyméti kelis atsakymy
variantus (Vaitkevicius, Saudargien¢, 2006). Tokiy klausimy klausimyne buvo keletas — 9, 19, 20.

Mann-Whitney testas — tai dviejy nepriklausomy iméiy neparametrinio taikymo testas. Sis
testas yra taikomas, kai priklausomas kintamasis skiriasi pagal du poZymius. Siuo testu analizuoti
3 - 18 klausimai (iSskyrus 7, 9 klausimus), jie buvo lyginti rizikos ir ne rizikos grupiy bei lyc¢iy
skirtumams nustatyti (Leonaviciené, 2007).

Kruskal- Walli‘s testas tai prie§ tai minéto testo modifikacija, taikoma daugiau negu dviems
nepriklausomoms imtims palyginti. Siuo testu analizuoti 10 — 18 bei 4 ir 6 klausimai, kurie buvo
lyginami amziaus pozitiriu.

Didziausias démesys analizuojant tyrimo rezultatus skirtas mokslinés tyrimo problemos
1Ssprendimui bei iSsikelty tyrimo klausimy atsakymams kuo aiskiau pateikti. ISrySkéje esminiai
tyrimo rezultatai buvo siejami su nagrinéta medziaga teorinéje literattiros analizéje.

Tyrimo etika. Laikantis tyrimo etikos principy, visy pirma susisiekta su mokykly vadovais.
Papasakota ko siekiama Siuo tyrimu, uZtikrintas tyrimo dalyviy anonimi$kumas. Institucijos
vadovui suteikus leidimg, tyrimas atlieckamas klasése, kur taip pat prisistatoma ir pristatomas
tyrimas. Anketos pristatymo metu paaiSkinama, kad tai anoniminé anketa, todél nereikia nurodyti
pavardés ar kitokios informacijos, kuri nustatyty asmens tapatybe. Garantuojamas
konfidencialumas, jog bet kuri tyrimui pateikta informacija nebus paskelbta. Tiriamieji i$ pateikto
apraso nebus pazinti, gauta informacija nebus prieinama Kkitiems, iSskyrus tyrimo dalyvius
(Zydzitnaite, 2005). Taip pat paminima, kad klausimyno rezultatai reikalingi moksliniam darbui,
rezultatai bus pateikti apibendrinta forma neisskiriant jokiy duomeny, kurie leisty identifikuoti
tiriamyjy tapatybe, akcentuojama, kad apraSant tyrimg nebus minimi mokyklos ar grupés rezultatai.
Moksleiviy buvo prasoma j kiekvieng anketos klausimg atsakyti kuo atviriau ir nuosirdziau.

Tyrimo metu laikomasi pagarbos principo, klausimynai duodami pildyti tik patiems
respondentams sutikus. Klausimyno pildymo metu tyréjas taip pat dalyvauja, kad iskilus
neaiSkumams galéty padéti tiriamiesiems.

Susitarus su mokykly vadovais, klausimynai buvo iS8dalinti moksleiviams. Norint uztikrinti
klausimyno patikimuma ir sugrjztamuma, jo pildymui buvo skirtas pamokos laikas, kurio metu
buvo pildomi klausimynai, o juos uzpildzius grazinami tyrimo organizatoriui. Véliau tyrimo

duomenys buvo analizuojami ir siejami su nagrinéta moksline literattira.
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2.3. Kokybinio tyrimo metodologija

Interviu imtis. Tyrimo imtj, naudojant interviu metoda, sudaré 10 respondenty (4 socialiniai
pedagogai ir 6 klasiy auklétojai). Nedidel¢ imtis pasirinkta norint plac¢iau atskleisti pedagogy
pozitrj j piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdymo galimybes mokykloje. Be to pabréziama,
jog kokybiniuose tyrimuose svarbiausia ne imties dydis, o paties tyréjo gebéjimai ir pasirinkty
respondenty informatyvumas (Patton i§ Bitinas, Rupsiené, Zydzitnaité, 2008).

Didelis démesys tyrime buvo skirtas informatyviy respondenty parinkimui, kas svarbu
kokybiniame tyrime. Tiriamyjy imtis sudaryta tikslinés atrankos buidu. A. Valackiene, S. Mikéne
(2008) pazymi, jog naudodamas tiksling atrankg tyréjas | formuojama grup¢ jtraukia asmenis, kurie,
Jo manymu, yra tipiSkiausi tiriamo pozymio atZvilgiu. Respondentais pasirinkti socialiniai
pedagogai ir klasiy auklétojai, nes jie dazniausiai siekia uztikrinti mokiniy gerove ir saugumag
mokykloje. Klasiy auklétojai bendrauja su mokiniy tévais, susisiekia su mokiniais, turi klases
valandéles, ko pasékoje mato, zino daug informacijos apie savo auklétinius. Socialinis pedagogas
mokykloje siekia padéti mokiniams, sprendzia jiems iSkilusias problemas, siekia joms uzkirsti kelig.
Todél daryta prielaida, jog Siy pedagogy pateikta informacija buty ypa¢ iSsami ir naudinga, tiriant
paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos galimybes mokykloje.

Tyrimo instrumentas. Siekiant atskleisti paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos
galimybes mokykloje, buvo atliktas kokybinis tyrimas. Pasirinktas kokybinis tyrimas, nes Sis
tyrimas leidzia “i$siaiSkinti esamg reiskinio (pozitrio, elgsenos) kokybe ir nustatyti jg ne iSoriSkai
(kaip atrodo), o tarsi iS vidaus — per zmogaus asmeninio santykio su tuo reiskiniu prizme®
(Valackiené, Mikéné, 2008, 36 p.). Bitent Siame tyrime siekta, jog socialiniai pedagogai, klasiy
auklétojai i§ savo patirties, i$ santykiy su vaikais atskleisty kaip reiSkiasi piktnaudziavimas internetu
rizikos grupés paaugliy tarpe, kas mokykloje vykdoma sprendziant paaugliy piktnaudziavimo
internetu problema, kokios galimybés, perspektyvos matomos Sios problemos sprendime.

Kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodu pasirinktas interviu. Interviu siekiama suvokti
informanty patirtj, suzinoti nuomones tiriamuoju klausimu, kurias jie iSsako savais ZodZziais
(Rupsiené, 2007). Taip pat akcentuojama, jog interviu tikslas — atskleisti, kg zZmonés galvoja, masto
vienu ar kitu klausimu, kokius jausmus i§gyvena dél tiriamo objekto (Valackiene, Mikéne, 2008).

Siame tyrime pasirinktas dalinai struktiruotas interviu tipas. J. Kuznecoviené, O.
Tijinéliené (2008) pastebi, jog Sis interviu tipas skirtas tirti problemai, kuri jau buvo nagrinéjama
iki interviu, taikant kitus metodus. Biitent Siame darbe taip pat naudotas ir kiekybinis tyrimas,
kuriuo stengtasi atskleisti nagrinéjama problema. Reikia pastebéti, jog Siame interviu i§ anksto buvo
paruosti orientaciniai klausimai/gairés, taCiau tyrimo dalyviams suteikta galimybé savarankiskai

formuluoti nagrinéjamo reiskinio aiSkinimus, sgvokas, reik§mes, nuomone. RuoSiantis tyrimui buvo
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1§ anksto numatytos temos, problemos, kurias tyrimo metu noréta su respondentais aptarti, taciau
prie jy ,neprisiriSta®, tyrimo metu klausimai buvo keifiami vietomis, iSkilus papildomiems
klausimams jie buvo uzduodami respondentams.

Ruosiantis interviu buvo isskirti trys klausimy blokai:

1) rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu raiska;

2) piktnaudziavimo internetu sukeliamos problemos;

3) rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdymas mokykloje.

Dalinai struktiiruoto interviu metodo pasirinkimg lémé tai, jog Siuo metodu gaunami
1Ssamiis, susisteminti duomenys, o pats interviu lieka neformalus, vyksta pokalbio forma (Bitinas,
Rupsiené, Zydzianaite, 2008). Taip pat idskiriami $ie metodo privalumai: galima surinkti daug
naudingos informacijos, suzinoti svarbiy detaliy, kas daznai nulemia ir naujas jzvalgas; yra vizualus
kontaktas su informantu; matomi ne tik kognityviniai, bet ir emociniai atsakymy aspektai; tyréjas
gali paaiskinti savo klausimus, kas padidina tikimybe i$girsti naudingos informacijos; tyréjas gali
lanks¢iai vykdyti interviu su iSskirtiniais Zmonémis arba ypatingomis aplinkybémis (RupSiené,
2007). Atsizvelgiant | minétus metodo privalumus, buvo pasirinktas biitent dalinai struktiiruotas
interviu,

Tyréjo vaidmuo. B. Bitinas (2006) pastebi, jog kokybiniuose tyrimuose pats tyréjas yra
tyrimo instrumentas. Siuo atveju tyréjas anks¢iau buvo susidiires su nagrinéjama problema, nes
buvo ruostas bakalauro baigiamasis darbas tema ,,Kompiuteriniy zaidimy vaidmuo paaugliy
socializacijai®“. Rengiant §] darbg pastebétas paaugliy naudojimosi internetu problemiskumas. Tai
buvo viena priezasCiy, paskatinusiy toliau gilintis ir plétoti paaugliy piktnaudziavimo internetu
temg. Taigi tyréjas jau yra susipazings su tiriama problema, turi platesnj $ios problemos supratima,
0 tai palengvina jo tyrimo atlikimg. Taip pat pabréztina, jog nagrinéjama problema tyréjui buvo
aktuali paauglystés laikotarpiu, kurio metu jis taip pat susidiré su problemisku interneto naudojimu.
Nesugeb¢jimas kontroliuoti savo laiko, jsitraukimas j virtualy zaidimy, pokalbiy svetainiy pasaulj
sukélé tam tikry pasekmiy akademiniams pasiekimams, santykiams Seimoje. Tad galime daryti
prielaida, jog tyréjo asmeniné patirtis ir ankstesnis jsigilinimas j nagrinéjamg problema, leidzia
giliau suvokti pacig problema, konkre¢iau iSkelti probleminius klausimus aktualius Siai temai.

Tyrimo metu stengtasi kontroliuoti tyréjo SaliSkuma. Visy pirma duomenys buvo fiksuojami
diktofonu, informacija, kuri buvo neaiski tyréjui, buvo atkartojama, jog biity jsitikinta, kad tyréjas
teisingai suprato respondento atsakymus. Taip pat tyré¢jas fiksavo esmines tyrimo mintis rastiskai,
kurias prireikus galéty pasinagrinéti ir neprisiriSti prie pazodinio interviu uzfiksuoto diktofonu. L.
Rupsiené (2007) pastebi, jog toks tyrimo duomeny fiksavimas itin naudingas laiko atzvilgiu. Ta¢iau

gali iSryskeéti trikumy, jei tyréjas nesugeba islikti nesaliskas. Tyrimo metu stengtasi suvokti,
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pajausti tiriamy reiskiniy prigimtj, esme, taciau siekta likti neutraliam tyrimo rezultaty atzvilgiu, jog
asmening tyréjo patirtis nepaveikty gauty rezultaty interpretavimo.

Interviu duomeny analizé. Kokybinio tyrimo duomenys — verbaliné medziaga, nepaisant,
kokiu budu jie buvo gauti. Analizés metu jie yra ,,apdorojami* vienodai, t.y. naudojama turinio
(angl. content) analizeé, kai yra iSskiriamos kategorijos bei subkategorijos (Valackiené, Mikéné,
2008). 2 lenteléje galime matyti tyrimo analizés metu iSskirtas kategorijas, bei subkategorijas. Kaip
galime matyti, pagrindinés iSskirtos kategorijos: paaugliy piktnaudziavimo internetu priezastys,
piktnaudziaujanciyjy internetu savybés, sukeliamos problemos (sveikatos, socialinés, mokymosi),
prevencinés veiklos buidai, vykdytojai bei tobulinimo galimybés. Kiekviena kategorija skaidoma j

subkategorijas, kurios pateikiamos lenteléje.

2 lentelé. Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos galimybes
mokykloje atskleidzian¢ios kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorijos

Tévy kontrolés stoka

Tévy kompiuterinio raStingumo
stoka

Tévy uZimtumas

Paaugliy piktnaudziavimo internetu priezastys Uzimtumo triitkumas

Draugy jtaka

Placios interneto galimybés
Patogus naudojimas

Paaugliy smalsumas

Tévy kontrolés, démesio stoka
Supratimo, paguodos paieskos
Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu priezastys | Kitos veiklos trikumas
Globéjy pernelyg maza jtaka,
kompetencijos stoka

Paaugliy piktnaudziaujanciy internetu savybés:

Silpni socialiniai rysiai
Turi bendravimo sunkumy KonfliktiSkumas
Uzdarumas

Pasyvumas veiklai
Zema saviverté

Nepasitiki savimi

Irzlumas
Jaucia nuovargj ISsiblaSkymas
NeiSsimiegojimas

Piktnaudziavimo internetu sukeliamos problemos paaugliams:

Stresas
Sveikatos Nuovargis
Regos sutrikimai

Bendravimo problemos Seimoje
Socialin¢ izoliacija

Socialinés Konfliktiskumas
Realaus bendravimo baimé
Mokymosi Pamoky nelankymas

45



ISsiblaSkymas, pasyvumas
mokymaosi procese
Mokslo rezultaty blogé€jimas

Uzsiémimai

Dalyvavimas “Saugaus interneto
programoje”

Informaciniai plakatai
Zvalgomuyjy tyrimy atlikimas
Nevykdoma

Piktnaudziavimo internetu prevencinés veiklos biidai mokykloje

Paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencinés veiklos vykdytojai:

Seima Tévai

Socialiniai pedagogai
Auklétojai

Psichologai
Informatikos mokytojai

Mokykla

Ziniasklaida
Savanoriskos organizacijos

Bendruomenés institucijos

Paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos galimybés mokykloje

Mokymai tévams

Seminarai, mokymai
pedagogams

Pedagoguy, tévy kompiuterinio
raStingumo tobulinimas
Metodinés medziagos jsigijimas

Pedagogy, téevy kompetencijy tobulinimas

Tikslingos klasés valandélés
Dalyvavimas “Saugaus interneto
programoje”

SMM aprobuota programa

Prevencinés veiklos biidy plétojimas

Bendradarbiavimas su Seima
Bendradarbiavimas su mokyklos
Bendradarbiavimo galimybiy paieska bendruomene
Bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais

Nereikia nieko tobulinti -

Content analizé yra validus metodas, leidziantis padaryti specifines iSvadas, remiantis
analizuojamu tekstu. Si analiz¢ apima keturis Zingsnius: 1) daugkartinj teksto skaityma, 2)
manifestiniy kategorijy iSskyrima, remiantis ,,raktiniais“ Zodziais, 3) kategorijy turinio skaidyma }
subkategorijas, 4) kategorijy ir subkategorijy interpretavimg bei pagrindimg i$ teksto ekstrahuotais
jrodymais (Bitinas, Rupsiené, Zydzitnaité, 2008). Gautas duomeny masyvas, remiantis $iais
sutartiniais content analizés metodais, buvo analizuojamas keturiais etapais: daugkartinis atsakymy
skaitymas, ieSkoma semantiSkai artimy atsakymy ir ,raktiniy“ zodziy, tada konstruojamos
kategorijos ir subkategorijos, o véliau iSskirty kategorijy ir subkategorijy interpretacijos. Kategorijy
formavimas — labai reikSmingas iSskiriant ir apibendrinat moksling informacija. Vykdant turinio
(content) analize, iSskiriant kategorijas ir subkategorijas, butina turéti gebéjima ,,jsigilinti® ir

suvokti pedagogy mintis, nuostatas ir tuo pat metu pateikti viska kaip galima objektyviau. Tai

46



jgalina perteikti kuo tikslesnius pedagogy Vvertinimus, nagrinéjant rizikos grupés paaugliy
piktnaudziavimo internetu raiska bei sprendimo galimybes mokykloje. V. Zydzianaitées (2005)
teigimu, turinio (content) analizé remiasi interpretacija, todél kategorijy ir subkategorijy iSskyrimas
yra ne mechaniné technika, o kurybiSkas interpretavimo procesas, siekiant iSkoduoti tekste
glidin€ias prasmes.

Tyrimo validumas ir patikimumas. Siekiant tyrimo kokybisSkumo, itin svarbu uztikrinti
tyrimo validumq it patikimumg. Siy kriterijy uZtikrinimas leidZia spresti apie tyrimo i§vady
pagristumg. Tyrimo metu buvo siekiama uZztikrinti vidinj ir iSorinj tyrimo validuma.

Vidinis tyrimo validumas. Tyrimo metu tyréjas pats kontaktavo su informantais, atliko su
jais interviu. Atliekant interviu buvo stengiamasi, jog tyrimo dalyviy atsakymai biity tinkamai
suprasti. Todé¢l atliekant interviu ] neaiSkius respondenty atsakymus praSyta paaiSkinimo,
detalizavimo. ISkilus neaiSkumams, tyré¢jas atkartodavo respondenty atsakymus, taip
pasitvirtindamas, jog teisingai suprasta tyrimo dalyviy nuomong. Apdorojus tyrimo duomenis,
parengta tyrimo ataskaita, kuri derinta su tyrimo dalyviais.

ISorinis tyrimo validumas. Stengtasi tyrime kuo konkreciau ir aiSkiau apibrézti tyrimo
objekta, pagristi pasirinkta tyrimo metoda, atskleisti tyrimo instrumento vaidmenj bei tyrimo
analizés procediiras, jog tyrimo ataskaitos skaitytojai (mokytojai, tévai, paaugliai, tyré¢jai ir kt.
asmenys) galéty panaudoti gautus rezultatus savo realiame gyvenime, kiti tyré¢jai duomenis gali
panaudoti atliekant panaSius tyrimus.

Tyrimo patikimumas. L. RupSiené (2007) pabrézia, jog vienas i§ kokybinio tyrimo
patikimumo uztikrinimo kriterijy — kity tyrimo duomeny ir analizés metody taikymas. Siame darbe
taip pat naudotas kiekybinis tyrimo metodas — apklausa rastu. Manoma, jog antro tyrimo metodo
taikymas leis gauti stabilesnius tyrimo duomenis. Reikia pastebéti, jog tyrimas buvo nuolat
stebimas, kontroliuojamas baigiamojo darbo vadovo, kuris steb¢jo visg darbo eiga, teiké pastabas
kaip tinkamai interpretuoti gautus tyrimo duomenis ir iSvengti tyrimo duomeny analizavimo
SalisSkumo.

Tyrimo etika. Pirmojo susitikimo su informantais metu buvo paaiskintas tyrimo tikslas,
tirlamyjy atsakymy svarumas ir naudingumas tyrinéjamos problemos atzvilgiu. Informantai tyrime
dalyvavo savanoriSkai. Jiems buvo pateikiamos rastiskos sutikimo dalyvauti tyrime formos (Zr.
prieda nr. 4). Prie§ pradedant interviu, kurj atlikdavo tyréjas, turédamas tiksla gauti kuo
nuosirdesnius ir patikimesnius atsakymus, apklausiamiesiems asmenims buvo pazadéta, kad tyrimo
atskaitoje bus skelbiami tik apibendrinti tyrimo duomenys. Taigi, tyrime vadovautasi pagrindiniais
tyrimo etikos principais — savanoriSkumu ir konfidencialumu. Taip pat suteikta galimybé
respondentams susipazinti su tyrimo iSvadomis, kurios galbut padéty efektyviau spresti paaugliy

piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyma mokykloje.
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3. RIZIKOS GRUPES PAAUGLIU (12-14 m.) PIKTNAUDZIAVIMO
INTERNETU PREVENCIJOS MOKYKLOJE EMPIRINIO TYRIMO
REZULTATAI

3.1. Paaugliy bei pedagoguy pozZiiris j rizikos grupés paaugliy piktnaudzZiavimo

internetu raiska bei priezastis

Atliekant paaugliy tyrimo rezultaty analiz¢ paaiskéjo, jog apriipinimas kompiuteriu ir
internetu namy tikiuose gana aukstas, kompiuter; namuose teigia turintys 98,1 % respondenty, tuo
tarpu internetu namuose gali naudotis 95,7 % respondenty. Taigi galime pastebéti, jog tik keletas
procenty respondenty namuose neturi kompiuterio, Siek tiek daugiau respondenty atsaké neturintys
namuose interneto - apie 4 %. Sie rezultatai rodo, jog Siuolaikiniai paaugliai turi visas galimybes
naudotis kompiuteriu ir internetu neiSvykdami i§ namy.

Siekiant atskleisti paaugliy naudojimosi internetu raiska, respondenty buvo klausta kiek
laiko per dieng jie naudojasi internetu. Palyginus rizikos ir ne rizikos grupés paaugliy praleidziama
laikg internete (taikant Mann-Whitney kriterijy) aiSkéja, jog tarp jy yra statistiSkai reikSmingi
skirtumai (Mann-Whitney, U = 4097,000; p=0,002). Pazvelgus j rangy vidurkius (Zr. priedg nr. 5),
galime matyti, kad ne rizikos grupés paaugliy atsakymy rangy vidurkis — 91,31, o rizikos — 116,25.
Tad galime teigti, jog rizikos grupés paaugliai per dieng praleidzia daugiau laiko internete nei ne
rizikos grupés paaugliai (Zr. pav. nr. 7). Sie rezultatai patvirtina ir uzsienio mokslininky tyrinéjimy
1Svadas, jog Seimos charakteristika yra susijusi su paaugliy naudojimosi internetu dazniu (Mesch,

2003).

0
70% - 65,2% 62,2%
0, 0,
60% - 50, 6% _54,5% 52,9%
(4]
50% -
378%

40% -+ 34,8
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10%
O% 1 T T T 1
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7 pav. Rizikos ir ne rizikos grupiy paaugliy praleidZziamas laikas internete per diena (%)
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StatistiSkai reikSmingy skirtumy lyties ir praleidziamo laiko internete atzvilgiu nerasta,
taCiau rangy vidurkis rodo, jog vyriskos lyties naudojimosi internetu laikas yra Siek tiek ilgesnis
(moteris - 102,5, vyras - 109,5).

Tiriamyjy taip pat buvo klausta kur dazniausiai jie naudojasi internetu. Didzioji dalis
respondenty atsaké, jog labai daznai internetu naudojasi namuose, ir dauguma respondenty mingjo,
jog maziau internetu naudojasi interneto kavinése (zr. pav. nr. 8). Galime daryti prielaida, jog
aukStas aprupinimas kompiuteriu ir internetu namy ukiuose, turi jtakos retesniam lankymuisi

interneto kavinése, kas prie$ kelerius metus buvo itin opi problema Lietuvos jaunimo tarpe.

mLabai daznai ®™Daznai ™ Nezinau ™Retar ™ Niekada

Namuose 170

Mokykloje 2
. 5%
Interneto kavinéje 1

Pag draugus

Kita

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

8 pav. Naudojimosi internetu vieta (%)

Taikant Mann Whitney kriterijy statistiSkai reikSmingy skirtumy tarp rizikos ir ne rizikos
grupés paaugliy naudojimosi internetu vietos nepastebéta. Taciau taikant Kruskal-Wallis kriterijy
buvo nustatyta, kad skirtumai tarp paaugliy amziaus ir naudojimosi internetu kavinése yra
statistiskai reik§mingi (y° = 13, 460; df = 2; p = 0,001). Pazvelgus j rangy vidurkius ( Zr. prieda nr.
6), galime matyti, kad 12 m. paaugliy atsakymy rangy vidurkis — 116,45; 13 m. —111,63; 14 m. —
91,93. Tad galima daryti prielaida, kad jaunesnieji paaugliai labiau link¢ leisti laikg interneto
kavinése, nei 13-14 m. paaugliai.

Tyrime taip pat siekta iSsiaiskinti, kokioms veikloms internete prioritetg teikia paaugliai.
Tyrimo rezultatai pateikiami 9 paveiksle, kuriame galime pastebéti, jog dazniausiai paaugliai
internete palaiko socialinius rysius, klausosi muzikos, zaidzia zaidimus, maziau interneta naudoja
informacijos paieskai. Palyginus rizikos ir ne rizikos grupés paaugliy atsakymus statistiskai
reikSmingy skirtumy nerasta. Tad galime teigti, jog rizikos grupés paaugliai interneta daugiau

naudoja pramoginéms funkcijoms, poilsiui, o ne kaip pagalba mokymosi procese.
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9 pav. Paaugliy veiklos rasys internete (%)

Tyrimo rezultatai atskleid¢, jog rizikos ir ne rizikos grupiy paaugliy veiklos risys statistiskai
reikSmingai nesiskiria. Palyginus paaugliy veiklas internete lyties atzvilgiu taikant Mann Whitney
kriterijy aptikti reikSmingi skirtumai ties Siomis veiklomis: bendravimas su draugais (Mann-
Whitney, U = 4323,000; p=0,001); zaidybiné veikla (Mann-Whitney, U = 2359,000; p=0,000);
muzikos klausymas (Mann-Whitney, U = 4084,500; p=0,000); informacijos paieSka pamokoms
(Mann-Whitney, U = 4567,000; p=0,019). Pazvelgus j rangy vidurkius (zr. priedg nr. 5), galime
matyti, kad paaugléms mergaitéms aktualesné veikla internete yra bendravimas su draugais,
muzikos klausymas bei informacijos paieSka pamokoms. Tuo tarpu paaugliai vaikinai labiau
1Sreiské nuomone, jog internete zaidzia zaidimus. Taikant Kruskal Wallis kriterijy amziaus atzvilgiu
statistiSkai reikSmingy skirtumy neaptikta.

Tyrime siekta suzinoti paaugliy piktnaudziavimo internetu priezastis. Nagrin¢jant pedagogy
interviu atsakymus apie paaugliy piktnaudziavimo internetu priezastis, iSskirtos aStuonios

subkategorijos, kurios iliustruojamos 3 lenteléje.

3 lentelé. Paaugliy piktnaudZiavimo internetu priezastys

Kategorija Subkategorija IStraukos i$ interviu

X1- Manau, tévai mazai laiko skiria vaiko laisvalaikiui.
Vaikas nejaucia kontrolés, daro internete kg nori ir kiek

nori.
Priesastys Tévy kontrolés X1, X2, X6 - Tevai retas kuris domisi.
y stoka X8, X6 - Mazai laiko Seimoje skiriama paauglio veiklai.

X10 - Tévams neripi kq jy vaikai daro internete, todél
vaikams sudaromos visos galimybés piktnaudziauti
internetu.
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Tévy
kompiuterinio
raStingumo stoka

X5, X7 - Tévams stinga kompetencijos, Ziniy...

X9 - Tévai turi mazai zZiniy, todél nesidomi ir
nedraudzia vaikui biiti internete.

Tévy uzimtumas

X6 - Siandien tévai yra labai uzimti, neretai laksto per
kelis darbus...tévams net ramiau, jei Zino, kad vaikas
namie prie Kompiuterio, o ne kazkur gatvéje.

X2 - Tévy didelis uzimtumas, susvetiméjimas Seimose,
nebelieka laiko bendravimui, pabuvimui, tad vaikas
bando tai rasti internete.

X8 - Tévai nesudaro vaikams galimybiy j jdomesne,
turiningesne veiklg, tad internetas paprasciausias
pasirinkimas.

X10 -Patraukliy saviraiskos centry tritkumas...

Per mazos galimybés savirealizacijai.

LtJrzl';rlz:;Jnr;]: X9, X7 - Vaikai neturi kitos veiklos, tritksta uzsiéemimy.
X2, X5 - Uzsiemimy tritkumas...
X7 - Laisvalaikio praleidimo problemos.
Draugy jtaka X8 - <...> draugy jtaka.

Placios interneto

X1, X9 - [vairi, jdomi veikla internete...

X6 -Paaugliai gali rasti daug veikly internete: zaidimai,
bendravimas.

galimybés X9 -Gali bendrauti, kas labai aktualu paauglystéje,
susirasti naujy draugy.
X2 -Platus internetiniy paslaugy ratas...
X7 - Yra galimybés, visi turi kompiuterius...
Patogus X5, X8 - Nereikia niekur eiti, gali viskq daryti internete.

naudojimasis

X7 - Néra jokiy apsaugos priemoniy, kiek nori, tiek
laiko leidzia.

X 9, X3 - Labai patogu, internete daug kq gali veikti.

Paaugliy
smalsumas

X5 - Zingeidumas.

X3 - Jiems smalsu...

Kaip galime pastebéti i§ lenteléje pateiktos informacijos, net trys paaugliy piktnaudziavimo
internetu priezasCiy subkategorijos susijusios su Seima, tai akcentavo beveik visi respondentai. Net
keturi respondentai minéjo, jog neretai paauglius skatina piktnaudziauti internetu tévy kontrolés
stoka vaiky laisvalaikiui. Tévai daznai dziaugiasi, jog paaugliai ramiai btina internete ir neskiria
pakankamai démesio ten praleidziamam laikui bei vaiky pasirinktoms veikloms. Bitent tai
iliustruoja respondenty atsakymai: “Vaikai nejaucia tévy kontrolés”, “Tévams neripi kq jy vaikai
daro internete”.

Tévy kompiuterinio rastingumo stoka — tai kaip priezast] nurodé du respondentai, kurie
jvardijo, jog tévai daznai stokoja Ziniy, patirties, jog galéty su vaikais laisvai kalbéti, domeétis jy
veikla internete, patarti vaikui $iuo klausimu. Pedagogai jvardijo, jog Siandieniniai paaugliai daznai
zino daugiau apie kompiuterj, internetg nei tévai ar pedagogai. Respondento atsakymas : “Tévai turi
mazai zZiniy, todeél nesidomi ir nedraudzia vaikui biiti internete” leidzia daryti prielaida, jog tévai

daznai nejvertina neigiamo interneto poveikio paaugliui.
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Trecioji piktnaudziavimo internetu priezastis — tévy uZimtumas. Pedagogai pasteb¢jo, jog
sunki Siandieniné Seimy ekonominé situacija lemia, jog Seimos tarpusavio rySiai yra gana silpni,
mazai démesio skiriama vaiky uzimtumui, laisvalaikiui. “7Tévy didelis uzimtumas, susvetiméjimas
Seimose, nebelieka laiko bendravimui, pabuvimui, tad vaikas bando tai rasti internete” Siuo
atsakymu respondentas pabrézia, jog neretai tévy laiko neturéjimas yra viena svariy priezasciy,
kurios skatina paaugli pasinerti | virtualy interneto pasauli. Tévy démesio nebuvimg paaugliai
neretai stengiasi surasti internete, draugy, pazistamy tarpe.

Pusé pedagogy akcentavo, jog paaugliams triksta uZimtumo: “Patraukliy saviraiskos
centry tritkumas...Laisvalaikio praleidimo problemos...Per mazos galimybés savirealizacijai”, tai
atsakymai, kurie rodo, jog Siandieniné paaugliy uzimtumo problema tebéra aktuali misy
visuomenéje. Nesurasdami juos dominancios veiklos, kur galéty save iSreiksti, realizuoti paaugliai
pasirenka veikla, kuri yra arCiausiai jy ir joje visada gali rasti dominanciy uzsiémimy. Tad galime
pastebéti, jog paaugliy neformalaus uzimtumo organizavimo problemos neretai gali nulemti
paaugliy problemiska naudojimasi internetu.

Vienas pedagogas jvardijo, jog paauglius piktnaudziauti internetu jraukia draugai, galime
daryti prielaida, jog bendra veikla, noras biiti drauge, neatsilikti nuo bendraamziy gali paskatinti
paauglj nesaikingai naudotis internetu, be to, zinome, kad paauglystéje draugy jtaka yra labai svari.

Taip pat pedagogai pastebi, jog placios interneto galimybés itin vilioja paauglius ir gali baiti
viena priezasCiy skatinanc¢iy juos piktnaudziauti internetu. Pedagogai minéjo, kad: “Paaugliai gali
rasti daug veikly internete: Zzaidimai, bendravimas”, “Gali bendrauti, kas labai aktualu
paauglystéje, susirasti naujy draugy”’. Taigi apibendrinant galime pastebéti, jog platus internetiniy
paslaugy ratas, jy prisitaikymas prie jvairaus vartotojy rato, neretai tampa vien priezasciy, kurios
lemia paaugliy piktnaudziavima internetu.

Sekanti pedagogy jvardyta prieZastis, taipogi siejasi su internetu — tai patogi ir paprasta
prieiga prie kompiuterio ir interneto. Kaip anksCiau buvo minéta, namy tkiy aprapinimas
kompiuteriu ir internetu itin aukstas, tad Sie atsakymai” Yra galimybés, visi turi kompiuterius...”,
“Nereikia niekur eiti, gali viskq daryti internete” liudija, jog itin dideliam interneto vartojimui
jtakos turi patogumas, jog paauglys gali gauti viska vienu metu, neiSeidamas i§ namy. Taip pat buvo
minéta , jog “Néra jokiy apsaugos priemoniy, kiek nori, tiek laiko leidzia”. Pedagogai jvardijo, jog
paaugliams naudojimasis internetu itin atviras, namuose tévai nenaudoja jokiy interneto saugumo,
turinio filtravimo priemoniy, tad paaugliai internete gali veikti kg panoréje.

Paskutiné priezas¢iy subkategorija — paaugliy smalsumas, pedagogai, kaip piktnaudZiavimo
internetu priezast] jvardijo paaugliy zingeiduma, smalsuma, kurj paaugliai itin laisvai gali patenkinti

internete, nes ten visas turinys paaugliui pasiekiamas.
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Pedagogy klausta, kokios specifinés priezastys gali lemti rizikos grupés paaugliy
piktnaudziavimg internetu. Atsakymy analizé leido isskirti keturias subkategorijas, kurias galime
matyti 4 lenteléje.

4 lentelé. Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu priezastys

Kategorija Subkategorija IStraukos i$ interviu

X3, X7, X10 - Permazai prieziuiros, aukléjimo...
X2, X5, X 7 - Bendravimo su tévais stoka.

Tévu kontrolés, démesio
stoka X8 - Tévai daznai galvoja, kad svarbiausia, jog
suteikia vaikui materialius dalykus, o bendravimo,
rySio nebelieka...
X7, X9 - lesko draugy, paguodos ...
X4 -VieniSumas, veikla internete stengiasi tai
kompensuoti.
X3 - Internete randa draugy, kurie juos supranta,
uzjaucia. Galbut net randa patyrusiy tq patj.
X2 - Netinkamas uZimtumas po pamoky.
Kitos veiklos triikumas | X7 - Tokiose Seimose vaikai, maziau turi
galimybiy kitai veiklai...
X10 - Seneliai neturi tiek jtakos ir fizinés
sveikatos, kad galéty suvaldyti paauglius...
Globéjy pernelyg maza | X8, X6 - Globéjai neturi tiek kompetencijos, jog
jtaka, kompetencijos galéty kontroliuoti paauglius...
stoka X1, X7 - Maziau laiko skiriama vaiko veiklai.

Supratimo, paguodos
paieSka

Priezastys

Tévy kontrolés, démesio stoka — §i priezastis buvo jvardyta ir kalbant apskritai apie
paaugliy piktnaudziavimag internetu, taciau pedagogai ja akcentavo ir kalbant apie rizikos grupés
paauglius, respondentai minéjo, jog Siems paaugliams §i priezastis dar aktualesné, nes nepilnose,
iSsiskyrusiose ar tévy emigracijg patyrusios Seimos dar maziau démesio ir laiko gali skirti savo
paaugliams. “Tévai daznai galvoja, kad svarbiausia, jog suteikia vaikui materialius dalykus, o
bendravimo, rySio nebelieka...”” Sis pavyzdys iliustruoja, jog tévai daznai stengiasi dél paauglio
materialinés gerovés, ko pasékoje nuvertinama ir licka nuosalyje viena pagrindiniy Seimos funkcijy
— bendravimas, rysiy palaikymas.

Neretai rizikos grupés paauglius piktnaudziauti internetu skatina supratimo, paguodos
paieSka. Informantai minéjo, jog paaugliai vieniSumo jausma, supratima, kurio neranda Seimoje,
daznai bando kompensuoti virtualiame pasaulyje ,,Internete randa draugy, kurie juos supranta,
uzjaucia. Galbit net randa patyrusiy tq pati“. Galime daryti prielaida, jog rizikos grupés
paaugliams internetas tampa priemone gauti virtualiag pagalba, paguoda, supratimg, kurio stinga

Seimoje.
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Taip pat informantai akcentavo, jog rizikos grupés paaugliams triksta kitos veiklos
galimybiy, rizikos Seimos daznai negali savo vaikams sudaryti placias uzimtumo galimybes, todél
vaikui lieka save realizuoti, uzimti veikla internete, kuri neretai tampa pagrindine paauglio
laisvalaikio dalimi, o jos nekontroliuojant ir piktnaudZiavimo internetu priezastimi.

Globéjy pernelyg maza jtaka, kompetencijos stoka — viena dazniausiai respondenty minimy
rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu priezasCiy. Pedagogai pabrézé, jog vieniSose
Seimose, arba tévams emigravus ] uzsienj, vaikus neretai padeda globoti seneliai, giminés ar kiti
globé¢jai, kurie daznai neturi kompetencijy, patirties suprasti ir padéti tokiam paaugliui ,,Globéjai
neturi tiek kompetencijos, jog galéty kontroliuoti paauglius...”. Daznai tai nepajégiama padaryti dél
laiko ar fiziniy galimybiy trikumo. Tad galime apibendrinti, jog glob¢jo vaidmuo neretai gali
paskatinti paauglj piktnaudziauti internetu, nes jis Zino, jog tai jam nebus draudziama arba jis pajégs
tam pasipriesinti.

Atliekant tyrimg paaugliy tarpe labiau gilintasi j priezastis, kurios skatina paauglius naudotis
tam tikromis internetinémis veiklomis. Tyrime dométasi apie dviejy populiariausiy internetiniy
veikly naudojima ir jy populiarumo priezastis tarp rizikos grupés paaugliy. Tyrimas atskleid¢, jog
statistiSkai reikSmingy skirtumy tarp rizikos ir ne rizikos grupés paaugliy ir Zaidimy zaidimo
internete nepastebéta. Taciau lyginant Sig veiklg lyties atzvilgiu, taikant Chi kvadrato kriterijy buvo
nustatyta, kad skirtumai statistiskai reik§mingi (° = 26,401; df = 1; p = 0, 000). Tyrimas parode,
kad berniukai labiau linke Zaisti zaidimus internete, nei mergaités (zr. prieda nr. 7).

Tyrimo metu dométasi kokie Zaidimai populiariausi paaugliy tarpe, i§ paaugliy atsakymy
analizés iSskirtas pagrindiniy, populiariausiy zaidimy penketukas:

5 lentelé. Populiariausi Zaidimai paaugliy tarpe

Zaidimo pavadinimas Atsakiusiyjy skaicius Rekomenduojamas
Zaidzianc¢iuyjy amzZius
Counter-Strike 52 16 m.
Need for Speed Underground 2 39 3m.
Grand Theft Auto 111 37 18 m.
Facebook Zaidimai 34 -
Lineage 24 12 m.

ISskyrus populiariausius paaugliy Zaidimus, naudojantis Paneuropos zaidimy informacijos
(PEGI) sistema (zr. prieda nr. 8) buvo i$skirtas amzius nuo kurio rekomenduojama Zaisti jvardytus

zaidimus (www.pegi.info). Atlikta zaidimy analizé parodé¢, jog net du vieni populiariausiy zaidimy

paaugliy tarpe, neatitinka jy amziy, kaip nurodoma PEGI sistemoje Sie zaidimai pasiZymi smurtiniu

turiniu bei netinkama kalba. Taip pat pastebéta, jog mergaités daugiau zaidimus zaidzia socialinéje
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svetainéje www.facebook.com, tuo tarpu paaugliai vaikinai renkasi atskirus zaidimy portalus ir

dazniau renkasi smurtinio pobtidzio Zaidimus.

10 paveiksle galime matyti kokios priezastys lemia, jog zaidimai yra mégstama ir populiari
veikla paaugliy tarpe. Pagrindinés priezastys: lyderiavimo, laisvés pojiitis, galimybé susirasti
draugy. Nemaza dalis respondenty jvardijo kitas priezastis, jog patinka zaidimus Zaisti ,,nes tai

patogu, idomu, smagu®.

mLabai daznai ™Daznai Nezinau ®Retar ®Niekada

Patinka laiméti ir jaustis lyderiu 20,2%
Susirandunauju draugu 14.9%
Galiu iglieti savo pyktinieko nejzeisdamas 17.3%
Zaisdamas galiu drasiai ir laisvai elgtis, nes niekas manes 13.8%
nemato ’
Kita 1%
T T T 1 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

10 pav. Priezastys, skatinan¢ios paauglius zaisti kompiuterinius zaidimus

Analizuojant duomenis rizikos ir ne rizikos grupiy atzvilgiu pastebéti reikSmingi skirtumai
ties: nor¢jimu laiméti ir biti lyderiu (Mann-Whitney, U = 2905,500; p=0,043) bei kity priezasciy
(Mann-Whitney, U = 23,500; p=0,013). Rangy vidurkiai parodé ( Zr. priedg nr. 5), jog ne rizikos
grupés paauglius labiau skatina zaisti zaidimus noras lyderiauti ir pajusti pasitenkinimg, tuo tarpu
rizikos grupés paaugliams biidingesnés kitos priezastys t.y. kitos veiklos nebuvimas, paprastas ir
patogus pri¢jimas prie kompiuterio, tiesiog jdomus, patrauklus zaidimy turinys. Tenka pastebéti, jog
pedagogai taip pat akcentavo, jog kitos veiklos nebuvimas gali turéti jtakos rizikos grupés paaugliy
piktnaudziavimui internetu. Galime daryti prielaida, jog nepilnose, iSsiskyrusiose ar tévy emigracija
patyrusiose Seimose paaugliams sudaromos mazesnés galimybés j jvairios veiklos pasirinkima, kas
lemia interneto populiaruma Sios grupés tarpe. Tad aktualu pastebéti, jog dirbant prevencinj darbg
svarbu orientuotis | rizikos grupés vaiky uzimtumo optimizavimg, kuris gali buti apsauginiu
veiksniu sprendziant piktnaudziavimo internetu problema rizikos grupés paaugliy tarpe.

Nagrinéjant priezastis skatinancias paauglius Zaisti Zaidimus internete lyties atzvilgiu
pastebéti reikSmingi skirtumai ties lyderiavimu Zaidimuose (Mann-Whitney, U = 2804,500;
p=0,039). Pagal rangy vidurkius galime pastebéti, jog paaugléms mergaitéms maziau svarbus

lyderiavimo, laiméjimo jausmas zaidimuose, nei vaikinams (Zr. prieda nr. 5).
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Internetas daznai naudojamas kaip bendravimo, susisickimo priemoné. Sis tyrimas taip pat
atskleid¢, jog paaugliai labai daznai komunikuoja ir palaiko rySius internete. Tyrime domeétasi
kokiose socialinése svetainése savo profilius turi ir jomis naudojasi paaugliai. Statistiskai
reikSmingy skirtumy tarp grupiy ir socialiniy tinkly pasirinkimo neaptikta, tad galime daryti
prielaida, jog abi paaugliy grupés naudojasi panaSiais socialiniais tinklais. Taikant dichotomijy
analiz¢ paaiskéjo, jog paaugliai naudojasi dviem ar net daugiau socialiniy tinkly. Kaip galime

matyti lenteléje viena populiariausiy svetainiy tai tarptautinis socialinis tinklas www.facebook.com

ir www.one.lt svetainé. Tik 6,4% paaugliy pazyméjo, jog nesinaudoja jokiais socialiniais tinklais.

Rezultatai parodé, jog paaugliai taip pat naudojasi www.friendclub.lt, www.twitter.com

socialinémis svetainémis. StatistiSkai reikSmingy skirtumy tarp grupiy neaptikta, tad galime
pastebeéti, jog toks platus socialiniy svetainiy pasirinkimas ir naudojimasis jomis, rodo, jog rizikos
grupés paaugliams svarbu ir populiaru naudoti internetg socialinio tinklo palaikymui ir plétojimui.

6 lentelé. Paaugliy lankomos socialinés svetainés internete

Atsakymy variantai Respondenty paZzyméjusiu | % atsakymu nuo bendro visy
varianta, skaicius atsakiusiyju skaiciaus

Facebook.com 180 85,3%
One.lt 114 54%
Pazintys.It 11 5,2%
leSkok. It 4 1,9%
Draugas.lt 37 17,5%
HotNot.It 13 6,2%
Kita 10 4,7%
Nesinaudoja jokiais socialiniais 14 6,4%
tinklais

Pastaba. Kai kurie respondentai pazyméjo po kelis atsakymus, todeél bendra paskutiniojo stulpelio
procenty suma virsija 100%.

Sekanc¢iu klausimu domeétasi, kokios priezastys skatina tokj paaugliy zavéjimgsi Sia internetine
veikla. Tyrimo rezultatais nustatyta, jog socialiniuose tinkluose paaugliai dazniausiai lankosi, nes gali
paprastai ir patogiai palaikyti santykius su nuolatiniais draugais, uzmegzti naujas pazintis, internete
jiems papras€iau bendrauti. Maziausiai paauglius internete zavi galimybé pateikti save kitokj nei
realybéje (zr. pav. nr. 11). Tad galime daryti iSvada, jog pagrindiné priezasciy, kod¢l rizikos ir ne
rizikos grupés paaugliai naudojasi soc. svetainémis - tai galimybé plésti bei palaikyti savo socialinj

tinkla.
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EmlLabai daznai ®Daznai ®Nezinau BRetai ®Niekada
Galiu susirasti nauju draugu 13,1%
s £ 0
Galiu grei¢iau ir patogiau susisiekti su 6 6%
nuolatiniais draugais ' o
Internete man lengviau bendrauti 20.3%
Galiu save pateikti kitokinei 13 tikruyju o 18.8%
esu
Cia jauéiuosi suprastas 25,0%
1.4%
Kital T 1.9%
5%
1 1 1 1 1
0% 20% 40%% 60% 80% 100%

11 pav. Paaugliy naudojimosi socialiniais tinklais internete prieZastys

Taikant Kruskal-Wallis kriterijy buvo nustatyta, kad skirtumai tarp paaugliy amziaus ir
naudojimosi socialiniais tinklais prieZasCiy yra statistiSkai reikSmingi ties Siais teiginiais: internete
lengviau bendrauti (y° = 7, 923; df = 2; p = 0,019); internete jauciasi suprastas (y°= 6, 861; df = 2;
p = 0,032); kitos priezastys ()(2 =6, 080; df = 2; p = 0,048). Pazvelgus j rangy vidurkius (zr. prieda
nr. 6), galime matyti, kad 12-13 m. paaugliams lengviau bendrauti internete, jie dazniau nei vyresni
paaugliai iSreiSké nuomoneg, jog internete randa supratima.

Kaip buvo raSyta | darbo skyriuje internetas savo galimybémis daznai teikia ne tik nauda,
bet ir zala. Vienas i§ neigiamy aspekty — draudziamos informacijos vaikams prieinamumas. |
klausima ar lankaisi puslapiuose, kuriuose informacija skirta tik suaugusiems (N-18). Siek tiek
daugiau nei Kketvirtadalis respondenty (22,3%) atsaké, jog tokiuose puslapiuose lankosi.

Populiariausi jvardyti puslapiai buvo pornografinis tinklalapis www.RedTube.com. Taikant Chi

kvadrato kriterijy buvo nustatyta, kad ly¢iy pozitiriu skirtumai statistiskai reikSmingi (X2 = 23,377,
df = 1; p = 0, 000), pastebéta, jog paaugliai vaikinai labiau linke lankytis, tokio turinio puslapiuose,
nei merginos. Kadangi rizikos ir ne rizikos grupiy atsakymai nebuvo statistiSkai reik§mingi galime
daryti prielaidg, jog internete neuZtikrinamos galimybés, jog paauglius nepasiekty Zalingo turinio
informacija, todél vykdant neigiamo interneto poveikio prevencija mokykloje, tai galéty biti viena
1§ pagrindiniy darbo kryp¢iy.

Tyrime pedagogy prasyta apibudinti kuo pasiZymi paaugliai piktnaudzZiaujantys internetu.
Atlikus pedagogy atsakymy analizg iSskirtos trys atsakymy kategorijos, kurios iliustruojamos 12
paveiksle.
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Paaugliy, piktnaudziaujanciy internetu,

savybés

A 4

Turi bendravimo
sunkumy

Nepasitiki
savimi Jaucia nuovargj

12 pav. Pedagogy iSskirtos savybés, biidingos piktnaudziaujantiems internetu paaugliams

I$skirtos

trys paaugliy, piktnaudziaujanciy internetu, savybiy kategorijos, kurios

detalizuojamos subkategorijomis sekancioje lenteléje (Zr. lentele nr. 7).

7 lentelé. Paaugliy, piktnaudziaujanciy internetu, charakteristika

Kategorija

Subkategorija

IStraukos iS interviu

Turi
bendravimo
sunkumy

Silpni socialiniai rysiai

X7, X4 - Turintys bendravimo Seimoje problemy.

X5 - Daznai piktnaudziauja paaugliai, kuriems
tritksta bendravimo, démesio Seimoje.

X1, X3 - Rysiy nebuvimas Seimoje,
susvetimejimas...

KonfliktiSkumas

X3 - Daznai linke konfliktuoti su bendraamziais,
pikti ant visy ...

X7 - Turintys bendravimo problemy su
bendraamziais.

X5 - KonfliktiSkumas, nesugebéjimas isspresti
problemy.

Uzdarumas

X10 - Daznai tokie paaugliai biina atsiskyre,
nebendraujantys.

X8 - Sunkiai pritampantys draugy tarpe, uzdari,
vienisi...

Nepasitiki
savimi

Pasyvumas veiklai

X6 - Paaugliai, neatrandantys savo nisos,
nesugebantys niekur saves realizuoti... Jiems
sunku kazkur save isreiksti.

X9 - Neatrandantys saves jokioje
veikloje...pasyviis viskam.

Zema saviverte

X2 - Tal daznai save zemai vertinantys paauglial,
stokojantys pasitikéjimo savo jégomis.

X8 - Niekur saves neisreiskiantys, nepasitikintys
savimi...

Jaucia
nuovargij

Irzlumas

X7 - Sudirgusios nervinés sistemos.

X9 - Daznai issimuSe is véZiy, neramis, sudirge.

X4 - Irzlus, pavarge...

X2, X9 - Pikti ...

ISsiblaskymas

X 7 - Nesugebantys sukoncentruoti démesio,
issiblaske.

NeiSsimiegojimas

X2 - Daznai neissimiegoje, pavarge.

X4 - Paraudusiom nuo nemigos akimis...
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Kaip galime matyti pirmojoje kategorijoje ,,turi bendravimo sunkumy” iSskirtos trys
subkategorijos t. y. silpni socialiniai rySiai, konfliktiSkumas ir uzdarumas. Pedagogy atsakymai
atskleidé, jog dazniausiai respondentai akcentavo problemas Seimos bei draugy tarpe.
Piktnaudziavimo internetu priezastimi neretai tampa silpni, neglaudis tarpusavio santykiai Seimoje,
bendravimo Seimoje stoka ,,Daznai piktnaudziauja paaugliai, kuriems tritksta bendravimo, démesio
Seimoje”. Vienas i§ respondenty vélgi akcentavo, jog Seimy susvetiméjimas ir nutolimas skatina
paauglius pasitraukti j internetinj pasaulj.

Trys respondentai mingjo, jog link¢ j piktnaudziavimg paaugliai pasizymi konfliktiSkumu,
kuris daznai pasireisSkia “konfliktiskumu, nesugebéjimu iSspresti problemy”. Tad galime pastebéti,
jog pedagogy nuomone, paaugliai, kuriems sunku sutarti su bendraamziais, kurie daznai iSSaukia
konfliktines situacijas, ir nemoka konstruktyviai spesti problemy - viena i§ savybiy budingy
piktnaudZiauti internetu linkusiam paaugliui.

Keletas respondenty jvardijo, jog paaugliy uzdarumas, vieniSumas, atsiskyrimas - tai
savybés buidingos dideliems interneto mége¢jams. Paaugliai, kurie uzsisklende¢ savyje, atsiskyre nuo
bendraamziy arba prie jy nepritampantys daznai §j bendravimo truikumg kompensuoja santykiais
internete. M. Wells, K. J. Mitchell (2008) tyrimai taip pat atskleid¢, jog paaugliy vieniSumas,
atsiribojimas nuo socialinés aplinkos gali turéti jtakos jsitraukimui j socialinius tinklus.

Antrojoje kategorijoje nepasitikéjimas savimi iSskiriamos dvi subkategorijos: pasyvumas
veiklai, Zema saviverté. Pedagogai pabrézé, jog Sios savybés apibiidina piktnaudZziauti linkusj
paaugli: “Paaugliai, neatrandantys savo nisos, nesugebantys niekur saves realizuoti... Jiems sunku
kaZkur save iSreiksti”, “Tai daznai save Zemai vertinantys paaugliai, stokojantys pasitikéjimo savo
jégomis”. Galime pastebéti, jog Sios savybés yra glaudziai tarpusavyje susijusios, kadangi neretai
paaugliai, neatrandantys kur save realizuoti, ima nepasitikéti savo jégomis, ir tai stengiasi paneigti
internetingje erdvéje.

Paskutinéje savybiy kategorijoje informantai nurodé nuovargio pozymius, i$ kuriy galima
matyti, jog paauglys piktnaudziauja internetu, tai yra: irzlumas, issiblaskymas, neiSsimiegojimas.
Pedagogai teigé, jog pastebi, kad paaugliai linke piktnaudziauti internetu daznai mokykloje btina
neiSsimiegoje, nepailséje, ko pasékoje atsiranda iSsiblaskymas, nesusikaupimas, irzlumas,
neadekvatus pyktis ant visy. Pradéjus aiSkinti iy savybiy prieZastis neretai pasirodo, jog paauglio
“geriausias draugas” — kompiuteris, kuriam neretai aukojamas miego laikas.

K. Young atlikto priklausomybés testo rezultatai parodé, jog lyginant rizikos ir ne rizikos
grupiy paaugliy naudojimosi internetu lygius, taikant Chi kvadrato kriterijy nustatyti reikSmingi
skirtumai (x* = 7,199; df = 2; p = 0, 027). Kaip galime matyti 13 paveiksle daugiausia paaugliy
nelinke piktnaudziauti internetu (tiesa, tai pazyméjusiy rizikos grupés paaugliy yra maziau). Taciau

linkusiy  piktnaudZiavima rizikos grupés paaugliy yra beveik trigubai daugiau. Priklausomybg¢ nuo
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interneto patirian¢iy paaugliy yra 5 (tai labiau iSreiské ne rizikos grupés paaugliai). Galime
akcentuoti, jog tyrimo rezultatai liudija, kad rizikos grupés paaugliai labiau linke piktnaudziauti

internetu, nei ne rizikos grupés paaugliai.
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13 pav. Rizikos ir ne rizikos grupiy paaugliy naudojimosi internetu lygiai (atsakiusiyjy skaicius)

Apibendrinant tyrimo rezultatus galime pastebéti, jog rizikos grupés paaugliai linke daugiau
laiko skirti narsymui internete. Taip pat pastebéta, jog rizikos grupés paaugliai dazniau naudojasi
internetu deél kitokios veiklos trikumo, patogaus interneto priéjimo, jdomaus zaidimy turinio.
Rezultatai parode, jog tévy uzimtumas, démesio stoka, globéjy zema kompetencija, gali biiti susije
su rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimu internetu. Atskleista, jog berniukams labiau budingas
noras lyderiauti Zaidimy metu, taip pat jie dominuoja lankymusi pornografinése svetainése. Tuo
tarpu jaunesnieji paaugliai linke labiau lankytis interneto kavinése, taip pat jie dazniau naudojasi
socialiniais tinklais, nes jiems cia lengviau bendrauti, jie jauciasi suprasti. Nustatant paaugliy
polinkj j piktnaudziavimq internetu paaiskéjo, jog rizikos grupés paaugliai Sj polinkj isreiske

labiau.

3.2. Paaugliy ir pedagogu poziiris i rizikos grupés paaugliams piktnaudZiavimo

internetu sukeliamas problemas

Tolesnéje tyrimo eigoje siekta atskleisti piktnaudziavimo internetu sukeliamas problemas
rizikos grupés paaugliams. Pagal literatirinéje dalyje iSskirtg klasifikacija paaugliams buvo pateikti
teiginiai apie sveikatos, socialines ir ugdymo problemas, kuriy rezultatai pateikiami.

Sveikatos problemos. 14 paveiksle galime matyti, jog daugiausia respondenty isreiské, jog
jaucia nuovargj, galvos, nugaros, akiy skausmus, pastebéjo, jog maziau démesio skiria aktyviai
fizinei veiklai.
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14 pav. Piktnaudziavimo internetu sukeliamos sveikatos problemos (%)

Analizuojant rezultatus rizikos ir ne rizikos grupiy atzvilgiu pastebéti reikSmingi skirtumai
ties Siais sveikatos sutrikimais: nuovargis (Mann-Whitney, U = 3807,500; p=0,000), galvos ir
nugaros skausmai (Mann-Whitney, U = 4265,500; p=0,010). Rangy vidurkiai parodé (Zr. prieda nr.
5), jog rizikos grupés paaugliams Sios problemos yra aktualesnés nei ne rizikos grupei.

Nagrinéjant duomenis lyties atzvilgiu iSrySkéjo Sie statistiSkai reikSmingi skirtumai: galvos,
nugaros skausmai (Mann-Whitney, U = 4553,000; p=0,026) bei pablogéjes regéjimas ir akiy
asarojimas (Mann-Whitney, U = 4434,500; p=0,012). Kadangi rangy vidurkiai ties $iais sutrikimais
yra aukStesni mergaiCiy atzvilgiu, galime daryti prielaida, jog paaugléms mergaitéms dazniau
pasireiskia Sie sveikatos sutrikimai, nei berniukams. Tai patvirtina J. V. Vaitkevi¢iaus (2006) tyrimo
rezultatus, jog mergaités labiau iSreiSkia neigiamg interneto poveikj sveikatai.

Pedagogai taip pat iSreiSké nuomone, jog paaugliy piktnaudziavimas internetu sukelia
sveikatos sutrikimus, kuriuos galime matyti 8 lentelé¢je. Pirmojoje ,sveikatos problemy*

kategorijoje iSryskéjo Sios subkategorijos: stresas, nuovargis, regos sutrikimai.

8 lentelé. Piktnaudziavimo internetu sukeliamos sveikatos problemos

Kategorija Subkategorija IStraukos is interviu

Sveikatos X1 -'Pastebzmas pgaug]zz; dlrglurnas,' -
roblemos Stresas nervingumas, ypatingai po kompiuteriniy Zaidimy,

b kur tiek daug stresiniy situacijy.
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X2 - Jsitempimas, pyktis déel smulkmeny ir pan. ...

......

nervy sistemq, ten nuolat paaugliai jtampoje, kaip
laimeti, kaip pasirodyti geriau, surinkti daugiau
tasky.

X2 - Paaugliai biina pavarge, neissimiegoje,
Nuovargis issiblaske pamokose.

X7 - Nesukoncentruoja démesio...

X7 - Silpnéja rega, ateina akys paraudusios,
Regos sutrikimai asarotos.

X5 - Regéjimo sutrikimai.

Respondentai dazniausiai minéjo, jog piktnaudziavimas internetu sukelia paaugliams
stresines situacijas, kurios iSbalansuoja jaung asmenybg. Tai pasireiSkia dirglumu, irzlumu,
nuolatiniu jsitempimu, kas paaugliui neretai trukdo mokytis, susikaupti, laisvai bendrauti ir pan.
Ypatingai respondentai akcentavo kompiuteriniy zaidimy neigiamg poveikj paaugliy psichinei
kaip laiméti, kaip pasirodyti geriau, surinkti daugiau tasky‘‘. Pedagogai taip pat kaip aktualig
problemg akcentavo nuovargio pozymius, t.y. nuolatinis neiSsimiegojimas, démesio, susitelkimo
stoka, kas labai pastebima mokymosi procese. Tai iliustruoja ir pedagogy atsakymai ,,Paaugliai
biina pavarge, neissimiegoje, issiblaske pamokose**. Taip pat informantai jvardijo, jog ilgas laiko
leidimas prie kompiuterio sukelia jvairius regos sutrikimus, kurie matomi iSoriSkai (paraudusios,
aSarojancios akys, akiniy neSiojimas ir pan.). Taigi, galima pastebéti, jog abiejy respondenty grupiy
atsakymai liudija, jog esminés sveikatos problemos sukeliamos paaugliams piktnaudziaujant
internetu yra stresas, nuovargis, regos sutrikimai bei galvos, nugaros skausmai.

Socialinés problemos. Kitas klausimy blokas buvo skirtas iSsiaiSkinti socialingje srityje
piktnaudZiavimo internetu sukeliamas problemas rizikos grupés paaugliams. Kaip galime matyti 15
paveiksle paaugliai daugiausiai akcentavo, jog internetas padeda nesijausti vienisSam, internete
susiranda naujy draugy, nevyksta su tévais i svecius ir nedalyvauja kitose veiklose, jog galéty
laisvai narSyti internete, taip pat teigta, jog pykstasi su broliais ir seserimis, nes nepasidalina
namuose kompiuteriu. Kaip galima pastebéti i§ respondenty atsakymy internetas svarbus paaugliy
socialiniams rySiams palaikyti, be jo jie jaustysi vieniSi. Taip pat aktualu pastebéti, jog internetas
neigiamai paveikia santykius Seimoje t.y. kyla konfliktai su seserimis broliais, taip pat atsisakoma
dalyvavimo bendrose Seimos veiklose.
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15 pav. Piktnaudziavimo internetu sukeliamos socialinés problemos (%)

Analizuojant duomenis rizikos ir ne rizikos grupiy atzvilgiu pastebéti reikSmingi skirtumai
ties Siomis problemomis: jei nebiity interneto jausCiausi vienisas (Mann-Whitney, U = 3782,000;
p=0,000); internete susirandu naujy draugy (Mann-Whitney, U = 4464,500; p=0,035); jei nebuty
interneto biity nuobodu (Mann-Whitney, U = 4493,500; p=0,032). Rangy vidurkiai rodo, jog Sig
nuomone labiau buvo linke iSreiksti rizikos grupés paaugliai. Tad galime daryti prielaida, jog
kompiuteris/internetas uzima didele dalj rizikos grupés paauglio socialinio tinklo, kurio netekus, jis
tapty vienisas, jam biity nuobodu.

Sekancios iSrySkéjusios problemos: stengiuosi su tévais nevykti j iSvykas, svecius,
renginius, kad galéciau ilgiau pabtti internete (Mann-Whitney, U = 4477,000; p=0,035), nepadedu
tvarkytis namuose, kad galé¢iau ilgiau narSyti internete (Mann-Whitney, U = 4480,500; p=0,040)
bei slepiu nuo kity savo veiklg internete (Mann-Whitney, U = 4685,000; p=0,045). ISanalizavus
rangy vidurkius, matyti, jog Sios socialinés problemos biidingesnés ne rizikos grupés paaugliams.
Galime daryti prielaida, jog pilnoje tradicingje Seimoje paauglio veiklai internete skiriama daugiau
kontrolés ir démesio, ko pas¢koje paauglys labiau slepia savo veiklg internete, bei nori laisvai ir
nevarzomai jame narSyti kai néra tévy. Tuo tarpu paaugliams i$ rizikos Seimy Siuo atzvilgiu galbiit

neskiriama tick démesio, todél jie su Siomis problemomis susiduria maziau.
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9 lenteléje galime matyti pedagogy nuomong apie piktnaudziavimo internetu sukeliamas

socialines problemas paaugliams.

9 lentelé. Piktnaudziavimo internetu sukeliamos socialinés problemos

Kategorija

Subkategorija

IStraukos is interviu

Socialinés
problemos

Bendravimo problemos
Seimoje

X6 - IS karto kyla problemos Seimoje, paauglys
daznai slepia, jog piktnaudziauja internetu,
meluoja tévams.

X10 - Daznai tévai skundziasi, jog nejmanoma
paauglius “nuvaryti’’ nuo kompiuterio, tai dazna
konflikty su vaikais prieZastis.

X5 - I§ asmeninés patirties zinau, jog seimos
nariai daznai pykstasi, nes nepasidalija
kompiuteriu ir tai ne tik broliai ar seserys, bet ir
vaikai su tévais.

X1 - Vaikas atsiriboja nuo Seimos, jis nebeina prie
piety stalo, nebenori vaziuoti pas senelius, nes ten
néra kompiuterio.

X2 - Vaikui nejdomu praleisti laikg Seimoje, jam
visas gyvenimas tampa kompiuteris.

Socialiné izoliacija

X2 - Paaugliai nutraukia rySius su bendraamziais,
neretai nutolsta ir nuo seimos nariy.

X5 - Siandieniniams paaugliams, ypatingai
rizikos, bendravimo pagrindu tampa
internetas...ten jie gali biiti kokiais nori, susikuria
savo jvaizdzius, jiems ten lengviau bendrauti,
taciau atitolstama nuo realiy santykiy.

X9 - Pastebima atsiskyrimas nuo socialinio
gyvenimo...

X3 - Paaugliai maziau démesio skiria realiems
santykiams, jie kuria ir palaiko rysius internete.

X10- Rizikos grupés paauglius internetas dar
labiau atitolina nuo realaus bendravimo, nes
internete paauglys jauciasi laisviau, ¢ia niekas
nemato jo...

KonfliktiSkumas

X7 - Daznai atsiranda konfliktiSkumas,
agresyvumas aplinkiniy atzvilgiu.

X4 - Agresyvial elgiasi su bendraamziais...

X6 - iskilusias problemas linke spresti
jéga...matyt tie Zaidimai iSmoko...

Realaus bendravimo
fobijos

X5 - Manau, jsitraukimas j virtualy pasaulj,
véliau sukelia jvairias bendravimo problemas.

X8 - Neretai paaugliai nebemoka ir nebenori
bendrauti tikrame gyvenime, jiems uztenka
virtualiy draugy ir santykiy su jais.

X1 - Tai sukelia bendravimo problemas ateityje.

X3 - Atsiranda jvairios bendravimo fobijos...
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Kategorijoje ,,socialinés problemos* iSskirtos Sios subkategorijos: bendravimo problemos
Seimoje, socialiné izoliacija, konfliktiSkumas, bendravimo fobijos.

Respondentai akcentavo, jog paaugliy piktnaudziavimas internetu labai daznai sukelia
jvairias bendravimo problemas Seimoje, kurios atsiranda dél melavimo tévams apie leidziamg laika
internete, dél vaiky laiko ribojimo internete, dé¢l nenoro dalyvauti bendrose Seimos veiklose. Reikia
pastebéti, jog neretai Seimos nariai konkuruoja dél vietos prie kompiuterio. Taigi galime pastebéti,
jog piktnaudziavimas internetu gali neigiamai atsiliepti Seimos rySiams, santykiams, tai iliustruoja
respondenty atsakymai ,,Daznai tévai skundZiasi, jog nejmanoma paauglius “nuvaryti” nuo
kompiuterio, tai dazna konflikty su vaikais priezastis*. Neretai Seimos nariai tarpusavyje pykstasi
dél pasidalijimo kompiuteriu, tai daznai i$$aukia jvairias konfliktines situacijas Seimoje. Tai taip pat
galime pasakyti ir apie paauglio laiko ribojimg internetinéje erdvéje, kadangi paauglys jausdamas
suaugusiyjy reikalavimus gincijasi, nepasiduoda jy jtakai.

Pastebéta, jog socialiné izoliacija gali biti viena piktnaudziavimo internetu sukeliamy
problemy - tai jvardijo pusé¢ apklausty respondenty. Paauglys daznai taip isitraukia i virtualy
pasaulj, jog jam nebereikalingi santykiai realybéje. Pedagogai akcentuoja, jog §i problema ypatingai
aktuali rizikos grupés paaugliams, kurie bendraudami internete gali save pakeisti, parodyti save
tokj, kokj noréty i$ tiesy matyti ,,Paaugliai maziau démesio skiria realiems santykiams, jie kuria ir
palaiko rysius internete**. Zinodamas, jog niekas jo nemato ir nepaZjsta paauglys kuria santykius,
kurie deja buna trumpalaikiai ir nieko gero nezada. Pasinérimas j virtualy pasaulj izoliuoja paauglj
nuo tikro, realaus pasaulio, kuris jam tampa nebereikalingas, taciau yra biitinas pilnaverciam
paauglio socializacijos procesui.

Trys pedagogai pastebi, jog daznai tokie paaugliai pasizymi agresyvumu, konfliktiSkumu,
ISkilusius sunkumus sprendzia jéga, konfliktais. Pedagogy nuomone, tai lemia kompiuteriniy
zaidimy jtaka, kurie biina itin Siurks$tas, o herojai apdovanojami ir paskatinami uz tokj elgesj, kaip
teigia pedagogai ,,I8kilusias problemas paaugliai linke spresti jéga...matyt, tie Zaidimai iSmoko...*.
Apibendrinant $ig subkategorija galime pastebéti, jog pedagogai iSreiSké nuomong, kad Zalingas
interneto naudojimas sukelia paaugliams elgesio problemy, kurios pasireiSkia paaugliy bendravime
agresyvumu, konfliktiSkumu.

Realaus bendravimo fobijos - tai isskyré keturi pedagogai, kurie jvardijo, jog neretai
pomeégis bendrauti internete, neigiamai atsiliepia paauglio bendravimui realiame pasaulyje ,,Neretai
paaugliai nebemoka ir nebenori bendrauti tikrame gyvenime, jiems uztenka virtualiy draugy ir
santykiy su jais**. Paauglys susikiires savo ,,vaizdinj* internete jauciasi ten saugus ir nepasiekiamas,
tuo tarpu bendraujant realybéje Siy aspekty nebelieka, todél daznai paaugliai nebemoka, bijo,
nedrista bendrauti realiame gyvenime. Socialiniai pedagogai iSskyré¢, jog Sios fobijos aktualesnés

rizikos grupés vaikams, kurie dazniau linke save pagraZzinti, pakeisti internetingje erdvéje.
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Galime akcentuoti, jog tyrimo rezultatai atskleidé, kad rizikos grupés paaugliams internetas
gali sukelti socialinés izoliacijos problemas, tuo tarpu ne rizikos grupés paaugliams dazniau kyla
santykiy Seimoje problemos. Taip pat akcentuojamos piktnaudziavimo internetu sukeliamas
konfliktiSkumas, socialiniy jgiidZiy praradimas.

Ugdymo procese kylancios problemos iliustruojamos 16 paveiksle. Galime matyti, jog
dazniausiai respondentai jvardijo Sias problemas: pablogéjo mokymosi rezultatai ir santykiai su

pedagogais bei biinu i$siblaskes, nesusikaupes pamokose.
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16 pav. PiktnaudZiavimo internetu sukeliamos problemos ugdymo procese (%)

Teiginiy su mokymosi problemomis analizé parodé, jog rizikos ir ne rizikos grupiy atzvilgiu
pastebéti reikSmingi skirtumai ties pablogéjusiais santykiais su pedagogais (Mann-Whitney, U =
3766,000; p=0,000), mazesnio démesiu skyrimu namy darbams (Mann-Whitney, U = 4449,500;
p=0,023) bei prastesniais mokymosi pasiekimais (Mann-Whitney, U = 4339,000; p=0,017). IS
rangy vidurkiy atitinkamai galime matyti, jog $ios mokymosi problemos biidingesnés rizikos grupés
paaugliams (Zr. prieda nr. 5). Tad galima apibendrinti, jog mokymosi problemos piktnaudZiaujant
internetu labiau pasireiSkia rizikos grupés paaugliams santykiuose su pedagogais, maZesnio
démesio namy darbams skyrimu bei akademiniy rezultaty mazéjimu.

Taikant Kruskal-Wallis kriterijy buvo nustatyta, kad skirtumai tarp paaugliy amziaus ir
mokykliniy problemy yra statistiSkai reikSmingi ties Siais teiginiais: del ilgo nar§ymo internete
daznai nepadarau arba neuzbaigiu daryti namy darby (Xz = 16, 100; df = 2; p = 0,000) bidinga

vyresniems 14 m. paaugliams bei teiginiu, jog dél piktnaudziavimo internetu pablogéjo santykiai su
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pedagogais (XZ = 6, 861; df = 2; p = 0,032), S$ig nuomong pagal rangy vidurkius labiau iSreiské
jaunesnio amziaus paaugliai 12 m. Tad galima pastebéti, jog amziaus aspektu vyresniesiems
paaugliams dé¢l piktnaudziavimo internetu prastéja mokymosi rezultatai, tuo tarpu jaunesnio

amziaus paaugliams $ios problemos labiau iSrySkéja santykiuose su pedagogais.

Tuo tarpu pedagogy tarpe atlikto interviu rezultatai atskleidé, jog piktnaudziaujantiems

internetu paaugliams kyla Siek tiek kitokios ugdymo problemos, kurios pavaizduotos 10 lenteléje.

10 lentelé. Piktnaudziavimo internetu sukeliamos mokymosi problemos

Kategorija Subkategorija IStraukos iS interviu

X4 - Pabéga is pamoky, arba jy nelanko, kad
galéty namie, kai néra tévy pabiiti internete.

X8 - Daznai rytais véluoja j pamokas, pramiega,
Pamoky nelankymas nes ilgai Zaidzia internete.

X9 - Bégimas is pamoky.

X1 - Vélavimas, pamoky praleidinéjimai, kad
galéty zaisti internete...

X4 - Issiblaskymas, démesio nebuvimas pamoky
metu.

X7 - <...> Nejdomus mokymasis...

X 6 - Issiblaske...nesusikoncentruoja j pamokos
veiklg...

X 2 - Pasyvumas mokymosi procese,
iSsiblaskymas.

X 3, X8 - Neatliekami namy darbai...

X5 - Ateina j pamokas po naktiniy Zaidimy
kompiuteryje, nesusikaupia, trukdo kitiems...dél
to daznai nukencia mokymosi rezultatai.

X2 - Daznai atmestinai atliekamos uzduotys,
nebeskiriama tiek démesio kaip seniau, o tai
atsiliepia mokymosi rezultatams.

X10 - Prastéja mokymosi rezultatai, nes visas
démesys skiriamas internetiniams Zaidimams.
X7 - 18kart atsiliepia mokslams, pazangumas
sumazéja...

ISsiblaskymas, pasyvumas
mokymaosi procese

Mokymosi
nesékmeés

Mokslo rezultaty
blogéjimas

Kategorijoje ,,mokymosi nesékmés*, iSskiriamos subkategorijos: pamoky nelankymas,
iSsiblaSkymas, pasyvumas mokymosi procese, mokslo rezultaty prastéjimas.

Respondentai jvardijo, jog piktnaudziavimas internetu atsiliepia paauglio mokymosi
procese. Beveik pusé respondenty jvardijo, jog tai pasireiSkia pamoky praleidinéjimu, vélavimu.
Pedagogai akcentavo, jog daznai pastebi, kad paaugliai rytais véluoja | pamokas, nes itin ilgai
naktimis leidzia laikg prie kompiuterio, zaidzia zaidimus, ko pasekoje rytais biina sunku atsikelti

»Daznai rytais véluoja j pamokas, pramiega, nes ilgai zaidzia internete*. Taip pat prie Sios
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subkategorijos buvo jvardyta, jog paaugliai béga 1S pamoky, jog galéty tévams nesant, laisvai leisti
laika internete.

Sekanti subkategorija, kuria paminéjo keturi respondentai — iSsiblaskymas, pasyvumas
mokymosi procese. I§ respondenty atsakymy galime matyti, jog paaugliams, piktnaudZiaujantiems
internetu, kyla démesio koncentracijos problemos, atsiranda pasyvumas mokymosi veiklai, tai
iliustruoja pedagogy atsakymai ,,ISsiblaske...nesusikoncentruoja j pamokos veiklg....". Pedagogali
skundziasi, jog tokius mokinius sunku sudominti, jie sunkiai susikaupia, taip pat iSblasko Kitus
mokinius pamokoje. Pedagogai jvardijo, jog Sios problemos kyla dél nuolatinés paaugliy patiriamos
jtampos kompiuteriniy Zaidimy metu, nepails¢jimo, ilgo laiko praleidimo internete.

Paskutiné subkategorija — mokymosi rezultaty prastéjimas. Daugiau nei pusé pedagogy (6)
pazymejo, jog piktnaudziavimas internetu atsiliepia paaugliy pasiekimams, nes mokiniai maziau
laiko skiria namy darbams, jie atmestinai atlieka jiems uzduotas uzduotis, kadangi nori daugiau
laiko praleisti internete. Kaip teigia pedagogai, paaugliai ,,Ateina j pamokas po naktiniy Zaidimy
kompiuteriu, nesusikaupia, trukdo kitiems...dél to daznai nukencia mokymosi rezultatai‘.
Pastebima, kad démesys daugiau skiriamas internetinéms veikloms, tuo tarpu mokslai lieka
nuosalyje.

Galima pastebéti, jog rizikos grupés paaugliams piktnaudziaujant internetu kyla mokymosi
bei bendravimo su pedagogais problemos. Tai, jog prastéja mokiniy rezultatai pastebéjo tiek
pedagogai, tiek patys paaugliai. Taip pat pedagogai akcentavo, jog kyla problemos dél démesio
koncentracijos bei pamoky praleidingjimo, vélavimo.

Tyrimas taip pat atskleid¢, jog rizikos grupés paaugliams dazniau kyla laiko kontrolés
internete problemos, nei ne rizikos grupés paaugliams (Mann-Whitney, U = 4409,000; p=0,025).
Tad leidzia daryti prielaida, jog rizikos grupés paaugliai labiau linke piktnaudziauti internetu ir tai
pasireiSkia ne tik sukeliamomis problemomis, bet ir problemiskumu ribojant laikg internete.

Apibendrinant rizikos grupés paaugliams piktnaudziavimo internetu sukeliamas problemas
galime pastebéti, jog Siems paaugliams labiau pasireiské socialinés problemos. Socialinés
problemos akcentuotos tiek rizikos, tiek ne rizikos grupés paaugliams. Rizikos grupés paaugliams
tai labiau pasireiskia socialine izoliacija, o ne rizikos neigiamai atsiliepia santykiy Seimoje kokybei.
Respondentai akcentavo, jog piktnaudziaujant internetu isryskéjo Sie sveikatos sutrikimai: stresas,
regéjimo prastéjimas, nuovargis, galvos, nugaros skausmai. Tuo tarpu kalbant apie mokymosi
procese kylancias problemas paaiskéjo, jog piktnaudziaujant internetu rizikos grupés paaugliams
kyla problemos dél pablogéjusiy mokymosi rezultaty, sumazéjusio démesio namy darbams bei

santykiams su pedagogais.
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3.3. Paaugliy bei pedagogu poziiris i rizikos grupés paaugliy piktnaudZiavimo

internetu prevencijos vykdymg mokykloje

Tyrimy metu siekta suzinoti apie rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu

prevencijos vykdyma mokykloje.

17 paveiksle galima matyti kaip pasiskirsté respondenty atsakymai ties teiginiais apie jy
mokykloje vykdoma Svie¢iamaja veikla Sia problema, bei paaugliy nuomong, ar biitina apie tai
kalbéti mokykloje. Daugiau nei pusé respondenty minéjo, jog sutinka arba visiskai sutinka, jog
mokykloje turi biiti kalbama apie interneto nauda ir Zalg. Taciau apie 70% respondenty iSreiSke
nuomong, jog visiSkai nesutinka, nesutinka ar néra tikri, jog jy mokykloje suteikiama pakankamai
informacijos Siuo klausimu. Tad galima pastebéti, jog paaugliai pageidauty gauti daugiau

informacijos 1§ mokyklos apie interneto naudg ir zalg.

Taip pat respondenty buvo teirautasi apie ,,Saugaus interneto* programg. Daugiau nei pusé
respondenty pazyméjo sutinkantys arba visiSkai sutinkantys girdéje, jog tokia programa yra.
Atsakiusiyjy, jog visiskai sutinka ar sutinka, jog jy mokykloje vykdoma §i programa buvo tik apie
14%, puse respondenty nebuvo tikri ar jy mokykloje $i programa vykdoma. Galime daryti prielaida,
jog mokykloje néra pakankamai skleidziama informacija Siuo klausimu, kg liudija ir respondenty

atsakymai.

Pasiteiravus mokiniy apie jy gebéjima saugiai naudotis internetu beveik pusé apklaustyjy
nurodé visiskai sutinkantys, jog geba saugiai naudotis internetu. Taciau apzvelgus paaugliy
praleidziama laikg internete, jy lankymasi suaugusiesiems skirtuose puslapiuose, galime daryti

prielaida, jog paaugliai neadekvaciai vertina savo geb¢jimus.

B Vigidkaisutinku — ® Sutinku Nesutikras ®Nesutinku ™ Visizkai sutinku

Svarbu, jog mokyklojebiity kalbama apie interneto 27 304
nauda, zala ’

Mokykloje, kuriojemokausi, suteikiama p akank amai 31.6%
informacijos )

Esu girdéjes apie "Saugaus interneto” programa 17,.2%

Mano mokykloje vykdoma"Saugaus interneto” programa 50,5%

Manau, jog moku saugiai naudotis internetu 1,59 0
T 00
29 Yo"
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17 pav. Svie¢iamosios veiklos vykdymas mokykloje
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Tyrime gilintasi, kaip mokykloje paaugliai SvieCiami apie interneto naudg ir zala. Tik 4,3%

ir 7,7% respondenty atsaké, jog labai daznai ir daZnai apie tai kalbama per klasés valandéles, Siek

tieck mazesnis skaicius respondenty atsaké, jog daznai kartu su mokytoju narSoma internete ir

diskutuojama apie teigiamas ir neigiamas interneto puses. Daugiau nei pusé respondenty teige, jog

niekada mokykloje kartu su mokytoju nenarSo ir nediskutuoja apie interneto privalumus ir

trikumus, taip pat teigé, jog mokykloje nedalijami informaciniai lankstinukai minéta problema (zr.

pav. nr. 18). Apibendrinant galime pastebéti, jog SvieCiamosios veiklos apie piktnaudziavimag

internetu mokykloje stokojama. Siuo klausimu su mokiniais daZniausiai kalbama tik per klasés

valandéles, tuo tarpu kitokiais biidais informacija neteikiama arba teikiama labai mazai. StatistiSkai

reikSmingy skirtumy tarp rizikos ir ne rizikos grupiy, lyties ar amziaus skirtumy nepastebéta. Tad

galime teigti, jog mokykloje visiems vaikams teikiama to paties tipo informacija, nesiorientuojant ir

neskiriant papildomo démesio rizikos grupés vaikams.

mLabai daznai

mDazna

- . L4
Kalbama per klasés valandéles
Vykdomi informaciniairenginiai
Kartu sumokytoju narsoma ir diskutuojama internete

Dalijami informaciniai lankstinukai

0.§9i 3%

Kita

1 Nezinau ®Retai ®Niekada

18.7%

1%
9623.0%
1162
125
1.0%
. 22.0%
pye. ' }

5%
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18 pav. Sviegiamosios veiklos biidai apie interneto nauda ir zala mokykloje

Atliekant tyrimg pedagogy tarpe taip pat siekta suzinoti kokie prevencinés veiklos biidai

piktnaudziavimo internetu prevencijoje vykdomi.

11 lentelé. Piktnaudziavimo internetu prevencinés veiklos biidai mokykloje

IStraukos iS interviu

Kategorija Subkategorija
X8 - Kalbama su vaikais apie interneto naudg,
Zalg per klasés valandéles.
X4 - Informatikos pamoky metu mokiniai
. . . ee e . supazindinami su interneto galimybémis ir zZala.
Prevenciné UZsiémimai : - 5
veikla X1- Kalbamés apie duomeny apsaugq internete

su mokiniais per klasés valandéles.

X7, X5, X9 - Auklétojai kalba su mokiniais per
klasés valandéles...

X10 - Auklétojai, socialiniai pedagogai jvykus
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skaudiems atvejams internete (kur buvo

nusviesta ziniasklaidoje kalba su vaikais,

diskutuoja apie tai.

X2 - Per jvairius uzsiemimus kalbama, mokoma

saugiai naudotis internetu.

X7 - Informatikos pamoky mokytojai

supazindina mokinius...

X5 - Socialine pedagogeé dalyvauja

nuotoliniuose “*Saugaus interneto” programos

mokymuose, perteikia zinias mokiniams.

X8 - Informacija i$ ““Saugaus interneto™

Dalyvavimas “Saugaus | programos tinklalapio imame ir svieciame

interneto” programoje | paauglius. Duodame uzduotis.

X9 - Minime Saugaus interneto dieng

mokykloje.

X2 - Ziiirime “Saugaus interneto”’ programos

sukurtq filmukq “Tinklas”

X7 - Yra iSkabina informacija stenduose, kaip

Informaciniai plakatai saugiai naudotis internetu.

X5 - Informaciniai plakatai kabo mokykloje.

Zvalgomuyjy tyrimy X5 - Mokykloje inicijavome tyrimq apie
atlikimas paaugliy piktnaudziavimq internetu.

X4 - Mokau vyresniyjy klasiy mokinius, jie jau

viskq Zino, jy Sviesti nereikia.

X6 - Manau, tai téevy pareigos, o ne mokyklos.

X9 - Nezinau...

Nevykdoma

Pirmoji prevencinés veiklos subkategorija — uZsiémimai. Dauguma pedagogy akcentavo, jog
SvieCia paauglius apie internetg, jo galimybes, Zalg klasés valandéliy metu ,,Kalbamés apie
duomeny apsaugq internete su mokiniais per klasés valandéles*, per informatikos pamokas
mokytojai pagal programg turi suteikti mokiniams ziniy apie interneto reiskinj ,,Informatikos
pamoky metu mokiniai supazindinami su interneto galimybémis ir Zala*. Taip pat buvo jvardyta,
jog su paaugliais kalba, uzsiémimus apie internetg veda socialiniai pedagogai. Norint detalizuoti §j
pasirinktg variantg, pedagogy buvo klausta, kokiomis temomis jie dazniausiai kalba su paaugliais
Sviesdami juos apie internetg per uzsiémimus. Pedagogai jvardijo, jog su paaugliais kalbama Siomis
temomis: informacijos apsauga internete, saugus duomeny pateikimas internete, interneto grésmes,
teisiniai aspektai interneto atzvilgiu.

Sekanti subkategorija — dalyvavimas ,,Saugaus interneto programoje. Dalyvavimg §ioje
programoje galétume iSskirti j tiesioginj ir netiesioginj. Tik vienas pedagogas atsake, jog tikrai
dalyvauja Sioje programoje, t.y. nuotoliniuose mokymuose, kuriy metu gauta informacija dalijasi su
mokiniais ,,Socialiné pedagogé dalyvauja nuotoliniuose *Saugaus interneto” programos
mokymuose, perteikia Zinias mokiniams*. Tuo tarpu kiti keli respondentai jvardijo, jog dalyvauja
programoje netiesiogiai, t.y. naudojasi internetiniame tinklalapyje pateikta informacija, ziiiri su

mokiniais platinama filma ,Tinklas®, kuriame apzvelgiamos interneto grésmés, atlicka
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internetiniame puslapyje sitlomas praktines uzduotis ,.informacijg IS *‘Saugaus interneto”
programos tinklalapio imame ir $vieciame paauglius. Duodame uzduotis**.

Keli pedagogai minéjo, jog mokykloje kabo informaciniai plakatai, kuriuose paaugliams
skelbiama informacija apie saugy naudojimasi internetu, skelbiamos internetinés svetainés, kuriose
galima rasti daugiau informacijos Siuo klausimu.

Vienas socialinis pedagogas jvardijo, jog neseniai mokykloje inicijuotas ir atliktas
zvalgomasis tyrimas apie mokiniy polinkj j interneto priklausomybe. Tyrimu siekta suzinoti, Kiek Si
problema aktuali paaugliams, j ka reikty orientuotis SvieCiant paauglius apie $ig problemg, kas
paaugliams biity aktualu.

Keli klasiy auklétojai jvardijo, jog nemano, kad biitina mokykloje vykdyti prevencing veikla
nagrinéjamu klausimu, nes vyresni mokiniai §ig informacijg puikiai zino ,,Mokau vyresniyjy klasiy
mokinius, jie jau viskg Zino, jy Sviesti nereikia®, be to pedagogai iSreiSké nuomone, jog Siuo
klausimu paauglius turéty Sviesti tévai, nes mokykloje paaugliai nepiktnaudziauja internetu
~Manau, tai tévy pareigos, o ne mokyklos**.

Tyrimo metu pedagogy dométasi apie bendradarbiavimg vykdant paaugliy piktnaudziavimo
internetu prevencija, pedagogai atsaké, jog toks bendradarbiavimas nevykdomas, tik keli pedagogai
paminéjo, jog per pokalbius su tévais sprendziant kitas ugdymo problemas iSaiSkéja, jog paauglys
piktnaudziauja internetu. Tokiu atveju patariama riboti paauglio laikg internetu arba kreiptis |
mokyklos psichologa.

Apibendrinat mokykloje vykdoma prevencine veiklg piktnaudziavimo internetu klausimu,
galima pastebéti, jog vykdoma veikla gana vienoda ir siaura, neiShaudojamos bendradarbiavimo
galimybés. Daugiausia informacija mokiniams teikiama zodziu, yra tik keli atvejai kai su mokiniais
dirbama aktyvesniais metodais. IS pedagogy atsakymy paaiskéjo, jog iSskirtiné veikla su rizikos

Tyrime dométasi, kas mokykloje yra atsakingas ir vykdo prevencing veikla piktnaudziavimo
internetu atzvilgiu. Paaugliy atsakymy analizé parod¢, jog mokykloje dazniausiai SvieCiamaja veikla
apie interneto naudg ir zalg uzsiima informatikos mokytojai, maziausiai respondenty teigé, jog tai
daro socialiniai pedagogai bei klasés auklétojai (Zr. pav. nr. 19). Beveik apie pusé respondenty

teigé, jog auklétojas ir socialinis pedagogas niekada neteikia informacijos apie $ig problema.
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19 pav. PiktnaudZiavimo internetu prevencijos mokykloje vykdytojai

Statistiskai reikSmingy skirtumy taikant Mann Whitney kriterijy grupiy ir lyties atZvilgiu
nerasta. Tad galima teigti, jog rizikos ir ne rizikos grupés paaugliams informacija teikia tie patys
pedagogai, socialinis pedagogas neteikia daugiau démesio Sios problemos aptarimui su rizikos
grupés vaikais. Taip pat néra orientuojamasi j lyties ar amziaus aspekta, nors Sie aspektai pasizymi

savita naudojimosi internetu problematika.

Pedagogy taip pat klausta, kas jy nuomone turéty Sviesti paauglius nagrinéjama problema.

Atlikus atsakymy analize iSryskéjo trys kategorijos, kurios grafiSkai iliustruojamos 20 paveiksle.

Paaugliy piktnaudZiavimo internetu
prevencinés veiklos vykdytojai

e l \

Seima Mokykla Bendruomenés
institucijos

20 pav. Piktnaudziavimo internetu prevencinés veiklos vykdytojai, pedagogy nuomoné

12 lenteléje galime matyti kategorijas, detalizuojancias subkategorijos, kurios iliustruojamos

informanty atsakymais.

12 lentelé. Piktnaudziavimo internetu prevencinés veiklos vykdytojai

Kategorija Subkategorija IStraukos i$ interviu

X10 - Visy pirma tévai turéty ugdyti vaikus
Siuo klausimu.

X4 - Seimoje vaikui turi biiti suteikiama
informacija, mokoma nuo mazens saugiai
naudotis internetu.
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Tévai X6 - Tévai turéty apskritai daugiau démesio
skirti vaiko veiklai...

X5 - Mokykloje ji nebiina prie kompiuterio, cia
Seimos problema, joje turi biiti mokomi.

5 X 9 - Tévai turi dométis patys ir vaikams
Seima perduoti informacijq...

X7 - Daugiau démesio is tévy pusés, o
prisideti gali ir kitos ugdymo institucijos.

X2 - Seima turi dométis savo vaikais, bendrauti
su jais.

X6 - Su rizikos grupés vaikas Siuo klausimu
daugiau turéty dirbti socialinis pedagogas.

X9 - Prevencing veiklg turéty vykdyti socialinis
pedagogas.

X2 - Mokykla turéty $viesti, socialinis
pedagogas...

X3 - Auklétojai klasiy valandéliy metu turi
kalbéti ...

X7 - Auklétojai geriausiai Zzino savo mokinius,
mato juos, bendrauja su tévais, turéty jiems
teikti informacijq, mokyti saugaus naudojimosi.
X2, X8 - Klasiy auklétojai...

X10 - Manau, mokykly psichologai turéty
kalbéti apie interneto Zalg jaunam organizmui.
X1 - Informatikos mokytojai pagal programg
tam tikras temas turi isdéstyti mokiniams,
Informatikos mokytojai | supazindinti su pavojais interneto...

X9 - Informatikos pamokose apie tai turety biiti
Svieciama.

Socialinis pedagogas

MOkykla AllklétO_] ai

Psichologai

X7 - Reikia daugiau démesio is Ziniasklaidos
Ziniasklaida priemoniy Siai problemai, kad ji biity
vieSinama.
Bendruomenés X5 - Internetas aktualus reiskinys paauglio
institucijos gyvenime, todél jvairiy organizacijy savanoriai
galéty daryti akcijas, jtraukti bendruomeng
aktyviau apie tai kalbéti, ieskoti sprendimo
bidy ...

Savanoriskos
organizacijos

Ties pirma kategorija, jog “Seima” turi buti atsakinga uz paaugliy Svietimg apie interneto
naudg ir zalg pasisaké daugiausia respondenty. Pedagogai, akcentavo, jog Seima yra Svarbiausia
vaiko ugdytoja, tod¢l turéty Sviesti Siuo klausimu paauglius, dométis paaugliy laisvalaikio veikla
,,§eim0je vaikui turi buti suteikiama informacija, mokoma nuo mazens saugiai naudotis internetu*‘,
.. Visy pirma tévai turéty ugdyti vaikus siuo klausimu. Taip pat akcentuota, jog tévai geriausiai mato
vaiko naudojimosi internetu jprocius, gali pastebéti neigiamus naudojimosi internetu aspektus bei
pasikalbéti apie tai su vaiku.

Antrojoje kategorijoje “mokykla”, buvo iSskirti Sie vykdytojai: socialiniai pedagogai,

auklétojai, psichologai. Daugiausia pedagogy minéjo, jog auklétojai ir socialiniai pedagogai turéty
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daugiausia démesio skirti Siai problemai, nes mokykloje yra atsakingi uz vaiky sauguma, jie yra
arCiausiai vaiko, labiausiai gali pastebéti vaiko elgesio pokycius ir suteikti jam pagalba ,,Su rizikos
grupés vaikas Siuo klausimu daugiau turéty dirbti socialinis pedagogas*, ,,auklétojai geriausiai
Zino savo mokinius, mato juos, bendrauja su tévais, turéty jiems teikti informacijg, mokyti saugaus
naudojimosi®“. Taip pat daznai jvardyta, jog informatikos mokytojai galéty vykdyti Sig veikla, nes
savo pamokose gilinasi | interneto reiskinj, tad galéty supazindinti vaikus su interneto pliusais ir
minusais.

Paskutin¢je kategorijoje “bendruomenés institucijos” i$skirta, jog prie prevencinés veiklos
vykdymo turi prisidéti Ziniasklaidos atstovai bei savanoriskos organizacijos. Pedagogai iSreiskeé
nuomonge, jog truksta, kad Ziniasklaida vieSinty Sig problema, jog buty atkreiptas visuomeneés
démesys Siam klausimui ,,Reikia daugiau démesio is Ziniasklaidos priemoniy Siai problemai, kad ji
biity viesinama**. Taip pat vienas respondentas jvardijo, jog prie Sios problemos sprendimo galéty
prisidéti savanoriai, kurie Sviesty, jtraukty visuomeng, apjungty mokykla, t€vus ir visuomene §ios
problemos sprendimui ,,/nternetas aktualus reiskinys paauglio gyvenime, todél jvairiy organizacijy
savanoriai galéty daryti akcijas, jtraukti bendruomene aktyviau apie tai kalbéti, ieskoti sprendimo
budy ...*".

Taip pat atkreiptinas démesys, jog pusé respondenty jvardijo, jog Sig problemg turéty spresti
Seimos ir ugdymo institucijos bendromis pastangomis. Buvo akcentuota, jog mokykla negali
ignoruoti Sios problemos, turi padéti tévams Siuo klausimu.

Keletas pedagogy iSskyré savo atsakymuose, jog mokykloje socialinis pedagogas turéty
daugiau dirbti su rizikos grupés vaikais $iuo klausimu. Daugiau jokiy aspekty lie¢ianciy Sios grupés
vaikus ir piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdytojus nepastebéta.

Tyrime siekta atskleisti tévy vaidmenj kontroliuojant paaugliy naudojimasi internetu. 21
paveiksle pateiktuose paaugliy atsakymy rezultatai matyti, jog labai daznai ar daznai tévai niekaip
nekontroliuoja paaugliy veiklos ir laiko internete, apie ketvirtadalis respondenty teige, jog tévai
kalbasi su jais Siuo klausimu. Beveik 60% respondenty jvardijo, jog tévai niekada nekuria
naudojimosi internetu taisykliy, taip pat mazdaug pusé respondenty minéjo, jog tévai nickada
nesikalba ir netaiko bausmiy sprendziant piktnaudziavimo internetu problemg. Tai gali biiti viena 1§
priezas¢iy, skatinan¢iy paauglius piktnaudZiauti internetu. Kaip buvo akcentuota teorinéje analizéje,
tevy kontrolés stoka gali biiti piktnaudziavimo internetu pasekmé (Browden, Greenberg, 2010;

Wang, Bianchi, Raley 2005).
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21 pav. Tévy vaidmuo kontroliuojant vaiky veiklg ir laikg internete

Analizuojant duomenis rizikos ir ne rizikos grupiy atzvilgiu pastebéti reikSmingi skirtumai,
ties veikla, jog tévai nicko nedaro (Mann-Whitney, U = 4150,500; p=0,005). Rangy vidurkiai
parodé, jog rizikos grupés tévai yra linke labiau nieko nedaryti (rizikos — 12624,50, ne rizikos —
8903,50). Galima daryti prielaida, jog rizikos Seimose nespéjama skirti tiek démesio ir laiko vaiky

veiklai internete, todél dazniau paliekama vaiko veikla savieigai, jos nekontroliuojant.

Paaugliy dométasi, kas jy nuomone mokykloje turéty buti daroma kitaip, kad mokiniai
daugiau Zinoty apie internetg (jo nauda, zalg). Kaip galime matyti 22 paveiksle apie 50% jvardijo,
jog noréty, kad informacija biity teikiama aktyvesniais metodais: dalyvavimas programose,
prevencin¢ veikla, 30% respondenty jvardijo, jog noréty daugiau informacijos suzinoti per

uzsiémimus.

mVigidkaisutinku  mSutinku mNesu tikras  mNesutinku — m Vigidkai nesutinku

Suteikti daugiau informacijos p er uzsiémimus
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Dalyvauti "Saugaus interneto programoje”
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22 pav. Piktnaudziavimo internetu prevencijos efektyvinimas mokykloje
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Analizuojant duomenis rizikos ir ne rizikos grupiy atzvilgiu pastebéti reikSmingi skirtumai
ties mokymusi savarankiskai kontroliuoti savo veiklg ir laikg internete (Mann-Whitney, U =
3863,000; p=0,000), tai labiau atsispindéjo rizikos grupés paaugliy atsakymuose. Tuo tarpu
teiginiui, jog svarbu tévams teikti informacija kaip paaugliams padéti saugiai naudotis internetu
(Mann-Whitney, U = 4416,000; p=0,048) labiau pritaré ne rizikos grupés paaugliai (zr. priedg nr.
5). Galime daryti prielaida, jog rizikos grupés paaugliai labiau jauciasi atsakingais uz save, todél
nori patys savarankiskai gebéti adekvaciai vertinti interneto siiilomas paslaugas. Tuo tarpu ne
rizikos grupés paaugliai mano, jog tévy aukstesnis ziniy lygis interneto klausimu padéty vaikams

saugiau naudotis internetu.

Pedagogy taip pat klausta, kokie jy pasitlymai, kaip biity galima tobulinti paaugliy
piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyma mokykloje. IS pedagogy atsakymy iSskirtos

kategorijos bei subkategorijos, kurios matomos 13 lenteléje.

13 lentelé. Paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos tobulinimo galimybés mokykloje

Kategorija Subkategorija IStraukos is interviu

X8 - Man asmeniskai triksta informacijos,
noréciau daugiau Zinoti, jog galéciau
vaikams daugiau padéti Siuo klausimu.
X9 -Reikalingi mokymai, jog mokytojai
turéty daugiau informacijos Siuo klausimu.
X5 -Mazai Ziniy, kompetencijos, reikty
seminary, mokymy, nes vaikai apie
internetg zino daugiau uz mus.
XT7- Manau, reikty organizuoti mokymus
tévams, per susirinkimus pakalbéti kaip
iSvengti, jog vaikai piktnaudziauty
Mokymai tévams internetu.
Pedagoguy, tévy X3 - Aktualus informacijos teikimas
kompetencijos paaugliy tévams, jog jie gebéty padéti
tobulinimas paaugliui saugiai naudotis internetu.
X2 - Manau, reikty pedagogams metodinés
medziagos kaip su vaikais kalbéti siuo
klausimu, kuriomis kryptimis dirbti.

Seminarai, mokymai
pedagogams

Metodinés medZziagos

1sIgymas X9 - Mokomosios medzZiagos, darbui su
vaikais reikia.
X1- Pedagogams reikty tobulinti
kompiuterinius jgiidzius, nes kai kuriems
Pedagogu, tévy tritksta patirties, Ziniy.
kompiuteriniy gebéjimu | X3 - Tiek pedagogams, tiek tévams
tobulinimas naudinga biity plétoti kompiutering

rastingumq, ne visi gali padéti paaugliui,
nes stokoja Siy jgidziy.
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Tikslingos klasés
valandélés

X1 - Galbiit reikty konkreciy, orientuoty j
piktnaudziavimo internetu prevencijq klasés
valandéliy.

X10 - Daugiau pasiruosti kabéti per klasés
valandéles apie Sig problemg.

X1 - Norétume dalyvauti “Saugaus
interneto” programoje

X4 - Biity naudinga sudalyvauti mokyklai
organizuojamuose ““Saugaus interneto™
renginiuose, akcijose

X5 - Reikéty specialios Svietimo ir Mokslo
ministerijos aprobuotos programos apie
prevencijos vykdymg Siuo klausimu.

Prevencinés veiklos
budy plétojimas

Dalyvavimas ,,Saugaus
interneto* programoje

Speciali SMM
aprobuota programa

X4 - Manau reikty organizuoti bendras
diskusijas, mokymus pedagogams ir tévams
Siuo klausimu...pasidalinti patirtimi.

X7, X5 - Bendradarbiauti su vaiko Seima...
X10 - Galbiit, aktualu per susirinkimus
pakalbéti su vaiky tévais apie tai, ar jiems
kyla problemy, gal mokykla galéty jiems
padeti.

X 8 - Svarbu, kad mokykloje vykty
komandinis darbas, tada daugiau galima ir
suorganizuoti ir pasiekti...

X2 - Mokyklos viduje tritksta vieningo
poziurio...

X9 - Daugiau bendradarbiauti su kitomis
ugdymo institucijomis, pasidalinti gergja
patirtimi kaip jie vykdo tokio pobiidzio
prevencijq, kas pasiteisina.

Su Seima

Bendradarbiavimo
skatinimas

Mokyklos bendruomene

Socialiniais partneriais

X 6 - Visko uztenka, kas nori tas
informacijos randa.

Nereikia nieko
tobulinti

Pirmojoje  kategorijoje ,,pedagogy, tévy kompetencijos tobulinimas* iSskirtos
subkategorijos: seminarai mokymai pedagogams, tévams, metodinés medziiagos fsigijimas, tévy
bei pedagogy kompiuteriniy gebéjimy tobulinimas. Kaip galime matyti i§ iSskirty subkategorijy
skaiCiaus, pedagogy pasitlymai gana jvairls ir skirtingi. Apie pusé respondenty mano, jog
prevencija efektyvinty mokymai, seminarai organizuojami pedagogams ,,Reikalingi mokymai, jog
mokytojai turéty daugiau informacijos Siuo klausimu** ir tévams ,,Aktualus informacijos teikimas
paaugliy tévams, jog jie gebéty padéti paaugliui saugiai naudotis internetu*, nes daugelis
pedagogy uzsiming, jog tokiy mokymy stokojama, o pedagogams ziniy $iuo klausimu triksta. Taip
pat pedagogai kaip galimybe jvardijo apriipinimg metodine, didaktine medziaga, kuri palengvinty
ir efektyvinty darbg pedagogui kalbant apie interneto reiSkinj su paaugliais. Keli pedagogai isreiske,
jog kompiuterinio rastingumo kursai pedagogams taip pat padéty jiems labiau orientuotis ir

efektyviau vykdyti piktnaudZiavimo internetu prevencija.
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Antrojoje kategorijoje ,,prevencinés veiklos biidy plétojimas iSskirtos subkategorijos:
tikslingos klasés valandélés, dalyvavimas ,,Saugesnio interneto programoje, bei SMM aprobuota
programa. Keletas pedagogy jvardijo, jog reikalingos konkretesnés ir tikslingesnés klasés
valandéles kalbant ir SvieCiant paauglius apie kompiuterio naudg ir zala. Trys pedagogai min¢jo, jog
noréty su mokiniais dalyvauti ,,Saugaus interneto” programoje. Jie jvardijo, jog tokia veikla bty
nauja ir kur kas jdomesné paaugliams, nei pokalbiai klasés valandéliy metu. Vienas pedagogas
mingjo, jog reikalinga Svietimo ir mokslo ministerijos patvirtinta programa, ,.reikéty specialios
Svietimo ir Mokslo ministerijos aprobuotos programos apie prevencijos vykdymaq Siuo klausimu®,
kuria vadovaujantis pedagogai zinoty kaip vesti uzsiémimus paaugliams, kokias temas gvildenti,
kaip paaugliams atsakyti j aktualius klausimus ir pan.

TreCiojoje  kategorijoje ,,bendradarbiavimo skatinimas®* iSskirtos subkategorijos:
bendradarbiavimas su Seima, mokyklos bendruomene, socialiniais partneriais. Taip pat iSskirta,
jog tikslinga bty bendradarbiauti su tévais, kitomis institucijomis vykdant SvieCiamajg veikla
interneto atzvilgiu. Pedagogai geranoriSkai ziiiri | patirties, Ziniy pasidalijima tarp tévy ar kity
ugdymo institucijy ,,Daugiau bendradarbiauti su kitomis ugdymo institucijomis, pasidalinti gergja
patirtimi kaip jie vykdo tokio pobiidzio prevencijqg, kas pasiteisina“.

Paskutinéje kategorijoje jvardyta, jog ,,nereikia nieko tobulinti*, keletas pedagogy jvardijo,
jog informacijos, mokymy pakanka, reikia tik ieSkoti ir dométis, todé¢l jie pasitilymy prevencijos
tobulinimui neturéjo.

Tyrimo metu informanty klausta ar reikty rizikos grupés paaugliams atskiro mokomojo
dalyko ar atskiros programos SvieCiant apie internetg (jo zalg, naudg), pedagogai i§saké nuomong,
jog tokia programa ar mokomasis dalykas néra reikalingi, rizikos grupés paaugliams pakakty ir
bendros informacijos.

Tyrimy analizé atskleide, jog rizikos grupés paaugliams triksta Ziniy, jvairesnés
§vieciamosios veiklos piktnaudziavimo internetu klausimu. Sie paaugliai akcentavo, jog noréty
iISmokti savarankiskai vertinti interneto turinj ir gebéti kontroliuoti laikq internete. Tyrimo
rezultatai parodeé, jog mokykloje taikoma itin mazai prevencijos biidy piktnaudziavimo internetu
klausimu, neisnaudojamos bendradarbiavimo galimybés. Atskirai darbas su rizikos grupés
paaugliais nevykdomas ir pedagogy nuomone, tai nereikalinga. Rizikos grupés paaugliai isreiske,
jog daugiausia informacijos apie piktnaudziavimq internetu gauna is informatikos mokytojy, tuo
tarpu pedagogai akcentavo, jog sig veiklg mokykloje turéty vykdyti klasiy auklétojai bei socialiniai
pedagogai. Rizikos grupés paaugliy piktnaudzZiavimo internetu prevencija mokykloje vertintina
kritiSkai, respondentai siiilo jq tobulinti plétojant prevencinés veiklos biidus, skatinant tévy ir
mokyklos bendradarbiavimg bei tobulinant tévy bei pedagogy Zinias apie interneto poveikj

paaugliams.
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DISKUSIJA

Internetas — pasaulis, kuriame neegzistuoja erdvés ir laiko vientisumas, tolygumas. Tai dar
naujas, mazai tirtas pasaulis, su tik jam biidingais désniais, pagal kuriuos vystosi virtualus individy
ir jy grupiy gyvenimas, formuojasi nauji asmenybés raidos ir raiSkos ypatumai. Visa tai turi
tiesioginj poveikj paties individo socializacijai kasdieniniame realiame gyvenime, dalyvaujant
Jvairiose socialinése situacijose, betarpiskai sgveikaujant su kitais individais, reiskiasi skirtingy
socialiniy kintamyjy poveikis Zmogui. Internetas suteikia placias galimybes ir itin palengvina
Zmogaus gyvenima, taciau prie visy teigiamy interneto savybiy Siandieng ypa¢ diskutuojama apie
neigiamg interneto poveik] visuomenei, ypatingai jaunai, brgstanc¢iai asmenybei.

Pazeidziamiausia ir maziausiai galimybiy pasiprieSinti turinti, patirties stokojanti interneto
vartotojy grupé — nepilnameciai. Vaikystéje, paauglystéje formuojasi bendravimo jgiidziai, pradeda
formuotis gyvenimo nuostatos, socialiniy normy, kultiiriniy vertybiy suvokimas, gyvensenos
modelis (Juodaityte, 2003; Kvieskien¢, 2003). Uzsienio mokslininkai ypatingai akcentuoja rizikos
grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu problemg. V. R. Browden, C. S. Greenberg (2010), M.
Wells, K. J. Mitchell (2008), R. Wang, S. M. Bianchi, S. B. Raley (2005) iSskiria tai, jog vaikai,
gyvenantys sutrikdytoje Seimos struktiiroje, gali buiti labiau linke piktnaudziauti internetu, o tai gali
negriztamai paveikti paauglio vystymosi procesa. Tod¢l neatsitiktinai tyréjy démesys kreipiamas ir
aktualizuojama prevencin¢ veikla piktnaudziavimo internetu atzvilgiu dirbant su rizikos grupés
vaikais mokykloje.

Magistro darbe atlikti tyrimai atskleidé, jog rizikos grupés paaugliai dazniausiai naudojasi
internetu, nes stokoja kity uzsiemimy, tai jiems yra patogi laisvalaikio praleidimo priemoné, taip
pat juos zZavi jdomus internetiniy Zaidimy turinys. Tyrimo rezultatus patvirtina I. Bulotaités (2009)
teiginiai, jog piktnaudziavimg internetu skatina patogus prieinamumas bei stimuliuojantis
internetinés veiklos turinys. Taip pat tyrimo metu nustatyta, kad tévy kontrolés, démesio stoka,
globéjy kompetencijos, informacinio rastingumo stoka, paguodos, supratimo paieSkos skatina
paauglius piktnaudziauti internetu. Tai pastebima ir uZsienio mokslininky atliktuose tyrimuose
(Browden, Greenberg, 2010; Wells, Mitchell, 2008; Wang, Bianchi, Raley, 2005), kuriuose
nustatyta, kad nepilnose Seimose, didesné tikimybé, jog vaikams teks mazesné kontrolé jy veiklai ir
praleidziamam laikui internete. D¢l $iy priezasCiy paauglys turi didesnes galimybes piktnaudziauti
ar net tapti priklausomu nuo interneto. Taip pat akcentuota, jog paaugliai, kurie turi palaikyma
Seimoje yra link¢ maziau piktnaudZiauti internetu. Tuo tarpu paaugliai, kuriy tévai stokoja démesio
ir palaikymo savo vaikams, yra labiau psichologiskai nestabiliis, o tai turi jtakos piktnaudziavimui

internetu (Browden, Greenberg, 2010).
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Magistro darbe atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, jog paaugliy naudojimasis internetu ir
Seimos charakteristika siejasi skiriamo laiko internetui atzvilgiu. Rasti reikSmingi skirtumai leidzia
daryti prielaida, jog rizikos grupés paaugliai internetui skiria daugiau laiko ir démesio nei ne rizikos
grupés paaugliai. Tai patvirtina L. Ghassemzadeh, M. Shahraray, A. Moradi (2008) atlikty tyrimy
rezultatus, kuriuose taip pat rasti reikSmingi rysiai laiko ir Seimos sudéties atzvilgiu. Lyties atzvilgiu
paaiskéjo, jog internetinius zaidimus labiau linke zaisti berniukai. Tyrime taip pat nustatyta, kad
berniukams labiau buidingas noras lyderiauti zaidimy metu ir jie Zymiai aktyviau piktnaudziauja
interneto turiniu, t.y. lankosi pornografinése svetainése. UZsienio Saliy autoriai (Cummings, Butler,
Kraut, 2002 ir kt.) pabrézia, jog | piktnaudziavimg ar priklausomybe nuo interneto ypatingai linke
vyriskos lyties atstovai, ypac jei tai lieCia Zaidybing¢ veiklg. Pastebéti skirtumai ir amziaus aspektu -
jaunesnieji paaugliai linke labiau lankytis interneto kavinése, dazniau naudojasi socialiniais tinklais,
nes jiems ¢ia lengviau bendrauti, ¢ia jaucCiasi labiau suprasti. Tyrime atlikto K. Young testo
rezultatai parodé, jog vis délto daugiausia paaugliy priklauso normaliy interneto vartotojy
kategorijai. Tuo tarpu polinkj j piktnaudziavimag internetu labiau isreiské rizikos grupés paaugliai.
Kor¢joje atlikty tyrimy rezultatai (Park, Kim, Cho, 2008) nurodo auksStesnius piktnaudziavimo ir
priklausomybés daznius paaugliy populiacijoje, tacCiau pasitvirtina rezultatai, jog rizikos grupés
paaugliai labiau link¢ piktnaudZziauti internetu, nei ne rizikos grupés paaugliai.

Kalbant apie rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo raiskg galima pamatyti ypatumuy,
kurie ne rizikos grupés paaugliams yra nebadingi. Sie aspektai yra itin svarbiis paaugliy
piktnaudZiavimo internetu prevencijos vykdyme. Biitina reaguoti ir orientuoti ugdymo turinj ne tik j
rizikos grupés paauglius, bet ir atsizvelgti j lyties, bei amziaus aspektus.

Darbe problemos, kylanc¢ios dél paaugliy piktnaudziavimo internetu, tirtos trimis aspektais:
sveikatos, socialiniu bei mokymosi. Tyrimo metu isrySkéjo, jog rizikos grupés paaugliams biidinga:
socialinés ir mokymosi problemos, tuo tarpu sveikatos problemos paminétos maziau. Galime daryti
prielaidg, jog piktnaudziavimas internetu pazeidzia paauglio socialinius santykius ir rysius,
ypatingai tai akcentuota rizikos grupés paaugliams, taip pat turi neigiamos jtakos paaugliy
mokymosi pasiekimams. L. Bulotaité (2009), D. Gentline (2009), L. Pyle (2008), M. A. Wakiefield,
C. J. Rice (2008), P. M. Yellowlees, S. Marks (2007), J. Caplan (2005) savo darbuose taip pat
pastebi, jog piktnaudziavimas internetu itin stipriai paveikia paaugliy santykj su socialine aplinka.

Tyrimo rezultatai rodo, kad piktnaudziavimas internetu sukelia Siuos sveikatos sutrikimus:
regéjimo prastéjimas, nuovargis, galvos nugaros skausmai. Tai patvirtina J. Vaitkeviciaus (2006)
Lietuvos mokiniy naudojimosi internetu ir sveikatos sgsajy tyrimo rezultatus.

Konkretinant sukeliamas socialines problemas pabréziama, jog labiau akcentuotos

socialinés izoliacijos, realaus bendravimo fobijos bei santykiy su Seima problemos. L. Pyle (2008),

M. A. Wakiefield, C. J. Rice (2008), P. M. Yellowlees, S. Marks (2007), J. Caplan (2005) pastebi,
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jog kai naudojimasis internetu tampa problema tai atsiliepia ir Zmogaus socialiniam aktyvumui.
Piktnaudziavimas internetu neiSvengiamai neigiamai paveikia individo socialinj tinkla, jo santykiy
ir bendravimo kokybe.

Ugdymo procese iSrySkéjusios problemos yra Sios: pablogéje mokymosi rezultatai bei
sutrikdyti santykiai su pedagogais. S.A. Hunley, J. Evans, M. Delgado-Hachey, J. Krise, T. Rich,
C. Schell (2005) tyrimai tai pat parod¢, kad mokiniy jsitraukimas ] interneting erdve¢ daznai turi
neigiamg atsaka mokymosi pasiekimams. Tuo tarpu M. M. Skoric, L. C. Teo, R. L. Neo (2009)
akcentuoja, jog paaugliy problemiSkas naudojimasis internetu neigiamai paveikia visg mokymosi
procesa, apimant santykius su bendraklasiais, pedagogais, pozitir] ] mokymasi bei rezultatyvuma.

L. Butterfield (2007), H. Vedé (2007), J. S. Lim, Y. K. Bae, S.S. Kim (2004) pazymi, jog
itin svarbu, kad mokykloje buity kuriama saugi naudojimosi internetu aplinka. Tai reiSkia, jog
mokykla turi ne tik Sviesti paauglius apie interneto reiskinj, bet ir pasiriipinti, jog vaikai biity
pratinami prie saugaus naudojimosi internetu pacioje mokykloje, tam numatant taisykles bei
naudojimosi internetu kontrole. M. Griffiths (2001) teigia, jog mokykla turi riipintis, jog mokiniai
saugiai ir atsakingai panaudoty internetg ir $ig patirtj galéty taikyti namuose. Magistro darbo tyrimo
analizé atskleidé, jog paaugliams triikksta Ziniy, jvairesnés SvieCiamosios veiklos piktnaudziavimo
internetu klausimu, kuri daznai apsiriboja informacijos suteikimu per klasés valandé¢les. Taip pat
nustatyta, kad atskirai darbas su rizikos grupémis yra nevykdomas ir pedagogy nuomone, tai yra
nereikalinga.

K. Fogarty (2006), N. E. Willard (2002) teigia, jog, sprendZiant piktnaudziavimo internetu
problema, itin svarbus bendradarbiavimo aspektas. Sio tyrimo rezultatai nustaté, jog mokykloje
sprendziant paaugliy piktnaudziavimo internetu problemg nebendradarbiaujama nei mokyklos
viduje, nei iSor¢je uz mokyklos riby, retais atvejais bendradarbiaujama su mokiniy Seimomis.
Nustatyta, jog mokykla neturi vieningos politikos S§iuo klausimu, néra atsakingy asmeny uz
piktnaudZiavimo internetu prevencija, truksta nuoseklaus démesio $iai problemai.

Sio tyrimo rezultatai atskleidé, jog prevencine veikla paaugliy piktnaudZiavimo internetu
klausimu optimizuoty: jvairesné veikla, dalyvavimas prevenciniuose renginiuose, svieciamosiose
programose. Rizikos grupés paaugliy atsakymai statistiSkai reikSmingai iSsiskyré ties gebéjimu
savarankiskai vertinti ir kontroliuoti laikg internete, kam galéty pasitarnauti medijinis ugdymas. R.
Uznien¢ (2010) teigia, jog tévai, pedagogai, gebantys atskleisti ir parodyti paaugliams informacinés
erdves ribas bei uzribius, gali daryti reikSmingg jtaka medijinés patirties pozityvios sklaidos
krypciai. Tai implikuoja jzvalga apie pedagogy, tévy medijinj; ugdyma, apskritai, visuomenés, kaip
medijy teksty vartotojy, ruosimg gyvenimui informacingje erdvéje.

Magistro darbo tyrimo rezultatai nustaté, jog patys pedagogai kritiskai vertina rizikos grupés

paaugliy piktnaudziavimo problemos sprendimg mokykloje ir numato, jog $ig veikla reikia tobulinti
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ir plétoti mokykloje jvairiomis priemonémis - tévy ir pedagogy kompetencijos tobulinimu. Tyrimo
ES vaikai internete 2010 m. rezultatai atskleidé¢, jog tik 9% tévy pakanka informacijos apie saugy
naudojimasi internetu, dauguma tévy minéjo, jog tokig informacija noréty gauti i§ mokyklos, tuo
tarpu L. Kutner, C. K. Olson (2010), H. Vedé (2007), J. S. Lim, Y. K. Bae, S. S. Kim (2004)
pastebi, kad siekiant efektyvios prevencijos sistemos yra bitinas pedagogy tobuléjimas,
kompetencijos kélimas. Akcentuojama, jog internetas yra sparciai kintanti sistema, todél pedagogy
informacinis rastingumas, jy Zinios apie piktnaudziavimg internetu, prevencijos galimybes turi
deréti prie interneto naujoviy. Pedagogai iSreiské, jog bitina bendradarbiavimo mokykloje ir su
kitomis ugdymo institucijomis plétra, tikslingos klasés valandéles, dalyvavimas projektuose,
kompiuteriniy jgudziy tobulinimas. Taip pat akcentuota, jog Siems tikslams turi susitelkti
pagrindiniai vaiko ugdytojai: Seima, mokykla, Ziniasklaida, visuomeninés organizacijos. Tai
patvirtina uzsienio autoriy L. Butterfield (2007), H. Vedé (2007), J. S. Lim, Y. K. Bae, S.S. Kim
(2004) teiginius, jog saugios informacinés kartos ugdymas yra visos visuomeneés siekinys.

Sio tyrimo rezultaty reik§minguma ir patikimuma sustiprinty piktnaudZiavimo internetu
sampratos atsiejimas nuo priklausomybés savokos bei gilesni ir nuoseklesni tyrimai Lietuvos
paaugliy tarpe. Pabréztina, jog piktnaudziavimo internetu samprata tiek teorinéje, tiek praktinéje
literatiiroje itin glaudZiai siejama su priklausomybe nuo interneto, tad reikalingi konkretesni ir
labiau apibrézti kriterijai tarp Siy sagvoky tam, kad biity galima tinkamai atsieti jas, ir tai neturéty
itakos tyrimy rezultatams. Tenka pastebéti, jog K. Young (2004) priklausomybés nustatymo testas
néra aprobuotas Lietuvoje, todé¢l kalbant apie tyrimo rezultaty patikimuma, biitinas platesnis Sio
tyrimo pritaikymas ir panaudojimas Lietuvoje. Dél mokslinés teorijos bei praktiniy tyringjimy
stygiaus Lietuvos mastu, tiek kalbant apskritai apie piktnaudziavima internetu, tick kalbant apie
rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimg, akcentuotina, jog gauty tyrimy rezultaty nejmanoma
analizuoti ar lyginti Lietuvos kontekste. Si problema itin aktuali, nes ne visada uzsienio tyrimai,
teorijos pasitvirtina perkélus juos j kitg aplinkg. Taip pat yra pastebéta, jog, kalbant apie rizikos
grupés vaikus, lieka neaisku, ar tokie asmenys yra labiau linke piktnaudziauti internetu, nes turi
jvairiy bendravimo problemy, ar, atvirk$ciai, asmenys, per daug laiko praleidziantys virtualiojoje
aplinkoje, ilgainiui praranda bendravimo jgudZzius, draugy ratg ir taip dar labiau atitolsta nuo
tikrovisko bendravimo. Tad galime daryti prielaida, jog, Zvelgiant j rizikos grupés paaugliy
piktnaudziavimo internetu problema ir jos prevencijos vykdyma mokykloje, ateityje reikalingi
gilesni, detalesni ir nuosekliis tyrimai, jog buty galima daryti patikimas jzvalgas apie rizikos grupés
paaugliy piktnaudziavimo internetu situacijg Lietuvoje.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galime pastebéti, jog Siandieng mokykla neskiria pakankamai
démesio rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu problemos prevencijai. Akcentuotina,

kad optimizuojant Sig veiklg, bitina atsizvelgti | paaugliy lyti, amziy, orientuotis ] rizikos grupés
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paaugliams biidingas problemas. Kalbant apie rizikos grupés paaugliy Svietimg interneto atzvilgiu,
tyrimai atskleide, jog nebiitinas individualus darbas su Siais mokiniais, tac¢iau biitina pabrézti rizikos
grupés paaugliams aktualesnes problemas kaip: Zalingas interneto turinys, jo vertinimas, gebéjimas
kontroliuoti laikg internete, taip pat biitinos sglygos neformaliojo uzimtumo organizavimui. Itin
aktualu stiprinti pedagogy kompetencijg Sios problemos sprendime, plétoti bendradarbiavimag
mokyklos viduje ir uz jos riby, jvairinti prevencinés veiklos budus, daryti juos patrauklius
paaugliams. Siandieng kompiuteris, internetas yra neatsicjama zmonijos gyvenimo dalis, todél
nereikia stengtis uzdrausti naudojimasi internetu, svarbu paauglius mokyti gyventi su Siuo reiskiniu,
priimti jo privalumus ir trikumus. Siandieninis visos visuomenés siekis - iSauginta informaciniy

technologijy karta mokyti saugaus, kritiSko ir adekvataus interneto naudojimo.

84



ISVADOS

1. Piktnaudziavimas internetu apibréziamas kaip problemiSkas naudojimosi internetu
procesas, kuris sukelia pasékmes asmens sveikatai, socialinio gyvenimo kokybei bei
profesiniams/mokymosi rezultatams. Nustatyta, jog Seima gali labai stipriai paveikti paaugliy
piktnaudziavimg internetu. Rizikos grupés paaugliai nesurasdami supratimo, paramos, démesio,
kontrolés Seimoje, daznai §j poreik]j iSreiSkia virtualiame internetiniame pasaulyje. Deja, internetas
neiSsprendzia $iy vaiky problemy, o tik paastrina jas. Tod¢l itin aktualu, jog paaugliai stokojantys
tévy démesio jy internetinei veiklai, biity Svie€iami ir ugdomi mokykloje. Svarbu, jog arciausiai Siy
vaiky esantys specialistai: socialiniai pedagogai, auklétojai riipintysi rizikos grupés paaugliy
saugumu internete, ieSkoty budy ir galimybiy kaip iSvengti $iy paaugliy piktnaudziavimo internetu.

2. Atlikto tyrimo rezultatai leidzia daryti sekancias iSvadas apie tyrinéty Klaipédos
mokykly piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyma rizikos grupés paaugliy tarpe.

Tyrime iSrySkéjo, jog dauguma paaugliy nelinke piktnaudZiauti internetu, taciau rezultatai
rizikos grupés paaugliy tarpe parodé, jog jie iSreiské kur kas didesnj polinkj j piktnaudziavimag
internetu, nei ne rizikos grupés paaugliai. Sie paaugliai labiau renkasi internetine veikla dél
kitokios veiklos stokos, patogaus interneto pri¢jimo bei jdomaus zaidimy turinio. Atskleista, jog
tévy démesio, kontrolés, palaikymo, supratimo stoka, tévy uzimtumas, Zema globéjy kompetencija
turi jtakos rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimui internetu. Taip pat akcentuotini lyties ir
amziaus skirtumai paaugliy piktnaudziavime internetu: paaugliai berniukai labiau akcentavo
zaidybine veiklg internete, bei pornografiniy puslapiy lankyma. ISryskéjo, jog rizikos grupés
paaugliams aktualiausios piktnaudziavimo internetu sukeliamos problemos socialiniame gyvenime:
socialin¢ izoliacija, realaus bendravimo baimé, vieniSumas. Tuo tarpu ne rizikos grupés paaugliams
labiau biidingas poveikis Seimos santykiy kokybei. Tyrimas nustaté, jog rizikos grupés paaugliams
budingesnés sveikatos problemos: nuovargis, jtampa, galvos, nugaros skausmai. Mokymosi
procese rizikos grupés paaugliams piktnaudziavimas internetu neigiamai paveikia mokymosi
rezultatus. Pabréztina, jog rizikos grupés paaugliai dazniau susiduria su laiko kontrolés internete
problemomis, nei ne rizikos grupés paaugliai.

3. Tyrimas paaugliy tarpe atskleidé¢, jog rizikos grupés paaugliams nepakanka informacijos
teikiamos mokykloje apie interneta, jo nauda bei zala, taip pat nurodé, jog mokykloje stinga
prevencinés veiklos metody jvairovés ir panaudojimo, daugelis jy iSreiSké nuomong, jog noréty
mokykloje gauti daugiau informacijos Siuo klausimu. Rizikos grupés paaugliai iSreiské, jog
reikalinga, kad mokykla mokinius ruoSty savarankiskai jvertinti ir atsirinkti reikiama informacija
internete bei apsisaugoti nuo interneto grésmiy. Tyrimas atskleidé, jog mokytojai gana pasyviai

zitiri ] piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyma mokykloje, néra konkretumo kas tokig
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veiklg turéty vykdyti, kokiy uzsiémimy metu tai galéty biiti daroma. Pedagogy poziiiriu, rizikos
grupés paaugliams nebiitina atskira SvieCiamoji veikla ar ypatingas démesys Sios problemos
sprendime. Respondentai gana KritiSkai vertina piktnaudziavimo internetu prevencijos vykdyma
mokykloje ir sutinka, jog ja reikia tobulinti plétojant prevencinés veiklos budus, siekiant tévy,
mokyklos bei socialiniy partneriy bendradarbiavimo, taip pat tobulinant tévy bei pedagogy Zinias
apie interneto poveiki paaugliui.

4. Optimizuojant rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencija mokykloje
rekomenduojama: iStirti ir atsizvelgti } mokyklos rizikos grupés paaugliy piktnaudZiavimo internetu
ypatumus, jy poreikius prevencijos vykdyme. Siiilytinas saugios aplinkos mokykloje kiirimas, kuris
apimty taisykliy kiirima, kontrolg, medijinj ugdyma. Taip pat skatintinas tévy bei pedagogy
bendradarbiavimas rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijoje, jog biity
uztikrinta ugdymo vienove. Svarbus pedagogy bei tévy Svietimas, bendradarbiavimas su socialiniais

partneriais, rizikos grupés paaugliy popamokinio uzimtumo organizavimas.

86



RIZIKOS GRUPES PAAUGLIU (12-14 M.) PIKTNAUDZIAVIMO
INTERNETU PREVENCINES VEIKLOS MOKYKLOJE OPTMIZAVIMAS

Tyrimo rezultatai parod¢, jog rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu problema
Siandieng yra aktuali ir svarbi, ta¢iau mokykloje $i problema néra aktualizuojama ir jai skiriamas
nepakankamas démesys. Taciau Siandieniné technologijy pazanga ir jos populiarumas paaugliy
tarpe diktuoja pedagogams jos svarbg bei piktnaudziavimo internetu reikSmingumg. 23 paveiksle
pateikiami sialymai ir rekomendacijos pedagogams vykdantiems rizikos grupés paaugliy

piktnaudziavimo internetu prevencija mokykloje.

4 N
/ \ Prevencijos orientavimas j rizikos grupés
|::> paaugliy naudojimosi internetu ypatumus
bei poreikius
N\ /
r - - - - - \
Saugios naudojimosi internetu aplinkos
|:> kiirimas ir mokymas
\§ J
4 . . )
PREVENCINES Bendradarbiavimo pletra.
VEIKLOS ::> e Tarp mokyklos bendruomenés
OPTIMIZAVIMO o Tarp mokyklos r téVL}
e UZ mokyklos rib
KRYPTYS \_ Y u )
N
Patrauklesnés, jvairiapusiSkésnés prevencinés
|::> veiklos bidai
- J
4 N\
: Pedagogy, tévy kompetencijos tobulinimas
\ J
( )
:> Rizikos grupés paaugliy uZimtumo

organizavimas
k / L )

23 pav. Rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimo internetu prevencijos

optimizavimo kryptys mokykloje

1. Prevencijos orientavimas j rizikos grupés paaugliu naudojimosi internetu ypatumus,
poreikius. Magistrinio darbo tyrimo rezultatai atskleidé, jog rizikos grupés paaugliai yra specifiné
naudojimosi internetu auditorija, kuri yra labiau linkusi piktnaudZiauti internetu, o tai pazeidzia $iy
paaugliy socialiniy santykiy kokybe, fizing bei psiching sveikatg taip pat turi jtakos mokymosi

rezultatams. Tad svarbu, jog mokykla skirty pakankamg démesj $iy paaugliy ugdymui, orientuotysi
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1 silpniausias ir aktualiausias paaugliy piktnaudziavimo internetu puses. IStirty Siy paaugliy
poreikius vykdant piktnaudziavimo internetu prevencija mokykloje.

2. Saugios internetinés aplinkos mokykloje kiirimas. Itin svarbu, jog mokykloje bity
kuriama saugi naudojimosi internetu aplinka, tai reiskia, jog mokykla turi pasirtipinti, jog vaikai
bty pratinami prie saugaus naudojimosi internetu pacioje mokykloje, tam numatant taisykles bei
naudojimosi internetu kontrol¢. Mokykla turi riipintis, jog mokiniai saugiai ir atsakingai panaudoty
Internetg ir Sig patirt] galéty taikyti namuose. ReikSmingas aspektas kuriant saugia naudojimosi
internetu aplinkg tenka medijiniam ugdymui. Aktualu, jog rizikos grupés paaugliai biity mokomi
kritiSkai vertinti interneto reiskinj, suvokty Sio reiskinio galimybes bei grésmes ir jgyty saugaus,
savarankisko, atsakingo interneto vartotojo igiidzius.

3. Vidinio ir iSorinio bendradarbiavimo plétra. Mokyklos ir Seimos bendradarbiavimo
svarbg jrodo ir pats ugdymo procesas, kadangi Sias abi institucijas jungia tas pats ugdomasis
objektas — vaikas. Todél bitinas vienodais reikalavimais pagrjstas pedagoginis poveikis, vienoda
doroviné pozicija. Jei tie poveikiai nesutampa, jei paauglj veikia du skirtingy orientacijy auklétojai,
sunkéja pedagoginis procesas, t.y. mazéja poveikio efektyvumas. Svarbu, jog mokyklos vadovybé
skirty pakankamg démes] S$iai problemai, skatinty ir plétoty rizikos grupés paaugliy
piktanudZiavimo internetu prevencijos vykdymag mokykloje. Taip pat itin aktualus mokyklos
bendruomenés bendradarbiavimas $ios problemos sprendime, jog biity vieninga pozicija, jog
pedagogai vieni su kitais bendradarbiauty, susitelkty Sios problemos sprendimui. Ne maziau
reiSminga, jog mokykla bendradarbiauty ir su kitomis institucijomis, mokyklomis, laisvalaikio
uzZimtumo centrais, nevyriausybinémis organizacijomis, kas leisty pasidalinti gergja patirtimi,
uztikrinty efektyvesne ir jvairesn¢ prevencing veikla.

4. Patraukliy prevencijos biiduy, metody panaudojimas. Mokykla - vienas iS
socializacijos instituty, kuris taip pat veikia paauglio gyvenima, formuoja asmenybe. Rizikos grupés
paaugliams, stokojantiems démesio Seimoje, itin reikSmingas $ios institucijos vaidmuo formuojant
saugy naudojimasi internetu. Magistro darbo tyrimas atskleide, jog prevenciné veikla interneto
atzvilgiu itin siaura ir neiSplétota. Svarbu, jog pedagogai rasty jdomius, originalius rizikos paauglius
sudominan¢ius  informacijos  perteikimo  biidus. = Akcentuotinas  mokykly tarpusavio
bendradarbiavimas, dalyvavimas ,,Saugesnio interneto® programoje, jvairesniy metody
panaudojimas (renginiy organizavimas, mokiniy jtraukimas kuriant saugaus naudojimosi internetu
taisykles, mokiniy kuriami prevenciniai plakatai ir pan.). Tikétina, jog jdomi, patrauki prevenciné
veikla uztikrinty kokybiskesnj informacijos jsisavinimg bei efektyvesnj prevencijos vykdyma.

5. Pedagoguy ir tévy kompetencijos tobulinimas. Igudziy formavimas yra vienas i$
svarbiausiy ugdymo sistemos tiksly, nes Svietimas — informacinés visuomenés kiirimosi pagrindas.

Pedagogai — Svietimo sistemos jrankiai, rengiantys mokinius gyvenimui informacinéje visuomenéje,
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pasizymincioje dinamiSkumu, atvirumu, informacijos gausa, informaciniy technologijy integravimu
1 ivairias veiklos sritis, visuomenés diferiancijacija, globalizacija, kultliros niveliacija, ziniy
masiskumo, auksto asmens iSsimokslinimo lygio poreikiu. Todél itin aktualu, jog pedagogai turéty
pakankamai ziniy ir patirties formuojant saugaus naudojimosi internetu jgiidzius paaugliams.
Aktualu, jog pedagogai gautas zinias ir jgudzius perduoty rizikos grupés paaugliy Seimoms, nes
kaip rodo tyrimai, Seima uZima reikSminga vaidmen;j rizikos grupés paaugliy piktnaudziavime
internetu, taciau daznai stokoja jgiidZiy ir ziniy Siai problemai iSspresti.

6. Rizikos grupés paaugliy popamokinio uZimtumo organizavimas. Ne maZiau svarbu
organizuoti ir jtraukti rizikos grupés paauglius ] popamokinj mokyklos gyvenima, nes tyrimai rodo,
jog daznai paaugliai jsitraukia j virtualy pasaulj dél kitokios veiklos trikumo. Tad aktualu, jog
mokykla skatinty ir ieSkoty biidy iy mokiniy jtraukimui i popamokinius uzsiémimus, saviraiskos,
jaunimo centry lankymasi.

Siandieninis mokslo ir technologijy amZiaus kelia nauja siekinj pedagogams, tévams bei visai

visuomenei - iSugdyta jaung informaciniy technologijy karta padaryti saugia ir mastancia vartotoja.
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SANTRAUKA

Jokiibaité R. Rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudZiavimo internetu prevencijos galimybés
mokykloje. Socialinés pedagogikos magistro studijy programos baigiamasis darbas. Darbo vadovas
doc. dr. I. Klanien¢, Klaipédos universitetas: Klaipéda, 2011. — 89 p.

Raktazodziai: rizikos grupés paaugliai, piktnaudziavimas internetu, prevencija, mokykla.

Interneto populiarumas paaugliy tarpe leidzia teikti prielaida, jog §i priemoné itin giliai
jsiskverbusi ] paaugliy gyvenimg ir turi didelés jtakos paaugliy socializacijai. Internetas tampa
vienas agenty formuojanciy paaugliy asmenybe, padedanciy jiems isilieti ] visuomenés gyvenimg ir
darantis jy gyvenimg pilnavertiSkesnj. Taciau interneto teikiamos galimybés pasireiskia ir
neigiamomis pasekmémis, viena jy — piktnaudziavimas internetu. Tenka pastebéti, jog paaugliai
augantys, nepilnose, skyrybas ar tévy (-0) emigracija patyrusiose Seimose, dél démesio, bendravimo
ir kontrolés stokos, itin lengvai jsitraukia j virtualy gyvenima. Ko pasé¢koje daznai pazeidziama
paauglio fiziné branda, emociné buklé ir socialinio gyvenimo kokybé¢. Todél mokykla, kaip viena
svarbiausiy, vaiko ugdytojy turi skirti ypatingg reikSme rizikos grupés paaugliy piktnaudziavimui
internetu, privalo Sviesti ir déti visas pastangas, jog rizikos grupés paauglus pasiekty informacija
apie interneto pavojus, jo Zala, apie tinkamg ir saugy interneto naudojima.

Darbo objektas - rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudziavimo internetu prevencijos
galimybés mokykloje.

Darbo tikslas - atskleisti rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudZiavimo internetu
prevencijos galimybes mokykloje.

Uzdaviniai:

1. Atskleisti rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudziavimo internetu prevencijos

mokykloje teorinius pagrindus.

2. Nustatyti rizikos grupés paaugliy (12-14 m.) piktnaudziavimo internetu raiska, priezastis

ir problemas.

3. Ivertinti paaugliy (12-14 m.) ir pedagogy pozitrj | rizikos grupés paaugliy

piktnaudZiavimo internetu prevencijos vykdymo galimybes mokykloje.

4. Pateikti sitlymus pedagogams kaip vykdyti rizikos grupés paaugliy (12-14 m.)

piktnaudziavimo internetu prevencija mokykloje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, dalinai struktiiruotas interviu, apklausa
raStu, Content (turinio) analizé, statistiniai tyrimo metodai (Dichotomijy analizé; Chi-kvadrato,
Kruskal-Walli*s, Mann-Whitney testai).

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad rizikos grupés paaugliai linke daugiau laiko skirti narSymui
internete. Dazniau naudojasi internetu dél kitokios veiklos trikumo, patogaus interneto prié¢jimo,

jdomaus zaidimy turinio. Tyrimo rezultatai parodé, jog tévy uzimtumas, démesio stoka, globéjy
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7zema kompetencija, gali buti susij¢ su rizikos grupés paaugliy piktnaudZiavimu internetu.
Atskleista, jog berniukams labiau biidingas noras lyderiauti zaidimy metu, taip pat jie dominuoja
lankymusi pornografinése svetainése. Jaunesnieji paaugliai linke labiau lankytis interneto kavinése,
taip pat jie dazniau naudojasi socialiniais tinklais. Tyrimas atskleidé, kad rizikos grupés paaugliams
piktnaudZiavimas internetu sukelia Sias sveikatos problemas: regéjimo prastéjimas, nuovargis,
galvos, nugaros skausmai, stresas. Akcentuotos socialinés problemos: socialiné izoliacija, realaus
bendravimo baimé, rySiy su Seima silpnéjimas. ISryskéjo Sios mokymosi problemos: pablogéje
mokymosi rezultatai, sutrik¢ santykiai su pedagogais.

Tyrimo rezultaty analizé parodé, kad mokykloje vykdoma rizikos grupés paaugliy
piktnaudziavimo internetu prevencija nepakankama, ji néra orientuota j rizikos grupés paauglius,
stokojama prevencinés veiklos jvairovés, neplétojamas mokyklos ir tévy bei kity socialiniy
partneriy bendradarbiavimas, pedagogams triiksta ziniy Sios problemos sprendime. Nustatyta, jog §j
procesa bitina tobulinti Siomis priemonémis: saugios internetinés aplinkos kiirimas mokykloje,
pedagogy kompetencijos kélimas, bendradarbiavimo skatinimas tarp Seimos ir mokyklos, uzimtumo

organizavimas, prevencinés veiklos jvairinimas, visuomenés démesys Siai problemai.
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SUMMARY

Jokubaite R. Opportunities of prevention of at-risk adolescents’ (aged 12-14) internet abuse at
school. Final thesis of Master’s degree studies of social pedagogy. Supervisor doc. dr. 1. Klaniene,
Klaipeda University: Klaipeda, 2011. — 89 p.

Key words: at-risk adolescents, internet abuse, prevention, school.

The popularity of internet among adolescents allows us to make assumption that the latter
has penetrated deeply in the lives of teenagers and plays an important role in the process of their
socialization. Internet is becoming one of agents formulating teenagers’ personalities, helping them
to join society life and making their lives more full-fledged. However, opportunities arising from
internet have also disadvantages, and one of them is internet abuse. It must be mentioned that
adolescents from single-parent families, divorced families, families touched by emigration, enter
virtual life very easily due to lack of attention, communication and control. Consequently,
adolescent’s physical maturity, emotional condition and quality of social life are often damaged.
Therefore, school, as one of child’s key educators should pay special attention to internet abuse of
at-risk adolescents’, educate them and put all efforts for the at-risk adolescents to get information
about dangers of internet, the damage it causes, and about proper and safe use of internet.

Object of work is opportunities of at-risk adolescents’ (aged 12-14) internet abuse at school
prevention.

Aim of work is to reveal the opportunities of at-risk adolescents’ (aged 12-14) internet
abuse at school prevention.

Goals:

1. Reveal theoretical basis of the opportunities of at-risk adolescents’ (aged 12-14)
internet abuse at school prevention.

2. ldentify expression, reasons and problems of at-risk adolescents’ (aged 12-14)
internet abuse.

3. Evaluate adolescents’ (12-14) and teachers’ attitude to the opportunities of at-risk
teenagers’ internet abuse at school prevention.

4. Make offers for teachers on how to carry out prevention of at-risk adolescents’
internet abuse at school.

Methods of research: analysis of scientific literature, partially structured interview, written
survey, analysis of content, statistical methods of research.

Results of the research revealed that at-risk adolescents are more likely to spend more time
surfing the internet. They use internet more often due to lack of different activity, convenient access
to internet, interesting games. Results also revealed that parents’ occupation, lack of attention and
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low competence of foster parents can be related to at-risk adolescents’ internet abuse. It has been
revealed that boys are more competitive than girls in games, they visit porno sites more often.
Younger teenagers tend to visit internet cafes and social websites more frequently. The research
revealed that at-risk adolescents have the following health problems caused by internet abuse:
visual impairment, tiredness, headaches, backaches and stress. The following social problems were
highlighted: social isolation, fair of face to face communication, weakened relationship with the
family. The following learning problems showed: worse results, disturbed relationship with
teachers.

Analysis of research results showed that internet abuse prevention programme at school is
insufficient as is not oriented to risk group adolescents, it lacks variety of preventative activity,
cooperation between school and parents and other social partners is not developed, teachers lack
knowledge on solution of the problem. It has been established that the process must be improved
with the help of the following means: creation of safe internet environment at school, improvement
of teachers’ competence, encouragement of cooperation between family and school, organization of
occupational activities, variety of preventative activity and more attention of the society to the

problem.

99



PRIEDAI

100



	1 pav. Piktnaudžiavimo internetu sukeliamos problemos .............................................................19 p.
	2 pav. Tyrimo kompleksiškumas ...................................................................................................36 p.
	3 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal lytį (%) ........................................................................37 p.
	4 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal amžių (%).....................................................................38 p.
	5 pav. Respondentų pasiskirstymas pagal šeimos charakteristiką (%) ..........................................38 p.
	6 pav. Teorinis kiekybinio tyrimo modelis ………………………………………………………41 p.
	1. RIZIKOS GRUPĖS PAAUGLIŲ (12-14 m.) PIKTNAUDŽIAVIMO INTERNETU PREVENCIJOS MOKYKLOJE TEORINIAI ASPEKTAI
	Interneto populiarumas paauglių tarpe leidžia teikti prielaidą, jog ši priemonė itin giliai įsiskverbusi į paauglių gyvenimą ir turi didelės įtakos paauglių socializacijai. Internetas tampa vienas agentų, formuojančių paauglių asmenybę, padedančių jie...
	1.1. Piktnaudžiavimo internetu sampratos analizė
	Apibendrinant galime pastebėti, jog mokslinėje literatūroje nėra išskirtos vieningos piktnaudžiavimo internetu sąvokos, ši itin glaudžiai siejama su priklausomybės samprata. Vis dėlto piktnaudžiavimą internetu galėtume apibrėžti kaip  problemišką naud...
	1.2. Rizikos grupės paauglių piktnaudžiavimo internetu priežastys ir raiška
	G.  S. Mesch (2003) atlikto tyrimo rezultatai atskleidė, jog interneto naudojimo dažnis ir trukmė yra susiję su paauglių ir tėvų santykių kokybe bei šeimos sudėtimi.  Pažymima, jog pilnoje šeimoje tėvai  turi didesnes galimybes skirti daugiau dėmesio ...
	Tuo tarpu M. Wells,  K. J. Mitchell (2008) paauglių tarpe atliktas tyrimas, parodė, jog susvetimėjimas, konfliktai, bendravimo problemos šeimoje  glaudžiai susiję su paauglių įsitraukimu į socialinius tinklus, ko pasėkoje paaugliai linkę dažniau užmeg...
	1.3. Piktnaudžiavimo internetu sukeliamos problemos rizikos grupės paaugliams
	Piktnaudžiavimas internetu yra rimta ir aktuali problema šiandieninių paauglių tarpe, ko pasėkoje dažnai pažeidžiamas paauglio vystymasis. Remiantis įvairių mokslininkų (Valkenburg, Peter, 2009; Vaitkevičius, 2006; Young, 2004) tyrinėjimais galima iš...
	1 pav. Piktnaudžiavimo internetu sukeliamos problemos
	Paveikslas autorės
	Apžvelgiant rizikos grupės paaugliams sukeliamas piktnaudžiavimo internetu sveikatos problemas, remtasi P. M. Valkenburg, J. Peter (2009), J. V. Vaitkevičiaus (2006), J. Morahan-Martin (2008),  K. Young  (2004),  D. Gentile (2009), M. Wells, K. J. Mi...
	Aktuali šių dienų problema – kaip padėti ugdytiniams išvengti rizikos veiksnių, susijusių su kompiuterio naudojimu kasdieninėje veikloje: mokantis, pramogaujant, bendraujant ir palaikant ryšius su socialiniais partneriais, draugais  (Vaitkevičius, 2006).
	Mokslinėje literatūroje, kalbant apie kompiuterio sukeliamas sveikatos problemas, akcentuojama  fizinė ir psichinė individo sveikata (Valkenburg,  Peter, 2009; Vaitkevičius, 2006; G. D. Gentile (2009) jog fizines sveikatos problemas, susijusias su pik...
	Ištyrę 212 pirmų – dvyliktų klasių mokinius, D. Gentile (2009) nustatė, kad 30% iš jų skundėsi riešo, o 15% - nugaros skausmais. Tuo tarpu JAV atlikti tyrimai (Wells, Mitchell 2007) apie paauglių naudojimąsi kompiuteriu ir jų sveikatą parodė:
	Interneto populiarumas paauglių tarpe leidžia teikti prielaidą, jog ši priemonė itin giliai įsiskverbusi į paauglių gyvenimą ir turi didelės įtakos paauglių socializacijai. Internetas tampa vienas agentų formuojančių paauglių asmenybę, padedančių jie...

