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SANTRAUKA

M. Petros$ius. Jgalinancios bendruomenés organizavimo strategijos asmeny, grizusiy i$ laisvés
atémimo viety, resocializacijoje. Socialinio darbo magistro studijy programos baigiamasis darbas.
Darbo vadovas doc. dr. I. Dirgéliené, Klaipédos universitetas: Klaipéda, 2013. — 111 p.

Egzistuoja barjeras tarp asmeny, grjzusiyjy i§ laisvés atémimo viety ir visuomenés. Tokie
asmenys daznai paliizta, pradeda svaigintis ir vél nusikalsta. Reikalingas socialinis, dvasinis
palaikymas, suteikiantis tik¢jimo savo jégomis, pasitikéjimo aplinka. Resocializacijos procese
jgalinimas, pasitelkiant bendruomene, yra efektyvus ir sékmingas buidas padéti Siems asmenims.

Tyrimo objektas — jgalinancios bendruomenés organizavimo strategijos asmeny grjzusiyjy is
laisvés atémimo viety, resocializacijoje.

Tyrimo tikslas — istirti jgalinan¢ios bendruomenés organizavimo strategijas asmeny, griZusiyjy
i$ laisvés atémimo viety, resocializacijoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Teoriskai pagrijsti jgalinan¢ios bendruomenés koncepcija.

2. ISanalizuoti resocializacijos sistemg grjzusiems i$ laisvés atémimo viety asmenims.

3. Atskleisti asmeny, grizusiyjy i8 laisvés atémimo viety, psichosocialing charakteristika.

4. T8tirti jgalinancios bendruomenés organizavimo strategijas asmeny, grizusiy i§ laisvés

atémimo viety, resocializacijoje.

Tyrimo metodai:

1. Literaturos analize.

2. Interviu.

Tyrimas atskleidé pagrindines jgalinanciy bendruomeniy organizavimo strategijy tendencijas.
Tai - komandinis darbas, tinklaveika, socialiniy paslaugy teikimas ir mokymasis. Teikdami
socialines paslaugas komandiniu socialinio darbo principu, taip pat kartu mokydami juos ir leisdami
bendruomenés nariams gyventi drauge, bei sgveikauti vieniems su kitais, bendruomenés efektyviau
resocializuoja asmenis, grjzusius i§ laisvés atémimo viety. Jgalinan¢ios bendruomenés nariy
vidinius pokycius taip pat lemia ir jgalinimo technologijos. Atlikto tyrimo rezultaty analizé
atskleidé daug neigiamy pasekmiy, kurios atsiranda atlickant bausmg laisvés atémimo vietoje beli
patvirtino iSkelta hipoteze, jog asmeny, grizusiyjy i§ laisvés atémimo vietos, resocializacija yra
sékmingesné jgalinancioje bendruomenéje nei laisvés atémimo vietoje. Vykstant resocializacijai
jgalinanc¢iose bendruomenése, ten gyvenantys zmonés keicia savo vertybines nuostatas ir elgesio

normas.



SUMMARY

M. PetroSius. Empowering Community Organization Strategies for the Resocialization of
Imprisonment Returnees. Social Work Master Studies Program‘s Paper. Supervisor Assoc. Prof. I.
Dirgéliené, Klaipéda University: Klaipéda, 2013. - 111 p.

There is a barrier between imprisonment returnees and society, therefore such persons often fall
apart, start self intoxication and reoffends, therefore, on purpose to help imprisonment returnees, it
Is needed to support them spiritually, to stimulate self-confidence and belief in their inner power.
During resocialization process, empowerment, invoking community, is an effective and successful
way to help those people.

Research object - empowering community organization strategies for the resocialization of
imprisonment returnees.

Research aim - to disclose empowering community organization strategies for the
resocialization of imprisonment returnees.

Research tasks:

1. To introduce the concept of empowering community.

2. Tointroduce the system of resocialization for imprisonment returnees.

3. To disclose psychosocial characteristics of imprisonment returnees

4. To investigate empowering community organization strategies for the resocialization of
imprisonment returnees.

Research methods:

1. Literature analysis.

2. Interview.

The research revealed main tendencies of empowering community strategies. It is team work,
networking, provision of social services and learning. By providing social services by social work
principle of teamwork, as well as teaching them together and allowing members of the community
to come together and interact with each other, the community effectively resocializes imprisonment
returnees. Empowering community members inner changes are also determined by the
empowerment technologies. The research result analysis also revealed a number of negative
consequences as a result of the imprisonment and confirmed the hypothesis that resocialization of
imprisonment returnees is more successful in empowering community than in imprisonment places.
During the resocialization in empowering communities, people living there, are changing their

behavior and attitudes towards values.



TVADAS. ...ttt 4
I. IGALINANCIOS BENDRUOMENES ORGANIZAVIMO STRATEGIJOS ASMENU GRIZUSIU IS

LAISVES ATEMIMO VIETOS RESOCIALIZACIJOJE TEORINIS DISKURSAS...........cocooviiiiiiiniieiesesions 7
1.1 Jgalinandios bendruomenés organizavimo KonceptualioSios NUOSTALOS ...........civiereirirerinene e 7
1.1.1 Bendruomeniskumo definicija postmodernioje VISUOIMENE]C. .......ccverviirereeieiiiriniesiesieseeie e 7
1.1.2 Jgalinancios bendruomenés modeliy KONCEPCIa.......viiiiriiiiiiiiiiiiii s 11
1.1.3 Jgalinan¢ios bendruomenés teorinés interpretacijos tarpdisciplininiame KONtekste............ccoceovveneiinenennn 17
1.1.4 Etika kaip jgalinancios bendruomeneés pagrindas............cocveverieriiiiininesieie e 20
1.1.5 Bendruomengés organizavimas it VAAYDA.......cccueiieiiriiiiiie e 22
1.1.5.1 Bendruomenés vadybos teoriniai aSPEKEai........cccvvireiririiriesieiese s 22
1.1.5.2 Bendruomengés organizavimo strategijos ir teChNolOZIjOS ........cccuerveeiviriiiiiiriiee e 25
1.1.5.2.1 Tinklaveikos modelis pozityviy bendruomeninio gyvenimo poky¢iy kontekste ............ccocerenee. 25
1.1.5.2.2 Komandinio darbo teChNOIOgIjOS .........cviiriiiiiiiiiieee e 27
1.2 Asmeny, grjzusiy i$ laisvés atémimo vietos, resocializacijos teorinis KOnceptas ..........ccocvvvrveverineneninesesennn 31
1.2.1 Resocializacijos sistema teiStUMO KONEKSLE .........cvciiiieiieiee e 31
1.2.1.1 Resocializacijos konceptas ir modeliai asmens vidinés kaitos kontekste...........cocoovvnirininnininenn, 31
1.2.1.2 Struktiriniai, teisiniai ir edukaciniai resocializacijos laisvés atémimo vietoje aspektai...........cccoernnens 37
1.2.1.3 Probacijos modelis asmeny, grizusiyjy i laisveés atémimo viety, resocializacijoje........covrvverieerennns 40
1.2.1.4 Socialinés integracijos dilema asmeny, grizusiy i$ laisvés atémimo vietos, resocializacijoje.............. 42
1.2.2 Asmeny, grizusiy i§ laisvés atémimo vietos, psichosocialiné charakteristika ............c.ccvvvveiniieniieiinicnnnn 46
1.2.2.1 Nusikalstamuma ir nusikaltimus aiskinan¢iy teorijy analizé ............cccvvererieneniiieneeee e, 46
1.2.2.2 Socializacijos fenomenas nusikalstamumo KONLEKSEE...........c.covieriiiiiniiiiereceee e 50
1.2.2.3 Totalitarinés aplinkos jtaka asmens SOCIAIZACTIAL ....vvvveuveierrirririsieeee e 53

1. JGALINANCIOS BENDRUOMENES ORGANIZAVIMO STRATEGIJOS ASMENU, GRIZUSIU IS
LAISVES ATEMIMO VIETOS, RESOCIALIZACIJOJE TYRIMO METODOLOGIJA ..........ccccoovvirriririrrnnnn, 58
2.1 Tyrimo teoriniai — metodologiniai PAGIINGE ........cceevviiiiiieci e 58
2.2 Tyrimo metodo PasirinKimO MOLYVAI .......civiieiiieiie ettt te et s e staeste e teesaeenaesneesneesreenas 66
2.3 TYrimo iNSErUMENTO PrISTALYMAS ......euviuitiiitiite ettt b e bbbt b bbb bbb b e 68
2.4 Tyrimo imties pagrindimas ir respondenty PriStatymas ........cocooveiierieirereieene et 69

I11. IGALINANCIOS BENDRUOMENES ORGANIZAVIMO STRATEGIJOS ASMENU, GRIZUSIU I$
LAISVES ATEMIMO VIETOS, RESOCIALIZACIJOJE TYRIMAS .......coooiiiiiiieeeeeeeseesessss s nensnen 71
3.1 Tyrimo rezultatai ir INTEIPIELACTTA .. .. cveeeterteiterie ettt et b et b et e e e b e b b e b e b e e e seesbenbesbesbeene e 71
3.2 TYFIMO APIDENATTNIMAS ......etiite ittt e bbbt e st e b e s e ekt ebe b e e heen e e neesbeebesbeebeeneeneeee 101
ISVADOS ... 102
REKOMENDACIJIOS ...ttt bbb bbb bbb bbbt bbbt b bbbt bbb 103
LITERATURA .....coootiiiiiiiteietie et 104
PRIEDAL ...ttt ettt bt h e bt bt b e bt b e s e e bt e b e e bt e b e e bt e b e e bt e b e b e R e e b e b e Rt ek e st e Rt et e e n et b ne e 111



IVADAS

Tyrimo praktinis aktualumas: Nuteisti ir grjz¢ i$ laisvés atémimo viety asmenys priskiriami
vienai pazeidziamiausiy socialinés atskirties grupiy. Apie 13 proc. i$ laisvés atémimo viety paleisty
asmeny yra asmenys, kurie neturi biisto, o jy socialiniai rysiai yra nutrike. Mazdaug 8 proc. visy
nuteistyjy , atlikdami bausme, praranda socialinius rySius. Vis aktualesne problema tampa
nuteistyjy resocializacija, bendruomeninio jgalinimo galimybés laisvés atémimo vietoje kaip
prielaida sékmingesniam gyvenimui laisvéje, jgalinancios bendruomenés vaidmuo grjzus i laisves
atémimo vietos. Tokie asmenys, neturédami kur gyventi, daznai grizta atgal i laisvés atémimo
vietas. 2012 m. pabaigoje buvo 8550 teismy nuteisti asmenys, o asmeny esanciy laisvés atémimo
vietose skaicius sieké 9729. Lyginant keliy mety kriminologing statistikg pastebima tendencija, kad
asmeny esanciy laisvés atémimo vietose skaicius vis did¢ja (zr. priedg nr. 1). Be to, nusikalstamy
veiky, kurias jvykdé anksCiau padare nusikalstamas veikas asmenys, skaicius vis dar iSlieka labai
didelis (Vidaus reikaly ministerijos duomenimis 2012 metais istirtos 8592 nusikalstamos veikos,
kurias padaré ankséiau nusikalte asmenys ( Zr. priedg nr. 2). Lyginant 2011m. pakartotiny
nusikaltimy skai¢iy. — 2012 m. pakartotinai jvykdyty nusikaltimy skai¢ius padidéjo 25%. Sie
skai¢iai rodo, jog moksliniuose tyrimuose reikia skirti daugiau démesio alternatyvioms
resocializacijos galimybéms, kurios padeda nusikaltusiam Zmogui grjzti | visuomeng ir
nebenusikalsti i§ naujo. Siame darbe pagrindinis démesys skiriamas jgalinan¢ioms bendruomenéms,
kurios dirba su asmenimis, grizusiais i§ laisvés atémimo viety ir daro didel¢ jtaka ty asmeny
resocializacijai.

Tyrimo mokslinis aktualumas: Si problema aktuali ne tik praktiniu, bet ir moksliniu pozZitiriu,
nes bendruomeninés pagalbos galimybés asmenims, grizusiems i§ laisvés atémimo vietos
resocializacijoje kol kas mazai tyrinétos. Tuo labiau tikslinga tyrinéti bendruomeninés pagalbos
testinumg aktualizuojant resocializacijos laisvés atémimo vietoje ir gyvenimo laisvéje sgsajas.
Bendruomeninés pagalbos, kuri skatina bendravimo jgiidZius, stiprina pasitikéjimg savimi,
sprendZia vieniSumo pojtcius, socialinés izoliacijos problemas, svarba yra nagringj¢ eilé uzsienio ir
Lietuvos mokslininky. J. Vanier (1998) remiasi asmenine patirtimi ir akcentuoja bendruomenés
kiirimo problemas, bendruomeninio gyvenimo sékmes ir klaidas. C. Sutton (1999) nagrinéja,
kokiais buidais psichologijos disciplina galéty paveikti socialinio ir bendruomeninés darbo praktika
teikiant pagalbg krizés iStiktiems Zzmonéms. L. C. Johnson (2001) apibiidina bendruomene, kaip
socialing sistema, kuri gali skatinti socialinius poky¢ius, kuri turi savo struktiira, tikslius veikimo

principus, istorija. M. Spierts (2003) moko, kaip metodiskai organizuoti bendruomeng, skatinti jos



nariy aktyvumg ir dalyvuma. Bendruomenés, kaip organizuotos sistemos asmens jgalinimo procese,
reikSmg¢ tyré ir Lietuvos mokslininkai. V. BarSauskiene, I. Lelitigien¢ (2001), remdamosi uzsienio
Saliy patirtimi, | bendruomeniy sociokultiiring veiklg zvelgia globalizacijos, migracijos, nuolatinius
pokycCius patirian¢ios visuomenés aspektu. R. Dobranskiené¢ (2002) analizuoja mokyklos
bendruomen¢. Bendruomeninj socialinio darba, kaip metoda, nagrin¢ja D.V. Lifincevas (2007), L.
Gvaldaité ir B. Svedaité (2005).

Bendruomenés vadybos aspektus galime jzvelgti P. JuceviCienés (1996), kuri nagrinéja
organizacijy elgsena, R. Dobranskienés (2004), kuri apraSo mokyklos bendruomenés vadybos
aspektus ir L. Zalimienés (2006), kuri apraso socialiniy paslaugy vadyba, darbuose.

Nusikalstamumg ir nusikaltimy teorijas apraso V. Justickis (2001), A. Acus, L. Kraniauskas
(2007).

Grjzusiy i§ laisvés atémimo viety problemas nagrin¢ja nemazai uzsienio ir Lietuvos autoriy.
Bausmeés, kaip socialinés kontrolés priemonés, turinj atskleidzia pranciizy sociologas M. Foucault
(1998); izoliuotos aplinkos poveikj asmeniui apraso Norvegijos kriminologas N. Christie (1999);
Totalitarinés aplinkos jtaka asmeniui apraSo L. Broom (1992), G. Babachinaité¢ (2008), M.
Bliumenzoniené (2006), I. Kuginyté-Arlauskiené (2006), A. Pakalkaité, (2004).

Jgalinancioje bendruomené¢je labai svarbi yra resocializacija. Resocializacija ir jos aspektus
nagrin¢ja G. Kvieskiené (2005), G. Merkys (2002), L. Broom (1992), Prakapas, Katinaité (2006).
Asmeny, grjzusiy 1§ laisvés atémimo vietos, sociokulttirinés aplinkos vaikystéje bei edukacinius
aspektus bendruomeniname gyvenime tyrin¢jo I. Dirgéliené (2010), I. Dirgéliené, 1. Piekiené
(2009).

Socialing reintegracijg ir reabilitacija laisvés atémimo vietoje, kurios yra labai svarbios
resocializacijos procese, tyrin¢ja J. Dermonas (2005), V. Vaicekauskiené (2002), G. Buzinskas
(2005). Nuteistyjy resocializacijg laisvés atémimo vietoje analizuoja J. Bluvsteinas (1994), G.
Svedas (2003).

Sio darbo tema pasirinkta, todé¢l, jog jgalinanéios bendruomenés organizavimo strategijos
asmeny grizusiyjy i§ laisvés atémimo viety resocializacijoje, Lietuvoje mazai tyrinétas, todél
aktualu §ig problema tyrinéti.

Problema. Daugéja asmeny, kurie, is¢je i laisvés atémimo viety ir neturédami tinkamos
kvalifikacijos bei galimybiy jsitvirtinti ir rasti sau vieta visuomenéje, nusikalsta i§ naujo. Taip pat
jie neturi galimybiy patenkinti savo svarbiausiy fiziologiniy poreikiy: néra maisto, stogo vir$
galvos, kg jau kalbéti apie dvasinius poreikius. Egzistuoja barjeras tarp asmeny, grizusiyjy is laisvés
atémimo viety, ir visuomene¢s. Tokie asmenys daznai paltizta, pradeda svaigintis ir vél nusikalsta.

Reikalingas socialinis, dvasinis palaikymas, suteikiantis tikéjimo savo jégomis, pasitikéjimo
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aplinka. Resocializacijos procese jgalinimas, pasitelkiant bendruomeng, yra efektyvus ir sékmingas
budas padéti Siems asmenims. [galinancioje bendruomenéje iSmokstama tarpasmeniniy, darbiniy ir
mokymosi jgiidziy, sudarant gyvenimo be narkotiky ir nusikaltimy pagrinda, keic¢iant gyvenimo
buda ir kuriant kitokias vertybes, kurios yra resocializacijos pagrindas. Asmeny, grjzusiy i$ laisvés
atétmimo viety, resocializacijos procese, jgalinanfios bendruomenés yra nepakankamai
jprasminamos jy organizavimo strategijy aspektu.

Hipotezé — Asmeny, grizusiyjy i§ laisvés atémimo vietos, resocializacija yra sékmingesné
jgalinancioje bendruomenéje nei laisvés atémimo vietoje.

Tyrimo objektas — jgalinan¢ios bendruomenés organizavimo strategijos asmeny grjzusiyjy i$
laisvés atémimo viety resocializacijoje.

Tyrimo tikslas — istirti jgalinancios bendruomenés organizavimo strategijas asmeny grjzusiyjy
1§ laisves atémimo viety resocializacijoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Pristatyti jgalinancios bendruomenés koncepcija.

2. Pristatyti resocializacijos sistemg grjZzusiems i§ laisvés atémimo viety asmenims.

3. Atskleisti asmeny, grjzusiyjy i8S laisvés atémimo viety psichosocialing charakteristika.

4. Istirti jgalinancios bendruomenés organizavimo strategijas asmeny, griZzusiy i§ laisvés

atémimo viety, resocializacijoje.

Tyrimo metodai:

1. Literaturos analize.

2. Interviu.

Darbo struktiira: Darbg sudaro trys skyriai. Pirmame skyriuje analizuojamos jgalinCios
bendruomenés organizavimo strategijos asmeny, griZzusiy i$ laisvés atémimo viety, resocializacijoje
teorinés ir empirinés prielaidos. Antrame skyriuje pristatomos tyrimo metodologinés prieigos.
TreCiame skyriuje pristatomas jgalin¢ios bendruomenés organizavimo strategijos asmeny, grizusiy
i§ laisvés atémimo viety, resocializacijoje tyrimas bei pateikiama tyrimo rezultaty analizé. Darbas
pradedamas jvadu ir baigiamas iSvadomis, rekomendacijomis, literatiiros sgrasu bei priedais. Darbo
apimtis 111 puslapiai, jame yra 10 paveiksléliy. Bibliografinj aprasa sudaro 122 $altiniai. Darbo

pabaigoje pateikti 5 priedai, papildantys tyrimo duomenis.



|. IGALINANCIOS BENDRUOMENES ORGANIZAVIMO STRATEGIJOS
ASMENU GRJZUSIU IS LAISVES ATEMIMO VIETOS
RESOCIALIZACIJOJE TEORINIS DISKURSAS

1.1 Jgalinan¢ios bendruomenés organizavimo konceptualiosios nuostatos

1.1.1 Bendruomeniskumo definicija postmodernioje visuomenéje

BendruomeniSkumas — tai tema, traukianti jvairiy profesijy atstovy démesj: savo ziniomis ir
1zvalgomis Siuo klausimu dalijasi bendruomenés psichologijos, klinikinés srities, bendruomenés
plétros specialistai. Psichologinis bendruomeniskumo jausmas (psychological sense of community),
paprasciau tariant, bendruomeniskumas suteikia priklausymo, tapatumo (identiteto), emocinio rysio
ir gerovés pojucius. Patirdami ir suvokdami bendruomeniskumo jausma, Zmonés geriau prisitaiko,
palaiko rySius su kitais, stipriau jaucia socialing ir dvasing aplinkiniy parama, siekia aukStesniy
tiksly uz asmeninius. Stiprus bendruomeniskumo jausmas veikia kaip apsauga nuo grésmiy , padeda
jveikti gyvenimo poky¢ius (Sinkaniené, 2012, p. 32).

Anot R. Dobranskienés (2004, p. 19), bendruomeniskumas labai svarbus Zmogaus gyvenimo
vertés, prasmés iSgyvenimui; draugiSkumo, tarpusavio supratimo, pareigingumo ugdymui ir
saviugdai; vaiky aukl¢jimui; asocialumo prevencijai; tradicijy ir nacionalinés kulttiros i§saugojimui;
asmens saugumo poreikio patenkinimui. Antra vertus, bendruomeniskumas sglygoja uzdaruma,
moralinj, pasauléziiirinj diktata, riboja socialinj mobiluma, apsunkina darbo pasidalijima.

Burke‘as rasé (remiantis N. Ashford, 2003, p. 12, 13): ,,Bati prisiriSusiam prie padaliniy, myléti
maz3ajj burelj, kuriam priklausome visuomenéje, yra pirmasis visuomenisky jausmy principas (taip
sakant pradmuo). Tai pirmoji grandis jausmy sekoje, kuria art¢jame prie meilés savo Saliai ir
zmonijai“. Burke‘o teigimu, Sios institucijos atliko svarbiausig vaidmen] Zmogaus asmenybés
formavimui, o jvykdydamos giliausia zmogaus norg — kam nors priklausyti — jos davé pradzia
iStisam rysiy tinklui, kuris stiprino mus draugén jungiancius saitus. Siuose mazuose bireliuose,
kuriuos konservatoriy filosofas Michaelas Oakeshottas (ten pat) véliau pavadino pilietinémis
bendrijomis, kaip tik gliidi tie instinktai ir dvasia, kurie formuoja zmoniy bendruomenes, o tuos
bendruomenés yra nelyginant plytos, i§ kuriy pastatytas visos visuomenés miiras. Sios pilietinés
bendrijos, palengvindamos socialinio bendradarbiavimo eiga, leidzia mums pasinaudoti artimiausiy
mums Zmoniy egzistavimu ir tuo pat metu tg egzistavimg puoseléti ir branginti. Lojaluma, kurj
jauCiame Seimos nariams ir draugams, vietos bendruomenei ir tautai, palaiko misy poreikis
bendrauti su kitais. Todél pilietinés bendrijos yra tarsi klijai, sulipdantys visuomeng¢ j vieng visuma.

Pilietinés bendrijos, prieSingai nei tie pavieniai individai, apie kuriuos kalba laisvy visuomeniy
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kritikai, stiprina saitus, jungiancius mus su miisy paveldu ir bendrais interesais ir tokiu btidu stiprina
visuomeng. Pilietiné visuomené yra zmoniska visuomené, nes ji stiprina ir skatina zmogiSkus
bendrumo jausmus savo artimui (Ashford, 2003, p. 12,13)

Filosofy (Azenbacher, Konig, Plessner, 1998) teigimu bendruomené Siandien dazniausiai
laikoma tarp Seimos ir valstybés esanti sritis, kuri reiskiasi kaip pats savyje varantis ir ,,socialiniu
procesu“ vadinamas fenomenas, kaip socialinio bendradarbiavimo erdvé, kuri formuojasi,
remdamasi poreikiy sistema. Priklausomai nuo Zmogaus intelekto j poreikiy sistemg patenka ir
lavinimo interesas, kuris vystosi teorinio ir praktinio (Zinojimo ir gebé¢jimo) pagrindu. Kol zmogaus
dvasia orientuota j natiiralius poreikius, tol ji néra laisva. Laisva ji tampa tada, kai suvokia savo
giliausig tobuléjimo poreikj: ,,poreikj kurti grozj (kiiryba, menas), prisiliesti prie to, kas dieviska
(religija), arba ieSkoti galutiniy kasdienio buvimo pasaulyje salygy (filosofija)* (Azenbacher, 1998,
p. 236).

Klausimas apie bendruomeniSkumo, laisvo kiirybingumo ir asmens unikalumo santykj
konceptualizuojant bendruomenés sampratg neretai keliamas fenomenology teorijose. Biti su kitais
tuo paciu metu reiskia ,,suvokti savo laisve ir jos ribas, nes asmuo turi nuolatos paisyti kity zmoniy*
(Stewart, Mickiinas, 1994).

,,BendruomeniSkumo nuostata vieSpatauja ne ten, kur drauge, taciau be jokio bendrumo i$
besiprieSinancio pasaulio iSpléSiama trokStama institucijy permaina, o ten, kur kovojamaja kova
kovoja dél savosios bendruomeninés tikrovés besigrumianti bendruomené* (Buber, 2001, p.88).

Nudienos konkurencijos pasaulis ir kintantys socialiniai santykiai sukiiré situacijas, kuriy
pagrindiniais bruoZais tapo neapibréZtumas ir nestabilumas. Apeliavimas vien ] pliuralizmu grjstos
visuomenés garantijas nedavé laukty rezultaty. PilietiSkumo ir pilietinés savimonés Stygius tapo itin
rySkus integruojantis | Europos Sajunga. Teze, kad globalizacijos procese iSsilavinimas ir
sugeb¢jimai yra svarbiausia savirealizacijos bei sékmés salyga ir pagrindinis socialinés geroves
garantas, sukélé nemazai abejoniy. Po dvideSimties nepriklausomybés mety ,,i Siandieninés
socialinés dramos areng 1$¢jo Zzmogus, orientuotas ] vartojima, } pavieng, individualig kova uz buvj.
Individuali egzistencija ir individualts siekiai jam yra tapg svarbesniais uz bendruomeninius —
pirmieji, prisitaikius galimybéms, realizuojami pastaryjy saskaita“ (Grigas, 2007, p.42).

Anot M. Grigalitno (2008, p. 20), XXI a. moderniyjy technologijy pagrindu naujai
susiklos¢iusios komunikavimo formos sudaré salygas ir naujo tipo visuomeninéms sgjungoms /
sambiriams kurtis. Sociologai suprato, kad bendruomenés neturi biiti apibréziamos tik kaip tirStai
kaimynystéje gyvenancios grupés, o gali buti sudarytos ir i§ giminai¢iy, draugy ar bendradarbiy,
kurie net negyvena toje pacioje vietovéje. Si konceptualioji revoliucija paskatino bendruomenes

apibrézti ne erdvés (kaimynystés), o socialiniy tinkly sgvokomis. Tokios bendruomenés susideda i$
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zmoniy, veikianCiy ypac intensyviai, nors dazniausiai ir labai laikinai, ir tuo paciu metu
negyvenanciy vienas kito kaimynystéje, nesusitinkanciy darbe, kartais net né sykio vienas kito
nemaciusiy, taCiau blinanciy jtrauktais i veikla, dél kurios ir vyksta aptariama kooperacija. M.
Grigalitinas (ten pat), remdamasis F. Geyeriu, teigia, jog virtualios bendruomenés daznai biina
trumpai gyvuojancios: kuomet jy tikslai biina pasiekti (ar net iki tol), jos tiesiog dezintegruojasi.
Virtualiy bendruomeniy vidiné / iSoriné komunikacija yra paremta daugiau Simboliais nei
betarpiSkumu. Virtuallis judéjimai ir virtualiosios vieSosios erdvés yra itin palanki terpé
diskursyviai nepritampancioms, su primetama tvarka nesutinkan¢ioms, radikaliosioms, kartais net
homofobiskoms marginalinéms ideologijoms vystytis. Filosofiniu poziiiriu socialinis individo
pasiprieSinimas, iSsiskyrimas i§ masés nurodo j subjekto transgresyvuma.

Postmodernybés bendruomené vis dazniau traktuojama ne kaip etiné, o kaip estetiné kategorija.
Skonis ir naudingumas, individui tapg vertinimo Kkriterijais, padaugino netikruosius Zmogaus
poreikius. Etinius principus i§stumia vartotojiSkos visuomenés estetiniai interesai. Etiniy principy
pabaiga reiskia ir bendruomenés ,,vieningumo” i§sekima. Be jos daugelio filosofijos bei socialinés
filosofijos atstovy manymu bendruomené egzistuoti negali.

J. R. Sinkiiniené (2012, p. 14) teigia, jog bendruomeniskumas pats savaime néra géris —
pasaulyje klestinti antisocialinés, nacionalistings, teroristinés ar religinés bendruomenés, kuriuose
puoseléjama rasiné, etine, religiné diskriminacija, netolerancija ir kitos Zmonijos ,,ligos*. Taigi
bendruomené gali biiti ne tik humanistiniy santykiy ir tarpusavio supratimo vieta, bet ir blogio
citadelé.

Bendruomenés poreikis didé¢ja proporcingai jausmui, jog ja prarandame. Nudienos mokslininky
— 1istoriky sociology, antropology, psichology, ekonomisty, vieSojo administravimo specialisty
démes] bendruomenei galima paaiskinti kaip atsaka j visuomenés susvetimejima (ten pat).

Viena vertus, bendruomeniSkumas labai svarbus visy Zmoniy gyvenimo vertei, prasmei,
draugiskumui, tarpusavio supratimui, pareigingumui ugdyti, saugumui jausti. Priklausymas
bendruomenei leidZia Zmogui suvokti savo asmening svarbg ir reikalinguma, turi jtakos ugdymui,
socializacijai ir jgalinimui. Bendruomenés nariy susietumo laipsnis, bendry aplinkybiy pazinimas,
bendros kultiirinés vertybés, normos ir vizijos uztikrina gyvenimo stabilumo jausma.

Kita vertus, bendruomeniskumas savo stabilia socialine struktiira lemia uzdaruma, moralinj
pasauléziiirin] diktata, riboja socialinj mobilumg. Todé¢l nereikty idealizuoti bendruomenés,
jsivaizduojant ja kaip savaime geresnj ir teisingesnj pasaulj. Kolektyvinés svajonés atspindi
bendruomenés idealus ir daznai atrodo kaip vyraujanti ,,politiné vaizduoté*. Bendruomenes idealai

kuria erdves, bet kertasi su asmeninio identiteto, Seimos, vieSosios sferos, pilietinés visuomengs ir



valstybés samprata. Taciau bendruomeniniai idealai gali veiksmingiau kurti socialiniu pokycius
(Sink@inien¢, 2012, p. 14,15)

Pozitrio ] bendruomene kaita siejama su 1980-yjy mety viduryje jvykusiu vadinamuoju
socialiniy moksly kultiiriniu postikiu. A. Kohenas (1985), knygoje ,,Bendruomenés simboliné
struktiira® teigeé, kad bendruomené suvokiama jau ne tiek kaip socialiné praktika, kiek simboliné
struktora (kultoriskai apibréztas reikSminis vienetas), pasak autoriaus, ,,.bendruomené yra tai, ka
zmonés galiausiai apie ja galvoja“ (Sinkinien¢, 2012, p. 22).

Pastaroji autoré¢ (2012, p. 23) teigia, jog antropologiniu poziiiriu bendruomenéje slypi
prieStaravimas: apibrézti bendruomene sunku, tode¢l, kad ji yra nebitinai tai, kg mes apie jg
manome. Sis poziiiris asocijuojasi su bendruomenés kaip kolektyvinio identiteto, tiksliau,
tarpusavio santykiy, forma: asmeniniai socialiniai individy tinklai, jy patirtys prieStarauja
kolektyvinéms kategorijoms, situacijoms ir institucijoms. Taigi bendruomenés gali pasirodyti
betikslés arba ribojancios asmenj, t.y. bendruomenés gyvenimo tikrove ir identitetas daznai gali
labai skirtis nuo ideologijos ir idealo.

Bendruomenés patiria nuostoliy ne tik dél globalizacijos, bet ir dél racionalistinio Siuolaikinés
globalizacijos pozitrio, daug démesio skirdamos individualizmui. Darbo pasidalijimas ir
specializacijos paskatino kurti naujo tipo socialines organizacijas, todél manoma, kad yra pavojus,
jog Siy procesy rezultatas gali biiti destruktyvus — jam budingas socialinis irimas. Kadangi Zzmonés
18 esmés yra priklausomos biitybés, perdétas individualizmas kelia grésme tapti asmens
»autonomija®“. Visa tai skatina akivaizdy emociniy prieraiSumo rysiy tarp individy susilpnéjima, taip
pat slopina bendrumo jausma, veikia ir sustiprina susvetiméjimo procesus. Zmonés susikuria savo
privacig erdve, atskirdami save nuo visuomenés ir taip atsiskirdami nuo bendruomeniSko gyvenimo
ir, jy nuomone, iSvengdami daugybés jy aplinkoje tykanciy pavojy. Taciau visa tai sukelia dar
sunkesnes pasekmes, kurios yra tarsi nepertraukiama astriy problemy grandiné (Kuzmickas, 2009).

S. Nefo, V. Smalskio ir kt. (2001, p. 126, 130) teigimu, Siuolaikiné daugiakultiiré visuomené
apibiidinama sparciai sudétingéjanciy socialiniy rySiy sistema, orientuojan¢ia Zzmones ] tarpusavio
santykiy susvetiméjimg. Dél to skaudziai kyla individo ir visuomenés tapatumo, jy susitelkimo
veiksmingy saviraiSkos priemoniy paieSkos problemos. Susitelkes i individualy savo gyvenima,
zmogus nebeturi aukStesnio tikslo, nebesuvokia kazko, dél ko galéty gyventi ar numirti, prarado
platesnj akirat]. Kitaip tariant, tamsioji individualizmo pus¢ yra smens susitelkimas | save, kuris
misy gyvenimg padaro 1¢kSta, siaurg, beprasmj ir ver€ia vis maziau dometis kity Zmoniy
gyvenimais ir visuomene. A. Etzionis (1993) pasiiilé bendruomenés rekonstravimo plana, pagal kurj

geriausias biidas mazinti individualizmo jtaka — tai teisiy ir pareigy pusiausvyra, prisiimant
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atsakomybe, kruopsciai apgalvojant veiksmus ir reaguojant ] ,teiséta visuomenés nerimg dél
bendruomenés

Siandienos visuomenei ypa¢ biidinga pragmatizmo filosofija. Ar bendruomené — tai realiis
socialiniai santykiai, ar tik socialiné¢ vaizduoté, siekiant nusakyti tariamus ir sunkiai jzvelgiamus
zmoniy bendrystés likucius? Kokie pozymiai leidzia kalbéti apie bendruomeng? Ar tai, kad
mokykla, socialiné institucija, verslo organizacija, parapijos baznycia vadina save bendruomene,
atitinka tuos apibrézimus, kuriuos pateikia socialiniy moksly teoretikai? (Sink@iniené, 2012, p. 35).

Nagring¢jant jtampg, kylan¢ig tarp bendruomenés ir Siuolaikinés vartotojiSkos visuomeneés
kulturos, reikia atsakyti j tokj esminj klausima: ar yra koks nors vertybiy klodas, kuris galéty vienyti
Siuos skirtingus kultiiros pavidalus? Bendruomenés ir Siuolaikinés visuomeneés kultiry pavidalus
gali ir turi vienyti amzinosios vertybés: saziné, garbé, gerumas, padorumas, atjauta, iStikimybé,
pareiga, meilé tévams ir Tévynei, dvasinis tyrumas, nesavanaudiSkumas (Nefas, Smalskys ir kt.,

2011, p. 132).

1.1.2 Jgalinanc¢ios bendruomenés modeliy koncepcija

Bendruomenés samprata. Ka turime omenyje sakydami ,,bendruomené*? - kelia klausimg C.
Sutton (1999, p. 156). Vieni bendruomeng sieja su geografine vietove, kiti — su socialiniais tinklais,
0 dar Kiti — su bendrais interesais. Egzistuoja daug ir jvairiy bendruomenés apibrézimy.

Lietuviy kalbos Zodyne (1968, p. 752) yra pateiktos 2 ZodZio bendruomené reikSmes:

1. Bendruomené - istoriskai susiformavusi grupé Zmoniy, sujungty tarp saves gamybiniais
santykiais: Bendruomené glaudziau jungia savo narius negu visuomené.

2. Bendruomené - kolektyvas, kurj sieja bendri interesai: Turéjo gyventi didelémis Seimomis
arba maZomis bendruomenémis.

IS apibrézimo paaiSkeja, kad bendruomené siejama su bendrais gamybiniais santykiais, bendrais
interesais ir privaléjimo gyventi kartu tam, kad i§gyventy, prasmes.

Bendruomené, remiantis V. BarSauskiene, 1. Lelitigiene (2001, p. 11), yra mikrosociumas,
kuriame vyksta individo kasdieninis gyvenimas. Pagalba teikiama ne vakuume, bet gyvenamojoje
aplinkoje, todé¢l be galo svarbu suprasti jos jtaka.

Paminétus bendruomenés apibrézimus galima apibtdinti pagal kelis pozymius:

e Bendruomen¢ suprantama kaip gyvenamoji teritorija;

e Bendri zmoniy interesai, poreikiai, vertybés, sgveikos bendriems tikslams pasiekti;
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e Bendruomen¢ apibréziama kaip struktiira, kuri turi iSspresti tam tikras problemas, pasiekti tam

tikrus tikslus ir atlikti tam tikras funkcijas;

e | bendruomeng zitirima kaip j socialing sistemg, kuri vykdo socialinj uzsakyma.

Bendruomené — viena i§ seniausiy socialiniy mokslo koncepcijy. Sociologijos teorijose pateikti ir
nagrin¢jami bendruomenés apibrézimai pasizymi jvairove ir poziiiriy skirtumais. Bendruomene
sociologams riipéjo daugiau nei 200 mety, taciau ir Siandien sociologiniu pozitriu aiskus
apibrézimas atrodo taip toli, kaip niekada. Dar 1966 metais R. Nisbetas bendruomeng¢ apibudino
kaip ,,pat] pagrindinj ir plataus masto socialinj neapibréztuma“. G. Hillery rasé: ,,Yra tik vienas
elementas, kurj galime rasti visose koncepcijose [...], visi apibrézimai yra susij¢ su zmonémis. Be
$io bendro pagrindo daugiau néra jokio susitarimo (Sink@nien¢, 2012, p. 22).

Pagrindinis pateikty apibrézimy bendrumas yra tas, kad akcentuojamas bendro tikslo siekimas, turint
bendrus interesus, esant tarpusavio sgveikoms. Svarbiausias elementas yra Zmonés, kurie kartu
veikdami iSplétoja savo sugebéjimus,- teigia C. Sutton (1999, p. 156).

Bendruomene mokslininkai apibrézia skirtingai, taciau galime jzvelgti bendrus bruozus: bendro
tikslo siekimg, rySius tarp zmoniy. Bendruomenés klasifikuojamos i kaimynystés, solidarumo,
socialinés klasés, socialiniy tinkly, interesy tipus, kuriuos lemia narystés pagrindas. Kriks¢ioniSkas
(solidarumo) bendruomenes sudaro Zmonés, kuriuos jungia bendras religinis paveldas, ginantis
bendras vertybes. Kriks¢ioniskos bendruomenés tikslas yra meilé Dievui ir artimui. Bendruomene
yra visuomeneés solidarumo rezultatas, darantis jtaka asmens gyvenimo kokybei. Postmoderniame
pasaulyje globalizacijos procesas nulemia krizes, visuomenés nariai buriasi ] bendruomenes, kad
sukaupty galig ir lemty pasikeitimus visuomenéje. Bendruomené kaip socialiné sistema jgalina
bendruomenés narius dirbti drauge, sprendziant aktualias problemas.

Bendruomenés charakteristika. Kiekviena bendruomené turi savita dvasig, gyvenimo biida,
taisykles. Dabartinéje visuomenéje, kaip teigia R. Dobranskiené (2002), svarbiausiais
bendruomenés bruozais laikomas bendravimas ir bendradarbiavimas, per juos jgyjamas socialumas.
Traktuojant bendruomene kaip socialing sistema, galima teigti, kad kieckviena sistema yra atsakinga
uz vienokig ar kitokig sritj, vykdo, atlieka vienokias ar kitokias funkcijas. R. Warren (Johnson,
2001) isskiria bendruomenés funkcijas:

e Gamyba— paskirstymas — vartojimas. Verslo bendruomené uzsiima produkto kairimu.

e Socializacija. Ugdymo jstaigos atlieka socializacijos funkcijg.

e Socialin¢ kontrolé. ValdZia ripinasi socialine kontrole.

e Socialinis dalyvavimas. [vairlis klubai ir organizacijos tenkina socialinio dalyvavimo

poreikius.
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e Tarpusavio parama. Socialinés gerovés organizacijos teikia tarpusavio pagalbg.

,Bendruomenés enciklopedijoje (Christensen, Levinson, 2003) pateikiama tokia bendruomeniy
Klasifikacija: istorinés ir Siuolaikinés bendruomenés (pvz. vietovés, miesto kvartalo ar pan.),
giminingos bendruomenés (narius jungia interesai); instrumentinés bendruomenés (narius vienija
specifiniai politiniai ar ekonominiai tikslai), pirmykstés bendruomenés (narius sieja giminyste,
etniniai rasiniai pozymiai ar rikéjimas), tiesioginés bendruomenés (narius vienija vietos ypatumai)
(Sink@inien¢, 2012, p. 22).

Atskiri bendruomenés nariai taip pat yra pasaukti vykdyti tam tikras funkcijas. Bendruomené yra
kiinas, kiekvienas §io kiino narys kaip socialinés sistemos dalis, turi panaudoti jam duotas dovanas.
Naujajame Testamente (1992, p. 403) teigiama, kad kas turi pranasystés dovang, tegul ja naudojasi,
laikydamasis tikéjimo; kas turi dovang tarnauti — tetarnauja; kas mokyti — tegul moko, kas skatinti —
tegul skatina; kas dovang Selpti — tegul Selpia dosniai; kas vadovauti — tegul vadovauja riipestingai;
kas dovang gailestingumo darbams — tegul pagelbsti kitiems su dZiaugsmu.

Bendruomenés bruozai. ,,Kiekviena bendruomeng, - J. Vanier (1998, p. 29) teigimu, turi trigubg
ripestj: myléti zmogy, biti kartu ir gyventi pasiuntinybéje®. Skiriasi tik gyvenimo budas, vidaus
tvarkos taisyklés ir struktiiros, kasdieninio gyvenimo prioritetai. Dennis Poplin (Johnson, 2001, p.
203) 18skyre tris sritis, kurios atrodo svarbios, kalbant apie bendruomeniy skirtumus:

Bendruomen¢ auga tik tada, kai kiekvienas jos vizija padaro sava ir priima tai j savo $ird] ir prota
(Vanier, 1998, p. 97). Bendruomen¢ nebiity tikras kiinas, jei dauguma jos nariy nedalyvauty tada,
kai ,,bendruomené man* virsta ,,a§ bendruomenei‘ - tai per¢jimas nuo egoizmo j meile. DZiaugsmo
atmosfera gimsta i§ to, kad kiekvienas jauciasi laisvas biiti pats savimi, toks, koks yra (Danes, 1997,
p. 18-21). Isnyksta butinybé vaidinti vaidmenj, apsimetinéti geresniu uz kitus, atlikinéti Zygdarbius,
kad butum mylimas (Vanier, 1998, p. 65). Atsiranda jautrumas vienas kitam, nes mylimas ne
intelektas ar sugeb¢jimai, bet pats Zmogus.

Trokstantis priklausyti naujai bendruomenei, puosel¢janciai naujas vertybes, kvieCiamas
vadovautis kitomis normomis, kitomis vertybémis nei pvz., tradicinés Seimos vertybés, turtas,
nuosavybé, socialinis prestizas, maiStavimas, narkotikai, nusikalstama veikla, ar kas kita (Vanier,
1998, p. 78). Reikalinga daryti iSvadas 1§ tos pirmings patirties ir atsiplésti nuo senyjy vertybiy, kad
laisva valia pasirinktume naujas. Z. Liubarskiené (2005, p. 53) pateikia Selerio (filosofijos
antropologo) sukurta vertybiy piramide (Zr. paveiksla nr. 1), pagal kuria, individas turi penkias
vertybiy rusis. Vertybiy pakopy prizmé nuo pirmos pakopos, kurios bendruomenés pagrindas yra
minia, kyla iki absoliucios biities, kuri yra meil¢ dvasinéms vertybéms, kurian¢ioms nesavanaudiska

ger].
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Virstne
Absoliucioji biitis
Auksciausia individo biities forma

IV Pakopa
Religiniy jausmuy vertybés
(Sventumas ir ne§ventumas, tikéjimas, netikéjimas)
Bendruomenés forma.: tikinciyjy bendruomené

111 Pakopa
Dvasiniy jausmy vertybés
(Grazus/bjaurus, teisingumas/neteisingumas, dziaugsmas,
litidesys
Bendruomenés forma: tauta

Il Pakopa
Vitaliniy jausmy vertybés
(Geras/blogas, sveikata, liga, mirtis, senatve)
Bendruomenés forma: gyvenamoji bendruomené

| Pakopa
(Dziaugsmas ir skausmas, malonu, nemalonu)
Bendruomenés forma: minia

Pagrindas: apima visas biities formas

1 pav. Vertybiy piramidé
Saltinis: Z. Liubarskiené (2005, p. 53)

Nagrin¢jant bendruomeninio jgalinimo aspekta, aktuali yra IV pakopos religiniy jausmy
vertybés, kurioje bendruomenés forma yra tikinciyjy bendruomené bei pabréziama individo tikéjimo
vertybé. Jei bendruomenés gyvenimas grindZiamas krik§¢ioniskomis vertybémis: tikéjimu, viltimi,
meile, veikiant asmens vidiniams veiksniams (individo elgesys ir nuostatos) tikétina, kad
bendruomenés narys perims i§ bendruomenés ,,<...> objektyviai egzistuojancia vertybiy karalyste*
(Liubarskiené, 2005, p. 52-53), nes A. Saulaicio, A. Karaliates (2003, p. 46) teigimu, gera zmogaus
savijauta yra susijusi su jo asmeniu ir su bendruomene.

Bendruomené, anot J. Vanier (1998, p. 34), sudaryta i§ kasdieniniy tarpusavio santykiy
subtilumo. Ji susideda i§ beveik nematomy gesty, paslaugumo, patarnavimy ir pasiaukojimo —
zenkly, visada reiskianciy: ,,a$ tave myliu® ir ,,esu laimingas biidamas su tavimi. Vadinasi, turiu
praleisti kitg j priekj, diskusijose neieskoti savo vir§aus, paimti nastag nuo kaimyno peciy.

Kaip matome bendruomenés pasizymi savita dvasia, gyvenimo bidu, taisyklémis. Mokslininkai
i§skiria bendruomenés charakteristikas: ribas, atlickamas funkcijas, bruozus, kurie savo ruoZztu
skirstomi ] bendruomenés dydj, jos vidaus prigimtj, socialinius — kultlrinius ypatumus.

Svarbiausiais bendruomenés bruozais laikomas bendravimas ir bendradarbiavimas, per juos
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jgyjamas socialumas. Bendruomenés nariy elgesiui turi jtakos bendruomen¢je priimtos taisyklés,
normos, vertybes.

M. Spierts (2003, p. 157) pabrézia, kad ,,<...> darbuotojai nebelaukia, kol interesy grupés ateis
prasyti pagalbos, bet ir patys iesko trikumy gyvenamojoje aplinkoje bei imasi priemoniy ir kuria
projektus tiems trikumams jveikti. [...] Zmoniy visuomeninj veiklumg gali inspiruoti savo interesai,
taciau daznai buina gilesniy impulsy, kuriuos suzadina bendruomeniskumo jausmas bei suvokimas,
kas esi susij¢s su kitais visuomenés nariais®. ,,Bendruomenés organizavimas yra dar studijuojamas
reiSkinys®,- mano L. C. Johnson (2001, p. 316). Visos minétos bendruomenés darbo formos yra
tinkamos socialiniame darbe. Jas pasirinkti reikia atsizvelgiant j konkreCig situacijg ir konkrecias
Zmoniy problemas.

Grupé autoriy L. C. Johnson (2001), V. Barsauskien¢, 1. Lelitigiené (2001) mano, kad dirbant
bendruomenéje, egzistuoja ne tik formalus, bet ir neformalus socialinés pagalbos tinklas. Vienus
klausimus sprendzia agentiiros profesionallis socialiniai darbuotojai, kity sprendimui | pagalba
galima pasitelkti natiiralios pagalbos sistemg.

Kliento Seima, draugai, giminés, bendradarbiai. Tai zmonés, anot V. BarSauskienés, I.
Lelitigienés (2001, p. 42), 1 kuriuos pagalbos kreipiamasi pirmiausiai. Kai klientas kreipiasi
profesionalios pagalbos, dazniausiai jis jau buvo bandgs gauti paramg i§ paciy artimiausiy Zzmoniy,
(BarSauskiene, Lelitigiene, 2001, p. 42). Jie turi pagalbos teikimo jgidziy, nes daznu atveju patys
turéje tokiy paciy problemy, optimistiskai zitiri ] Zmogaus galimybe pasikeisti dvasiskai.

Savanoriai. L. C. Johnson (2001, p. 307) teigimu dar ,, <..> prie$ susiformuojant socialinio
darbo profesijai, dauguma socialiniy paslaugy teiké savanoriai®. [...] pirmieji socialiniai darbuotojai
buvo savanoriai,- tesia autoré. Remiantis J. Pivoriene (2004, p. 80), ankstyvasis socialinis darbas
prasidéjo nuo labdaringose organizacijose draugisky lankytojy atsiradimo, kurios, padédamos
neturtingiesiems, pirmiausiai rémési maldomis ir krikS¢ionisku pozidiriu i pasauli. Dalyvavima
savanoriSkoje veikloje lemia jvairlis motyvai, kurie kyla i§ vidiniy paskaty (BarSauskieng,
Lelitigiene, 2001, p. 42).

Pagalbos sistema bendruomengje jvairi. Pagal bendruomenés darbo formy klasifikacija, i§skiriamas
bendruomenés organizavimas, plétojimas, veiksmas. Akcentuojama natiiralios pagalbos sistemos svarba
atliepianti zmoniy poreikius. Formalios ar neformalios bendruomeninés pagalbos tikslas yra padéti
zmonéms padidinti kompetencijg ir gebéjimg spresti problemas — tai atsakas j pagalbos Sauksma.
Mokslininkai, pateikdami bendruomenés darbo formy klasifikacija, teigia, kad visos darbo formos yra

tinkamos, tik jas pasirinkti reikia, atsizvelgiant j konkrecig situacijg ir konkrecias Zmoniy problemas.
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Bendruomenés vaidmuo socialiniame jgalinime. Didelj vaidmenj individy socialiniame jgalinime,
jveikiant problemas, vaidina pasauliniu reiSkiniu virtes bendruomeninis judé¢jimas ir socialiniy problemy
sprendimas zmogaus gyvenamojoje aplinkoje. Socialinis darbas anot P. Jucevicienés (2001, p. 189-197),
vyksta Zmogaus problemos ir jos sprendimo reiskinio plotméje. Sj reiskinj sudaro ne tik konkreti z7mogaus
problema, bet konkretus Zmogus ir jo konkreti problema. Socialinis darbas ne tik siekia daryti Siam
reiSkiniui jtaka, t. y. spresti konkre€ig zmogaus problema, bet ir §j reiskinj keisti — spresti Sig problema, t.
y. igalinti zmogy efektyviai keisti savo veikla. P. Juceviciené (ten pat) Siuolaikinio socialinio darbo
sudétingumg atskleidzia Sio darbo objekto sankloda, kurig pavaizduoja kaip trijy pakopy (P) laiptus (Zr.
paveiksla nr. 2).

Socialinio darbo objekto sankloda

P
Zmogaus jgalinimas
spresti GP
P
Pagalba zmogui,
sprendziant GP
IP
Zmogaus gyvenimo
problemos (GP)

2 pav. Socialinio darbo objekto sankloda
Saltinis: P. Jucevi¢iené (2001, p. 190)

Anot V. Ivanauskienés (2004, p. 37), atsidiirus bejegiskoje situacijoje, Zmonés daznai ne tik neturi ziniy
kaip bendrauti su sistema, bet ir nemano, kad gali tikétis kokio nors pasikeitimo, jiems triiksta pasitikéjimo
savimi, kurio reikia, norint jsitraukti j keitimasi. Jgalinimas, kaip teigia L. C. Johnson (2001, p. 278), - tai
strategija, kurios tikslas — ,,<..> sumazinti Zmogaus bejégiskuma, skatinti imtis atsakomybés uz savo
gyvenimg“. Tai ne tik Zmogaus gebéjimy skatinimas, bet ir motyvavimas, mokymas, ir savo vertés
kélimas, kad Zzmonés patikéty, jog yra kompetentingi, turi jgiidziy, reikalingy tartis su bendruomenés
sistemomis, ir nusipelno iStekliy, biitiny jo socialiniam funkcionavimui. Bendruomenei priskiriamas
socialinis bendradarbiavimas tarp atskiry sistemy, kuris sukelia bendrumo dvasig ir bendruomeniskumo
jausmus. M. Spierts manymu ,,<..> darbuotojas ,,yra ,,jgaliotojas®, nes organizuoja galimybes, kurios
suteikia zmonéms progg laisveti (2003, p. 25).

Bendruomeninis judéjimas vaidina svarby vaidmenj asmeny socialiniame jgalinime, sprendziant
socialines problemas. Mokslininkai akcentuoja, kad socialinj jgalinimg sudaro ne tik konkreti zmogaus

problema, bet konkretus zmogus ir konkreti jo problema. Jgalinimo strategijos esmé yra jtraukti Zzmogy }
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keitimosi procesa, atsidiirus bejégiskoje situacijoje. Proceso metu svarbu yra asmenj mokyti, skatinti jo
geb¢jimus ir kompetencijas, motyvuoti imtis atsakomybés uz savo gyvenima.

Apibendrinant galima teigti, jog néra vieningo bendruomenés apibrézimo. Sociologai skirsto
bendruomenes ] tipus, kuriy kiekviena pasizymi tam tikromis charakteristikomis. Egzistuojanciy
darbo formy bendruomengje bei nattiralios pagalbos sistemos tikslas — jgalinti bendruomenés narius
spresti savo problemas. Asmuo gali spresti savo problemas bei gyventi pilnavertj gyvenima,
pasinaudojes bendruomenéje egzistuojancia pagalbos sistema. Miisy dienomis bendruomenés dvasia
yra sunaikinta. Modernioje visuomen¢je, kai tiek daug neistikimybés, iSirusiy santuoky, nutriikusiy
rysiy, - kyla vis didesnis poreikis bendruomeniy, kurios mums bty istikimybés zenklas, jgalinty

susidoroti su savo problemomis, padéty patenkinti savo reikmes ir realizuoti save.

1.1.3 Jgalinancios bendruomenés teorinés interpretacijos tarpdisciplininiame kontekste

Igalinimas — procesas, kurio metu Zmonés ar bendruomenés padidina savo gyvenimo kontrole ar
jo kiirimg, dalyvavima sprendimuose, lie¢ianc¢iuose jy gyvenima (Kreisberg, 1992, p.18).

Anot S. Kreisberg (1992), jgalinimas psichologine prasme reiSkia, kad padid¢ja Zmogaus
saviverte, pasitikéjimas. Pagrindinis jgalinimo dalykas - padidéjusios Zmogaus galimybés prieiti
prie vertingy istekliy, taip pat juos kontroliuoti. Tai — dalyvavimo kompetencijos jgijimas. Sitaip
zmogus pradeda ,,galéti uztikrinti savo teises ir atsakomybes. [galinimas vyksta per dvipusj
dialoga.

S. Walker (2000) teigia, kad jgalinimas gali biti siejamas su asmens atvirumu, gebé¢jimu priimti
tarpusavio skirtumus, judéti priekin bei mokytis vieniems 1§ kity. Jos teigimu, jgalintas Zmogus,
dirbdamas su kitokiais Zmonémis nei jis pats, jauciasi patogiai. Kuo patogiau jis jauciasi, tuo labiau
jis yra jgalintas. Kuo labiau jis yra jgalintas, tuo labiau atviresnis jis tampa mokymuisi 1§ skirtumy.
Toks zmogus lengviau, bet atsakingiau rizikuoja, siekia kurti autentiSkus tarpusavio santykius ir
retsykiais darydamas klaidas leidZia tai daryti ir kitiems. Jgalinimas gilina gebéjimg pasitiketi
savimi ir konstruktyvia kity Zmoniy potencija. Jgalinimo jausmas padeda Zmogui priimti ir netgi
pagreitinti pokycius.

W. D. Forrest (1999) atkreipé¢ démesj, kad mazdaug 1990-yjy laikotarpiu jvairiose pasaulio
Salyse visais visuomeneés lygmenimis, nacionalinéje ir vietinéje politikoje, organizacijy lygmeniu
buvo akcentuojama jgalinimo koncepcija. Biitent jgalinimas tapo galingu pasiprieSinimo skurdui,

rasizmui, susvetimejimui, engimui simboliu.
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Kaip matyti, jgalinimo sgvoka labiau siejama su jgalinan¢iu vieno Zmogaus poveikiu ar
jgalinanciy salygy sukiirimu, siekiant kitam zmogui padéti veikti, jgyti ziniy, geb¢jimy, pasiekti tam
tikrg tiksla, taciau kaip tai susieti su bendruomene?

Aptarinédama teorinius bendruomenés ugdymo principus, |. Lelitigiené, (2001, p. 46) remiasi
belgy mokslininkais J.P Pourtois, H. Desmet ir P. Nimal, kurie savo studijoje ,,Quelles
competences professionnelles pour les contextes d‘abandon?“ (Kokios profesinés kompetencijos
reikia netekties atveju?) teigia, jog Sios veiklos tikslas yra jgalinti individa socialinéje erdvéje
jaustis taip, kad jis galéty pilnavertiskai dalyvauti bendruomenés gyvenime ir pasijusty turintis
pilietines teises bei pareigas. Kalbant apie netektj, galvoje turima subjektai (asmenys), kurie
pasitrauke i§ visuomenés veiklos ir prarado savo naudingumo visuomenei jausma. Jy nevilties ir
pagalbos Sauksmas dazniausiai néra iSgirstas, kadangi jie prarado pilietinio balso teise. Jie prarado
atsakingo pilie€io statusa, ir tokia jy padétis sukelia kancias bei pazeminima. Jie jau netiki turj teis¢
] visuomeninj gyvenima. Jiems jau svetima visa tai, kas vyksta aplink.

Autoré teigia (ten pat), jog bendruomenés ugdymo tikslas ir yra tokiy individy resocializacija,
kova uz jy jsijungimg j visuomeninj gyvenima. Sios veiklos uzdavinys yra atkurti ry§j tarp individo
ir visuomenés, kovojant su atskirtimi. Kyla klausimai, kaip atstatyti ta rysj ir kaip organizuoti
asmens integracija | visuomeng. Kaip tuos Zzmones vél jvesti | kity tarpa? Kaip sukurti lygiavertj jy
bendravimg? Manoma, kad Siuos klausimus galima iSspregsti partnerystés principu: vertéty
nepamirsti, kad tie subjektai (asmenys) patys sugeba jvertinti aplinkg ir turi pakankamai ziniy, kad
galéty priimti sprendima del dalyvavimo bendrame projekte. Toks principas atitikty
socioedukacinés veiklos bendruomenéje europines sampratas bei nuostatas: démesj individui
(humanistin¢ filosofija) ir demokratiSkumo principag.

Anot L. Lelitgienés (2001, p. 47), jgalinimg galima bty aiSkinti Zmogaus autonomiSkumo ar
dalyvavimo valdyme siekimu. Jgalinimas siekia pusiausvyros tarp individo ir aplinkos. Autoré
remiasi Rapport (1987), kuris jgalinimg apibrézia, kaip procesa, kurio metu individas jgyja jausma,
jog kontroliuoja, arba pradeda kontroliuoti jvykius, kurie su juo susije. Siuo atveju, subjektas,
atsidiires netekties situacijoje, ima likima j savo rankas ir pradeda aiskintis viso to priezastis. Sioje
veikloje individas jgyja teigiamg jausma, kad jis gali kontroliuoti savo gyvenima. Tai ji nutolina
nuo psichologinés negalios ir nelaimés, kur dazniausiai nuveda tokios gyvenimo salygos. Jei
individai sugeba priimti sprendimus ir valdyti jvykius, jy asmeninis gyvenimas keiciasi, o tuo paciu
yra jtakojami poky¢iai ir visoje socialingje sistemoje. Tai ne tik individualus, bet ir visuomeninis
pokytis.

Heber-Suffrin (1998) (remiantis I. Lelitigiene, 2001) igalinimg iliustruoja pasikeitimo Ziniomis

teorija, kurios pagrindas yra principas, kad kiekvienas turi kokiy nors ziniy ir tai, kg jis Zino, gali
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perduoti kitiems. Taigi, ir vietinés bendruomenés ugdymas turi biiti taip organizuotas, kad
kiekvienas galéty pats perduoti savo zinias, o i$ kitos pusés — mainais gauti ziniy i§ artimos aplinkos
(Lelitgieng, 2001, p. 47).

Anot J. R. Sinkiinienés (2012, p. 15) bendruomeniy paskirtis — ne tik ugdyti Zmonése jautruma
bendruomeniSkumui, bet ir turéti jtakos visuomenés moraliniams sprendimams. Jos stiprina,
socializuoja ir drausmina savo narius, atskiria tikruosius narius ir ,,pakeleivius kaupia iSteklius ir
ugdo jvairiy sri¢iy kompetencijas. Bendruomeninis jautrumas — tai biidas jvertinti naujas galimybes
ir jtikinamai veikti kuriant strategijas, projektuojant, rekonstruojant (ar iSformuojant) bendruomenes
ar bendrijas. Bendruomenés vaidmuo atsiskleidzia priimant moralinius sprendimus, analizuojant
konkrecius probleminius atvejus.

Socialiné veikla bendruomenéje apima ne tik konkreciy socialiniy paslaugy organizavimg ir
teikimg. Bendruomenés darbuotojas, neturédamas kity darbo jrankiy ,tik pats save, naudojasi ne
tik kity mokslo sriciy teorijomis, bet ir ,,skolinasi* kultiiros reiskiniy sritis ir formas, adaptuoja ir
integruoja jvairius sociokultiirinés veiklos metodus. Socialiniy paslaugy bendruomenéje teikimo
uzdaviniai — padéti spresti asmens, jo Seimos, bendruomenés socialines problemas, uztikrinti
socialin] sauguma, padéti palaikyti socialinius rySius. Socialiné¢ veikla bendruomenéje pagrysta
keturiais esminiais principais (pagal Pierson, 2008):

1) isipareigojimu puoseléti ir stiprinti Zmoniy ir organizacijy geb¢jimus, mokejimus, jgudZzius ir
motyvacijg spresti bendruomenés problemas;

2) visapusisko bendruomenes zmoniy gerovés siekiu;

3) isipareigojimu vykdyti prevencing praktika, siekiant uZkirsti kelig socialiniy problemy
kilimui;

4) 7iniy apie bendruomenés nariy poreikius rinkimu ir jy panaudojimu (Sink@niené, 2012, p. 51,
52)

Dalyvavimas bendruomenés veikloje teigiamai jtakoja individo socializacijos procesa, kadangi
bendruomenés veikla pasizymi:

e integralumu — visybisku (bendru) pozitiriu | socialinius, kultiirinius, ekonomikos ir aplinkos
veiksnius;

e jvairove — skirtingy interesy ir poreikiy bendruomengje pripaZinimu ir vertinimu;

¢ jgalinimu — pastangomis plétoti Zzmoniy geb¢jimga atvirai, savarankiSkai ir iniciatyviai veikti savo
bendruomenéje (Bendruomenés plétra, 2004).
Igalinancios bendruomenés kiirimas yra ilgalaiké ir nuolatiné¢ veikla. Tam, kad susiformuoty

stipri bendruomené, turi biiti remiamasi daugybe nuostaty ir vertybiy, kurias galima jvardinti kaip:
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kurybisSkumo skatinimas, rizikos ir nesékmés tolerancija, komandiniu darbu ir bendradarbiavimu
grindziama veikla, gebéjimu spresti sudétingas situacijas ir pokyc¢iy valdymu. Socialinis darbuotojas
dirbdamas jgalinancioje bendruomen¢je tampa jgalintoju, kuris padeda bendruomenés nariams

1Sreiksti save, rasti nuomoniy bendrumus, gerbti skirtumus bei jgauti naujy ziniy.

1.1.4 Etika kaip igalinan¢ios bendruomenés pagrindas

Etika — ne tik moralés, doros mokslas, bet ir gyvenimo menas. Tai Zmogaus bities raiSka
(Jekentaité, 1993, p. 9). Etika (gr. — ethos — paprotys, jprotis) — tai moksliné disciplina, kuri
pagrindzia moralinius klausimus, kylanéius tarp Zmogaus ir aplinkos, tarp Zmogaus su kitu
Zmogumi, tarp zmoniy susijusiy jvairiais rysiais (Pruskus, 2003, p. 29).

Etika, kaip filosofiné disciplina, susiformavo politiniame kontekste, t. y. ten, kur keliamas
klausimas, kas lemia bendruomenés laime ir klestéjima. Svarbiausi antikos filosofai etikos
klausimus svarsté, akcentuodami bendruomeninj gérj kaip visy diskusijy apie etikg tiksla. Kitaip
tariant, etika apskritai, o ypa¢ svarstymai apie teisinguma, senovés graikams buvo politinio ar
pilietinio bendruomeniskumo esme. Atsisakius laikyti teisingumg Zmoniy tarpusavio santykiy
pamatu, greitai nustoja egzistuoti bet koks socialinis darinys — nesvarbu, ar tai santuoka, ar
14).

Organizacijos, ypa¢ uzsiimancios S$vietimu, riipinasi ne tik techniniu ar praktiniu veiklos
vykdymu, tadiau joms svarbiausia ,etiskai korektiskai atlikti savo pareigas®. Siy dviejy aspekty
suderinimas uztikrina kokybe ir kelia visuomenés pasitikéjima konkrecia profesija ir jos atstovais.
Todél organizacijose turi buti plétojamos ,,etinés kompetencijos* (Palidauskaite, 2010, p. 83), arba,
kaip jvardija N. Vasiljeviené (2006) — ,,moraliné kompetencija®“ (Vasiljeviené, 2006, p. 678).
Moralinés kompetencijos ugdymu ir ,,etikos kodeksy plétojimu organizacijoje modeliuojama bei
praktikoje kuriama konstruktyvi aplinka“. Tapati galima pasakyti ir apie bendruomenes, kuriuose
etika, siekiant padéti bendruomenés nariui, uzima labai auksta pozicijg. ,,Svarbu, kad etinés Zinios,
teisingumo principai, moralinés normos biity vidujai suvokiamos kaip visiems (daugumai)
reikalingos, universalios, kartu teisingos* (Vasiljeviené, 2000, p. 36). J. Ruzevicius (2007) pateikia
tokj modelj, kuriame matosi, jog vertybés, etiniai principai grindzia bet kokia organizacija ir palaiko
jos kokybe bei visos organizacijos rezultatyvig plétrg. Pats modelio autorius teigia: ,,Kaip ir vesliai
augantis medis, organizacija turi turéti stiprias Saknis (vertybes, kokybés kultiirg), biiti treSiama,
maitinama (investicijos ] infrastruktiira, intelektinj kapitala — darbuotojy kompetencijos ugdyma,

naujas technologijas, veiklos procesus, jvaizdj, santykius su klientas ir kt.), turi turéti sveika ir
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stipry $akas bei vaisius maitinantj kamieng bei Serdj (vadovavimas) ir vaisius brandinancias Sakas
(vadybos sistema, kokybisSkus procesus, infrastruktiirg ir kt.)* (Ruzevicius, 2007, p. 54-55). Kaip ir
¢ia aptartoje organizacijoje, taip ir jgalinancioje bendruomenéje labai svarbu, jog buty tinkamai joje
elgiamasi, gyvenama, elgiamasi vieni su kitais. Svarbu, jog bendruomené turéty teigiama jvaizdj,
intelektinj kapitalg, santykius su kitomis bendruomenémis bei organizacijomis.

Kaip vieng i§ reikSmingy veiksniy bendruomenéje galima i$skirti religija, kuri, anot A. Maslow
(1970), asocijuojasi su zmogui reikalinga apsauga: ,,zmogui reikalingas vertybiy karkasas,
gyvenimo filosofija, o religija yra dirbtinis pakaitalas, pagal kurj gyvenama ir suvokiamas pasaulis
(Kvederavicius, Kranciukaité, 2006, p. 82). Dazniausiai konfliktai, nuomoniy nesuderinamumas,
jtampa ir nesusiSnekéjimas kelia pavojy bendruomenés sékmei, kurioS priezastis neretai biina
religiniy, etiniy nuostaty disbalansas. Religija pati savaime deklaruoja tam tikras etines vertybes,
kuriomis turi vadovautis asmuo, save laikantis tos religijos iSpazinéju. McClay (2000) mano, jog
religija labai svarbi, reikalinga jéga ,,puoseléjant zmogaus kilnuma ir moraling tvarka pasaulyje,
<...>“ (Kvederavicius, Kranc¢iukaité, 2006, p. 82). Bendruomen¢je, labai svarbu yra lyderis ir jo
savybés. Kaip teigia Kvedaravicius J. ir Kranciukaité E. (2006, p. 87), lyderis, iSpazjstantis religija,
turéty ,,meistriSkai taikyti religijos nuostatas savo veikloje. Be to, religijos nuostatos turi biiti
derinamos su politikos, mokslo, edukologijos, vadybos ir kitomis zmogaus veiklos sritimis. Tik tada
lyderis gali tikétis geriausiy rezultaty“. Anot Wordeno (2005), religija daro jtaka lyderystes
komponentams, kurie yra reikSmingi priimant sprendimus, paveikia organizacijos vizija, etikg ir
lyderio patikimumg (Kvederavicius, Kranciukaite, 2006, p. 88). Lyderio patikimumui religija
svarbi, nes ,religiniai jsipareigojimai yra stipriausi vertybiy determinantai. Tai patvirtina, kad
Zzmoniy asmenybés tapatybé yra paveikta jy iSpazjstamos religijos® (ten pat). Dievo baimé taip pat
turi jtakos vadovo-lyderio sgziningam darbui organizacijoje (Kvederavicius, Kran¢iukaité, 2006, p.
90).

Siekiant organizacijos etiSkumo, daZniausiai Siandieninéje praktikoje pasitelkiamas etikos
kodeksas. Organizacijoje etika paprastai pradedama institucionalizuoti kuriant elgesio ar etikos
kodeksa, ir tam reikia visos jo rémimo sistemos — etikos infrastruktiiros (Vasiljeviené, 2008). Etikos
kodeksas — tai dokumentas, atspindintis organizacijos moralés reikalavimus, profesines vertybes ir
teisinius veiklos draudimus ir atliekantis tam tikro elgesio gido funkcija. Etikos kodeksas daznai
numato tam tikras normas bei taisykles pacioje organizacijoje, kuriy turi laikytis kiekvienas
organizacijos narys, kad skirtingos nuostatos, jsitikinimai netrukdyty siekti uzsibrézto tikslo ir kaip
prevencija veikty galimy konflikty atvejais. Etiniy problemy organizacijoje kyla dél skirtingy
priezasCiy: dazniausiai dé¢l interesy konflikty, sgziningumo ir doros stokos ar dél tam tikro

bendravimo ir santykiy organizacijoje (VySniauskiené, Kundrotas, 1999). Etikos kodeksai svarbiis:
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., Visose veiklos srityse, kuriose palieiami svarbiis zmoniy interesai, sukuriama tam tikros dorovés,

zmoniy elgesj reguliuojanc¢ios normos ir principai‘ (Butkus, 2008, p. 151).

1.1.5 Bendruomenés organizavimas ir vadyba

1.1.5.1 Bendruomenés vadybos teoriniai aspektai

Bendruomenés gyvenime ar kituose organizacijose labai svarbu yra tai, jog bendruomené tiiréty
savo vadova. Anot P. JuceviCienés (1996, p. 168) Organizacija be vadovavimo yra tik Zzmoniy ir
jrankiy neaiskus rinkinys. Vadovavimas yra procesas, telkiantis zmones ir jiems padedantis ryztingai
siekti tiksly. Vadovavimas zmogiSkaja prasme ypac¢ svarbus yra todél, kad padeda grupei iSsilaikyti
drauge ir susitelkti, siekiant realizuoti tikslus. Vadovavimas transformuoja zmoniy ir jy grupiy
potencialig jéga j realius veiksmus.

R. Dobranskiené (2004, p. 17) teigia, jog vadybos mokslo prasm¢ organizacija — du ar daugiau
zmoniy, kurie kartu dirbdami siekia bendry tiksly. Taigi Zzmonés, siekdami bendry tiksly, buriasi ]
bendruomenes, kurios organizacinés veiklos formomis numato kelius tiems bendriems tikslams
siekti. Kodél bendruomenéms reikalinga tam tikra organizaciné sistema? Pirmiausia, organizacijos
veikia aplinka, valdzia, gali naudotis ekspertais, spausti valdzig, kad 1éSos buty naudojamos pagal
paskirt], steigti Seimos, sveikatos centrus, atstovauti Zmoniy interesams teismuose, organizuoti
teismus. Bendruomeniy organizacijos gali biti ilgalaikés (pvz., sprendziamos problemos, su
kuriomis susiduria visa tauta) ir trumpalaikés. Pagal problemy ir santykiy su vyriausybe pobiid]
skiriami tokie bendruomeniniy organizacijy tipai:

- socialinés lygybeés,

- savipagalbos,

- bendruomenés identiteto,

- socialinio teisingumo.

Bendruomeniy organizacing struktiirg salygoja pastoviosios bendruomenés tikslai ir vertybés,
pastovaus elgesio organizacijoje modelis: vadovy parinkimas, naujy nariy paie$ka ir suradimas,
susirinkimy daznumas, personalo parinkimo modelis, vadovaujanciyjy teisiy, pareigy numatymas,
jgaliojimy nustatymas, veiksmy koordinavimas organizacijoje ir su kitomis organizacijomis.
Bendruomenés organizacijos veikla priklauso nuo pasirinktos struktiros, ir bendruomenés nariai
lemia, kg jie veiks ir kokiais keliais sieks savo numatyty tiksly.

Bendruomenés nariai sprendzia , kokj organizacijos tipa pasirinks. Keiciantis tikslams, strategijai,

keiciasi ir organizacijos struktiira.
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Aktuali bendruomeniy organizacijy veiklos problema — masinés ir kasdienés veiklos derinimas,
lyderio egoizmas. Problemos nesubres, jeigu bendruomenés nariai pasirinks tikslus, numatys veiklos
perspektyvas ir buidus, priims kolektyvinius, demokratinius sprendimus (Dobranskiene, 2004, p.
18,19).

Vietiniy, taip pat ir bendruomeniniy, organizacijy veikla gali bati jvairi. Mokslingje literatiiroje
sitilomos jvairios vietos organizacijy klasifikacijos, pavyzdziui, pagal veiklos tikslus galima skirti —
konkrecioms problemoms spresti skirtos organizacijos; paslaugas teikiancios organizacijos; tikéjimu,
vertybémis gristos organizacijos; socialines, laisvalaikio paslaugas teikian¢ios organizacijos;
kasdienines paslaugas gyventojams teikian¢ios organizacijos. Bendruomeninés organizacijos, grjstos
gyventojy naryste, gali buti iSskirtas kaip atskiras vietos organizacijos tipas. Kita vertus,
bendruomeniné organizacija gali biiti faktiSkai bet kuriy kity iSvardinty paslaugy teikéjas
(Bendruomeniniy organizacijy ir bendruomeniy centry veiklos ir galimybiy plétojimo tyrimas, 2011,
p. 32).

Anot L. Zalimienés (2006, p. 185) socialiniy jstaigy vadybai daugeliu atvejy keliami tie patys
pagrindiniai tikslai kaip bet kuriai kitai organizacijai. Siuos tikslus galime taip pat pritaikyti ir
bendruomenés vadyboje. Tai siekimas uztikrinti reikalingus resursus paslaugy teikimui, formuoti
teigiamg iSoring ir viding aplinka, spresti aplinkos spaudimo problemas, kurti naujas idéjas, stiprinti
inovacing veikla, skirti démesj rinkodarai, ieskoti ir taikyti efektyvius darbuotojy motyvavimo
budus ir pan. Ta¢iau minéty tiksly jgyvendinimas vyksta socialinio darbo tiksly ir klienty poreikiy
specifingje aplinkoje, kas savo ruoZtu reikalauja papildomy Ziniy ir papildomy perspektyvy vadybos
veikloje. Kalbant apie socialinj darbg ir socialines paslaugas, ju vadybos specifika iSrySkeja
pirmiausia analizuojant $iy paslaugy vartotojus, jy poreikiy charakteristikas.

Autoré tesia (ten pat), jog socialiniy paslaugy tikslas — klienty socialiné integracija,
savarankiSkumo atkiirimas ar palaikymas, o tai reiskia, kad patys klientai néra visiSkai pajégus
atstovauti savo interesams $iy paslaugy rinkoje. Socialiniy paslaugy rinkos klientas daznai neturi
pakankamai pajamy sumokéti net tiek, kad padengty paslaugos teikéjo iSlaidas, bet Sios paslaugos
jam vis tiek turi biti teikiamos. Siuo pozitriu socialiniy paslaugy jstaigos tikslas — suteikti tokias
paslaugas, kurios realiai padéty klientui (pvz., iSvengti socialinés atskirties, iSbristi i§ narkomanijos
litino ar susirasti darbg bei biiti nepriklausomam nuo socialinés paramos).

Dauguma socialiniy paslaugy institucijy programy jgyvendinama valstybinése organizacijose
(VO), arba pelno nesiekianCiose nevyriausybinése organizacijose (NVO), kurios buvo jkurtos tam,
kad patenkinty specifinius bendruomenés ir jos nariy poreikius. Visos §ios organizacijos turi atlikti
panaSias vadybines funkcijas. Socialiniy paslaugy programy vadyba numato Siuos pagrindinius

vadybos elementus arba procesus, kuriuos taip pat galima pritaikyti bendruomenés vadyboje:
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Planavimg: artimyjy, vidutiniy ir tolimyjy tiksly numatymas ir strategijos jiems pasiekti
sukiirimas, atsizvelgiant  poreikius, koncepcija bei iSteklius;

Organizavimg: nustatymas, tvarkymas ir koordinavimas veikly, kurias reikés atlikti, kad bty
pasiekti tikslai ir iSspresti uzdaviniai;

Zmogiskyjy istekliy organizavimg: personalo vadyba, numatanti kiek ir kokios kvalifikacijos bei
kompetencijos specialisty reikia, kad veikla bty atlikta, kad buity jgyvendintas planai ir programos,
kaip gali keistis personalo sudétis, kaip bus organizuojamas organizacijos nariy ar programos
vykdytojy kvalifikacijos tobulinamas;

Biudzeto planavimg: finansiniy iStekliy Saltiniy apskaita, efektyvaus jy panaudojimo planavimas,
naujy Saltiniy paieSkos numatymas;

Supervizijos: vadybiniy ir socialinio darbo veiklos kryp¢iy jsivertinimo, asmeninio ir profesinio
tobul¢jimo galimybés uZztikrinimas;

Ivertinima/jsivertinimg: programos ar institucijos veiklos kokybés laidavimo sistemos kiirimas ir
taikymas.

Vadyba, placigja prasme, yra sprendimy priémimo procesas. Sprendimo priémimas biitinas
aptariant ir numatant alternatyvius problemy sprendimo kelius, nustatant ir jvertinant alternatyvias
priemones, reikalingas tikslui pasiekti. Planuodami ir priimdami sprendimg profesionalai turéty
nuspresti, kas yra tinkama naudoti, jvertinant poreikius, kaip jtraukti bendruomenés narius ] $§j
procesa ir t.t. Tokios uzduotys dazniausiai atlickamos ieSkant efektyvaus paslaugy teikimo modelio,
kuris turéty atitikti specifinius tam tikros paslaugy srities tikslus. Biudzetas taip pat susijes su
sprendimo priémimo procesu. Bet kuris vadovas ar socialinis darbuotojas pastoviai renkasi tarp
alternatyviy intervencijos biidy, metody, pokyciy inicijavimo krypciy ir tipy.

Anot L. Zalimienés (2006, p. 185) vadyba reikalinga tam, kad darba padarytume geriau, tai yra
vadyba duoda tam tikrg materialig ar nematerialig nauda, kitu atveju kam eikvoti resursus ir laikg
vadybai, jeigu rezultatas bus toks pat. Daznai sunku tiksliai jvertinti ir apskai¢iuoti, kiek vienas ar
kitas taikomas pagalbos modelis sukélé teigiamy pokyc¢iy kliento situacijoje. Socialiniy paslaugy
jstaigos ar bendruomenés vadybos nauda pirmiausia gali bati traktuojama kaip ,,pelnas®
visuomenei, kadangi suteikus kokybiSkas, savalaikes, pakankamas paslaugas bus maziau socialiai
atskirty, nesavarankisky, pagalbos reikalingy Zmoniy. Tai gali pagerinti Seimy gyvenimo kokybe ar
jsidarbinimo galimybes, bendruomenés, visuomenés sauguma ir pan., bet tai mes pajusime gal net
ne po mety ar dvejy, o gerokai véliau, ateityje. Taigi gera socialiniy paslaugy vadyba duoda kita
pelna — socialing nauda, kuri matuojama zmogaus teisiy uztikrinimu, socialinés atskirties mazinimu,
visuomenés stabilumo garantavimu, Seimos santykiy jusiu nusikalstamumu ir t. t. Pagalba

piktnaudziaujantiems narkotikais tikrai néra pelningas verslas, jeigu ja teiksime visiems, kam jos
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reikia. Bet zitirint i§ visuomenés ir ilgesnio laikotarpio perspektyvos $i veikla duoda labai didele
naudg — didesnj visuomenés saugumag, stabilumg, daugiau darbingy Zmoniy, geresnius Seimos
santykius ir gyvenimo kokybg.

Vadybos uzdaviniai neturéty biiti skausmingi socialiniam darbuotojui, nes Zzmogiskieji jgudziai,
kurie leidzia atlikti vadybines funkcijas yra artimai susieti su pagalbos ar jgalinimo jgiidziais.
Vadyba niekada néra vien tik solo vaidinimas. Ji sutelkia daugybe¢ zmoniy j visuma, kuri gali buti
apibidinama harmonijos laipsniu. Bet kokioje bendruomenéje ar organizacijoje, vadovai ar
socialiniai darbuotojai turi sugebéti efektyviai dirbti su individais ir grupémis. Taip pat niekas
negali sudaryti biudzeto nebendradarbiaudamas su finansuojanciai programg asmenimis ar fondais,

vartotojais ir darbuotojais, nezinodamas jy poreikiy.

1.1.5.2 Bendruomenés organizavimo strategijos ir technologijos

1.1.5.2.1 Tinklaveikos modelis pozityviy bendruomeninio gyvenimo poky¢iu kontekste

Besiformuojanti tinklaveikos teorija remiasi prielaida, kad butina pripazinti tinkly dalyviy
veikseng (ang. Agency), t.y. gebé¢jima savo tikslingais veiksmais kurti ir keisti tinklus. Biitina
pripazinti, kad tinkly dalyviy nuostatos, jsitikinimai ir sociopsichologiniai veiksniai potencialiai
itakoja tinkly dalyviy, todél ir visos sistemos, elgseng. Bei tai, kad socialiniai santykiai priklauso nuo
dalyviy valios, jsitikinimy ir vertybiy. Kilduff ir Tsai (2006) pasiilé dinaminio stabilumo
perspektyva j tinklus, kuri gali sudaryti besiformuojanéios tinklaveikos teorijos pagrindg. Pagal juos
tinklai, kurivos zZmoneés (kaip organizacijos nariai ar organizacijy atstovai) sudaro mazgus yra
nejprasti tuo, kad kiekvienas jy yra sudétinga adaptyvi sistema. Mazgai 1§ dalies paaiSkinami per jy
rySius su kitais mazgais, taCiau jie taip pat atneSa ] kiekvieng tinklg individualius, todeél iSskirtinius
lukescius ir savo suvokima. Tinkly strukttiros stabilumas bei kaita nusakoma ir sgveikos modeliais
tinkle, ir tinkly dalyviy suvokimu bei likes¢iais, susijusiais su tinklu. Taigi socialiniai tinklai yra
kompleksiskos ir adaptyvios sistemos, kurias sudaro kompleksiski mazgai. Tinklai i§ dalies lemia
mazgy, sudarandiy sistema, kompleksiskuma ir atvirks&iai. Sis tarpusavio ry$ys tarp kompleksisky
mazgy, susijusiy kompleksiskoje sistemoje, ir sudaro autoriy pasiiilyto dinaminio stabilumo pagrinda
(Vilkas, Bucaite-Vilke, 2009, p. 1103).

Socialiniy darbuotojy veiklos tikslas — uztikrinti, kad biity patenkinti gyvybiniai asmens poreikiai,
jtraukti individa j visuomeng bei atkurti jo ir visuomenés santykius. Vadovaudamasis $iais principais
socialinis darbuotojas siekia sudaryti salygas pozityviai individy raiSkai, jy socialinéms garantijoms
ginti, asmeniniams poreikiams tenkinti; veikia plésdamas visy klienty galimybes rinktis reikiama

pagalbg ir inicijuoja bendruomeniniy socialiniy paslaugy bei pagalbos tarnybas (Lietuvos socialiniy
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darbuotojy etikos kodeksas, 1998). Visa tai jis gali atlikti tik tikslingai uzmezggs rysius,
palaikydamas juos ir pagal jy specifika veikdamas organizacijy visuomengje (Staniuliené, 2012, p.
90). Siuo atveju socialinj darbuotoja galima prilyginti jgalinanéios bendruomenés vadovui, kuris
veikia kaip socialinis darbuotojas, t.y. organizuoja veiklas, bendradarbiauja su kitomis institucijomis,
bei uzmezga pakankamai glaudy ir artimg ry$j su savo jgalinanc¢ios bendruomenés nariais, kurie
tarpusavyje saveikauja dél to paties tikslo — grizti j pilnavertj gyvenima.

Pasak S. Staniulienés (2012), socialinis darbuotojas ar jo atstovaujama socialiniy paslaugy
organizacija turi veikti adaptyviai, organiskai, biti atviri aplinkai, siekti kooperacijos ir sinergijos.
Hierarchinés strukttiros, kaip rodo praktika, saglygoja didesne specializacija bei funkcinj konfliktg ir
per santykj su kooperacija sukuria disbalansg. ISeitj galima rasti naudojant tinklaveika tiek socialiniy
paslaugy organizacijos vidinéje struktiiroje, tiek uz jos riby (ten pat).

Pastaruoju metu mokslinéje literatiiroje atsiranda raginimu socialinio darbo praktikams jsijungti 1
tinklaveikg (Gotea, 2010; La Rua, 2008; Raeymaeckers, 2010). Ivairiy mokslo sri¢iy tyrimai parode,
kad jvairiuose lygmenyse, nuo Seimos iki visuomenes, veikia socialiniai tinklai; jie vaidina svarbu
vaidmen] ieSkant jvairiy problemy sprendimo bady. Socialinis tinklas — tai tarpusavio santykiu tarp
individu sistema, siejanti juos tarpusavyje skirtingo intensyvumo ir artimumo rysiais (Morris, 2012).
Tai socialine struktira, susidariusi i§ asmeny (ar organizacijy), vadinamu dalyviais, nariais, ar
,mazgais“ (nods), kuriuos sieja vienas ar daugiau specifiniu tarpusavio priklausomybes tipu.
Konkretu socialini tinklg galima pavaizduoti Zemélapiu, kuriame tinkle dalyviai susieti rysiu
linijomis (Staniulieng, 2012, p. 91).

Viena svarbiausiu socialinio tinklo funkcijy — paremiamoji. I$ socialinio tinklo gaunama parama
priklauso nuo tinklo dydzio, santykiu kokybes, daznumo ir t. t. Juo platesnis tinklas ir juo artimesni
santykiai, juo didesne paramos tikimybe, juo jvairesnes kompetencijos ir statuso asmenys priklauso
tinklui, tuo daugiau paramos rasiy galima tikétis. IS vienu santykiu Zzmogus gali gauti labai jvairia, i$
kitu — tik labai specializuota, vienos risies parama. (ten pat).

Norint bendruomenéje siekti pozityviy pokyciy, biitina, jog bendruomené ir jos nariai tiréty
bendra tikslg, kurio siektu. Bendruomeng, galima prilyginti tinklui. Anot P. Jucevicienés (2007, p.
180), tinklo bendro tikslo veiksnumas priklausys nuo to, ar sutampa asmeniniai tinklo nariy tikslai.
Tinklas efektyvus, jeigu formalus tikslas sutampa su daugumos tinklo nariy neformaliais,
asmeniniais tikslais. Tinklo veikla ir/ar tinklo nariy dalyvavimas gali buti grindZziamas Siais
asmeniniais tikslais: noriu bendrauti; daryti jtaka; gauti informacijos; gauti Ziniy, jas subendrinti,
mokytis; subendrinti iSteklius ir jais dalintis; uzsiimti bendra dalykine veikla, spresti problemas.

Tinklaveikoje svarbu yra tai, jog, sickdami bendry tiksly, bendruomenés nariai veikdami vienas

su kitu mokosi ir taip lavina savo savimoneg. Mokymasi bendruomenéje galima paaiskinti socialinio
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mokymosi teorija. P. Jucevicienés (2007, p. 186) teigimu, mokymasis — tai daugiau nei bendravimas
su tam tikrais Zzmonémis konkreCiais atvejais. Tai reiSkia dalyvavimg socialiniy bendruomeniy
praktikoje ir tapatumo (identiSkumo) konstravima, vertinant santykj su Siomis bendruomenémis. Tai
ir tam tikra veikimo raisis, ir bendravimo (priklausymo, angl. belonging) forma. Toks dalyvavimas
ne tik veikia tai, kg zmogus daro, bet taip pat, kas jis yra ir kaip interpretuoja tai, kg daro.

Remiantis Wenger (2001), tikslinga iSrySkinti pagrindinius mokymosi elementus. Mokymasis
vyksta jgyjant patirties, t.y. kuriant prasmes. Prasmé — tai biidas, kaip zmonés suvokia besikeiciantj
savo gebéjimg individualiai ir kolektyviai kurti savo gyvenimg. Mokymasis vyksta praktikoje, t.y.
buidas, kai zmonés kalbédami suvokia bendrus istorinius ir socialinius iSteklius, veiklos metodus ir
perspektyvas, jgalinancius juos bendrai jsijungti i veikla. Mokymasis vyksta bendruomenéje, 1.y.
tokiu buidu, kai zmonés suvokia socialines formas, jy iniciatyva apibréziancias kaip siekiancia
vertingumo, o dalyvavima pripazjstancias kaip kompetentingg. Mokymasis vyksta jgyjant tapatumg,
taigi tokiu biidu, kai Zmonés suvokia, kaip mokymasis pakeicia jy supratimg apie tai, kas jie yra, ir
formuoja asmenines istorijas apie tapimg bendruomenés nariu ( Jucevi¢iené, 2007, p. 187).

Taigi, galime teigti, jog tinklaveikos modelis bendruomenéje yra labai svarbus. Bitina pazyméti
tai, jog bendruomené privalo turéti vieningg tiksla, kuris padéty sujungti bendruomenés narius, kurie
tarpusavyje saveikaudami mokytysi vieni i§ kity, siekdami pozityviy poky¢iy savo gyvenimuose.
Bendruomeniy lyderiy (vadovy, socialiniy darbuotoju) vieta ir veikla bendruomengje yra iSskirtinai
svarbi. Jie privalo veikti tiek vidiniame bendruomeneés tinkle, kurdami harmonija tarp jos nariy, tiek
iSoriniame, ieSkodami naujy ry$iy su kitais mazgais, t.y. organizacijomis, bendruomenémis, siekdami

savo bendruomenés tobul¢jimo bei naudos bendruomenés nariams.

1.3.5.2.2 Komandinio darbo technologijos

Komandinis darbas — koordinuota veikla, kuria bendrai, vienu metu ir nuosekliai atlieka du ar
daugiau individy. Veiklos metu nustatomi bendri tikslai, gerai suprantamas ir gerbiamas kiekvieno
asmens vaidmuo ir funkcijos. Kiekvienas komandos narys atsakingas uZ tam tikrus Zmoniy ir
fizinius isteklius, teikia parama, bendradarbiauja ir abipusiai pasitiki, uztikrina efektyvy
vadovavima, atvirg s3ziningg ir nuovoky bendravima bei sudaro salygas savo darbo jvertinimui
(Johnson , 2001, p. 186).

Kodél komandos tokios svarbios? Atsakymas visai paprastas: tod¢l, kad komandy darbo
rezultatai pralenkia tiek pavieniui dirbanciy individy, tiek dideliy organizacijos grupiy darbo
rezultatus. Santykinai nedidelé komanda yra lanksti, todél gali reaguoti j kintanCius poreikius ir

jvykius. Yra pripazinta, jog zmonés jaucia poreikj priklausyti darbo grupei, didziuojasi savo indéliu
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1 bendrus rezultatus ir nori, kad visa grupé pasiekty auksty rezultaty (Lipinskiené, Stokaite, 2005, p.
208).

Komanda vadinama Zmoniy grupé, kurioje visi asmenys tarpusavyje susij¢ ir jy visy
bendradarbiavimas butinas bendram tikslui pasiekti. Komanda pasizymi tuo, kad aiSkios komandos
ribos — kas priklauso komandai, o kas — ne, visi komandos nariai turi skirtingus, bet naudingus
vaidmenis komandoje, komanda turi tam tikra autonomija organizacijoje, komandoje visi
sprendimai priimami bendrai, todél yra bendra atsakomybé, komanda priklauso nuo iSoriniy
iStekliy, tad turi palaikyti rySius su kitomis organizacijomis ar kitomis darbuotojy grupémis
(Raiziené, Mazeikiené, 2012, p. 182).

Jewell R. Bruce (2002) teigia, kad komandiniai santykiai pasizymi $iais bruozais:

1. Bendradarbiavimas ir tarpusavio pagarba;

2. Abipusis priémimas, pagarba, pasitikéjimas;

3. Pozityviy gincy, priestaravimy ir konflikty kaip nariy aktyvumo, komandos darbingumo, gery
ir originaliy sprendimy priémimo biidy vertinimas;

4. Nariy sutelktumas ir stiprus vidinés priklausomybés komandai jausmas;

5. Didelé kiekvieno nario motyvacija, jgyvendinant komandos tikslus;

6. Individualis jsipareigojimai bei komandiné atsakomybe;

7. Lyderio funkcijy pasiskirstymas;

8. Sugebéjimas jvertinti sékmingg ir nesék-mingg savo veiklg darant atitinkamas iSvadas,
koreguojancias tolesnj darbg kartu (Lipinskiené, Stokaité, 2005, p. 209).

Dirbant komandinj darba bendruomeng¢je, daznai jvyksta poky¢iai: keiciasi klientai, darbuotojai
ir tuo paciu kinta pati komanda. D. Lipinskieng, I. Stokaité (2005, p. 210) i$skiria Siuos komandinio
darbo, veikiancio poky¢iy saglygomis, ypatumus:

o Efektyvus informacijos valdymas — teisingas gausios informacijos paskirstymas.

e Mokymasis vieniems i$ kity — tai komandos nariy mokymasis i§ savo ir kity patirties.

e Gebe¢jimas valdyti stresg ir konfliktus — tai komandos nariy sugebé¢jimas spresti iSkilusius

konfliktus ir iSvengti streso.

¢ Nusiteikimas nuolatiniam mokymuisi — tai komandos nariy noras tobuléti, nuolat mokytis, nes

nuo jgyty ziniy priklauso visos komandos darbo rezultatai.

e Nuolatinis iSorinés (vidinés) aplinkos tyrinéjimas — tai komandos nariy nuolatinis aplinkos

steb¢jimas besikeicianc¢ios organizacijos viduje ir uz jos riby.

e Salygy nuolatiniam mokymuisi sudarymas — vadovas privalo sudaryti salygas komandos

nariams nuolat tobulinti savo Zinias bei jgiidZius.
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e Tarpasmeniniy santykiy palaikymas — tai komandos lyderio gebéjimas palaikyti glaudzius ir

draugiSkus santykius tarp komandos nariy.

e Informacijos priéméjas, skleidéjas, atstovas — tai komandos lyderio sugebéjimas teisingai

priimti, skleisti ir paskirstyti vis did¢jantj informacijos srautg.

e Lankstumas — tai sugebéjimas reaguoti ] pokycius, atsirandancius besikei¢ianéios

organizacijos viduje.

S. Robbins (2003, p. 141) teigimu, komandos nariai privalo sutarti dél to, kas ka turi daryti, taip
pat pasirtipinti, kad visi vienodai pasidalyty darbo kriivj. Be to, komanda privalo nuspresti, kaip bus
sudaryti darbo grafikai, kokius reikia i$siugdyti jgudzius, kaip grupé spres konfliktus ir kaip priims
bei keis sprendimus. Kad biity galima sutarti dél konkreciy darbo aspekty ir kaip Sie aspektal deréty
su individualiais jguidziais, reikia komandos vadovo ir struktaros.

Efektyvus vadovavimas komandai priklauso nuo jgimtos vadovo nuojautos ir improvizacijos tiek
pat, kiek nuo jo Zziniy ir geb¢jimo planuoti. Norédamas biti efektyvus, lyderis turi iSmanyti
komandinj darbg ir jo metu vykstancius procesus, turi zinoti, kada ,,jsikisti*, o kada buti tarsi Salia
komandos, kada apdovanoti komandos narius asmeniskai, o kada visus bendrai, kada komanda
susieti su iSoréje esanciais istekliais ir kitomis grupémis, o kada apsaugoti nuo iSorinés jtakos. Taigi
komandos vadovams tiek pat svarbu Zinoti, ko nedaryti, kaip ir kg ir kada daryti.

Komandinés lyderystés supratimas yra sudétingas procesas, nes lyderysté kaip vieno zmogaus
jtaka kitiems yra tarsi prieStaraujanti paciai komandos idéjai. L. L. Thompson (2005) tai vadina
,,komandos paradoksu‘: be lyderio komanda negali dirbti efektyviai, ta¢iau vadovo jtaka komandos
nariams kelia grésme¢ komandinio darbo principy laikymuisi. Taigi komandinis darbas turi biiti
tinkamai valdomas, nes tai yra vienas svarbiausiy veiksniy efektyviam komandiniam darbui
(Raiziené, Mazeikieng, 2012, p. 183, 184).

Komandy tipai, skirtingy autoriy, gali buti skirstomi skirtingai. S. Robbins (2003, p. 134)
komandas skirsto j Siuos tipus:

Problemy sprendimo komandos. Komandos nariai kei¢iasi id¢jomis, teikia sitilymus, kaip gerinti
darbo procesus ir modelius, ta¢iau dazniausiai neturi jgaliojimy jgyvendinti savo sitilymams.

Savivaldzios darbo komandos. Komandos nariai atlieka tiesioginiy vadovy pareigas, kurios
apima darbo uzduociy formulavimg, darbo tempo kontrole, kolektyvine patikros procediiry atranka.
Autorés teigimu, dél to netgi sumazéja tiesioginiy vadovy pareigy svarba.

Tarpfunkcinés komandos. Tokias komandas sudaro to paties hierarchijos lygio, bet skirtingose

srityse dirbantys darbuotojai, kurie suburiami atlikti konkreciai uzduociai. Sios komandos nariai turi
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galimybe keistis informacija, spresti problemas, kurti naujas idéjas, koordinuoti sudétingus
projektus.

Virtualios komandos. Tokios komandos naudoja kompiuteriy technika, kuri leidzia asmenims
bendradarbiauti, nepaisant to, ar juos skiria tik kabinetai ar zemynai. Virtualios komandos, kaip ir
bet kurios kitos, priima sprendimus, keiciasi informacija, vykdo uzduotis. Ta¢iau joms daznai
truksta komandos nariy socialinio bendravimo ir tiesioginés sgveikos. Virtualios komandos sudaro

salygas zmonéms, kuriuos skiria tiistanciai kilometry, dirbti kartu, kas kitose komandose biity

nejmanoma.
? - T,
o) o QI
1 Gl e L

- [} @ L4 - @
@4 \@ 0,l
PROBLEMY SAVIVALDI TARPFUNKCINE VIRTUALI
SPRENDIMO

3 pav. Keturi komandy tipai
Saltinis: S. Robbins (2003, p. 134)

Neéra bendros autoriy nuomonés dél komandos nariy skai€iaus, lemiancio darbo efektyvuma. J.
Kasiulis, V. Barvydien¢ (2005, p. 200), tyrin¢ja jvairiy autoriy nuomone $iuo klausimu ir teigia, kad
efektyvios komandos nariy skaicius gali biiti nuo 5 iki 25 asmeny.

S. Robbins (2003, p. 142) 1 klausimg ar vadovybé gali ka nors padaryti, kad padidinty komandy
efektyvumg atsako, jog du dalykai padeda komandai pasiekti mazas pergales ir iSsiugdyti jgudZius.
Mazos pergalés stiprina komandos pasitikéjima. Jei komanda pasiekia vis geresniy rezultaty,
sustipréja kolektyvinis jsitikinimas, kad ir ateityje jos pastangos bus sékmingos. Be to, vadovai
turéty numatyti mokymus, kurie patobulinty komandos nariy techninius ir bendravimo su Zmonémis
jgudzius. Juo geresni komandos nariy gebéjimai, juo didesné sékmés tikimybé, jog komanda
18stugdys pasitik€jima savimi ir Siuo pasitikéjimu pagrista geb¢jima jvykdyti tai, kg pazadéjo.

Komandoje sprendziamos problemos, kurioms pasalinti reikia ne vieno, o jvairiy specialisty
bendradarbiavimo. Priimant sprendimus, dalyvauja visi komandos nariai, jie diskutuoja, tobulina ir
plétoja naujas idé¢jas, komandoje jvertinami visy norai ir pageidavimai. Zinoma, tai gali sukelti

konflikty, taciau komandoje jie nevengiami, o sprendziami visy komandos nariy. Komandinis
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darbas — butina sglyga sickiant geresnés klienty jgalinimo kokybés jgalinancioje bendruomenéje, tai
besiformuojanti sistema ir tradicija, tad reikalauja nuolatinio profesionaly mokymosi ir atvirumo

poky¢iy situacijoje.

1.2 Asmeny, grizusiy iS laisvés atémimo vietos, resocializacijos teorinis konceptas
1.2.1 Resocializacijos sistema teistumo kontekste

1.2.1.1 Resocializacijos konceptas ir modeliai asmens vidinés kaitos kontekste

Resocializacijos samprata. Socializacija (lot. socialis — visuomené) — tai ,,individo tapimas 4
pav. Gyvenimo visuomeniniu zmogumi, asmenybe® (Lelitigiené, 1997, p. 17); tai ,,visapusiskas ir
nuoseklus individo jsitraukimas j objektyvy visuomenés pasaulj ar j kurig nors jo sritj* (Luobikiené,
2000, p. 180). Socializacija praeina etapus, kurie sutampa su taip vadinamais gyvenimo ciklais. Sie
ciklai susije su socialiniy vaidmeny pasikeitimu, naujy statusy jgijimu, ankstesniy jprociy
atsisakymu ir t. t. Tai procesas, kurj sudaro du etapai, vadinami desocializacija ir resocializacija. Tai

yra lyg dvi normalios socializacijos pusés (Guscinskiené, 2001, p. 60).

Desocializacija vadinamas atsisakymas seny
vertybiy, normy, roliy bei elgesio taisykliy.

Gyvenimo

ciklas v
Resocializacija — tai sekantis po desocializacijos

etapas, kurio metu mokoma naujy vertybiy,
normy, roliy bei elgesio taisykliy.

4 pav. Gyvenimo ciklo proceso schema
Saltinis: J. Gus¢inskiené (2001, p. 63).

R. Prakapo ir kt. (2008, p. 83) teigimu, resocializacijos procesa bei jo etapus schematiskai galima

pavaizduoti taip (zr. 5 pav.):

Pirminé Desocializacija .| Resocializacija Antriné
socializacija socializacija

v

5 pav. Resocializacijos procesas
Saltinis: R. Prakapas ir kt. (2008, p. 83)

31



PanaSiai resocializacijos procesg apibiidina G. Kvieskiené (2005), isskirdama tokias jo

kategorijas (zr. 6 pav.):

Atsiskyrimas «— | RESOCIALIZACUA —— Pagalba

Skirtumy pajautimas / \ Pritapimas prie

Priémimas naujos naujo gyvenimo
kultiiros

6 pav. Resocializacijos procesas
Saltinis: G. Kvieskien¢ (2005, p. 78)

Resocializacija — tai pakartotiné socializacija. Tai socialinio statuso ir vertingumo grazinimas
jvairiomis priemonémis individui, kuris buvo praradgs aplinkos socialinj pasitikéjima (Jovaisa,
1996). Kai kuriy autoriy teigimu, resocializacijos procesas vyksta intensyviau ir sékmingiau, jeigu
jis ,,visiSkai jtraukia savo subjektus j totaling institucija, visiskai skirtingg aplinka, kuri yra izoliuota
nuo platesnés visuomenes* (Broom ir kt., 1992, p. 95).

Resocializacija — tai asmens socialinio statuso ir vertybiniy orientacijy grazinimas kryptingomis
socialinémis, pedagoginémis, psichologinémis, ugdymo ir kitomis priemonémis, siekiant integruoti
asmenj | visuomeng. Tai keitimosi procesas, apimantis tiek elgesio, tiek pasaulézitros, tiek
doroviniy nuostaty lygmenis, kuriame yra pasiekiamas auks$€iausias socialinio darbo objekto
sanklodos (Zr. paveikslg nr. 3) lygmuo - zmogaus jgalinimas spresti Savo gyvenimo problemas.

Desocializacija apibiidinama, kaip ,,procesas, kai ankstesn¢ socializacija yra nejvykusi. Sis
procesas labiausiai asocijuojasi su minciy perorganizavimu (kal¢jimai) ir ,,smegeny plovimo*
(brainwashing) technika. Erving‘o Gofman‘o darbuose apie tai kalbama, kaip apie skausmo,
nusivylimo numalSinimo procesa (mortification), kuomet asmuo yra jtraukiamas ] totaling
institucijg ar organizacija, ir kai yra suardomas jo ankstesnis ,,a$* ir sukuriamas naujas* (Marshall,
1998, p. 155).

Resocializacija, kaip pakartotinés socializacijos bandymo salygos, yra labiau komplikuotos nei
pirminés socializacijos. Sékmingo rezultato tikimybé yra daugel] karty sumazinta. Struktiiriniy
mechanizmy pozZiiiriu resocializacija reiskia, jog : a) turi sugritti ir pasikeisti (arba biiti sugriautos ir
pakeistos) ydingos asocialaus asmens vertybés, iSmokti asocialaus elgesio pavyzdziai ir modeliai; b)
turi biti rekonstruoti arba patirti virsma jsisavinti socialiniai vaidmenys; c) turi biti jgyta
integracijos ir adaptacijos visuomenéje patirtis (Merkys, 2002, p. 39).
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Resocializacijos tikslas i§ esmés aiSkus — pakeisti individg arba padéti jam keistis.

Resocializacijos procese svarbu asmens poreikiai, kurie formuoja asmens mastyma ir elges;.

Maslow piramidé. Anot |. Marshall (2006, p. 32) A. Maslow piramidé (Zr. paveikslg nr. 7)
apibendrino Zmogaus buv}, atiduodama pirmenybe iSgyvenimo poreikiui, fiziniam iSgyvenimui bet
kokia kaina. Antroje vietoje — saugumo poreikis, asmens ir nuosavybés saugumo poreikis.

A. Maslow piramidéje lieka vietos ir auksStesniesiems poreikiams: socialiniy rySiy (priklausymo
grupei, bendravimo), pagarbos (savigarbos) ir saves realizavimo poreikiui (saviraiSskai, asmeninés
prasmés, dvasinei ir psichologinei raidai). Tafiau A. Maslow modelyje prie auksStesniy poreikiy

pereinama tik tuomet, kai patenkinami pagrindiniai fiziniai i§gyvenimo ir saugumo poreikiai.

realizavimas
(prasme)

Pagarba, savigarba (ego)

°.
%
%
®
d

Priklausymas grupei,
bendravimas

%
%
Saugumas 2,
%
©

%
Fizinis iSgyvenimas %
2

7 pav. A. Maslow poreikiy hierarchija
Saltinis: I. Marshall (2006, p. 33).

Norint, kad zmogus pajusty pasitenkinimg ir didéty jo motyvacija, kur kas svarbesni tokie
veiksniai kaip profesinis tobuléjimas, karjeros galimybé, atsakomybeé, pripazinimas ir laiméjimo
dziaugsmas. Maslow $iuos aspektus laiké ,,aukstesniaisiais poreikiais* (Marshall, 2006, p.34).

Apversta A. Maslow piramideé. Kaip teigia 1. Marshall (ten pat) miisy vakarietiSkoje visuomengje
Maslow poreikiy piramidé tinka apversta (zr. paveiksla nr. 8). Daugumos miisy pagrindiniy maisto
ir saugumo poreikiy patenkinimas yra tarsi prigimtiné teis¢. Tie kurie realizavo Zemesniuosius ir
auksStesniuosius poreikius, pastaruosius laiko svarbesniais, nes jie suteikia daugiau laimés ir

pasitenkinimo.
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Fizinis iSgyvenimas &4
N
Q)
R

N
Saugumas N
@
Q

Priklausymas grupei,
bendravimas

realizavimas
(prasmé)

8 pav. Apversta Maslow poreikiy hierarchija
Saltinis: I. Marshall (2006, p. 34).

Siauros vertybés sukelia neigiamas pasekmes, o veikla, paskatinta aukStesniyjy motyvy, suteikia
mums laimés, padidina miisy asmening stiprybé ir mazina stresa.

Motyvai yra tai, kuo remiamés bandydami paaiskinti savo ir kity elges;j.

Abrahamas Maslow pirmasis sukiiré strukttrizuota motyvacijy skale. Pirminiu elgesio motyvu
jis laiké fizinj i§gyvenima, toliau — saugumo poreikj, po jo — poreikj priklausyti grupei, bendrauti.
Tai vadinamieji ,trikumo nulemti poreikiai. ,,AukStesniaisiais poreikiais“ jis vadino savigarba,
savirealizacijg ir aukScCiausig patirt] (Marshall, 2006, p. 61).

Resocializacijos procese svarbu teigiamy motyvy skatinimas, kuris susij¢s elgsenos pokyciu, nes
elgsena priklauso nuo to, kokie yra jo motyvai.

Motyvacijy skale. 1. Marshall (2006) skalé (zr. paveikslg nr. 9) padeda suprasti kaip vyksta
motyvacijos pokytis. Marshall skalés pagrindas — A. Maslow poreikiy piramidé, bet Sesis Maslow
motyvus jis papildo iki SeSiolikos: aStuoniy pozityviy ir aStuoniy negatyviy. Jie sudélioti i skale nuo
-8 iki +8 tam tikra tvarka — pozityviis ir negatyvis taskai skaléje atspindi vienas kita kaip
veidrodyje. Taigi +3, vidiné stiprybé, yra suporuota su -3, godumu ir t.t. Tai suteikia Siai skalei itin

daug prasmes ir potekstés.
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Maslow: Nusvitimas +8
T < Pasaulio siela +7
Patirties virsinés . . : .
L Tarnavimas aukstesniems tikslams +6
/
Maslow: Kdryba, naujo kiirimas +5
Saves realizavimas, saviraiska 3 Meistriskumas, tobulai atliekamas darbas +4
~
Maslow: Vidiné stiprybé +3
< Visuomeniskumas ir bendradarbiavimas +2
Pagarba, savigarba T ;
Tyrinéjimas, mokymasis +1
N~
t Aukstesnieji poreikiai
_______________________________________ 0_______
1 Zemesnieji poreikiai
/
Maslow: Saves jtvirtinimas -1
Priklausymas grupei, bendravimas A Pyktis -2
N~
/
Maslow: Godumas -3
Saugumas Baime -4
Kancia -5
N~
/
Maslow: Abejingumas, apatija -6
lZgyvenimas < Kalté ir géda -7
L Nuasmeninimas, asmenybés praradimas -8

9 pav. I. Marshall motyvacijy skalé
Saltinis: 1. Marshall (2006, p. 63).

Anot 1. Marshall (2006, p. 62), potencialas did¢ja, o poelgiai tobul¢ja, kai jy motyvai kyla skale
aukstyn. Motyvas skatina tam tikrus mastysenos modelius. Zmogus motyvuojamas pyké&io (-2),
rinksis visiSkai kitokius sprendimus negu Zmogus, motyvuojamas visuomeniSkumo ir
bendradarbiavimo (+2).

Motyvacijos keitimas — vienintelis patikimas biidas pakeisti elgseng. Motyvai yra priezastis,
poelgiai yra pasekmés. Anot I. Marshall (2006, p. 64), jei asmuo nori pereiti nuo saves zlugdancios
asmenybés prie tvarios, jis privalo rasti biidus pakeisti dabartinius motyvus, o norint rasti savo
motyvy vietg motyvacijos skal¢je reikia nuoSirdZiai, gerai paZinti save.

Bendruomenés pagalba resocializacijos procese. Didele jtakag zmogaus resocializacijai daro

bendruomené. Bendruomeninio judéjimo reik§Smé ir kai kurie veiklos aspektai yra skiriami padéti
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nusikaltimus ir kitus teisés pazeidimus padariusiems asmenims grjzti ir integruotis ] aktyvy,
prasmingg ir pilnavertj visuomenés gyvenima.

Bendruomenés centry objektas yra sékminga individo socializacija ir socioedukacinio darbo
vaidmuo sprendziant klienty, turin¢iy gyvenimisky problemy klausimus.

Vakary Salyse bendruomeniné veikla ir sociokultiirinis neformalus ugdymas paprastai yra
vykdomas paciy zmoniy iniciatyva, skatinamas jy vidinio poreikio saviugdai bei saviraiSkai, saves
socialiniam jgalinimui bendruomenés centry pagalba.

Teritoriné bendruomené, kurioje sgveikauja asmenybé ir visuomené, vaidina didelj vaidmenj
zmogaus resocializacijos procese. Bendruomeninio ugdymo tikslai yra jgalinti individg socialing¢je
erdvéje jaustis taip, kad jis galéty visavertiskai dalyvauti bendruomenés gyvenime ir pasijusty turjs
lygias pilietines teises ir pareigas (BarSauskiené, 2001, p. 307).

Bendruomenés centry darbuotojai stengiasi padéti Zzmogui, patenkinant jo poreikius, uztikrinant
saugumg. Taikomos jvairios sociokultiirinio ugdymo programos asmenims, grizusiems i§ laisvés
atémimo viety. Sios programos padeda jy reabilitacijai, resocializacijai bei adaptacijai visuomenéje,
grizus i$ jkalinimo viety. Bendruomenés centruose asmenims, grjizusiems i§ laisvés atémimo viety,
yra sudarytos palankios salygos dalyvauti sociokultiiriniame gyvenime.

Didéjant nedarbui, sunku susirasti darba asmenims, grizusiems i§ jkalinimo jstaigy, todél
bendruomenés centruose yra organizuojami jvairiis profesinio mokymo kursai, kuriuose jie gali
I1sigyti vieng ar kitg specialybe, iSmoksta uzsienio kalby, lanko kompiuteriy kursus, dalyvauja
kultiirinése, pazintinése ekskursijose, organizuojamose Sventése, kuriose susitinka su jvairiy
sluoksniy bendruomenés nariais.

Galima teigti, jog resocializacijos procesas yra laikomas tikslingu holistiniu procesu, kuris apima
individa, jo socialing erdve ir visuomeneés reiskinius. Taip pat jj galima apibtdinti kaip pozityvy
méginima reintegruojantis ] visuomeninj gyvenima per kompleksinés pagalbos teikimo procesa.

Svarbus vaidmuo resocializacijos sistemoje skiriamas ne vien tik laisvés atémimo vietoms, bet ir
nevyriausybinéms organizacijoms — bendruomenés centrams. Sie yra pajégiis padéti asmenims,
esantiems laisvés atémimo vietose, ir grijZusiems 1§ ten, spresti jy socialines problemas ir
resocializuotis visuomengje (Barsauskiené, 2001, p. 129 — 130)

Apibendrinant, galima teigti, jog ] resocializacijos sistema Zilirima ne tiek kaip j moraly atpilda,
»teisingg visuomenés kerSta* nusikaltéliui, teisingumo jéga bei pergale, bet kaip i socialinj
instrumenty, jgalinant] pabandyti sugrazinti puolusj Zmogy ] jstatymui paklusniy ir socialiai
adaptuoty Zzmoniy bendrijg. Poveikio nusikaltusiam asmeniui svorio centras €ia perkeliamas i§
bausmés ir izoliacijos plotmés | resocializacijg ir socialing integracija, kuriy procese individas

keicia savo motyvacija, skatinancig elgsenos pokytj.
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1.2.1.2 Struktiiriniai, teisiniai ir edukaciniai resocializacijos laisvés atémimo vietoje aspektai

Nuteistyjy subkultira. Dauguma nuteistyjy yra menkai ragave mokslo, neturi gyvenimo patirties,
tai jie ypac lengvai pazeidziami, neturi prie ko glaustis: néra namy, laisvéje jy niekas nelaukia, todél
lieka vienintelis kelias — Slietis prie kolonijos lyderiy ir perimti jy ,,subkultiirg”. Pagrindinis jos
principas — niekinti laisvg, nepriklausomg zmogy, kuris stengiasi dorai ir saziningai dirbti
(Bluvsteinas , 1994, p. 231).

Nuteistas laisvés atémimu asmuo jis pasmerkiamas ilgg laikg buti nusikalstamoje aplinkoje,
kurioje netgi dorai besielgiantys zmonés galéty tapti nusikaltéliais. Elgesio normos, prie kuriy
nuteistieji pripranta bausmes atlikimo laikotarpiu, daznai tampa skaudziy konflikty laisvéje Saltiniu.
Taip yra dél to, kad socialinés normos, kurios laisvés atémimo vietoje laikomos normaliomis arba
net privalomomis, uz jos riby vertinamos kaip neleistinos (ten pat).

Psichologinés tarnybos 2003 m. veiklos ataskaitose atkreipiamas démesys | nuteistyjy
nusiskundimus dél depresijos, nemigos, padidinto dirglumo, jkyriy suicidiniy min¢iy, savikontrolés
praradimo, baimés, problemy Seimoje (pablogéjusiy ar nutriikusiy rysiy), blogy tarpusavio santykiy,
adaptavimosi buryje problemy (Nuteistyjy ir kalinamyjy socialiné reabilitacija 2003 metais).

Esantis per didelis nuteistyjy skaiCius, neiSvengiamai salygoja stresa, agresija, smurta,
konfliktines situacijas. Opi problema — priziGrétojy ir nuteistyjy tarpusavio santykiai, daznai
sukeliantys psichologing jtampa.

Nesugeb¢jimas patenkinti gyvybiSkai svarbiy poreikiy, negal¢jimas iSspresti asmeniniy

problemy sukelia nuteistiesiems neigiamas emocines biisenas, nepasitenkinima, agresyvuma, kuris
tampa asocialaus, kriminalinio ir recidyvaus elgesio priezastimi (Dermontas, 2004, p. 267).
Zmogaus izoliavimas veréia jj ieSkoti kompanijos tokio paties likimo Zmoniy grupés, kuri tampa
priemone ir pabégimui, ir uzuoveja. Tokiu bidu susiformuoja subkultiriné grupé. Ypac geros
salygos jai formuotis yra kaléjimuose ir kitose uzdaro tipo jstaigose. Jose formuojasi sava
hierarchija, kastos, neraSytos tradicijos, kuriy laikomasi griez¢iau nei oficialiai deklaruojamy.
UZuot asmenis resocializavusi, jkalinimo jstaiga asmenybés socialinés patologijos bruozus i§ pirmo
zvilgsnio tarsi prislopina, taciau ilgainiui juos tik jtvirtina ir netgi sustiprina. IS¢jus | ,Jlaisve®,
grieztos socialinés kontrolés gniauztai atsiskleidZia ir neigiami asocialios asmenybés bruozai dar
labiau suvesi su nauja jéga. Asociali ar netgi kriminalinio asmens biografija tesiasi ir jgaudama
naujas blogio kokybes rutuliojasi socialiai rizikinga linkme toliau. Formuojasi ir klostosi recidyvisto
arba tiesiog asocialaus, nepritampancio asmens biografija (Merkys, 2002, p. 38).

Nesugebeje pritapti visuomengje, nusivyle jie priversti iSgyvenimo klausimg spresti jiems

priimtinais btidais: vogdami, susirasdami pagalbg kriminalinéje draugijoje.
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Nuteistyjy resocializacija ir reabilitacija. Nuteistasis jau laisvés atémimo vietoje turi bati
rengiamas iSeiti j laisv¢ ir jsitraukti ] bendruomenés gyvenimg (Vaicekauskieng, 2002, p. 98).

Lietuvos Respublikos Seimas yra isleides ne vieng jstatymg, kurie reglamentuoja nuteistyjy ir
asmeny grjzusiyjy i8S laisvés atémimo viety resocializacija ir reintegracija (Zr. priedg nr. 1).

J. Dermontas (2005, p. 224) teigia, kad nuteistyjy socialiné reabilitacija — tai visuomenés
kultiiros, pataisos istaigy darbuotojy, valstybés ir savivaldybiy institucijy, visuomeniniy
organizacijy, religiniy bendruomeniy ir bendrijy be kity juridiniy bei fiziniy asmeny ir nuteistyjy
konstruktyvi sgveika, apimanti nuteistyjy gero vardo atitaisymg, humaniSky santykiy su auka
atklirimg, moralinés ir materialinés zalos atlyginima, teisiy grazinima, teistumo panaikinima, fizinj,
psichologinj ir pedagoginj, ekonominj, medicininj, dorovinj, teisinj parengima integruojantis j
visuomene, socialinio statuso atkiirimg, visateisio pilie¢io ugdyma, kad nuteistasis galéty
pakankamai gerai funkcionuoti visuomengje ir taptu naudinga bei vertinga asmenybe tiek paciam
sau, tiek Seimai ir visuomenei.

Resocializacija ir reabilitacija Lietuvos uzdarose pataisos jstaigose skiriasi nuo socializacijos,
ugdymo laisvés salygomis. Ugdyma L. JovaiSa apibrézia kaip tikslingg ugdytojo ir ugdytinio
sgveika, gérybémis brandinancig Zzmogaus biofizing sandarg, psichika, santykius, kultiira, dvasia.
Pataisos jstaigy Zmonés yra ne civiliai Zmonés, o kaléjimy statutiniai pareigiinai, besivadovaujantys
sukarintu statusu, dévintys karing uniformg. Atvirk$¢iai, nuteisti jaucia bendruomenés, Seimos,
visuomeniniy organizacijy paramg.

Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodekso 111 straipsnyje nustatyta, kad viena i§ pataisos
priemoniy nuteistiesiems, kuriems paskirtas laisvés atémimas, yra socialiné reabilitacija. Sio
kodekso 136-146 straipsniuose apibréztas socialinés reabilitacijos organizavimas, pagrindiniai
socialinés reabilitacijos tikslai ir formos.

Socialiné reabilitacija taip pat taikoma nuteistiesiems, kuriems paskirtas laisveés apribojimas arba
areStas (deja, aresto bausmés jvedimas priestarauja tarptautiniams standartams: Europos Tarybos
Ministry Komiteto rezoliucijoje (73) 17 dél trumpam terminui nuteisty suaugusiy nusikaltéliy
rekomenduojama ,,apriboti trumpalaikiy jkalinimo bausmiy skyrimg“, nes jy efektyvumas (...) yra
vis labiau abejotinas™ ir vietoj areSto bausmés taikyti probacija, skirtg ,labiau socialiniam nei
baudZiamajam veiksmui®, apimancig ,,maziau izoliavimo ir neuZtraukian¢io asmeniui socialinés
démeés* bei nedidinancig ,,finansiniy i$laidy (...) dél penitenciniy jstaigy statybos ir i§laikymo®).
Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodekso 47 straipsnyje ,,Laisvés apribojimo bausmés
atlikimo salygos® numatyta, kad biitina ,,teikti socialing paramg sprendziant asmenines ir socialines
nuteistyjy problemas®. Taigi socialiné reabilitacija taikoma ir tiems asmenims, kurie yra pataisos

inspekcijy jskaitoje, nuteisti alternatyvia laisvés atémimo bausme (Dermontas, 2005, p. 225).
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Kaip teigia J. Dermontas (2005, p. 225), tyrimai parodé, kad reabilitacija pataisos inspekcijose
vyksta létai, nesukurta iSsamiy pataisos programy.

Socialinés reabilitacijos procesas — prioritetiné bausmiy vykdymo sistemos veiklos sritis.
Kiekvienoje pataisos jstaigoje sudaromos ir vykdomos socialinés reabilitacijos programos:

1. Naujai atvykusiy j jkalinimo jstaigas nuteistyjy adaptacijos programa.
2. Nuteistyjy pataisos programos.
3. Nuteistyjy integracijos | visuomene¢ programa.

Baziniy programy pagrindu sudaromas individualus kiekvieno nuteistojo pataisos planas,
kuriame numatomas jo dalyvavimas atskirose pataisos programose, atsizvelgiant j nuteistojo
asmenybés ypatybes, socialumo laipsnj, iSsilavinimg, profesinj pasirengima, padaryto nusikaltimo
pobudj, laisvés atémimo bausmés laikg ir kitas aplinkybes.

Asmenys, nuteisti laisvés atémimo bausmémis ir atliekantys jas pataisos jstaigose, paskiriami |
paprastaja, o po to, priklausomai nuo elgesio, lengvaja ir drausmine grupes. Planuojant ir vykdant jy
pataisos procesa, atsizvelgiama ] $iy asmeny specialius poreikius ir galimus rizikos faktorius,
susijusius su ilgalaike izoliacija, - socialiniy rySiy ir jgtdziy praradimg, kriminalinio elgesio
tendencijas, psichikos poky¢ius ir pan.

Nuteistojo asmens teisiné padeétis néra statiSka ir gali kisti bausmés atlikimo metu. Jeigu
nuteistasis pavyzdingai elgiasi, laikosi jam nustatyty draudimy ir vykdo pareigas, stropiai dirba arba
mokosi, reaguoja ] socialines reabilitacijos priemones, tai jo teisiné padétis turi biiti Svelninama
suteikiant papildomas teises arba lengvatas, atsisakant tam tikry apribojimy arba specialiy pareigy
(Svedas, 2003, p. 154).

Laisvés atémimo jstaigose vykdomos 3 standartizuotos ir apie 60 individualiy socialinés
reabilitacijos programy, nekalbant apie formalyjj Svietima, t. y. apie bendrojo lavinimo ir profesinio
mokymo programas. Programose dalyvauja 3560 nuteistyjy (59 proc.). Nuteistyjy pataisos
programy turinj sudaro nuteistyjy dorovinis aukléjimas, kuriuo siekiama, kad nuteistieji elgtysi
pagal visuomenei priimtinas elgesio taisykles; teisinis $vietimas — kad nuteistieji savo gyvenimo
tiksly siekty teisétais biidais ir priemonémis; kulttrinis aukléjimas, fizinis lavinimas, saviaukla ir
kitos priemonés (Buzinskas, 2005, p. 3).

Zymig dalj socialinés reabilitacijos programy sudaro programos, skirtos nuteistyjy integracijai
darbo rinka po laisvés atémimo bausmés atlikimo. Sios programos vykdomos kartu su darbo
birzomis ir darbo rinkos mokymo tarnybomis.

Tradiciskai nuteistyjy laisvalaikis jvairinamas sporto varZybomis: futbolo, tinklinio, krepSinio,
stalo teniso, Sachmaty. Organizuojamos nuteistyjy meno kiiriniy parodos. Istaigose veikia jvairios

nuteistyjy organizacijos, kiirybiniai ir kiti biireliai.
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Atlikdami ilgg laisvés atémimo bausme, nuteistieji praranda normalius visuomeninio
bendravimo bei elementarius buitinius jgiidzius, o greitai kintancioje visuomengje jiems labai sunku
adaptuotis.

Nuteisty laisvés atémimu asmeny pataisos priemonés — darbas, bendrasis lavinimas, profesinis
mokymas, socialiné ir psichologiné reabilitacija — tik i§ dalies kompensuoja neigiamg ilgalaikeés
izoliacijos nuo visuomenés poveikj nuteistojo asmenybei, todél vis dazniau pataisos jstaigose savo
Svietéjiska darba vykdo religiniy bendruomeniy atstovai. Jy veikla tampa vis reikSmingesné,
nuteistieji savo problemas sprendzia dvasininky ir uzsiémimuose dalyvaujan¢iy bendraminciy

pagalba.

1.2.1.3 Probacijos modelis asmeny, grjZusiyjuy is laisvés atémimo viety, resocializacijoje

Tarptautiniame zodziy zodyne (1983, p. 342) nurodomas toks probacijos apibrézimas:

1. Probacija [lot. probatio - bandymas], kai kuriose uzsienio valstybése - lygtinis atleidimas nuo
bausmeés.

2007 m. LR nutarime nr. 220 “Dél probacijos sistemos Lietuvoje koncepcijos ir probacijos
sistemos Lietuvoje koncepcijos jgyvendinimo priemoniy plano patvirtinimo” (Zin., 2007, Nr. 27-
989) probacija apibréziama taip:

Probacija — baudziamosios atsakomybés realizavimo (bausmés vykdymo atidéjimo, lygtinio
atleidimo nuo laisvés atétmimo bausmés prie§ terming ir lygtinio paleidimo i§ pataisos jstaigy)
forma, taikoma nusikaltimg padariusiam asmeniui kaip lygtinio pobtdzio alternatyva paskirtai
laisvés atémimo bausmei ir vykdoma taikant nuteistojo priezilirg ir teikiant jam socialing parama.

Taip pat Siame nutarime nurodomi probacijos sistemos pagrindiniais principai:

1. Nuteistojo resocializacijos ir visuomenés saugumo interesy pusiausvyros uztikrinimo principu;

2. Probacijos priemoniy individualizavimo principu, reikalaujanciu, kad probacijos priemonés biity
taikomos atsizvelgiant ] nuteistojo asmenybe (asmenines, Seimos, sveikatos, dalykines, kitas
savybes ir gebé&jimus), padarytos nusikalstamos veikos pavojingumg ir pobiidj, nuteistojo elgesj
iki ir po nusikalstamos veikos padarymo, kitas svarbias aplinkybes;

3. Probacijos priemoniy visapusiSkumo principu, reikalaujanciu, kad probacija pasireiksty ne tik
nuteistyjy priezilira, bet ir veiksmingos socialinés paramos jiems teikimu;

4. Nukente¢jusiojo teisiy apsaugos skiriant probacijg principu, reikalaujanciu sudaryti palankiausias

salygas atlyginti padarytg turting ir neturting Zala;
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5. Visuomenés dalyvavimo nuteistyjy pataisos procese principu, reikalaujanciu skatinti asociacijas
ir savanorius dalyvauti vykdant probacija, plétoti visuomenés teisinj Svietimg ir kelti visuomenés
teising samong.

Koncepsijo priémimas atvéré nauja poziarj j nusikalstamg veikg padariusj asmenj. Pradéta
orientuotis ne tik j bausmés skyrimo svarbg, bet j asmens poky¢ius. Probacijos pagalba siekiama
Salinti nusikalstamg elgesi itakojusias socialines, ekonomines ir kitas aplinkybes.

Probacijos sistemos tikslas - uztikrinti visuomenés sauguma, sudaryti salygas jgyvendinti
nusikalstamy veiky prevencija, mazinti nusikalstamy veiky recidyva ir laisvés atémimo vietose
esanciy asmeny (ten pat).

Pagrindinis probacijos bruozas yra, tai, kad nuteistasis asmuo bausmg¢ atlieka neizoliuotas nuo
savo jprastos gyvenamos aplinkos. Nuo kity bausmiy, taikomy neizoliuojant asmens, tokiy kaip
bauda, pareigy atémimas, probacija skiriasi tuo, kad jos vykdymo metu atlickama nuteistojo asmens
prieziiira - socialiniy - pedagoginiy priemoniy taikymas. Probacija susideda i§ dviejy daliy: pirma
tai yra baudziamosios atsakomybés priemoné, kurios turinj sudaro jpareigojimai ir draudimai,
suvarzantys nuteistojo asmens teises, - antra, probacija siekiama padéti nuteistam asmeniui, -
pagalbos turinj sudaro socialinés, psichologinés paslaugos, kuriy metu siekiama iSsiaiSkinti
pagrindines nuteistojo problemas ir padéti jam jas iSspresti. Taigi, probacijos formas apima, ne tik
baudziamosios atsakomybés priemonés. Ja sudaro socialiné pagalba nuteistiesiems ir 1§ jkalinimo
viety paleistiems asmenims, taip pat nuteistyjy priezitira paleidus juos i§ jkalinimo viety. Probacija
yra labai tampriai susijusi su tos Salies, kurioje ji taikoma kultGrinémis ir socialinémis
aplinkybémis. ( http://www liapo.lt/reikia_zinotil.htm )

Probacijos veiklos esmé — paleisti asmenj 1§ laisves atémimo vietos anksciau laiko, leisti bausme
atsakingam darbuotojui. Probacijos sistema padeda nuteistajam atitriikti nuo artimos aplinkos ir
sékmingai griZti | visuomene, iSsaugoti gyvenimo bei socialinius igiidzius ir nebedaryti nusikaltimy
(Vaicekauskiené, 2002, p. 100).

Kadangi probacijos vienas 1§ esminiy elementy yra socialiniy — pedagoginiy priemoniy taikymas,
kai kuriose valstybése probacijos vykdymas pavedamas ne tiek bausmiy vykdymo institucijoms, o
institucijoms, kuriy veiklos pobiidis yra tik socialinis darbas. Cia probacijos pareigiiny issilavinimas
pirmiausia orientuojamas ] socialinj darbg. Igyvendinant probacija, S§iy institucijy veikloje yra
daugiau akcentuojamas pagalbos nuteistajam teikimas nei nuteistojo asmens kontrol¢.

Savanoriskas darbas probacijos srityje tebelieka svarbus ir reikSmingas. Tai salygoja, kad, visy
pirma, savanoriskas darbas nereikalauja daug materialiniy iStekliy, antra — Zmonés, atliekantys §j

darbg savanoriSkumo pagrindu, dazniausiai yra entuziastingi, aktyvis ir atsineSa daug naujy,
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vertingy 1déjy, taip tobulindami probacijoje taikomus socialinius bei pedagoginius metodus.
Savanoriai néra bausmés vykdytojai ir jy bendravimas yra maziau formalizuotas, todél jy teikiama

psichosocialiné pagalba yra gilesné ir efektyvesné (http://www.liapo.lt/reikia_zinoti2.htm).

Nuteistyjy ir grjizusiyjy j laisve asmeny socialiné integracija buty efektyvesné, jeigu Lietuvoje
placiau biity taikoma probacijos sistema. Nors §ios sistemos sukiirimas yra numatytas teisé€s
aktuose, taciau ji néra iSplétota dél to, kad triiksta teisés akty detalizuojanciy jos jgyvendinimg. Dél
Siy trakumy, Lietuvoje alternatyvios bausmés yra taikomos palyginus labai mazai daliai nuteistyjy
asmeny. Galimybé¢ atlikti alternatyvig bausme nesukurty tokios didelés nuteistyjy socialinés
atskirties ir nelemty nuteistyjy socialiniy ir profesiniy jgudziy praradimo, dél kurio apsunksta jy
socialinés integracijos procesas (Socialinés integracijos paslaugy socialiai pazeidziamy ir socialinés
rizikos asmeny grupéms situacijos, poreikiy ir rezultatyvumo vertinimas, siekiant efektyviai
panaudoti 2007-2013 m. ES struktiiring parama, 2011, p. 105)

Probacija yra humaniSkesné uz dauguma egzistuojanciy bausmiy Lietuvoje. Ji, priklausomai nuo
baudziamosios atsakomybés priemoniy taikymo butinumo, suteikia galimybg¢ kuo maziau riboti
nuteistojo teisiy ar laisviy ir yra efektyvesné, ir naudingesné bausmé nei laisvés atémimas.
Probacijos sistemos tikslas yra teikti paramg ir prieziiirg — tai leidzia palaipsniui suteikti reikalingus

1gidzius Siems asmenims, moko prisitaikyti prie gyvenimo laisvoje visuomengéje.

1.2.1.4. Socialinés integracijos dilema asmenuy, grjZusiy i$ laisvés atémimo vietos,

resocializacijoje

Nusikaltusio asmens, dél vienokiy ar kitokiy priezas¢iy paSalinto i§ visuomengs ir visuomenings
veiklos, fizinis ir psichologinis griZzimas | normalig socialine aplinka reikalauja bendry kardomojo
ikalinimo viety, pataisos jstaigy, socialinés bei psichologinés reabilitacijos tarnyby ir paties individo
pastangy (Kuginyté-Arlauskiene, Stalioraitis ir kt., 2010, p. 355).

P. V. Staliorai¢io (2006) teigimu, resocializacijos ir reintegracijos tikslas — taikant testinj
(nuolatinj) nuteistyjy mokyma, darbg ir kitas psichologines socioedukacinés priemones, jvertinant
ju poreikius bei galimybes, ugdyti Zinias ir visuomenégje priimtus elgesio standartus, vertybes,
normas ir reikalavimus, taciau patirtis rodo, kad ne visi laisvés atémimo bausme teisti asmenys yra
motyvuoti teigiamiems pokyCiams. Daug nuteisty asmeny turi didel¢ psichologiniy problemy
jvairove, kliudancig objektyviai jvertinti susiklosCiusig situacijg ir imtis atitinkancéiy priemoniy jai
jveikti. Be to, laisvés atémimo bausmes atlicka asmenys, priklausomi nuo narkotiniy medziagy ir
alkoholio, patyre seksualinj smurta, linke smurtauti, prarade socialinius rySius su artimaisiais

(Augutiené, Bartkeviciené ir kt.,2010, p. 362).
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Toliau apzvelgsime, ka apie asmeny, grjzusiy i§ laisvés atémimo viety integracijg teigia ir
dabarting situacijg apibtidina 2011 mety ,,Socialinés integracijos paslaugy socialiai pazeidziamy ir
socialinés rizikos asmeny grupéms situacijos, poreikiy ir rezultatyvumo vertinimas, siekiant
efektyviai panaudoti 2007-2013 m. ES struktiring paramg® vertinimo ataskaita, kurios tyrimo
tikslas - ,,jvertinti socialinés integracijos paslaugy socialiai pazeidziamy ir socialinés rizikos asmeny
grupéms situacija, poreikius bei rezultatyvumg, siekiant efektyvesnio ir kryptingesnio ES
struktiirinés paramos planavimo bei jgyvendinimo.*

Yra pripazjstama, kad paleisti | laisve asmenys yra pacioje pazeidziamiausioje padétyje. Esant
jkalinimo jstaigoje asmeniui nakvynés, maisto ir kity materialiy bitinyjy iStekliy problema gali
nebuti tokia aktuali kaip paleistajam | laisve, kuris neturi artimyjy, pas kuriuos galéty sugrizti ir
neturi kur pernakvoti. Kita vertus, nors kg tik i$¢j¢s | laisve nuteistasis yra labai pazeidziamoje
situacijoje, taciau jis turi didesnes galimybes integruotis | visuomeng ir darbo rinkg. Nuteistiesiems
pagrindinis trukdis yra laisvés atémimas, tuo tarpu kaléjusiems asmenims viena svarbiausiy salygy,
siekiant integruotis j visuomene, yra i$silaikymas laisvéje.

Didel¢ dalis teistyjy asmeny turi priklausomybe nuo psichotropiniy medziagy. Tiksliy duomeny
apie tai, kiek asmeny yra priklausomi, néra, kaip kad néra ir koordinuoto biido priklausomybei
nustatyti bei priskirti jiems detoksikacijos bei reabilitacijos kursus. Specialisty, dirbanciy su
kaléjusiais asmenimis, yra pripaZjstama, kad, kol asmuo turi priklausomybe, tol sunku tikeétis, kad
jis 18dirbs ar iSlaikys darbo vieta. Taip pat trikksta ir kompetencijos bei zmogisSkyjy iStekliy
socialiniams darbuotojams padéti spresti Sig teistyjy problema. Jeigu asmuo pats savo noru nepraso
medicininés reabilitacijos, tuomet tokiems asmenims padéti biina sunku. Savivaldybiy socialinés
paramos darbuotojai taip pat pazymi priklausomybés problema kaip vieng didziausiy, su kuriomis
susiduria teistieji. Taigi j priklausomybe reikéty zvelgti kaip svarbig sudedamajg problema, kurig
biitina i§spresti prie§ asmeniui integruojantis j darbo rinka

Svarbiausius teistyjy poreikius galima suskirstyti i keturias kategorijas — istekliy, uzimtumo,
socialiniy jgudziy ir socializacijos bei motyvacijos poreikius.

IStekliy poreikis

ISskirtinis palyginti su kitomis pazeidziamomis grupémis teistyjy poreikis yra biisto trikumas.
Neturédami Kur apsistoti teistieji gali kreiptis | nakvynés namus, taciau juose ne visuomet blina
laisvy viety, todél biina atvejy, kuomet nakvynés namai nepriima kaléjusiy asmeny, taip pat
nepriimami yra asmenys, piktnaudziaujantys psichotropinémis medziagomis. Jeigu asmuo biina
nutraukes rysius su savo Seima ir artimaisiais ir jeigu jam néra vietos nakvynés namuose, tuomet jis

gali likti be uztikrintos gyvenamosios Vvietos.
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Kal¢je asmenys neturi finansiniy iStekliy apsirtipinti paciais biitiniausiais dalykais, tokiais kaip
maistas, drabuziai, higienos priemonés, kurie jiems yra bitini prie§ ieskantis darbo. Toks baziniy
poreikiy neuztikrinimas sukuria kliitis integruotis j darbo rinkg. Siuo metu valstybing parama,
prieinamg visiems kaliniams, sudaro vienkartiniy iSmoky ir socialiniy iSmoky sistema. Tokia
sistema nesuteikia jokio pasiruo$imo kaliniams ieSkantis darbo, neapriipina jy biitiniausiais dalykais
— maistu, rubais, higienos priemonémis, biistu — be kuriy sunku eiti j darbg. D¢l to kaléje asmenys
atsiduria nesaugioje padétyje, kurioje padidéja ir pakartotinio nusikalstamumo tikimybé.

Uzimtumo poreikis

Teistieji darbg ir specialybés jgijimg mini kaip vieng i§ svarbiausiy savo poreikiy iS¢jus i$
kaléjimo S$alia busto. Darbo svarba pabréziama akademinése diskusijose apie teistyjy integracija |
visuomenge. Darbas suteikia pajamas, kasdieninés veiklos struktiirg ir ruting, galimybe iSplésti savo
socialinius tinklus, pakelti saviverte ir pagerinti psiching sveikata. Svarbus yra rySys tarp teistyjy
jsidarbinimo ir pakartotinio nusikalstamumo. Eksperty pabréziama programy, skatinanciy kaliniy
jsidarbinimg, teigiama jtaka pakartotinio nusikalstamumo prevencijai. Jsidarbinimas suteikia
atsakomybés, pakelia saviverte, skatina savarankiskai ir oriai gyventi ir buti visuomenés dalimi.

Isidarbinimui trukdantys barjerai. Egzistuoja svarbis barjerai, kuriuos reikia pasalinti siekiant,
kad teistieji integruotysi j darbo rinka. Pagrindinés klititys yra darbo patirties trikumas, Zemas
18silavinimas, ieskiniai ir teisinés klifitys, motyvacijos stoka.

L. Darbo patirties tritkumas. 18¢j¢ 1§ jkalinimo jstaigy asmenys dazniausiai neturi darbo patirties
ir kvalifikacijos. Specialisty teigimu, didZioji dalis nuteistyjy, i$€jusiyjy j laisve, blina praradg
darbinius jgiidZius ir neturi aktualiy ir lengvai rinkoje pritaikomy profesiniy sugebéjimy.

II. ISsilavinimo stoka. Zemas issilavinimas yra svarbus veiksnys, apsunkinantis integracija j
darbo rinkg ir lemiantis didesne atskirtj nuo visuomenés. Taip pat profesinio iSsilavinimo
nebuvimas gali biiti nuoroda ir j @ priori egzistavusig socialing atskirtj, kai nusikalstamumas buvo
jos pasekmé.

IIl. leskiniai ir teisinés kliutys. Teistiesiems jsidarbinti netiesiogiai kliudo ir jiems iSkelti
ieskiniai. Kas trecias i$ kaléjime esanc¢iy asmeny turi dideliy skoly; didel¢ dalis jy grizta i laisve
turédami baudy bei su jomis susijusiy problemy su antstoliais. Teistyjy jsiskolinimas yra aktuali
problema dar ir dél to, kad turin¢iam skoly asmeniui oficialiai jsidarbinus, antstoliai informuoja
darbdavj apie turimas skolas bei jy priezastj. Tai neigiamai veikia darbdaviy motyvacija iSlaikyti
kaléjusj asmenj jdarbintg.

1V. Visuomenés poziiris. Sunkumus kal¢jusiems asmenims sukelia ir neigiamas darbdaviy

pozitiris ] juos. Neigiamg visuomenés ir darbdaviy poziiirj kaip trukdj teistiesiems integruotis ]
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darbo rinkg jvardija ir projekty vadovai, savivaldybiy socialinés paramos skyriy vadovai ir patys
teistieji.
Socialiniy jgiidziy poreikis

Teistiesiems yra itin svarbu atkurti socialinius jgiidzius. Mokslininky surasta, kad pajamy
planavimo ir finansiniai jgudziai yra labai reikalingi. Tarp kity socialiniy jgudziy trikumo
paminétina gebé&jimai elgtis socialingje aplinkoje - nemokéjimas suvaldyti agresijos,
konfliktiSkumas, pasyvumas. Socialiniai jgiidziai jgyjami neutralioje aplinkoje. Svarbu, kad teistieji
galéty atsiriboti nuo kaléjime vyravusios bendravimo kulttiros. Tais atvejais, kada teistieji i8¢je j
laisve gyvendavo kartu glaudZioje bendruomenéje, elgesys imdavo atkartoti kal¢jime jprasta
bendravimo biidg. Teistiesiems, siekiantiems integruotis ] visuomene, yra reikalingas naujas
socialinis tinklas ir aplinka su neutraliais zmonémis, nes apsipratimas laisvéje yra nei§vengiamai
susijes su savo rato praplétimu ir mokéjimu elgtis socialinése situacijose. Taigi socialiniy jgiidziy
poreikis yra glaudziai susijes su socializacijos poreikiu.
Motyvacija. Motyvacijos triikumas apsunkina teistyjy jsidarbinimo galimybes. Pirma, motyvacijos
trikumas gali kilti dél per mazos socializacijos patirties laisvéje. Pataisos namuose jsigyventa kasty
sistema gali daryti jtaka teistyjy elgesiui ir pazitiroms jau esant laisvéje. Svarbu, kad darbas tapty
siekiamybe ne tik dél pajamy Saltinio, bet ir dél kity funkcijy — stabilumo uZsitikrinimo, del
naudingumo visuomenei. Teistieji i§ jkalinimo jstaigy iSeina labai kompleksuoti ir nenorintys dirbti
uz minimalig algg, o specialybés, kuriy teistieji yra apmokomi kal¢jimuose arba paleisti | laisve
projekty metu, dazniausiai yra mazai apmokamos ir gali véliau garantuoti tik minimalias pajamas.

Teistiesiems kylancias problemas apibendrina vertinimo ataskaitos autoriy sudarytas ,,problemy

medis* (zr. paveiksla nr. 9).

Teistieji integruojasi j
visuomeng ir darbo rinka

Teistieji
nebenusikalsta

IStekliy UZimtumo Socialiniy jgudziy Motyvacijos
trakumas trakumas trakumas stoka
Neigiamas Teisinés Darbinés ISsilavinimo
visuomenés kliGtys patirties trikumas

10 pav. Teistiesiems kylancios problemos

Saltinis: Socialinés integracijos paslaugy vertinimas (2011, p. 83).
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Taigi apibendrinant galima pasinaudoti I. Kuginyté-Arlauskienés, P. V. Stalioraitcio ir kt. (2010,
p. 370, 375) teigimu, jog integracija j visuomeng — tai asmens, dél vienokiy ar kitokiy priezas¢iy
pasalinto i§ visuomenés ir visuomeninés veiklos, socialinis ir psichologinis grjzimas j socialing
aplinkg. Ilgiau ar trumpiau uZztrukusi izoliacija laisvés atémimo vietose turi nevienodg poveik]
asmenybei ir geb¢jimui socialiai bendrauti iS¢jus | laisve. [siliejimas | visuomeng gali biti
s¢kmingas arba nesékmingas. Taciau, kaip ir bet koks socialinis reiskinys, adaptacijos rezultatas
néra galutinis ir nekintantis faktas: individas gali iSgyventi skirtingus prisitaikymo tipus. Kiekvienu

atveju pageidautina, kad nebiity peréjimo i integracijos j dezintegracija, taciau, deja, taip pasitaiko.

1.2.2 Asmenu, grjZusiyjy iS laisvés atémimo vietos, psichosocialiné charakteristika

1.2.2.1 Nusikalstamumag ir nusikaltimus aiSkinanciy teoriju analizé

Anot V. Justickio (2001, p. 303), Zodis ,,nusikalstamumas® reiskia labai skirtingus veiksmus.
Nusikaltimas — tai ir smulki vagysté miesto transporte, ir banko apipléSimas, ir nuzudymas, ir
vengimas atlikti privalomaja tarnybg kariuomenéje, ir léktuvo pagrobimas, ir nepraneSimas apie
rastg lobij.

Nuo seniausiy laiky Zmonés buvo linke manyti, kad nusikaltimo priezastis — nusikaltélio
asmenybe. Buvo sakoma, kad Zmogus padaré nusikaltimg dél to, kad jis turi tam tikry bruozy, kurie
paskatino jj tai daryti.

Toks poziliris paprastai rémési gyvenimiska patirtimi, kad ne visi Zzmonés daro nusikaltimus (ne
visi alkani vagia, ne visi labai supyke zudo ir pan.), todél skirtingos visuomenés nusikaltimus sieja
su tam tikrais individo bruozais.

Tie bruozai buvo traktuojami gana jvairiai — priklaus¢é nuo visuomenés bei vyraujancios
ideologijos. Viduramziais tai buvo antireliginés nuostatos — zmogus pamirSo Dieva, jo siela
priklauso velniui, dél to ir daro nusikaltimus. Véliau buvo manoma, kad Zmogus padaro nusikaltima
del to, kad jis ,,blogas* Zzmogus, jame keroja blogis. Jeigu jis biity ,,geras, jis nusikaltimo nedaryty.
Tas asmeninis blogis buvo ir nusikaltimy darymo, ir jvairiausiy kity neigiamy poelgiy Saltinis. Tai
buvo visy zmogaus blogybiy, padaryti visy blogy poelgiy priezastis. Nusikaltimo padarymas buvo
paskutinis ir blogiausias (Justickis, 2001, p. 145).

Kaip teigia V. Kucinskas ir kt. (2000, p. 159), ,,nusikaltimai yra negatyviy veiksniy komplekso
padariniai. Juos lemia iStisa virtiné ankstesniy negatyviy jvykiy, visuomeniniy ir asmeniniy

veiksniy santykis. IS negatyviy veiksniy paminétini: skurdas, biisto stoka, konfliktai su aplinka,
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psichiniai ir emociniai sutrikimai®“. Tad asmuo dél jvairiy aplinkybiy, privertusiy atlikti kokj nors
nusikaltima, patenka j laisvés atémimo jstaigg.

Paméginkime | nusikalstamuma ir nusikaltimus pazvelgti teoriskai. Nusikalstamumo teorijas
bty galima suskirstyti j tris riisis:

e Biologines, kai nusikaltélis- Zzmogus turintis biologiniy anomalijy.

e Psichologines, kai nusikalstamuma lemia asmenybés raidos sutrikimai.

e Sociologines, kai nusikalstamumo priezastys gliidi socialinéje aplinkoje.

Biologinése teorijose bandoma nustatyti rysj tarp individo kiino sandaros, akiy, plauky spalvos ir
jo elgesio. Taip pat méginama iSsiaiskinti lytiniy hormony anomalijy poveikij individo deviantiSkai
elgsenai (Pruskus, 2004). Jy iStakos siejamos su XIX a. italy kriminologine tradicija ir Cesare
Lombrosu, kuris pirmasis siiilé analizuoti nusikaltimus moksliniais metodais (Acus, Kraniauskas,
2007). Pagal biologing teorijg polinkis j agresija, smurta, Zzmogui yra jgimtas, tai jo instinktyvi
prigimtis. Sios teorijos pagrindinis Salininkas yra S. Freudas. Jis teigé, kad polinkis j agresija yra
normali reakcija, nulemta pirminio mirties instinkto, taip pat tai polinkis kiles i§ savisaugos
instinkto. Taigi polinkis j smurta, agresija yra laikomas instinktyviy, jgimty veiksniy padariniu.
Esminis smurtauti linkusios asmenybés bruozas yra neadekvati super ego kontrolé, kai vaikas
patiria per didelj tévy riipestj - hipergloba, arba atvirki¢iai- perdéta grieztumg (Zukauskiené, 2006,
p. 112-113).

Psichodinaminés teorijos. Psichoanalitinés teorijos pradininku laikomas Z. Freudas. Jis daug

démesio skyré zmogaus elgesi lemianciy potraukiy analizei, vaikystéje patirty psichologiniy jtakos
individo raidai analizei (Zukauskiené, 2006). Psichodinaminis nusikaltimy ir nusikalstamo elgesio
aiSkinimo modelis remiasi jtakingais Sigmundo Freudo (1856 — 1939) darbais. Jo sukurta analitiné
asmenybés teorija apima dinaminj asmenybés raidos aspekta ir asmenybés sandarg bei funkcijas.
Lemiami raidos procesai vyksta pirmaisiais Zmogaus gyvenimo metais. Pregenetaliniame
laikotarpyje, kuris suskirstytas j analing, oraling ir faling stadijas, formuojasi pagrindiniai
asmenybés bruozai. Siuo metu patirta seksualiné prievarta, nesvarbu — reali ar jsivaizduojama,
sudaro visy vélesniy neuroziy pagrindg. Tai esminis psichoanalizés principas.

S.Freudas asmenybés socializacijos procese ypatingg démesj skyré vaiko identifikacijai.
Identifikacija vyksta nesagmoningai ir jos metu labai svarby vaidmenj vaidina pirmasis emocinis
vaiko rySys su kitu zmogumi. O identifikacija su tévais yra asmenybés raidos pagrindas. S€kmingos
identifikacijos su tévais rezultatas yra superego, padedantis atlikti ankstesnés tévy kontrolés
funkcija, atsiradimas. Susiformavus superego, iSoriniai apribojimai, tévy grieztumas, jy draudimai

ir bausmés yra jtraukiamos i vaiko asmenybés struktiirg, t.y. suformuojamas moralumo jausmas,
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kuriam S. Freudas skyré ypatingg démesj, nes moralumas, biidamas labai artimas kalés jausmui,
neleidzia asmenybei padaryti nusiklatimo. S. Freudas teigé, kad nusikaltéliais tampa tie Zmones,
kurie turi psichikos sutrikimo ar ligos pozymiy, arba tie, kurie ,,neturi sazinés* (Acus, Kraniauskas,
2007, p. 29, 30). Nepakankamas superego iSsivystymas laikomas viena i§ nusikalstamumo
priezasCiy. Vis délto psichoanalizé nepateikia galutinés nusikalstamumo teorijos, taiau jos
hipotezés pasitvirtina kai kalbama apie nejsisgmonintus konfliktus, slypinius pasamongje ir
veikianéius individo elgesj (Zukauskiené, 2006).

Socialinio_mokymosi teorijos. Pagrindinius $iy moksly teiginius suformulavo rusas Ivanas
Povlovas (1849-1936) ir amerikietis Burrhus Fredericas Skinneris (1904-1990).

Formuojant elgesj labai daZnai taikomi pastiprinimai, kurie padeda iSmokyti pageidautiny
elgesio formy. Operantinio saglygojimo poziiiriu pastiprinimas yra pagrindiné mokymosi priemoneg.
I$samiausiai operantinio sglygojimo principus, remdamasis eksperimentiniais gyviny tyrimais,
apraS¢ B. F. Skinneris. Jo manymu, keisdami aplinkos salygas, mes galime keisti ir kontroliuoti
zmogaus elges.

S. B. G. Eysencko asmenybés teorijoje, polinkis j smurtg aiSkinamas kaip genetiskai nulemtas.
Jis teige, kad jgimti smegeny ir centrinés nervy sistemos ypatumai sgveikauja su tam tikrais
aplinkos veiksniais ir didina tikimybe, jog tas Zmogus tam tikroje situacijoje pasielgs asocialiai. R.
Zukauskiené ( 2006, p. 129). H. Eysencko socializacijos salygojimo teorija dalinai paaiskina, kodél
zmoniy elgesys panaSiose situacijose skiriasi. Tokioje aplinkoje, kur tévai, mokytojai ir kiti
suaugusieji rimtai nesiripina vaiko ,,s3Zinés* formavimu, kur vyrauja leistinumo atmosfera, daug
vaiky su silpnu ar vidutiniu sglygotumo laipsniu jgis pernelyg silpna ,,s3Zing*, kad ji galéty
nuslopinti asocialaus elgesio pasireiSkimg. Taliau jeiSie vaikai patirty grieZtesnj aukléjima, jie
galéty perimti egzistuojancias elgesio normas ir tapti prosocialiais pilieCiais (Acus, Kraniauskas,
2007, p. 31, 32).

Socialiné kognityviné teorija. Pirmasis id¢jos, kad nusikaltimas yra normalus iSmokstamas

elgesys, Salininkas buvo Gabrielis Tarde (1843-1904). Jis teigé, kad nusikaltéliai yra tokei patys
zmongs, tik atsitiktinai gime¢ Seimose, kuriose nusikaltimy darymas yra tapes gyvenimo biidu. Jo
désniy imitacijos teorija 1§ esmes yra kognityviné teorija, nes, pasak jos, individas perima id¢jas,
kurias véliau realizuoja savo elgesiu, bendraudamas su kitais Zmonémis.

G. Tarde teorija aiskiai matoma E. Sutherlando sukurtoje diferencinio rysio teorijoje. Pastarosios
teorijos esme sudaro tokie teiginiai: nusikalstamas elgesys yra iSmokstamas; mokymasis vyksta
tarpasmeninés sgveikos procese; nusikalstamo elgesio daugiausia mokomasi gerai pazystamy
Zzmoniy aplinkoje; mokantis nusikalstamo elgesio, iSmokstama ne tik techniniy nusikalstamy

veiksmy atlikimo budy, bet ir specifiniy motyvy bei paskaty nusikalsti; Zmogus tampa nusikaltéliu
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tuomet, kai argumentai, skatinantys nusikalsti, nustelbia argumentus, skatinancius laikytis jstatymuy;
nusikalstamo elgesio mokymosi procesas neapsiriboja tik kito zmogaus elgesio imitacija, bet yra
grindziamas visais tai mechanizmais, kurie yra panaudojami bet kuriame mokymosi procese (Acus,

Kraniauskas, 2007, p. 33, 34).

Keturiy troskimy teorija. Si teorija teigia, kad socialiné aplinka, kurioje gyvena Zzmogus, turi

sugebéti patenkinti bent keturis svarbiausius jo norus — naujy jsptidziy, saugumo, simpatijos bei
pripazinimo. Jeigu Sie norai patenkinami, atsiranda prielaidos, kad ta aplinka vykdyty ir socialing
kontrole. Intuityviai aiSku, kad kontroliuoti mus gali tik tiec zmonés, nuo kuriy mes priklausome, tai
yra nuo kuriy priklauso miisy galimybé patenkinti visus tuos poreikius (Justickis, 2001, p. 155)

A. Bandiiros socialinio iSmokimo teorijoje aiS$kinama, jog agresyvus, smurtinis elgesys yra

iSmokstamas i§ asmenj supancios aplinkos. Agresyvaus elgesio iSmokstama asmenybei vystantis.
Seima, visuomené daugiau ar maziau turi jtakos subjekto agresyvumui, nusako, kurios agresyvumo
formos leistinos, kurios ne. Agresyvumas yra jvairiai sankcionuojamas ar pastiprinamas. Priesisko
elgesio vaikai semiasi i§ Seimos. Vaiky agresijg gali skatinti padidéjes fiziologinis suzadinimas,
aplinkos stresai (Zukauskiené, 2006, p. 164-166).

Nusikaltéliy gaujy teorijos. Jaunimo gaujos tikrai atsiranda ten, kur aplinka: $eima, mokykla,

vietiné bendruomené nieko neduoda jaunimui, netenkina Siy svarbiausiy poreikiy. Nieko
nuostabaus, kad jaunimas stengiasi nepriklausyti nuo ,,padorios visuomenés” ir nepaklusti jos
socialinei kontrolei. Tyrinétojai parodé, kad gangai atsiranda ten, kur silpna Seima, kaimyniniai
ry$iai, kur jaunimo energija nenukreipiama i kokig nors visuomenei naudinga veikla. Trukstant
socialinés kontrolés, individo poreikiai tampa nevaldomi ir tada daromi nusikaltimai. Gaujose
jaunas Zmogus, vargingo rajono gyventojas, gauna tai, ko jam negali duoti §eima ir visuomené —
pripazinimg. Todél nusikalstamos grupés pasidaro svarbios jam, o jis priklausomas nuo juy,
pasiduodantis jy kontrolei (Justickis, 2001, p. 155).

Anomijos teorija. Sios teorijos 3alininkas E. Diurkheimas. Pagal ja, radikaliy pakitimy metu

Jprastos socialinés normos netinka naujoje situacijoje, zmonés pasimeta ir ima elgtis taip kaip
paprastai nesielgty. Anomijos teorijg papildé amerikieCiy sociologas R. Mertonas. Jo teigimu,
deviacijos atsiradimo priezastis — atotriikis tarp kultliriniy visuomenés tiksly ir socialiai priimtiny
priemoniy jiems pasiekti (Pruskus, 2003).

Visos aptartos teorijos yra gana skirtingos, ta¢iau vienu poziliriu jos panaSios: jos remiasi
prielaida, kad visuomenés pozitris j nusikaltimus vienodas — visuomené juos smerkia. Taigi, jeigu
individas vis délto padaro nusikaltima, tai paaiSkinama arba jo asmeninémis savybémis, arba
visuomeniniy vertybiy susilpnéjimu, arba mechanizmo, kuris uztikrina, kad bus paisoma S$iy

vertybiy, susilpnéjimu (Justickis, 2004, p. 166).
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Taigi nors nusikalstamumo priezasciy aiskinimy esama jvairiy, taCiau néra vieningos
nusikalstamumo priezasciu teorijos, minétos teorijos viena kitai prieStarauja, todél triiksta bendry
sasajy, kurios leisty vienareikSmiskai jvardinti nusikalstamo elgesio priezastis. Galima teigti, kad
norint suvokti nusikalstamumo priezastis, reikia kompleksiSkai ir visapusiSkai tyrinéti visas
nusikalstamumo priezasCiy teorijas, atsizvelgiant ] biologinius, psichologinius ir socialinius

aspektus.

1.2.2.2 Socializacijos fenomenas nusikalstamumo kontekste

I.Dirgéliené, 1. Pickiené (2009, p. 75) teigia, jog socializacija yra procesas, kurio metu zmogus
perima vertybes, normas, elgesio vaidmenis ir modelius, budingus tai visuomenei, kurioje jis
gyvena. Tai nuolatinis, tik skirtingu intensyvumu vykstantis procesas. ISskiriami sociologiniai ir
psichologiniai socializacijos aspektai.

Pastarieji autoriai prideda, jog socializacija yra itin sudétingas procesas, kurio metu Zmogus,
veikiamas aplinkos ir pats aktyviai dalyvaudamas jvairiartséje veikloje, perima tai visuomenei,
kuriai pats priklauso, bidingas idéjines bei kultiirines vertybes, socialinio elgesio normas,
materialinj pasaulj, veiklos ir bendravimo su kitais biidus. Kuo labiau pazengusi civilizacija, kuo
turtingesné kultiira, tuo jos perémimas sudétingesnis, priestaringesnis - vis labiau Cia pasireiSkia
atrankiné individo pozicija. Jeigu yra pasirinkimo salygos, formuojasi unikalesne, individualesné
asmenybe.

Toliau pateikiamos G. Valicko (1997) asmenybés socializacijos ypatumus lemianciy veiksniy
grupes:

e psichobiologiniai (konstituciniai — somatiniai asmenybés ypatumai, fiziniai defektai);

e socialiniai ir psichologiniai (aukléjimo ypatumai, asmenybés padétis asmeniniy santykiy
sistemoje; Ziniasklaidos poveikis);

e individualiis ir asmenybiniai (vertybiy sistemos ypatumai, savesS vertinimo lygis,
savireguliacijos sugeb¢jimai);

e socialiniai ir ekonominiai (nestabili ekonominé padétis) (Valickas, 1997, p. 15).

Pasak M. Urmonienés (2002, p. 136), dél Siy veiksniy keiciasi zmogaus asmeninés savybeés,
poreikiai, vertybés ir nuostatos. Socializacijos eigai bei jos sutrikimams jtakos turintys veiksniai
lemia ir marginalinio statuso formavimasi, $iuo atveju - nusikaltélio.

Kaip teigia V. Mudrik (1994) zmogy reikia aptarti ne tik kaip socializacijos objekta ar subjekta,

bet ir kaip auka. Tai susij¢ su tuo, kad socializacijos procesas ir jo rezultatas turi vidiniy
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priestaravimy. Siame procese gludintis konfliktas tarp zmogaus identifikacijos su visuomene ir jo
izoliavimu, priveda prie to, kad asmuo nesugeba adaptuotis visuomenéje ir tampa socializacijos
auka (Leliugiené, 1997, p. 102-103). Priezastys, galinCios lemti tapimg auka, buvo paminétos
anksciau. Tai visi kompleksiniai veiksniai — socialiniai, ekonominiai bei asmeniniai.

Kriminologas V. Justickis (2001, p. 192) teigia, jog kiekvienas nusikaltimas yra ilgos veiksniy
grandinés padarinys. Priezas¢iy, kod¢l zmogus padaré tam tikra nusikaltimg, galime ieSkoti ir
ivykiuose, kurie vyko prie§ pat nusikaltima, ir tuose, kurie jvyko daug seniau, netgi ankstyvojoje
vaikystéje.

Autorius tesia, jog Zmogus daznai nusikalsta susijaudings, dar iki nusikaltimo padarymo, taciau
ne maziau svarbu, kad kazkada vaikystéje ar jaunystéje Seima neiSmoké Sio zmogaus valdytis
panasiose situacijose. Taciau ir tai dar néra Sio nusikaltimo priezas¢iy grandinés galas. Norédami
suzinoti, kodél vaikysté¢je individas neiSmoko valdyti savo emocijy, turétuméme gilintis | Seimos
istorija, santykius, tévy asmenybés ypatybes. Galime toliau aiskintis, kodél jo Seima biitent tokia.
Tada turétume grjzti dar labiau j praeitj, suprasti Seimas, kuriose iSaugo individo tévai. Norédami
suprasti, kodél visa tai buvo taip, o ne kitaip, turétuméme panagrinéti visuomenés ekonomines,
socialines ir kt. salygas, kuriomis gyveno biisimojo nusikaltelio tévai. Visa ta begaliné jvykiy
grandiné eina vis toliau ] praeit], vis placiau ] visuomenés gyvenima, vis labiau susipainioja su
naujais veiksniais, jvykiais, aplinkybémis (ten pat).

V. Justickis (2001, p. 197) cituodamas B. Spinozos zodZius pabrézia, jog Zzmonés suvokia savo
ketinimus, o ,,juos sukelianCiy priezasCiy zmonés net ir sapne neregi, nes nezino jy“. Autorius
bando pasakyti, jog dauguma asmeny, kurie yra linke j nusikaltimus, né nesusimasto, jog §j polinkj
jie gal¢jo jau vaikystéje, kai vyko jy pradiné socializacija.

Vyraujant humanistinei nuostatai ] Zmogy pripaZjstama, jog neretai zmogus tampa nepalankios
socialinés aplinkos auka. Ypatingg reikSme¢ Siame procese vaidina artimiausia sociokultlirine
aplinka: Seima, bendraamziy grupés, kuriy jtakoje vyksta stichinis socializacijos procesas,
paliekantis neiSdildomus pédsakus asmenybés brandai, kartais net nulemiantis zmogaus vertybes,
gyvenimo buda, sutrikdantis pozityvios socializacijos procesg (Dirgéliené, Piekiené, 2009, p. 75).

Neretai nepalankios socializacijos vaikai tampa gatvés vaikais, kurie gyvenimg Seimoje iskeicia j
gyvenimg gatvéje, kur pradeda vykdyti nusikalstamas veikas. Pasak G. Kvieskienés (2005, p. 90),
socializacijos procesas yra nenutriikstamas, vaikas socializuojasi ne tik $eimoje, mokykloje, bet ir
kieme ar gatvéje. Zinoma, kad vaikai Zaidzia gatvése, tadiau egzistuoja ir kita realybés pusé — vaikai
gyvena gatvése, Cia jie patiria smurtg, jsitraukia ] deviantines grupes. Pasak autorés, tyrimais
nustatyta, kad vaiko gyvenimg gatvéje skatina ne Seimos sudétis (tévo, motinos netur¢jimas, patévio

ar pamotés biivimas ir pan.) bet Seimos nariy tarpusavio santykiai. Platesné materialiné padétis,
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nedarnis tarpusavio santykiai, vieno i§ tévy nebuvimas, patévio ar pamotés biivimas daznai susije
su nedarna, nesutarimais, pykc¢iu ir barniais tose Seimose, kuriuose daznai girtaujama, o vaikams
skiriama maZzai démesio arba jie tampa tokio gyvenimo biido trukdziai. Pasak G. Chomentausko
(1998), tévai, kurie priesiski vaikams, juos atstumia, nuolat kritikuoja irjZeidinéja, paprastai
uzaugina prieSiskus kitiems, problemiskus, turin€ius nepasitenkinimo savimi jausmg bei blogus
jpro¢ius, maziau supratingus vaikus. Jy atzalos yra prarad¢ viltj, kad kada nors bus mylimos ir
reikalingos.

L. Broom ir kt., (1992, p. 93) teigia, jog nukryp¢s nuo jprasty socialiniy normy elgesys, viena
vertus, gali reikSti nepilng ar neatitinkama socializacijg. Jis gal rodyti, jog asmuo dar neiSsprendé
konflikto, vykstancio tarp besivarzanciy socializacijos jégy. Antra vertus, nukrypes elgesys gali biiti
rezultatas s€kmingos socializacijos pagal nukrypéliy grupés normas ir vertybes. Nors toks elgesys
yra blogas dominuojancios visuomenés pozilriu, jis gali visiskai atitikti tam tikros grupés normas.

Daugelis buvusiy nuteistyjy sunkiai iSgyvena nemalonumus (frustracijg). Neretai nepasisekimai
i$siverzia pykcio protrukiais, kyla konfliktai su aplinkiniais. Taip pat laisvéje agresyvumas jgauna
specifinius bruozus ir daznai jis yra nukreipiamas ty asmeny atzvilgiu, su kuriais kasdien
susitinkama (Bliumenzoniene, 2006, p. 22-23). Taigi vieni jy labai i§gyvena dél savo likimo, krenta
1 gilia depresija, kiti biina perdétai optimistiski ar prieSingai — pesimistiski. Taip pat yra manoma,
kad ,,ilgalaikis laisvés netekimas yra tiesiogiai susietas su ateities ir gyvenimo prasmes praradimu, o
tai kei¢ia asmenybe. Tokiu atveju kalbama apie identiteto praradimg™ (ten pat, p. 21).

Kitas svarbus aspektas - stigmatizavimo problema. ,,Visuomené primeta savo stereotiping
nuostata, ekspektacija tam tikrai grupei. Sudaromos tokios salygos, dél kuriy stigmatizuotieji negali
pasielgti kitaip, nei 18 jy buvo tikétasi, todel visuomenés kelta hipoteze apie jy elgesj pasitvirtina, o
véliau individai patys ima elgtis taip, kaip 1§ jy buvo laukta. Asmenims, turintiems stigma,
priskiriamas dazniausiai blogas, negatyvus elgesys, asmenybés bruozai ir kt.“ (Suslavicius, 2006, p.
109). Taigi, kaip toliau teigia J. Sadauskas (2008, p. 129), stigmatizuoti ,,socialiniy grupiy nariai,
siekdami reintegruotis j visuomene, dazniausiai turi jveikti aplinkiniy paniekg ir atsiribojimag®.

Pradiniais asmenybés raidos etapais, pasak A. Suslavi¢iaus (1999), R. Zukauskienés (1999), kai
asmenybé nuolat susiduria su nesekmémis, neigiamais aplinkiniy vertinimais bei atstimimu, saves
vertinimo lygis ima pamazu kristi. Prasideda kova uz teisingg saves vertinimg. Vaikas arba
paauglys pradeda ieskoti tokiy veikslo sfery, kuriose jis galéty patirti sékme, susilaukti pritarimo ar
bent jau démesio. ReikSmingomis tampa bendraamziy grupés. Anot A. V. Mudrik (2000), Sios
»pamokos® gali palikti neiSdildomus pédsakus ir laikas nuo laiko prasiverzti gynybiska, agresyvia
pozicija kai pasvojo ,,A$“ iSraiSka. Asocialioje aplinkoje jis perima negatyvias elgesio normas ir

standartus, pagal kuriuos jam pagaliau pavyksta pakelti saves vertinimo lygj ir pajausti savgjg verte.
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Pasak G. Valicko (1997), esant tokiems faktoriams atskiranda desocializacijos grésmé, kur
skirtingai nei socializacijos metu asmuo perima socialiai nepriimting informacija — asocialias
elgesio normas bei vertybes (Valickas, 1997 p. 14). V. Vaitekoniené (2002) teigia, kad tiesioginius
desocializacijos poveikius asmenybé patiria aplinkoje, kur yra demonstruojamas asocialus elgesys,
vyrauja asocialios elgesio normos ir vertybés, kur asocialiiis poelgiai pastiprinami, o prosocialiis
ignoruojami arba smerkiami.

Pasak A. V. Mudrik (2000), tarpasmenybinis socializacijos mechanizmas veikia Zmogui
sgveikaujant su jam reikSmingomis asmenybémis. Svarbig reikSme¢ Siame procese vaidina
identifikacija. Svarbiis asmenys gali biti tévai, bendraamziai, pazjstami. Jie gali priklausyti
subkulttrai, su kuria nuolat sgveikaujama. Pasak L. JovaiSos (2004), Sioje aplinkoje poelgiai, uz
kuriuos vaikas ar paauglys anks¢iau budavo smerkiamas ir baudziamas, vertinami visiskai kitaip:
draugai juos ,,gerbdavo®, jeigu jie neidavo | mokykla, neklausydavo mokytojy arba tévy, ka nors
primusdavo, apvogdavo ar pan.

Apibendrinant poskyrj galima pasinaudoti I. Dirgelienés, 1. Piekienés (2009, p. 76, 77) teigimu,
jog vaikystéje Sie zmonés dazniausiai biidavo atstumiami, tai suaugg jie yra linke pervertinti savo
asmenybe, uzima tokias gynybines pozicijas, kuriuose jie galéty pasijausti pilnaverciais Zzmoneémis,
0 daZniausiai ir aukS$tesniais uz kitus; tarsi taip kompensuoty savosios asmenybés dar vaikystéje

patirta menkavertiSkumo jausma, pazeminimus.

1.2.2.3 Totalitarinés aplinkos jtaka asmens socializacijai

Pasak L. Broom ir kt., (1992, p. 95) resocializacijos procesas vyksta intensyviau ir sékmingiau,
jei jis visiSkai jtraukia ] totaling institucija, visiSkai skirtingg aplinka, kuri yra izoliuota nuo
platesnés visuomenés. Asmuo, kuris pasirenka vienuolyna, ryZtingai nutraukia rySius su praeitimi ir
su pasaulietine visuomeng. Kiti totaliniy institucijy pavyzdZiai yra psichiatrinés ligoninés, kal¢jimai
ir kai kurie kariniai daliniai. AtpléSdama Zmogy nuo kasdienio pasaulio ir nuo jprasty zmogisSky
santykiy, totaliné institucija tampa vieninteliu reikSmes ir tvarkos Saltiniu. Jos gyventojai ar dalyviai
yra labai priklausomi nuo institucijos ir pastebi, kad sunku laikytis ankstesniojo gyvenimo
isitikinimy, vertybiy ir elgesio. Totaliné institucija ne tik atskiria individus nuo iSorinio gyvenimo,
bet ir reikalauja laikytis krasStutinés socializacijos dalyky: griezto rézimo, vieno autoriteto
dalyvavimo ir elgesio visiems gyvenimo aspektams vienoje vietoje.

G. Babachinaité (2008, p. 168) i$skiria neigiamas psichologinés moralinés jtakos uzuomazgas
patekus j penitencing jstaigg:

e  Asmuo atskiriamas nuo visuomenés, priverstinai ribojami jo socialiniai rysiai;
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e Asmuo laikomas grieztos reglamentacijos aplinkoje, skatinancioje socialinj pasyvuma;

e Asmuo izoliuojamas su ilgalaike nusikalstamg patirtj turin¢iais asmenimis.

Taigti Sios iSvardintos aplinkybés leidzia daryti iSvada jog tokia situacija trukdo asmens
socializacijai, saviraiSkai, motyvacijai, aktyvumui. Nuteistojo asmenybé formuojasi bei vystosi
socialiai nepalankioje, izoliuotoje, turinCioje savitas elgesio reglamentavimo nuostatas aplinkoje,
todél dél sios jtakos visuomengje vyraujancig vertybiy sistema bei socialinius jgiidzius pakeicia
neformalios elgesio taisyklés (Babachinaite,2008, p. 167).

M. Bliumenzoniené¢ (2006) iSskiria tam tikras asmenybés deformacijas, jvykstancias laisvés
atémimo vietose:

e nutriiksta svarbiis socialiniai ry$iai, asmuo susiformuoja poziiirj, kad jis yra atkirstas,
izoliuotas, stigmatizuotas, antrarliSis zmogus, nieko bendro neturintis su buvusiais
artimaisiais;

e sunyksta laisvéje jgyti naudingi jgudziai;

e atsiranda zalingi jprociai ir jtvirtinamas kriminalinis patyrimas;

e susiformuoja antisocialiné orientacija (vertybés, stereotipai, prieSiSkumas);

e pradeda iSkreiptai suprasti pasaulj ir save, jsisavinamos neigiamos vertybés;

e asmuo save identifikuoja su kriminaliniu pasauliu (ten pat, p. 21).

Taigi Sie veiksniai lemia psichologines problemas, tokias kaip pasitikéjimo, savivertes,
reikalingumo ir kt. GrjZusiajam reikia kito zmogaus pagalbos, paramos, palaikymo. Kaip teigia I.
Kuginyté-Arlauskiené (2006), asmuo biidamas laisvés atémimo vietoje patiria izoliacijg, kuri
sukelia stresa, o §is ypa¢ pagilina psichologines problemas. G. Babachinaité (2008, p. 169-171)
i§skiria pagrindinius veiksnius darancius didZiausig poveikj asmenybei esanciai laisves atémimo
vietoje:

e D¢l izoliacijos imama save Zemai vertinti, kyla poreikis jtvirtinti save, o tai tampa jmanoma

tik 1Snaudojant aplinkinius, tokioje pacioje situacijoje esan¢ius asmenis.

e Nuteistieji tampa psichologiskai priklausomi nuo neformalios strukttiros, nes laisveés
atémimo vietoje yra ribojami gyvybiskai svarbiis ir biitini poreikiai, o neformalios struktiiros
funkcionuoja taip, kad tuos poreikius patenkinti tampa jmanoma.

e Buvimo laisvés atémimo vietoje pasekmés pasireisSkia tokiomis formomis:

1. aktyviai veikiant neformaliose grupése pasireiskia gyvenimiSka pozicija paremta
prieStaravimu visuotinai priimtinoms vertybéms- norminéms orientacijoms;

2. siekiant iSlaikyti penitencinés jstaigos administracijos ir neformalios grupés neutraliteta,

asmuo uzima pasyvig pozicija, kuri uzkerta kelig asmeninei iniciatyvai stengiantis iSgyventi;
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3. adaptacijos mechanizmas tampa sugriautas arba susilpn¢jes, asmenybé patiria patologinius

poky¢ius, kurie reikalauja profesionalios psichologinés pagalbos.

E. Goffman (1922-1982) aprasé asmenybés likimg organizacijose, kurios stengiasi visiskai
valdyti Zmones procesu, kuris juos zemina ir nuvertina. Naujokai atpléSiami nuo paramos, kurig
teiké jprasti socialiniai santykiai ir uzsiémimai. Daznai institucijos apriboja jy teises ir pirmiausia
uzdraudzia lankyma, taigi rySiy nutraukimas su praeitimi yra staigus ir visiSkas. Priémimo
procediiros yra zeminancios: valdininkai gali atimti asmeninj turta, paimti pirSty antspaudus,
nurengti ir apieskoti, net apkirpti ar nuskusti plaukus bei apvilkti tos institucijos uniformomis.
Biina, kad jie turi pamirsti savo vardus ir privalo atsiliepti Saukiami naujai institucijos parinktais
vardais.

Neatzvelgiant ] jy turétg nepriklausomybés pojiiti, ¢ia pakliuve privalo buti paklusnis ir daznai
jiems pateikiami ,,paklusnumo testai*, kad iSbandyty jy pasidavimg. Pavyzdziui, naujokai daznai
turi atlikti labiausiai varginancius ir nemaloniausius darbus, tokius kaip tualety valymas ir grindy
Sveitimas. Tokios beprasmiskos uzduotys kaip duobiy kasimas ir jy uzkasimas demonstruoja
naujoko nereik§minguma ir bejégiSkumg. Bausmé taikoma bet kuriam nepaklusniajam, siekiant
palauzti jo valig. Nuolatinés patycCios ir jZeidin¢jimai rodo jiems, kad jie tapo Zemesni uz
zemesnius. Kai kuriose institucijose, kaip pavyzdziui, kaléjimuose pareigiinai arba kiti kaliniai
grasina naujoky saugumui, dar labiau griaudami jy savigarbos jausmg bei viding pusiausvyra.
Netekes intymumo, jis privalo nusivilkti ankstesnjjj ,,save™, kad bty pasiruoSegs resocializacijai
pagal naujo gyvenimo normas (Broom ir kt., 1992, p. 95).

L. Broom ir kt., (1992, p. 95) teigia, jog socializacija yra bitina ir visuomenei, ir jos nariams,
taciau ji taip pat gali virsti valdymo, eksploatavimo priemone pries tuos, kurie, kaip manoma, kelia
pavojy visuomenei.

Kaip teigia M. Bliumenzonien¢ (2006, p. 21-22), asmenys, griz¢ i§ laisvés atémimo viety, turi
Sviesiy ateities plany, jiems atrodo, kad visi reikalai ateityje sékmingai klostysis. Taip pat
asmenims, ilgg laikg praleidusiems jkalinimo jstaigose, padid¢ja pyk¢io ir agresyvumo lygis, kuris
sukelia nemazai problemy. Izoliacijoje sukauptas neigiamas patyrimas, neiSreikStos emocijos,
netinkami elgesio jprociai ir stereotipai apsunkina, trukdo normaliai bendrauti ir tvarkytis praktinius
reikalus, provokuoja neigiamas aplinkiniy reakcijas. Siems asmenims yra sunkiau reguliuoti pyktj,
agresija, jie sunkiai susitaiko su nesékmémis. D¢l to laisvéje patirtos kokios nors naujos nesékmés
tik dar labiau stiprina neigiamas emocijas ir didina agresyvaus elgesio neutraliose situacijose
tikimybe. Sio ydingo rato pasekmé — naujy nusikaltimy rizika.

I laisvés atémimo vietas pateke asmenys jaucia socialinés izoliacijos bei stigmatizacijos

reiSkinius, kurie uzima itin skaudzig vieta jy gyvenime. Daugelyje moksliniy straipsniy labiausiai
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yra akcentuojamas socialinés izoliacijos aspektas. Teigiama, kad izoliacija yra ,,socialiniy santykiy
atskirtis, t.y. negal¢jimas dalyvauti jprastoje socialingje veikloje, <..> , priklausymo didesnei
bendruomenei jausmo praradimas (Bradshaw , 2000; Burchard, 1999)“ (Kanopiené ir kt., 2004, p.
67). Tad M. Urmonienés (2002, p. 136-137) teigimu, ,,zmogus Siuo atveju jauciasi bejégis,
negalintis patenkinti savo poreikiy bei jvykdyti visuomenés keliamy reikalavimy®.

Asmuo biidamas laisvés atémimo vietoje daznai praranda rySius su Seima, t. y. praranda
tarpusavio priklausomybe, atsakomybés ir globos saitus su savo artimaisiais (Zemaityté,
Ciurinskiené, 2004). Tai patvirtina A. Pakalkaités (2004) tyrimas kuris atskleidé, kad budami
laisvés atémimo vietose 13,5 proc. asmeny iSsaugojo rysius su ankstesniais draugais. 28,2 proc.
respondenty teigé, kad juos, iSéjusius i$ jstaigos, pasitiko artimieji. Beveik pusés grjztan¢iyjy niekas
nepasitiko. Apklausiant asmenis, kurie yra laisvés atémimo vietoje, net 41 proc. jy labiausiai nori
dazniau pasimatyti su artimaisiais ir draugais laisvéje. G. Babachinaités (2008) tyrimas papildo A.
Pakalkaités (2004) isvadas. Autoré atskleidé, kad asmeny, ypa¢ ty kurie buvo teisti kelis kartus,
Seimos yra iSirusios, o bendravimas su artimaisias nutriikes, o tai leidzia daryti i§vada, kad nutrike
pozityvis socialiniai rySiai skatina rinktis socialing aplinka, kurioje neformaliy elgesio taisykliy
sistema, prieStarauja visuomenei priimtiny socialiniy normy nuostatoms.

Kaip matyti, asmenys, griz¢ i§ laisvés atémimo viety, susiduria su naujais iSbandymais. Jiems
sunku integruotis ] visuomeng, pradéti bendrauti, gebant valdyti emocijas, sunkiau susitaikyti su
sunkumais ir jsitvirtinti gyvenime, todél jiems yra reikalinga kompleksiné pagalba. Kaip vienas 1§
pozityviy pavyzdziy galéty buti bendruomenés pagalba. Remiantis atlikto 1. Dirgélienés (2010)
tyrimo ,,Edukaciniai aspektai socialiniame darbe: bendruomeninio jgalinimo patirtis* duomenimis
galime teigti, jog asmenims, grizusiems i§ laisvés atémimo viety, gyvenantiems jgalinan¢ioje
bendruomeng¢je vyksta vidiniy pokyciy procesas, padedantis s€kmingai resocializuotis.

Atimant i§ zmogaus laisve, jam suteikiami tokie i§gyvenimai ir netektys, kurie teisiskai nieko
neturi bendro su bausme, laisvés atémimas zmogui suteikia tokias kancias, kuriy nenumato teisinis
teismas, 0 resocializacija ne tik, kad nejmanoma, bet atvirkséiai - galutinai paslyja (Kuklianskis ir
kt. , 2005, p. 56).

Taigi, asmenys, grize i§ laisvés atémimo viety, pasiZymi tam tikrais asmenybés funkcionavimo
sutrikimais, kurie apsunkina s¢kmingesn¢ individo reintegracija j visuomene. Tad laiku nesuteikiant
specializuotos pagalbos, kaip moksliniais tyrimais yra jrodyta, asmuo gali pakartotinai atlikti
nusikaltimg arba patekti ] institucijas, teikiancias socialines paslaugas. Norint i§vengti neigiamy
pasekmiy, atsiradusiy dél buvimo totalitaringje, laisve varzancioje aplinkoje arba sumazinti jy
daromg Zzalg bei siekiant atkurti ar sustiprinti asmens socialinio bendravimo gebé¢jimus, jo ir

visuomenes santykius, padéti asmeniui atkurti dorovines estetines vertybes, socialinio elgesio,
56



bendravimo ir veiklos normas bei budus, padéti apsigyventi, jsidarbinti, jsijungti j jvairiaruSe veikla
ir pasijusti visaverCiu visuomenés nariu, reikia imtis visy socialiniy, ekonominiy, teisiniy ir
organizaciniy priemoniy. Resocializacijos procesas, kompetentingy specialisty darbas yra bitini

komponentai, siekiant sumazinti izoliuotos aplinkos neigiamg poveikj.
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I1. IGALINANCIOS BENDRUOMENES ORGANIZAVIMO STRATEGIJOS
ASMENU, GRJZUSIU IS LAISVES TEMIMO VIETOS,
RESOCIALIZACIJOJE TYRIMO METODOLOGIJA

2.1 Tyrimo teoriniai — metodologiniai pagrindai

Analizuojant asmeny resocializacija, susiduriame su vieningos sgvokos nebuvimu, proceso
kompleksiSkumu ir sudétingumu, taciau aiSku tai, kad resocializacija galime vadinti pakartotine
socializacija. Taigi norint suprasti resocializacijos désningumus, biitina iSanalizuoti socializacijos
fenomeno teorines kryptis. Socializacija yra tarpdisciplininé teorija, ji néra apibendrinta, o
socializacijos teorijos tarpdisciplinin} pagrinda sudaro sociologijos teorijos. Sociologiné
perspektyva padeda geriau suvokti zmogaus socialing egzistencija, vaidmenis, elgesio normas,
vertybes ir jtaka. Ivairiy kryp¢iy sociologijos teorijos socializacija laiko svarbiu socialiniu procesu.
Sociologiniu pozitriu- socializacija tai nuolatinis, skirtingu intensyvumu vykstantis procesas, kai
zmogus, veikiamas betarpiSkos aplinkos ir jsijungdamas ] jvairiariS¢ veikla, perima tautai,
visuomenei biidingg kulttira, atsisakant senyjy. Tai dorovinés estetinés vertybés; socialinio elgesio
bendravimo ir veiklos normos bei biidai; profesinés veiklos buidai, materialinio jos pagrindo
supratimas (DidZiuliene, 2004 p. 43).

Socialiniam darbuotojui dirbant vienoje bendruomenés komandoje atsiranda tam tikri
socialiniai santykiai. J. S. Coleman ( 2005) socialinio kapitalo teorija skatina pazvelgti j santykius
kaip ] komandinio darbo iStekliy, o ; komanda kaip ] socialin} kapitala, kuris papildo Zmoniska;;
kapitalg ir padeda lengviau ir efektyviau veikti. J. S. Coleman ( 2005) teigia, kad socialinis kapitalas
yra sukuriamas tada, kai santykiai tarp Zmoniy pasikeicia taip, kad palengve¢ja veikti.

Pagal socialinio konstravimo teorijg (Berger, Luckman, 1999) skirtingy sri¢iy specialistai
naudoja skirtingas zinias ir informacija. Kai Sie specialistai keiCiasi informaciniais iStekliais,
kuriamas socialinis kapitalas, o jy kompetencija yra zmogiskojo ir socialinio kapitalo pagrindas.
Taigi komanda kuria socialinj kapitala, su skirtingy specialisty bendradarbiavimas salygoja veiklos
efektyvumg ir pokycius. Dar daugiau, kai socialiniai darbuotojai, bendruomenés vadovai ir nariai
dirba kartu - vystoma socialiné partnerysté.

Pagal J. S. Coleman (2005), informacijos potencialas, biidingas socialiniams santykiams yra
svarbi socialinio kapitalo forma. Informacija suteikia pagrindo veiksmui. Todel santykiai Siuo
atveju yra vertingi dél jy salygojamos informacijos. Bendruomenés nariai, jos vadovai, psichologai
ir kiti specialistai naudoja skirtingas Zinias ir informacija. Siy specialisty kompetencija gali biti
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vertinama kaip zmogiSkojo kapitalo prielaida. Dalykinés komunikacijos procese kai komandos
nariai kei¢iasi individualiais informacijos iStekliais kuriamas socialinis kapitalas. Kiekvieno
komandos nario Zzinios ir naudojama informacija papildyty bendra ,,zinojimo bagaza™ ir taip
palengvinty tiksly sickimg, darbg daryty efektyvesnj (Berger, Luckman, 1999).

Siame darbe yra svarbi socialinio i§mokimo teorija, nes jgalinanéioje bendruomenéje gyvendami
zmonés mokosi jvairiy naujy dalyky siekdami teigiamy pokycCiy savo gyvenime. Bendruomeniy
nariai gyvendami Kkartu saveikauja tarpusavyje, mokosi vieni i§ kity. Si mokymosi teorija leido
bihevioristams padaryti iSvadg, jog, norint pakeisti elgesj, biitina iSanalizuoti artimiausig Zzmogaus
socialinj tinklg, nes elgesj daznai lemia ne viena aplinkybé ar atskiras elgesio modelis, o jy visy
tarpusavio sgveika (Ormrod, 2003).

Socialinio i§mokimo teorija pabrézia, kad aplinka, su kuria susiduriame, néra visiskai atsitiktiné,
tad asmenybei daro jtaka ne tik ji, bet ir elgsena, asmens psichologinés savybés, t.y., vyksta
nuolatiné individo ir aplinkos veiksniy tarpusavio sgveika. Socialinio iSmokimo teorija padeda
analizuoti nuolating aplinkos kintamyjy, miisy individualiy savybiy ir misy elgesio — slapto ir atviro
— tarpusavio saveika. Si teorija pabrézia kity individy elgesio stebéjimo, modeliavimo, kitokio
pozitirio ir emocinés biisenos svarba.

Teorijos autorius A. Bandura (1999) elgesio modeliavimo procesa apibiidina taip: démesys kito
individo elgesiui, stebéto elgesio iSsaugojimas, jo atgaminimas ir motyvacija elgtis. Socialinio
1Smokimo teorija asmenybés sampratg nagrin¢ja socialiniame kontekste, t.y., tuos asmens elgesio
aspektus, kuriuos jis jgyja Siame socialiniame kontekste. Taigi asmenybé yra apibréZiama per
socialinio elgesio modelius. Si kryptis asmenybés sampratai taiko mokymosi, pazinimo ir socialinés
elgsenos désnius, ypac pabrézdama biidus, kuriais asmenybé veikia sgveikg su aplinka ir ta sgveika
veika asmenybe. Galima sakyti, kad daroma prielaida apie abipusj determinizmg — asmeniniai ir
pazintiniai veiksniai kartu su aplinka veikia Zmogaus elgesj. Taip pat $i teorija remiasi
psichologijoje jtvirtintomis mokymosi bei paZinimo sampratomis ir primena apie socialiniy
aplinkybiy svarbg (Myers, 2000).

Tyrimui yra aktuali simbolinio interakcionalizmo. Sios teorijos atradéjas yra G. Meadas (1863 -
1931). Pagrindiné teorijos idéja yra ta, jog visuomené ir individas gali egzistuoti tik tuomet, kai jie
yra nuolatingje saveikoje, kurios pagrindinis elementas yra mastantis individas (zmogus). Zmonés
reaguoja ] iSorinio pasaulio stimulus suvokdami juos kaip reikSmes ir simbolius ( ZodZiai, veido
iSraiska, poelgiai).

Simbolinis interakcionalizmas tai teoriné struktiira, kurioje per specifines kasdienines individy
interakcijas (sgveikas) atskleidziama visuomeng ir jos poreikiai. Tuo budu individai apibrézia savo

tapatumg, teises, pareigas. Budingi elementai: bendravimas, bendrininkavimas, prisitaikymas,
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pamégdziojimas, nuostaty formavimas ir kt. Bendravimo aktai bei simboliné¢ sgveika ir yra ta
aplinka, kurioje formuojasi asmenybé, vyksta fizinio zmogaus tapsmas ,socialiniu as“. Tokio
tapsmo galimyb¢ yra ta, jog individas, bendraudamas su kitais individais, atstovaujanciais jvairioms
visuomeneés socialinéms grupéms ir sluoksniams, turintiems tam tikras elgesio programas, tarytum
nuo jy jas nusiraSo, nuziiiri ir sgmoningai ar nesgmoningai pavercia jas savo elgesio taisyklémis.
Tokia elgesio programos transformacija nulemia individualig perspektyva. Ivyksta subjekto sgveika
su ji supancia aplinka. Taciau, kadangi subjektai bendrauja ne su vienu Zzmogumi, o su daugeliu,
kurie turi jvairias elgesio programas, tai jo elgesio perspektyva jgauna objektyviai egzistuojancio
fenomeno pobiidj. Todél jis ,,interiorizuoja* dazniausiai ne tam tikro vieno individo elgesio
programa, o gruping ,,apibendrinto kito* programa.

Zmogus, socializuodamas ne tik kitus Zmones, bet ir patj save, pradeda suvokti save kaip
objekta, t. y. tampa saves pazinimo, vidinio bendravimo su paciu savimi, saves vertinimo objektu,
kas ir i$skiria zmogy i§ kity gyvosios gamtos objekty. Zmogus, esantis simboliniame lauke,
stengiasi suprasti veiksmus, gestus, poelgius kity zmoniy, ir pats elgiasi atitinkamai visuotinai
priimtoms normoms, t. y. pagal ta savituma, kuris jtvirtinamas visuomenéje, artimiausioje grupéje,
ir tai palaipsniui tampa jo vidinio pasaulio dalimi, svarbiu jo ne tik elgesio, bet ir mastymo
socialiniu elementu.

Tolesnes simbolizmo interakcionizmo idé¢jas savo kiiryboje vysté kitas amerikieCiy tyréjas
Herbertas Blumeris. Jis knygoje ,,Simbolinis interakcionizmas: perspektyvos ir metodas® pateiké §j
terming moksliniam vartojimui. Blumerio teoriné konstrukcija isreiskiama taip:

— zmogaus veikla objekty atzvilgiu (tokiais gali biiti tiek Zmogus, tiek Zzmoneés) jgyvendinama ty
reikSmiy pagrindu, kurios Siems objektams suteikiamos;

— reik§més yra socialinés individy sgveikos (interakcijos) produktas jy bendro gyvenimo procese;

— reik§miy simbolizavimas, jy kaitos ir taikymo btidai yra Zenkly interpretacijos rezultatas.

Originalus simbolinio interakcionizmo variantas pateikiamas E. Gofmano (Goffman) darbuose,
kurj autorius vadina ,,dramaturginiu pozidriu“, iSreiSkiamu asmeniniame ir visuomeniniame
gyvenime teatro terminais. Zmogus tuo padiu metu yra ir autorius, ir reZisierius, ir aktorius, ir
zitrovas, ir kritikas, kuris prisitaiko sau jvairius socialinius vaidmenis. Socialinis vaidmuo
suprantamas kaip norminio elgesio funkcija, laukiama i$ kiekvieno, uzimancio tam tikrg pozicija,
kuri reikalauja 1§ jo tam tikro elgesio priedermiy. Pvz.: i§ mokytojo, teis¢jo, policininko, socialinio
darbuotojo laukiama tokio elgesio, kuris atitinka $iy socialiniy vaidmeny reikalavimus.
Kasdieniame gyvenime ir moksliniy sagvoky sistemoje galime apibiidinti Zzmones ir jy santykius kaip

socialiniy vaidmeny atlikéjus.
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Simbolinés—interakcinés paradigmos turinio pagrindus plafiau paaiSkina Maksas Véberis,
pabrézdamas butinybe¢ suprasti socialing struktirg i§ vidaus, t. y. i§ ty tradicijy, idéjy, vertybiy bei
pozitiriy, kuriais disponuoja tos struktiiros nariai (Tidikis, 2003, p. 252-253,256).

Tyrimui taip pat aktuali yra socialinio dalyvavimo teorija. Socialinis dalyvavimas grindziamas
dalyviy tarpusavio supratimu ir lygiaverciu jsitraukimu j socialiniy individy tapatumy ir vaidmeny
stiprinima plétojant individualizacija, aktualizuojant privalumus ir maksimizuojant potenciala’.
Socialinis dalyvavimas apima ir teigiama, pagarby santykiy palaikyma ir vystyma, abipusj
problemy sprendimg bei bendry sprendimy priémimg. Socialinis kapitalas traktuojamas jvairiai,
pabréziant jo socialuma, socialinius tinklus ir palaikyma, pasitikéjimg, tarpusavio sgveikas bei
bendruomeninius ir pilietinius jsipareigojimus.

Skiriamos dvi esminés socialinio dalyvavimo plétotés kryptys (Ruskus, Mazeikis, 2007): 1) kurti
rySius siekiant kooperuoty sistemy ir 2) jgalinti asmenis siekiant jy jsitraukimo j visuomenés
gyvenima.

Socialinio dalyvavimo idé¢ja siekiama sumazinti diskriminuojamy asmeny socialinio gyvenimo
trukdzius pasinaudojant jvairiais resursais ir leidziant (jgalinant) jam paciam, savo jégomis ir valia
siekti aktyvesnio jsitraukimo j visuomenés gyvenimag.

Siame darbe remiamasi ir struktiirinio funkcionalizmo teorija, kuri XX amziuje buvo
dominuojanti sociologiné teorija. Si teoriné paradigma sukiiré pakankamai vientisg teoring sistema
leidzianCig paaiSkinti jvairius visuomenés désnius ir procesus. Strukturinis funkcionalizmas
dazniausiai vadinamas tiesiog funkcionalizmu yra makrosociologiné paradigma. Pagal ja visuomene
apibréziama kaip sistema, kurios sudétinés dalys atlieka funkcijas, leidziancias iSlaikyti visuomenés
stabilumg. IS esmés visuomené gali biiti santykinai tiriama neaptariant funkcijy, tiek funkcija gali
biti tiriama neaptariant struktiiros (Leonavicius ir kt., 2005). Struktiirinis funkcionalizmas iSsiskiria
tuo, kad tiek struktiirg tiek funkcijg nagrinéja tarpusavio rysio atzvilgiu. Funkcionalistai visuomeng
suvokia kaip visiskai pastovig ir vieningg visumg. Jie didel¢ reikSme¢ skiria visy visuomenés nariy
sutarimui bendry vertybiy atzvilgiu, tod¢l teigia, kad visy socialiniy sistemy tarpusavio sgveika yra
bitina siekiant palaikyti tvarka ir pusiausvyrg. Anot G. Kvieskienés (2003, p. 35) Siuolaikinio
funkcionalizmo teorinius rémus sudaro $ie aspektai:

e Visuomen¢ - tai daliy sistema, sujungta j bendrg visuma.

e Visuomenings sistemos yra pastovios, kadangi jy viduje veikia tokie vidiniai kontrolés

mechanizmai kaip teisésaugos organai ir teismai.
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e Disfunkcijos, Zinoma, egzistuoja, taciau jos iSnyksta pacCios savaime arba galiausiai
Jsitvirtina visuomengje.

e Poky¢ciai paprastai biina nuoseklaus, o ne revoliucinio pobudzio.

Struktiiriné—funkciné paradigma — tam tikra socialiniy teorijy kiirybos ir plétojimo struktiira.
Sioje struktiiroje visuomené atskleidziama kaip kompleksiska sistema, kurioje funkcionuodamos jos
sudétinés dalys iSsaugo padia sistema, jneSdamos solidaruma ir stabiluma. Sioje paradigmoje
pripaZjstama, jog zmoniy gyvenimus determinuoja socialiné struktiira, kuri yra santykinai stabilus
socialinio elgesio modelis, placiai pripazjstamas ir traktuojamas kaip moraliai pageidautinas. Visos
socialinés struktiiros (pvz.: Seima, pasisveikinimo ritualas) jneSa savitg ind¢lj | visuomenés islikima,
funkcionavimg ir vystymasi. Socialiné struktiira atsiskleidzia per socialiniy funkcijy idéja.
Socialinés funkcijos suprantamos pirmiausia kaip visa, kas suteikia formg socialinéms struktiroms
ir motyvuoja individus vienaip ar kitaip mastyti, jausti ir elgtis. Antra vertus, socialinés funkcijos —
IS visuomenés proceso iSauganc¢ios pasekmés.

Labiausiai §ig paradigmag iSvyst¢ T. Parsonsas (Parsons), remdamasis savo paieskose H.
Spenserio (Spencer) ir E. Diurkheimo (Durkheim) idéjomis. Anot jo, baziné yra ,socialinés
tvarkos® idé¢ja, kuri jkiinija pastangas palaikyti sistemos pusiausvyra, suderinti jvairius jos
elementus, pasiekti jy santarvés (Tidikis, 2003, p. 247-248).

Taigi aptarsime Talcotto Parsonso socialiniy sistemy teorijg bei pagrindines jzvalgas
socializacijos fenomeno kontekste, praturtinusias struktarinio funkcionalizmo teoring kryptj, bei
suteikusig socializacijos procesui i§skirting reikSme.

Autoriai V. Leonavicius ir kt.(2005 p. 163-173), V. Pruskus (2004, p. 43-44) analizuoja T.
Parsons teorines funkcionalizmo prielaidas. Pasak minéty autoriy, socialinj gyvenimg T. Parsonsas
suvokia kaip tam tikroje socialinéje ir fizin¢je aplinkoje tikslus ir priemones besirenkanciy veikejy
visumga. Jis i8skiria keturias pagrindines ir reikSmingiausias Zmogui sistemas- tai socialine, kultiiros,
asmenybeés ir organizmo. Visas $ias sritis autorius analizuoja funkcionalistiniu poZiiiriu, o jos ir
sudaro T. Parsonso veiksmo sistemg. Taigi Sias tris sistemas galima laikyti veiksmo sistemomis,
kurios yra socializacijos pagrindas. Pasak autoriaus, $ios sistemos privalo biiti efektyviai susijusios
su iSorine aplinka ir palaikyti savo pacios integracija, o taip pat kiekviena sistema turi turéti tam
tikrus tikslus ir jy siekti, ir privalo apripinti, palaikyti, atnaujinti individy motyvacija bei kulttirinius
modelius. Taigi 1§ esmés kiekvienai sistemai tam, kad ji funkcionuoty keliami dideli uZzdaviniai.

Socialiné sistema atlieka integracijos funkcijg per normas, kurios reguliuoja procesus. Kulttros
sistema atlieka palaikymo funkcijg, perteikdama veikéjams normas ir vertybes, kurios laikomos
pirminémis norint i§saugoti ir iSlaikyti sistemos funkcionavimo pavyzdj (Leonavicius ir kt, 2005, p.

160; Pruskus, 2004, p. 44). V. Leonavicius ir kt. (2005, p. 169) analizuoja T. Parsons socialinés
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sistemos funkcijas per organizacijas, kurios yra reikalingos minétoms funkcijoms patenkinti. Taigi
adaptacija yra susijusi su ekonomikos funkcija, kuri gamina ir paskirsto materialinius resursus tam,
kad zmonés galéty gyventi ir atlikti pareigas. Politikos funkcija yra organizuoti kolektyviniy tiksly
siekimg, taip ji patenkina tikslo siekimo funkcijg. Elgesio modeliy palaikymo funkcija atliecka
globos sistemos (mokykla, $eima ir kt.), kurios vykdo kultiiros perdavimo funkcija. Seimos funkcija
labiausiai susijusi su modeliy palaikymu, motyvacijos ir lojalumo formavimu. Seimoje vaikai ne tik
jtraukiami j ] bendrg visuomenes kultiirg, bet ir mokomi prisiri§imo, bendradarbiavimo, draugysteés.
Bendruomené ir kultiiros institucijos (religija, Svietimas, ziniasklaida) vykdo socialinés integracijos
funkcijg, suteikdamos jvairioms grupéms galimyb¢ pripazinti savo solidarumg, skleisti bei
pastiprinti bendrg kulttira, vertybes. Taigi Cia atsispindi socializacijos procesas, jos svarbiausiai
institutai, ir tikslai. Pasak V. Leonaviciaus ir kt. (2005) socialinio veiksmo sisteminé teorija gali
atskleisti tvarkos problema, kurig galima iSspresti plétojant struktiirinio funkcionalizmo teorijg. T.
Parsons teigia kad, kiekviena socialiné sistema siekia iSlaikyti save tam tikros pusiausvyros
buisenoje. Kai atsiranda kas nors, kas kenkia sistemos pusiausvyrai gali jvykti jos veiklos
sutrikimas. Viskas, kas palaiko socialinés sistemos pusiausvyrg yra pageidautina ir funkcionalu, o
kas ja trikdo ir sukelia konflikta yra nepageidautina, nefunkcionalu ir atmestina. Galima teigti, kad
asmenybé, norinti integruotis ] socialing sistema, turi prisitaikyti prie egzistuojanciy aplinkos
salygy. Taigi nagrinéjant socialing sistemg iSrySkéja socializacijos mechanizmo aiSkinimas.
Parsonsas kalbédamas apie socializacija doméjosi biidais, kuriais sistemos normos ir vertybés
perduodamos veik¢jams. Sékmingas socializacijos procesas rodo, kad normos ir vertybés yra
internalizuojamos, t,y. tampa veikeéjy "sazines" dalyku. Tad veike¢jai, siekdami savo interesy, i8 tikro
tarnauja sistemai, kaip visumai. Vaikystéje internalizuotos normos ir vertybés linkusios biti
patvariomis, o vertybes sukuria savarankisky kultiiros, ypac religijos, pavyzdziy raida (Parsons,
1997). Jo teigimu sékminga socializacija garantuoja normy ir vertybiy internalizacijg. Jis mano, kad
veikéjai yra pasyvils socializacijos proceso dalyviai, pati socializacija matoma kaip konservatyvus
procesas, kurio metu poreikiy iSdéstymas susieja vaika su socialine sistema, o socializacija laikoma,
ne anstyvajame amziuje biidingu procesu, o nuolatiniu viso gyvenimo patyrimu (Leonavicius ir k t.,
2004). Taciau negalima teigti jog visi individai elgsis pagal visuomenéje priimtas normas ir
vertybes. T. Parsons tokig situacija vadina individualiais nukrypimais, kurie jeigu yra
nekontroliuojami gali sugriauti sistemg, todél tam yra kontrolés mechanizmai, kurie gali biiti
naudojami siekiant palaikyti individy paklusnumg. Vis délto T. Parsons pabrézia, jog individualiy
skirtumy ir elgesio modeliy pasitaiko, tod¢l socialiné sistema turéty pateikti pakankamai platy
vaidmeny atlikimo varianty ir galimybiy pasirinkimo rinkinj, kad individualiis pasirinkimai nebuty

laikomi nukrypimais ir netrukdyty sistemos pusiausvyrai. Taciau jeigu individualumo kiekis néra
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saikingas, tai laikoma grésme sistemy pusiausvyrai (Leonavicius ir kt. 2005, p. 168). Toliau T.
Parsons kalbédamas apie sistemy pusiausvyra akcentuoja vaidmenis, kuriuos atlieka kiekvienas
individas. Vaidmenis individas jgyja socializacijos metu. Socializacija vadinama asmenybés
tarpsnio proceso, kurios metu formuojasi labiausiai paplitusios ir bendrai pastovios asmenybeés
savybés, pasireiSkiancios socialiai organizuotoje veikloje, kurig reguliuoja visuomenés vaidmeny
struktiira. Pasak T. Parsono vaidmeny mokymasis vyksta imitacijos principu. Imitacija prasideda
vaikystéje (nesagmoningai), véliau — imitacija zaidimy pavidalu i§ pradziy mazose grupelése, véliau
didelése. Pasak autoriaus asmuo atlieka tokj vaidmenj, kokj jam primeta visuomené. Jeigu asmuo
elgiasi ne taip kaip i$ jo tikimasi visuomené jam rodo nepasitenkinima ir uz tai jam skiria sankcijas,
kurios neleidzia jam perzengti tikétiny likesciy. Tuo tarpu asmuo, kuris elgiasi taip kaip i§ jo
tikimasi, sulaukia tam tikry paskatinimy, pripazinimo visuomenéje. Anot Parsons tokia socialiné
kontrolé padeda iSlaikyti pusiausvyrg (Leonavicius ir kt. 2005).

Taigi remiantis T. Parsons socialinio veiksmo struktiiros ideologija, galima teigti jog
socializacija yra integravimosi j jvairias socialines aplinkas procesas. Struktirinio funkcionalizmo
atstovas T. Parsons socializacijg nagrinéja kaip normatyviai reguliuojama elgsena, kurios pagrindas
yra visuotinai priimtinos vertybés ir kuri yra biitinas bregstancios asmenybés socialinés struktiiros
elementas. Socializacija gali biiti vadinamas procesas, kurio metu individas adaptuojasi - jsijungia j
visuomeng, jos struktlirinius padalinius (socialines grupes, institutus, organizacijas), identifikuojasi
su tam tikromis kultGromis, perima jy sukauptg patirtj, socialines vertybes ir normas, formuoja
socialiai reikSmingus asmenybés bruozus, jvaldomo svarbius socialinius vaidmenis ir socialinj
iSmokimg ir taip tampa reiSmingu visuomenés nariu. Taigi vadovaujantis strukttrinio
funkcionalizmo ir konkreciai T. Parsons socialinio veiksmo struktiira, kurioje aiskiai
identifikuojamas socializacijos fenomenas, galime suformuoti resocializacijos, kaip pakartotinés
socializacijos svarbiausius parametrus. Resocializacija reik$ty, kad turi buiti pakeistos asmens
vertybés, elgesio pavyzdziai ir normos, turi biiti perkonstruoti jsisavinti vaidmenys, turi biiti jgyta
integracijos ir adaptacijos visuomenéje patirtis. Tinkamiausia tam — artimiausia aplinka, bei
visuomenes poveikis. Taigi kalbant apie asmeny, grjzusiy i§ laisvés atémimo viety resocializacija,
kryptinga pagalba ir poveikis yra biitini siekiant, kad resocializacijos procesas vykty sklandziai.

Taip pat kalbant apie socialinj darbg asmeny, grjZusiy i$ laisvés atémimo vietos, resocializacijoje
bitinas egzistencinés filosofijos pamatas, kadangi egzistencializmas yra ypatingas savimongés
filosofijos variantas. Zymiausi XX a. egzistencijos filosofijos atstovai - tai vokie¢iy mastytojai
Martin Heidegger, Karl Jaspers ir pranctizy filosofas Jean Paul Sartre. Egizstencializmo pamatines
idéjas galime paaiSkinti, remdamiesi Kierkegardo suformuluotu skyrimu. A. Anzenbacher (1992)

analizuodamas Kierkegardo idéjas teigia, kad egzistencializmas- tai objektyvios ir subjektyvios
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refleksijy skyrimas. Zmogus gali reflektuoti kasdienj patyrima, i§ kurio kyla filosofija.
Egzistencialistai mano, kad jis 1§ esmés turi dvi galimybes: Jis gali savo interesg nukreipti i tai, kas
duota objektyviai, atsisakydamas saves, savo asmeninio individualaus subjektyvumo ir vidujybés.
Tadiau zmogus gali suvokti save patj ir kaip galimybe. Sioje subjektyvioje refleksijoje jis iesko
savojo "AS pats", asmeninés, individualios, subjektyvios biities, to AS, kuris vadinamas egzistencija.
Radikali laisvé pasireiSkia tuo, kad zmogus save patj suvokia kaip galimybg ir projektuoja save.

Taigi egistencializmas i pirmg vieta kelia zmogaus problema. Socialinio darbo pozitiriu, vienas
esminiy nuteistojo s€kmingo resocializacijos proceso faktoriy yra poziiiris | zmogy kaip unikalig ir
nepakartojamg asmenybe pozityvia prasme (Malaskevicius, 2006). Egzistenciniu poziiiriu Zzmogy
galima pazinti ir suprasti tik jo tarpasmeniniame, susietumo su kitais biidy kontekste (Kocitinas,
2009). Remiantis egzistencializmo prielaidomis sprendziant nuteistyjy socialines problemas biity
galima padéti asmeniui jgalinti ji buti paCiam savimi, suprasti save, savo vidines jégas, iSlikti
savimi, iSreiksti save, laisvai pasirinkti, skatinti asmenybés saviraiSka, savarankiSkumg, asmening
atsakomybe uz pasirinkima.

Socialiniame darbe vienas svarbesniy aspekty, kuris bitinas dirbant su klientu tai humanistinés
filosofijos pamatatas, humanistinis poziiiris | Zmogy. Anot J. Morktnienés (2002) neretai
humanizmas suprantamas kaip idealas, t.y. kaip meilé Zmogui, kaip visuma paziiiry, atspindin¢iy
pagarba Zmogaus orumui ir jo teis€ms, riipinimgsi Zmoniy gerove, vystymusi, siekimg sudaryti
zmogui palankias gyvenimo salygas visuomen¢je. R. Jancaityt¢ (2010, p. 80) pateikia tokj
humanizmo apibrézima: ,, tai filosofija, kuri pabrézia Zzmogaus orumg ir verte bei jo geb¢jima save
realizuoti“. H. Aizenkas pateikia humanistinés filosofijos pagrindus. Jo manymu humanizmas
reiSkia ne tik lygybe, laisve, pasaulietiSkuma, patyrima, egzistencijg, uzbaigtuma, bet ir pabrézia,
kad zmogaus atsakomybé yra pagrindiné humanizmo id¢ja. Jis teigia, jog humanizmas bando
pateikti aiSky atsakyma j ZmoniSkosios egzistencijos klausimus, pripazjsta patyrimo galimybes, yra
paremtas savitarpio solidarumo pripaZinimu, siekia atviros visuomenés, nukreiptas ] visuoting
gerove (Morkiinien¢, 2002, p. 14). Siuolaikiniam humanizmui biidinga nauja Zmogaus buvimo jo
pasaulyje samprata, t.y. Zmogus pasaulyje jsikuria tik per veikla, kiiryba, paZinima, per gal¢jima
isiskverbti | gamtos ir visuomenés procesus, zmogus suvokiamas kaip savo pasaulio ir saves paties
kir¢jas, sugebantis nuolat atnaujinti, patobulinti pasauli (Morktniené, 1995). Humanizmo
filosofijoje galime atrasti tokig Zmogaus sampratg: ,,zmogus aiSkinamas remiantis atviry sistemy
principais. Jis, kaip socialiné biitybé, yra laikomas atvira sistema, o todél tik santykis su aplinka
(visuomene ir pasauliu) esgas jo gyvybés (esmes) laidas* (Morkiinien¢, 1995). J. Morkiiniené
(1995) ivardija tokias humanistinés teorijos funkcijas: 1) reiSkiniy analizés, arba aiskinancia

funkcija; 2) suformuoja principus, veikian¢ius kaip metodologiniai kriterijai; 3) fundamentinés
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humanizmo teorijos funkcija yra padéti specialiosiose zmogaus teorijose tyrimo dalyka formuoti,
vadovaujantis humanistine mastymo nuostata.

Taigi humanistinés id¢jos ypac svarbios socialiniame darbe, kadangi Cia centre yra asmenybe,
kuri turi socialiniy problemy. Socialiniai darbuotojai dirba su Zzmonémis, turinciais jvairiy
problemy, ir daZznai mato zmoniy silpnybes, todé¢l biitina kreipti démesj j humanistines vertybes,
kurios besaglygiskai priima individualaus Zmogaus oruma, sgziningumg ir verte; uztikrina individui
teise nustatyti savo asmeninius poreikius ir apsispresti, kaip juos patenkinti (Ivanauskaité,
Varzinskien¢, 2007, p. 78).

Praktinéje veikloje socialinis darbuotojas, vertindamas kliento problemga, turéty atsizvelgti |
asmenybés, problemg bei situacijg, jo kaip asmenybés unikalumg. Probleminés situacijos daznai
susiklosto dél asmeninés atsakomybés uz savo bitj neigimo. Identifikuojant socialines problemas,
dirbant komandinj ar individualy darba, ieSkant sprendimy, verta remtis humanistiniu modeliu,

kuris padéty atrasti kliento rysj su Seima, reik§mingais Zzmonémis, bendruomene.

2.2 Tyrimo metodo pasirinkimo motyvai

Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai tampa integralia pasitiké¢jimo empirinio tyrimo
dalimi. Visos metodinés procediiros potencialiai ribojasi su ,,tylinCiomis* kity metodiniy procediiry
galimybémis. Todél metodiné veikla i§ principo yra metametodiné veikla: kiekvieng kartg tg patj
dalyka galima daryti kitaip (Valantiejus, 2007, p. 323). Kad ir kokie biity metodai <...>, jie
perteikia rySius su empiriniy reiSkiniy tikrove (Valantiejus, 2007, p. 329). Siekiant iStirti
jgalinanc¢ios bendruomenés organizavimo strategijas asmeny grizusiyjy i$ laisvés atémimo viety
resocializacijoje pasirinktas kokybinis tyrimo metodas. Kokybiniam pozitiriui j socialing realybe
svarbu i8aiskinti, kaip asmuo suvokia ta tikrove. Kokybinio tyrimo paskirtis — apraSyti ir paaiskinti
reiSkinj. Taip pat Sis tyrimas kalba apie ,,menkutes” socialiniy sgveiky sritis (Valantiejus, 2007).
Kokybiniai tyrimai naudingi siekiant iSaiSkinti esamg reiSkinio (pozitirio, elgsenos) kokybe ir
nustatyti ja ne iSoriskai (kaip atrodo), o tarsi i$ vidaus — per Zzmogaus asmeninio santykio su tuo
reiskiniu prizme (Pruskus, 2003).

Anot I. Luobikienés (2002) kokybinis tyrimas - tai multimetodas, apimantis interpretacinj,
natiiralistinj poziiir] ] tiriamg subjektg. Kokybinio tyrimo metodu siekiama geriau suprasti reiskinj
apie kur] mazai zinoma, jzvelgti jau Zinomy reiSkiniy naujas perspektyvas bei gauti nuodugnios
informacijos apie tuos reiskinius (Girdzijauskiené, 2006, p. 7). Kokybiniy metody naudojimas yra
prioritetinis, jeigu tyréjo démesio centre yra atskiro socialinio objekto savitumas, viso jvykio vaizdo

arba atvejo, objektyviy ir subjektyviy jo faktoriy vienovés ir sgveikos tyrimas. Kokybinis tyrimas
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taip pat leidzia nagrinéti naujus reiSkinius arba procesus, masiskai nepaplitusius, ypa¢ aStry
socialiniy poky¢iy saglygomis (Tidikis, 2003, p. 395). Kokybinis tyrimo metodas buvo pasirinktas
dél Siy priezaséiy: tyréjo sprendimu, kiekybiniai matavimai, tiriant Sio darbo objekta, negali
adekvaciai apraSyti ir interpretuoti situacijos; galimas nedidelis respondenty skaicius; siekimo
interviu metu gauti iSsamius atsakymus. Tyréjui buvo svarbu atskleisti specialisty, dirbanciy su
asmenimis, grjzusiais i§ laisvés atémimo vietos, prakting patirtj, jy pozitrj i jigalinimo galimybes
bendruomenéje bei trukdzius. Taigi tyréjas siekdamas jgyvendinti tyrimo tiksla pasirinko kokybinj
tyrimo metodg, kuris leidzia nagrinéjamg problema pamatyti placiame poziiiriy kontekste,
jsitraukiant j prakting patirt].

Tyrimo vieta ir laikas: Tyrimas atliktas 2013 mety kovo — balandzio mén. Tyrimas atliktas
susitikimy metu su bendruomenés vadovais, jy organizacijose.

Tyrimo eiga:

1. Atviro tipo klausimyno sudarymas bendruomeniy vadovams.

2. Respondenty apklausa interviu metodu.

3. Tyrimo rezultaty apdorojimas bei interpretavimas.

4. Tyrimo rezultaty apibendrinimas bei i§vados.

Tyrimo validumas ir patikimumas. Siekiant uztikrinti tyrimo valdumg ir patikimuma, buvo
tinkamai pasirengta interviu procesui, t.y. tyr¢jas atsakingai pasirinko respondentus, su jais tiksliai
suderino interviu vieta bei laikg. Buvo parengtas klausimynas bei paruosta jraSymo technika.
Renkant duomenis, kiekvieno interviu tekstas buvo jraSomas diktofonu, o interviu tekstai perraSomi
1 atskiras kompiuterines bylas. Tyr¢jas stengési sukurti pozityvia, lengva aplinka imant interviu.
Tyréjas uzdavinéjo klausimus nepateigdamas savo pozicijos, kad respondentas galéty laisvai
1$sakyti savo mintis, nejtakojamas tyré¢jo nuomones.

Tyrimo etika. Tyrimo metu buvo laikomasi tyrimo etikos principy. Tyrimo dalyviai dalyvavo
savanoriSkai, taciau panoro iSlaikyti konfidencialumg. Interventy praSymu, siekiant iSsaugoti
konfidencialumg, bendruomenés konkreciai nejvardijamos ir jy tapatybés neatskleidziamos. Buvo
gautas leidimas naudoti interviu metu gautg informacija, bei pokalbj jrasyti diktofonu. Respondentai
informuoti, kad jie tyrime bus pristatomi kaip ekspertai. Tiriamiesiems buvo atskleista tyrimo esmé,
taip pat buvo uZtikrintas gautos informacijos konfidencialumas. Jie supazindinti su tyrimo tikslu,
paaiskintos pagrindinés sgvokos, kurios galéjo biiti neaiSkios respondentams, atsakyta j klausimus.

Duomeny rinkimo metodai. Tyrimas buvo atliktas remiantis socialinio kokybinio tyrimo
metodologija. Su respondentais bendrauta naudojant pusiau struktiiruotg interviu, siekiant suzinoti
respondenty nuomones bei patirt] tiriamu klausimu. Pagrindinis pusiau strukttiruoto interviu

bruozas tas, kad tyré¢jas turi aiSky klausimy sgrasa, taCiau yra pasiruoSes improvizuoti. Tai yra
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tinkamas metodas siekiant priartéjimo prie Zmoniy suvokimo, reik§miy, situacijy apibrézimo ir
realybés konstravimo buidas (Luobikieng, 2002, p. 74).

Duomeny apdorojimo metodai. Tyrimo interpretacijai atlikti naudotas turinio analizés metodas.
Morse (1997) (remiantis B. Bitinu ir kt., 2008) pazymi tokius kokybinés turinio analizés ypatumus:
esminiy tiriamo reiSkinio pozymiy nustatymas; atskleidziami naujy aspekty atskleidimas; rezultaty
pagrindimas remiasi tiriamo teksto turiniu, i§ jo i$skirtomis kategorijomis bei Subkategorijomis
(Bitinas ir kt. 2008, p. 136-137). V. Zydzitnaité (2005) i§skiria tokius turinio analizés tikslus:
¢ Diagnozuoti kaip fenomeng suvokia tiriamasis, perteikdamas savo patirtj;
¢ Diagnozuoti kokie esminiai skirtumai tarp teorinio tiriamo fenomeno apibtidinimo ir jo raiskos

socialingje realybéje;
¢ Diagnozuoti kokie mastymo, supratimo budai atsiskleidzia, kalbant apie tiriamg fenomena;
¢ Diagnozuoti kokios egzistuoja galimybés bei ribotumai jgytas Zinias, jgiidzius pritaikant veikloje

ar socialinéje realybéje.
2.3 Tyrimo instrumento pristatymas

Konstruojant tyrimo instrumentg buvo remtasi sisteminiu poziiiriu ] Zmogy jo gyvenimo raidoje
bei egzistenciniu humanistiniu poZiiiriu j socialinj darbg. Tyrimo duomenims surinkti buvo parengti
atviri interviu klausimai, kuriais remiantis, buvo siekiama suzinoti tyrimui reikalingg informacija.
Kai kurie klausimai iSsiplété tyrimo metu. Klausimynas apéme Siuos prasminius blokus:

1. Asmeny, grizusiy i$ laisvés atémimo vietos, gyvenimiskoji patirtis.

2. Kreipimosi j bendruomene priezastys.

3. Veikla jgalinan¢ioje bendruomenéje.

4. Bendruomengés strategijos.

5. Igalinanc¢ios bendruomenés ypatumai.

Klausimynas sudarytas i§ 9 klausimy (Zr. 3 priedg), kurie buvo tyrimo pagrindas. Kai kurie
klausimai iSsiplété tyrimo metu. Interviu klausimai buvo ruoSiami remiantis darbo turiniu.

Interviu metu buvo iSlaikytas pokalbio laisvumas ir lankstumas, ir tai suteiké pokalbiui
neformalios atmosferos jspiidj. Toks tyrimo instrumentas leido ne tik surinkti informacijg apie
asmeny, grjzusiy i§ laisvés atémimo viety, psichosocialing charakteristika, bet ir atskleisti
jgalinanc¢ios bendruomenés organizavimo strategijas asmeny, griZzusiy i§ laisvés atémimo viety,
resocializacijoje.

Tyrimo duomenis papildo 2010 m. Mindaugo Petrosiaus bakalauro baigiamojo darbo atliktas

tyrimas ,,Bendruomeninis jgalinimas grizusiy i§ laisvés atémimo viety asmeny resocializacijoje®.
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Tyrimas atskleidé, jog respondenty vidinés kaitos ir elgesio ypatumai vykstant resocializacijai
jgalinancioje bendruomengje yra biidingi I. Marshall motyvacijos skalei. I$ respondenty liudijimy
buvo matyti kaip kei¢iantis jy motyvams kinta jy mastymas ir elgsena. Bendruomené respondentus
ne tik jgalino keistis patiems, bet ir suteiké jiems stimulg dalyvauti savanoriskoje veikloje, iStiesiant
pagalbos rankg kitiems, grjzusiems i§ laisvés atémimo viety, asmenims. Atlikus minéta tyrima tapo
aktualu istirti jgalinancios bendruomenés organizavimo strategijas, kurios yra labai svarbios

siekiant asmeny, grizusiyjy i§ laisveés atémimo viety, resocializacijos.

2.4 Tyrimo imties pagrindimas ir respondenty pristatymas

Informanty imtis yra kokybiné, todél parenkami nagrinéjamos srities specialistai, pajégls
atsakingai samprotauti apie tiriamg problemg (Bitinas ir kt., 2008, p. 136). Individualiuose interviu
dalyvavo 4 respondentai, kurie buvo atrinkti tikslingai siekiant, kad tyrimo imtis apimty tuos
respondentus, kurie vadovauty bendruomenei, kurios klientai — asmenys, grize i§ laisvés atémimo
vietos. Tyrimui pasirinkti keturi jgalinan¢iy bendruomeniy vadovai. Toks atrankos kriterijus buvo
pasirinktas todél, jog jgalinanéiy bendruomeniy, kurios dirbty su asmenimis grjzusiais i§ laisvés
atémimo vietos, Lietuvoje yra nedaug, o Sios bendruomenés savo koncepcija yra artimiausios Siame
darbe nagrinéjamai bendruomenei. Be to, tiriamos respondenty vadovaujamos bendruomenés yra
tos institucijos, j kurias kreipiasi, arba yra nukreipiami asmenys, grizg i$ laisvés atémimo viety bei
asmenys, esantys pataisos inspekcijy jskaitoje. Taigi vadovai, dirbantys $ioje institucijoje, gali
visapusiSkai pazvelgti | tyrin¢jamag problema, o dél savo profesinés patirties turi patikimg bei
pakankamai i§samig informacijg apie tiriamg problema, todé¢l tyréjas gali gauti iSsamig informacija
apie tiriamg objektg. Taigi interviu imtis — kokybiné (tiksliné). Tai reiSkia, kad parenkami
nagrin¢jamos srities specialistai, kurie geba atsakingai samprotauti tiriamos problemos rémuose ir
galintys pateikti naujy idéjy tarp teorijai zinomy teiginiy bei i§vady (Bitinas ir kt., 2008).

Tyrime dalyvave bendruomenés vadovai sukoduoti $iais kodais: B1, B2, B3 ir B4.

Respondento B1 darbo patirtis bendruomenéje yra 14 mety. Respondentas yra baiges teologijos
studijas. Respondentas B2 turi 10-ties mety darbo patirtj bendruomenéje ir turi socialinio darbo
bakalauro i$silavinimg. Respondentas B3 turi 4 mety darbo patirtj bendruomenéje ir yra baiggs
teologijos studijas. Respondentas B4 turi 18 mety patirtj dirbant bendruomenéje ir yra baiges
socialinio darbo magistro studijas.

2010 metais atliktame tyrime (Mindaugo Petrosiaus bakalauro baigiamojo darbo tyrimas
»,Bendruomeninis jgalinimas grjzusiy i$ laisvés atémimo viety asmeny resocializacijoje*) apklausti

6 vienos jgalinanCios bendruomenés nariai — asmenys, grize i$ laisvés atémimo viety, dabar
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siekiantys keisti gyvenimg, t.y. resocializuotis jgalinancioje bendruomenéje (Sie asmenys turi
gyvenimo ir kitose bendruomenése patirtj). Buvo naudota tiksliné atranka (interviu buvo atlikta su
tais, kurie sutiko kalbétis tyrimui bitinais klausimais). Tai asmenys, gerai pazjstantys visas keturias
bendruomenes, kurias atstovauja interventai, bendruomeniy vadovai. Tad galima teigti, kad jie gali
atstovauti Sias keturias bendruomenes, kuriy vadovai apklausiami. Tyrime dalyvave bendruomenés
nariai sukoduoti $iais kodais: K1, K2, K3, K4, K4, K5, K6.

Tyrimo imtis negali atspindéti visy eksperty, vadovaujanciy jgalinan¢ioms bendruomenéms, bei
visy Lietuvos asmeny, grjZusiy i§ laisvés atémimo viety, nuomoniy, ta¢iau leidzia atskleisti bendras

tendencijas.
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I11. JGALINANCIOS BENDRUOMENES ORGANIZAVIMO STRATEGIJOS
ASMENU, GRJZUSIU IS LAISVES ATEMIMO VIETOS,
RESOCIALIZACIJOJE TYRIMAS

Respondenty atsakymai | pateiktus klausimus (zr. 3 prieda) suskirstyti j kategorijas bei
subkategorijas (zr. 5 priedg). Gauti duomenys pateikiami lenteléje - gauty kategorijy bei
subkategorijy pavadinimai ir pagrindziantys teiginiai. Rezultaty pagrindimas remiasi tiriamo teksto
turiniu ir i$ jo iSskirtais duomenimis.

3.1. Tyrimo rezultatai ir interpretacija

Kategorija: asmeny, griZusiyjy i$ laisvés atémimo vietu, gyvenimiskoji patirtis

Neigiama patirtis vaikystéje.

G. Merkio (2002, p. 36) teigimu, jeigu asmens socializacija néra funkcionali ir visuomeniskai
vertinga, did¢ja tikimybé, jog formuojasi asociali ir visuomenéje nepritampanti (dezaptyvuota)
asmenybe. Tokia asmenybé bus linkusi jsisavinti ydingas vertybes, ,,pasinerti” i visuomeniskai
nepatrauklius ar netgi pavojingus socialinius vaidmenis, identifikuoti save su jvairiomis socialiai
rizikingomis subkultiromis. Tai patvirtina S§is respondento, gyvenanc¢io jgalinancioje

bendruomenéje, liudijimas:

,, Tévas eidavo j jiirqg. Motina daznai pagerdavo. Su broliu nuo ryto iki vakaro laikg leisdavome

gatvéje, <...>. Gyvenome tokj gatvinj gyvenimq.“[K4]

I. Marshall (2006) teigimu, bet koks pokytis reikalauja suvokti priezastis ir neigiamas pasekmes.
Autoriaus teigimu, svarbu svarstyti ,,kodél atsidiiréme Sioje nepalankioje situacijoje? Nuo ko
pradéti? Ka stengiamés pakeisti? Kas mus motyvuos zengti pirmyn?“ (Marshall, 2006, p. 58).
Asmenys, grize 1§ laisvés atémimo vietos, pasizymi patiriamy problemy kompleksiSkumu:
priklausomybé, benamysté, bedarbysté, savasties praradimas; tad svarbu iSsiaiSkinti, kokios
aplinkybés lémé negatyvia socializacijos kryptj? G. Kvieskiénés (2005) teigimu, asmuo daZnai
tampa nepalankios socialinés aplinkos auka; tai paliudija ir respondenty gyvenanciy

bendruomenése, istorijos:

., Buvau penktas vaikas Seimoje, mama tik grjzusi is kaléjimo, o ir vaikystéje turéjau penkis tévus
— visi iS ten. ..ir ko tik nepatyriau... mane musé, spjaudé, prievartavo — kas noréjo, kada

noréjo... “[K1]
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,,...anksti patekau j nusikalstamg grupuote <...> visi vyresni, brolio draugai, pirmg nusikaltimg
padariau neturédamas 12 mety.. “.[K1]

., Motina daznai pagerdavo, todél mociuté mumis nemazai ripinosi. Taciau as net paauges tévais
nesiripindavau. “[K4]

., IS mamos buvo atimtos motinystés teisés, todél mus su broliu apgyvendino internate. Man buvo

didziulis smigis <...>."“[K4]

Situacija patvirtina J. G. Woititz (1999) teiginj, jog nedarnioje Seimoje auge vaikai gali
pasizymeéti gynybiSkumu, agresyvumu, tuo norédami uzmaskuoti zemg saviverte, priklausyti grupei
ar bendruomenei, jaustis reikalingi. Nesugebégje pritapti visuomenéje, nusivyle jie priversti
iSgyvenimo klausima spresti jiems priimtinais buidais: vogdami, susirasdami pagalba kriminalingje
draugijoje.

Nedarniy Seimy vaikai, susiduria su mokymosi sunkumais, zemu pazangumu, mokyklos
nelankymu (Bulotaité, 2004). Tai galime pastebéti Sioje Zmogaus, gyvenancio bendruomengje,

citatoje:

., <...> mokykloje labai anksti tapau nereikalingu...<...> tik baudeé, dvejetus ir kuolus rase,
kitokiy pazymiy nepamenu...niekas manegs nesuprato - nei tévai, nei mokytojai, gatvé mano mokykla

<...> maniau, visiems atkersysiu... “[K1]

Pasak G. Chomentausko (1998), tévai, kurie priesiski vaikams, juos atstumia, nuolat kritikuoja ir
1zeidingja, paprastai uzaugina prieSisSkus kitiems, problemiskus, turin€ius nepasitenkinimo savimi
jausma bei blogus jpro¢ius, maZiau supratingus vaikus. Jy atZalos yra prarade¢ viltj, kad kada nors
bus mylimos ir reikalingos. Lieka nepatenkinti saugumo, meilés, prieraiSumo poreikiai

(Zukauskieng¢, 1998).

I3

., ...tu, Rimai, gyvenimgq praleisi kaléjime...  ir diiré pirstu j kaktq, pats is ten buvo grjzes...vis tq
pirstg gyvenime matydavau... “[K1]
,,..1ir ko tik nepatyriau... mane musé, spjaudeé, prievartavo — kas noréjo, kada noréjo... “[K1]
,,...tapau vierhu, Visi man pakluso, biity bande nepaklusti <...> taip as savo didybe jrodinéjau,

buvau pasipiites, uz visus virsesnis... “[K5]

Kaip matome, vaikystéje Sie zmonés dazniausiai biidavo atstumiami, tai suauge jie yra linke
pervertinti savo asmenybe, uzima tokias gynybines pozicijas, kuriose jie galéty pasijausti
pilnaverciais zmonémis, daznai aukStesniais uz kitus, tarsi taip kompensuoty savosios asmenybeés
dar vaikystéje patirta menkavertiskumo jausma, pazeminimus (Suslaviéius, 1999). Siuos teiginius

patvirtina Sios, bendruomeniy vadovy, citatos:
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,, <...>zZemas mokslo cenzas. “[B2]

., Didele jtakq turi patyrimai vaikystéje, <...>.“[B1]

,»<..> patirtys praeityje yra labai negatyvios. Tévy nuolatiniai girtuokliavimai, barniai,
smurtavimas pries vaikg nepataisomai suzaloja jj <...>.“[B2]

., <...> jais vaikystéje dazniausiai nesiriipino, neskirdavo démesio, dél ko jie bandydavo atkreipti
J save démesj kitais, nepriimtinais bidais: bégdavo is namy <...>.* [B3]

»<..> tévai dazniausiai jais pakankamai nesiripino, nes ir patys elgdavosi asocialiai.
Negaudami is tévy meilés, ripescio, SaUgUMO jausmo, jie jo nesgmoningai ieskodavo kitur. ’[B4]

“Jiems artimi tapdavo tokio pat likimo Zmonés, nes jie jais pasitiki ir yra suprasti. *“ [B4]

Nusikaltimai

Daznai nusikaltimus vykdantys asmenys buriasi j gaujas. Vienas pagrindiniy motyvy priklausyti
gaujai yra statuso siekis ir pripazinimas. TroSkimas biiti pripaZintam yra svarbiausias gaujos nariy
bruozas. Siuolaikiniai nusikalstamy gaujy tyrinétojai pateikia dar kelias priezastis, kodél jauni
zmonges linke burtis | gaujas. Tai identiteto paieska, disciplina, meil¢ ir pinigai. F. Thrasherio
nuomone, gaujos atsiranda labai blogai organizuotose gyventojy bendruomenése, renkantis
nuosaliose vietose zaidimy aikstelése (Acus, A., Kraniauskas, L. 2007, p. 47).

Jie meégsta ginCytis, neieSko kompromiso, siekia, kad viskas bity kaip jie nori. Save
Jtvirtinan¢ius asmenis skatina statuso ir pagarbos poreikis, bet jy trokStama pagarba priklausoma
nuo aplinkiniy reakcijos. Jiems biitinai reikia, kad kiti biity apie juos geros nuomonés ar net atvirai
zavétysi (Marshall, 2006, p. 76, 77). Siuos mokslininky teiginius patvirtina §ios citatos:

i

, Kadangi tévy nuolat nebiidavo namuose, mus aukléjo , gatvé‘".

nusikaltéliy... “[K6]

Ten buvo gaujos

,, Gyvenau tokiame rajone, kur buvo daug is kaléjimo grizusiy, nusikaltéliy ir man mazam tokia

draugija patiko, jie buvo drgsiis, stipriis, vikris ir as noréjau tokiu biti. “[K5]

Dazai asmenys, kurie vykdo nusikaltimus, troksta jvairiy dalyky, kuriems gauti jie nejdédavo
jokiy pastangy. Tokie asmenys daznai buna godis. Pasak I. Marshall (2006, p. 81), asmenys,
kuriuos yra apémes godumas, mano, kad kiti jiems skolingi, kazkas kazkur kazko nedave, ko jiems
reikéjo ar buvo nusipelne. Tokie asmenys troksta daikty ar galimybiy, bet nemano, kad turéty uz tai
sumokéti. Jiems riipi greita iSeitis, o ne ilgalaikis planas, greiti rezultatai, o ne kantrybés
reikalaujantis tritisas, jie siekia greito malonumo ar trumpalaikiy ,,aukStumy®, iSduodami bet kg

(taip pat ir save patj), kas trukdo visa tai gauti; Visa tai galime pamatyti Siuose liudijimuose:
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,,...noréjau visko turéti — daug, ir greitai<..>atrode, tai padés uzmirsti, ko iS tikryjy
tritksta... “[K5]

., Turéjau daug energijos, bet dirbti nenoréjau “[K4]

., Gyvendama su tuometiniu vyru jo nekenciau ir vienq dienq nuzudziau. <...> véliau pavogiau
400 lity ir vél patekau j laisvés atémimo vietq. “[K3]

,,...Viskas turéjo biiti kaip as noriu... “[K3]

,, Nesvarbu ar buidavau teisus, ar neteisus — visi man turéjo paklusti, visus musiau “[K6]

Kaip teigia V. Kucinskas ir kt. (2000, p. 159), ,,nusikaltimai yra negatyviy veiksniy komplekso
padariniai. Juos lemia iStisa virtiné ankstesniy negatyviy jvykiy, visuomeniniy ir asmeniniy
veiksniy santykis. IS negatyviy veiksniy paminétini: skurdas, biisto stoka, konfliktai su aplinka,
psichiniai ir emociniai sutrikimai®. Tad asmuo dél jvairiy aplinkybiy, privertusiy atlikti kokj nors

nusikaltima, patenka j laisvés atémimo jstaiga.

., <...> mokykla nutolo, subadéme zmogy, papuoliau j kolonijg, vos 12 turéjau <...>.“[K1]

, <..> atiminédami pinigus, pléSikaudavome. Su broliu pradéjome vél vogti, bégioti is
internato. “[K4]

., <...> Ir gyvenimas émé ristis Zemyn...vienas teistumas, antras, trecias, ir ilgam...virs 20 mety
zonoje... “[K1]

., <...> buvau keletq karty arestuotas. “[K2]

,, Véliau mane pasodino penkiems metams uz groty uz isprievartavimg “[K4]

., Tada vél papuoliau j kaléjimg septyniems metams. “[K4]

Pasak L. JovaiSos (2004), poelgiai, uz kuriuos vaikas ar paauglys anks¢iau biidavo smerkiamas ir
baudZiamas, vertinami visiSkai kitaip: draugai juos ,,gerbdavo", jeigu jie neklausydavo mokytojy

arba tévy, ka nors primusdavo, apvogdavo ir pan.

,<..> asmenys tampa asocialiis, agresyviis, delinkventiski. Jie pradeda smurtauti pries
silpnesnius, vykdo nusikaltimus, siekiant gauti pinigy, kol galy gale atsiduria laisvés atémimo
vietose. “[B2]

,» <...> smurtaudavo pries kitus, vogdavo ir taip toliau. “[B3]

, <...>asmuo gali pradéti kenkti kietiems, gali pradéti gyventi asocialiai, vykdyti nusikaltimus
<..>."“[B1]
., Yra buve, jog biidami neblaiviis, asmenys jvykdydavo Ziauriy nusikaltimy, dél ko ilgam

atsidurdavo laisvés atémimo vietose. *“ [B3]
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Daznai nusikaltimai yra padaromi, kai asmuo biina neblaivus. Anot V. Justickio (2001, p. 192),
zmogus daznai nusikalsta susijaudines, dar iki nusikaltimo padarymo, ta¢iau ne maziau svarbu, kad

kazkada vaikystéje ar jaunystéje Seima neiSmokeé $io zmogaus valdytis panasiose situacijose.

,,Jiems artimi tapdavo tokio pat likimo Zmonés, nes jie jais pasitiki ir yra suprasti. Jiems nelabai
rupéjo tai, kq jie daré, todél nesureik§mindavo savo elgesio, vykdydami nusikaltimus, smurtaudami,

nes jie jautési pripazinti ir gerbiami., net ir atsidire laisvés atémimo vietoje "[B1]

Yra daug skirtingy teorijy, aiSkinanciy kodél asmenys daro nusikaltimus, taciau vienu poZziiiriu
jos panasios: jos remiasi prielaida, kad visuomenés poziiiris | nusikaltimus vienodas — visuomen¢é
juos smerkia. Taigi, jeigu individas vis délto padaro nusikaltima, tai paaiSkinama arba jo
asmeninémis savybémis, arba visuomeniniy vertybiy susilpnéjimu, arba mechanizmo, kuris

uztikrina, kad bus paisoma Siy vertybiy, susilpnéjimu (Justickis, 2004, p. 166).

Netektys
Kriminologas V. Justickis (2001, p. 192) teigia, jog kiekvienas nusikaltimas yra ilgos veiksniy

grandinés padarinys. Priezas¢iy, kod¢l zmogus padaré tam tikra nusikaltimg, galime ieSkoti ir
jvykiuose, kurie vyko prie$ pat nusikaltima, ir tuose, kurie jvyko daug seniau, netgi ankstyvojoje
vaikystéje. Siame liudijime matyti, jog asmens pyktj ir i§ to sekandius nusikaltimus lémé

artimiausio Zmogaus netekimas ir nor¢jimas biiti su juo:

,<..>brolj <..> perkélé j <..> kolonijg, a$ dariau viskq (nusikaltimus), kad ir mane ten
perkelty, man dar labiau Sirdyje viskas nutritko. Kilo dar didesné neapykanta visiems . Visiskas

maistas pries visus. “[K4]

Kai Zmogus nejveikia apimtos krizés, jis pradeda kentéti, jis jauciasi niekam nereikalingas. I.
Marshall (2006, p. 86) teigia, jog kenCiantys zmonés neturi jokio veiksmy plano, nes jy kancia
sukelia jsitikinimus, kad neliko jokios iSeities. Viskas atrodo nejmanoma. Kancig daznai sukelia

uzsitgsusi, nepataisoma tragedija; tai paliudija ir respondenty i§ bendruomeniy gyvenimo istorijos:

., neradau atramos, pagalbos... ir grizau prie seno: kaifavau, vogdavau, gerdavau “[K4]

., ISsiskyres su Zmona, toliau gériau... “[K2]

., Po skyryby as nelitidéjau, visada turéjau daug draugiy ir draugy (narkomany) “[K3]

., Brolis leisdavosi narkotikus, negalédavo paeiti, vos pasédédavo, sirgo Ziv, o véliau miré. Sesé
taip pat buvo nusivaziavusi. Sivo metu ji atlieka bausme. Viskas buvo sugriauta. “[K4]

., Kai man buvo 33 metai miré vyras. Likau viena, <...> Jauciausi labai blogai, paliiZusi. Po
mety miré tévas.<...> véliau iséjau is darbo ir toliau isgérinédavau. <...>. praradau butq ir likau
kieme “[K3]
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Pasak O. Polukordienés (2003), nejveiktoje krizéje gludi jtampa ir pavojus, todel tokiu atveju
daznai lieckama su ,,skaudaus ir negyjancio dvasinio liizio skausmu‘‘, dél ko kiekvieng dieng did¢ja
vidiné jtampa, apima stiprus nerimas, patiriamas beviltiSkumas ir bejégisSkumas, vidiné tustuma ir
gyvenimo beprasmiskumo biisena, uzsisklendimas savyje. Tokioje biisenoje esantis zmogus labai
lengvai pasiduoda aplinkiniy jtakai, paguodai. Siuos teiginius pagrindZia ir jgalinandiy

bendruomeniy vadovy pasisakymai:

., <...> asmuo netenka artimyjy ir jvyksta saves zlugdymas. “[B1]

., <...> reiksmingy asmeny netektys, skyrybos pastumédavo asmenis j alkoholizmo liiing, nes jie
Jjausdavosi niekam nebereikalingi ir uzmirsti. “[B2]

»Kai asmuo pradeda vartoti svaigalus, jis tampa agresyvus, dél ko jo bijo artimieji ir dél ko jie
nuo jy nusisuka, o tai dar labiau pastumia asmenj savidestrukcijai. “[B3]

,Jy gyvenime netektys pasitaikydavo dazniau nei jprasta, jy draugai patekdavo j laisvés
atémimo Vvietas, jy artimieji, kurie jiems padédavo materialiai, mirdavo, jy drauges juos palikdavo,
0 tai juos stiimé zemyn. “[B4]

,Jie nebematé prasmés niekur, jautési visiskai vieni ir toliau skesdami priklausomybés

liiine. “[B4]

S. Nefo, V. Smalskio ir kt. (2001, p. 126, 130) teigimu, susitelkes j individualy savo gyvenima,
zmogus nebeturi aukStesnio tikslo, nebesuvokia kazko, dél ko galéty gyventi ar numirti, prarado
platesnj akiratj. Kitaip tariant, tamsioji individualizmo pusé yra asmens susitelkimas j save, kuris
misy gyvenimg padaro léksSta, siaurg, beprasmj ir verfia vis maziau dométis kity Zmoniy

gyvenimais ir visuomene.

Priklausomybés

I. Marshall (2006, p. 83) teigimu, baimés apimtam zmogui atsiradusios galimybés ar iSkile
nesklandumai daznai atrodo keliantys grésme (nes abejoja savo sugeb¢jimais). Baimé juos
sukausto, izoliuoja ir sunaikina jy spontaniSkumg. Baimés apimtas zmogus gali pradéti ja slopinti

vartodamas alkoholj ar narkotikus;

,,...anksti émiau vartoti narkotikus<...> kol galéjau ir turéjau — as karalius <..> bet
dazniausiai, begaliné sumaistis ir siaubas — kas bus toliau?... “[K6]
., Mano viduje buvo tustuma, aklavieté, todél pradéjau vartoti narkotikus “[K5]

., Kai grizau is laisvés atémimo vietos, vél geriau. “[K3]

Narkomanais tampa silpnavaliai, lengvai pasiduodantys kity jtakai, menky interesy zmonés,

neturintys gyvenimo tikslo ir ,,nesuprasti dykinétojai*, kuriems triiksta meilés, pasitikéjimo,
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saugumo jausmo ir savigarbos, tie, kurie yra prislégti, nelaimingi, greit netenka dvasinés
pusiausvyros. Alkoholis ir narkotikai laikinai jiems leidZia pasijusti laimingesniems, pamirsti

problemas (http://www.narkomanija.puslapiai.lt/).

, Buvau degradaves. BandZiau koduotis, prisiekinéjau sau ir kietiem, kad nebegersiu, taciau
grizdavau prie to pacio. “[K2]

., Truputi isgérinédavau.<...> atrodé, kad normalu yra vartoti alkoholj <...>*“.[K1]

Apatija mus nugramzdina | anomijq, kai jauCiamés nebeturj jokio vaidmens, jokios prasmés
gyvenime. Tokie Zmonés beveik niekuo nesidomi ir daznai apsileidzia, nesiripindami nei savimi,
nei darbo, nei asmeniniai reikalais. Jie nesiima jokiy veiksmy, nes viskas atrodo nesvarbu, dél nieko
neverta stengtis (Marshall, 2006, p.88);

., Mano viduje buvo tustuma, aklavieté, todél pradéjau vartoti narkotikus “[K5]

., Pradéjau vél gerti, nes neradau atramos, pagalbos. Buvo netikéjimas. <...>griZau prie seno:
kaifavau, vogdavau, gerdavau. “[K4]

,,...bijojau | laukq iseiti kur daug Zmoniy, man atrodé, kad jie visi mane smerkia...atrode
iSprotésiu...todél vél vartodavau, kad viso to nejausciau “[K6]

PiktnaudZziaujantys alkoholiu asmenys daZznai biina priklausomi ir nuo narkotiky, jiems budingi
nuotaiky, asmenybés sutrikimai. Zmogus jau¢ia nerima, jtampa, silpnuma, jvairius skausmus.
Kad pasalinti tuos nemalonius jausmus ir vél pajusti malonuma, reikia didinti ir didinti doze. Tai
vadinamoji tolerancija narkotikui. | tg patj narkotiko kiekj organizmo reakcija vis silpnéja ir
silpnéja. Palaipsniui narkotiky sukeliamas malonumas vis mazéja, o pasekmés Vis darosi
rySkesnés ir skausmingesnés. Zmogy pradeda kankinti abstinencija. Abstinencijos metu zmogy
kankina didziuliai viso kuino, kauly, sgnariy skausmai. Taigi atsiranda fiziné priklausomybé,
kurios reiSkinius paSalina nauja narkotiky dozé. Ji pasireiSkia rySkiais psichiniais ir fiziniais

sutrikimais. Taip pradzioje tik eksperimentuojant asmuo nepajunta kaip i$sivysto psichologiné ir

fiziné priklausomybé ir Zzmogus tampa narkomanas (http://www.narkomanija.puslapiai.lt/).

Narkotiky poveikj Zmogui galime aiSkiai matyti Siame liudijime:

., Vél géeriau, o po kiek tai laiko mane uzsodino ant narkotiky. Narkotikai atpalaiduodavo mano
kiing, pasaulj regédavau rozinémis spalvomis. Pas mus yra daug Zaizdy, pas kiekvieng, paliizta bet

kuris, ar tai raumeningas, ar turtingas, nesvarbu. “[K4]

Pagal Marshall (2006, p. 90) zmonés kai Zzmonés iSduoda svarbiausius savo idealus, tai gali imtis
susinaikinimo veiksmy — nusizudyti i§ karto arba pradéti labai neatsargiai elgtis, vartoti narkotikus
ar alkoholj.

., Po atsipeikéjimo vél baimés jausmas, tustuma, gili depresija. “[K5]
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., <...> man rupéjo tik isgerti “[K3]

Cia matome psichologine priklausomybe turéjusj zmogy. Psichologiné priklausomybé - tai
liguistas potraukis nuolat vartoti narkotikus, kad pasiekti kokj tai poveikj. Narkotikai tampa
gyvenimo budas, uzvaldo mintis, jausmus ir veiklg. Nustojus veikti narkotikui asmuo nebegali
grizti | normalig buseng.

Igalinanciy bendruomeniy vadovy atsakymai liudija, jog tie zmonés, kurie ateina j bendruomeng
pagalbos, daznai gyvenime buvo turintys priklausomybés problemy, atsiradusiy dél jvairiy aplinkos
jtaky ir problemy klienty gyvenimuose:

, <..> dél savo Zalingo gyvenimo biido, <...> negali sékmingai resocializuotis bei gyventi
pilnavercio gyvenimo. “[B2]

,,Daznai tokie asmenys pradeda vartoti svaigalus ar narkotikus dar jaunystéje, susirade panasiy
j save draugy. “[B1]

., Jy gyvenimq daznai lydédavo alkoholis arba narkotikai, kur jie skandindavo savo skausmgq ir
beviltiskumg. “[B2

,Daznai asmenys pradédavo vartoti lengvus narkotikus, alkoholj, o véliau pereidavo prie
stipresniy svaigaly, <...>.“[B3]

,Daznai jy gyvenimgq lydéjo narkotiky ar alkoholio vartojimas, kuriy skaudzZios pasekmés
isigyveno ilgam laikui. “[B4]

Neigiama patirtis laisvés atémimo vietoje.

Laisvés atémimo vietose, nuteisti asmenys turi paklusti grieZtai drausmei bei visiSkam kasdienio
gyvenimo reglamentavimui. Gyvendami tokiomis salygomis, uZuot asmenis resocializavosi,
tkalinimo jstaiga asmenybés socialinés patologijos bruozus i§ pirmo zvilgsnio tarsi prislopina,
taciau ilgainiui juos tik jtvirtina ir netgi sustiprina (Merkys, 2002, p. 38). Be to, asmeny izoliavimas
vercia juos ieSkoti kompanijos tokio paties likimo Zmoniy, kurie tampa jy draugai. I$ Siy liudijimu

matyti, jog respondentas jautési gerai laisvés atémimo vietoje, nes jis jau buvo ten apsiprates.

,,...Z0noje man buvo gerai — stogas, maistas, ko dar reikia <...> niekada neprasiau, kad lygtinai

isleistu — 0 kas manes ten laukia?... “[K6]

Nuteistojo asmenybé formuojasi bei vystosi socialiai nepalankioje, izoliuotoje, turin¢ioje savitas
elgesio reglamentavimo nuostatas aplinkoje, todél dél Sios jtakos visuomengje vyraujancig vertybiy
sistemg bei socialinius jgiidzius pakeifia neformalios elgesio taisyklés (G. Babachinaite,2008, p.
167). Sis respondento liudijimas patvirtinai tai, jog laisvés atémimo vietoje susiformave paproiai
bei paziiiros gana daznai i§ esmés prieStarauja elgsenai, kurig nuteistieji, kaip 18 jy buvo tikimasi,
tur¢jo iSsiugdyti. Matome, jog respondentui laisvés atémimo vietoje nertipéjo niekas kas susij¢ su
tikejimu, kuris yra pakankamai svarbus miisy visuomengéje.
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,,...tapau vierhu, visi man pakluso, biity bande nepaklusti <...> taip as savo didybe¢ jrodinéjau,
buvau pasipiites, uz visus virsesnis... “[K5]
,» <...> zonoje atsirado koplytélé — ko man ten, as karalius, jau buvau vierhas, visi man tarnavo,

kitokio gyvenimo nenoréjau, ¢ia man gerai, ¢ia mano namai <...> as kaléjimo vaikas... “[K1]

G. Babachinaité (2008, p. 169-171) teigia, kad nuteistieji tampa psichologiskai priklausomi nuo
neformalios struktiros, nes laisvés atémimo vietoje yra ribojami gyvybiSkai svarbiis ir butini
poreikiai, o neformalios struktiiros funkcionuoja taip, kad tuos poreikius patenkinti tampa jmanoma.
Siekiant iSlaikyti penitencinés jstaigos administracijos ir neformalios grupés neutraliteta, asmuo
uzima pasyvig pozicija, kuri uzkerta kelia asmeninei iniciatyvai stengiantis iSgyventi. R.
Bandzeviciené (2009) kalba apie tai, kad asmuo pazeidzia savo vertingumo, savigarbos jausmus,
formuojasi socialinis neatsakingumas, ,,globotinio”, ,,iSlaikytinio” vaidmenys. Egzistencialistai
mano, kak 1§ esmés zZmogus turi dvi galimybes: Jis gali savo interesg nukreipti i tai, kas duota
objektyviai, atsisakydamas saves, savo asmeninio individualaus subjektyvumo ir vidujybés arba gali
suvokti save patj ir kaip galimybeg, ieSkodamas savojo "AS pats", asmeninés, individualios,
subjektyvios biities. Tac¢iau reikia pripazinti, kad asmens siekis atrasti, Suvokti save, permastyti kas
jis yra, kodél toks yra, buinant izoliuotoje aplinkoje , kur jam visiSkai apribojamos laisveés yra
praktiSkai nejmanomas, todel jam lieka pirmasis variantas- priimti tai kas duodama i§ Salies,
atsisakant savojo “a$”. J. Ruskaus (2008, p. 37) atliktas tyrimas atskleide, kad nuteistieji per savo
buvimg laisvés atémimo vietoje neretai praranda profesinius, darbinius ir socialinius (bendravimo)
sugebéjimus. Taigi viso to pasekmé socialinis nesavarankiSkumas, kuris gali bati jvardijamas kaip
laisvés atémimo bausmés pasekme, kurig jveikti labai sunku, tam reikalinga net tik pacio zmogaus
vidiné stiprybé ir motyvacija, bet ir profesionaly pagalba.

Ivairis mokslininkai tyre nuteistyjy situacijg laisvés atémimo vietose, bei analizave pacig
laisvés atémimo bausme, pripaZjsta, kad tokia bausmé ne tik, kad nesustabdo nusikalstamumo, bet
prieSingai- turi jtakos jo recidyvui. Anot A. Mesonienés (2009, p. 199), laisvés atémimo bausmeés
realizavimo teisinés, ekonominés ir organizacinés problemos turi jtakos nusikalstamy veiky
recidyvo augimui. R. Indrilitnaités (2009) teigimu, asmenys grjz¢ i§ laisvés atémimo viety
i$siskiria i§ kity savo zodynu, elgesio manieromis, zargono vartojimu, skurdzia kalba, naudoja jau
iSmokta elgesio modelj bei siekdami i§gyventi toliau naudoja kriminalinés subkultiiros bruozus. J.
Dermontas (2005, p.15) teigia, kad jstatymy ir bausmiy grieZtumas negali sustabdyti

nusikalstamumo, o atvirks§¢iai tik paruoSia palankig dirva jo plitimui.

,, Nei pirmgq, nei antrq kartq jokios pagalbos laisvés atémimo vietoje nesulaukiau. “[K3]
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,<..> noréjau biti kietas kaip kiti nuteistieji. Keli asmenys nelaisvéje tikéjo ir niekas jy
neliesdavo, jie jau turéjo pagarbg, o as galvojau, kad taip gyventi nesgmoné, ir atidéjau tikéjimq.
Pas mane buvo kaléjimo “paniatkés*. Po teismo mane pervezé j ‘“zona‘. Ten buvo visko.

Galvodavau “kur as ¢ia papuoliau? . “[K4]

Biidamas izoliuotoje aplinkoje asmuo negali ugdyti savo saviraiskos, jgiidziy, psichologiskai tai
tampa dideliu iSbandymu, nes tenka priprasti ne tik prie naujy gyvenimo salygy, bet ir prie visiskai
laisvéje gyvenanciam zmogui nejprasty taisykliy, normy, buities... Biinant izoliuotoje aplinkoje tarsi
sustoja asmenybés socializacija, o neretai netgi prasideda desocializacija. Todél laisvés atémimo
bausmes atlikimas turi jtakos asmens socialiniy, psichologiniy, ekonominiy problemy atsiradimui,
ko pasekmé- resocializacijos poreikis. Mokslininkai dazniausiai jvardija tokias laisvés atémimo
bausmés atlikimo pasekmes: rySiy su Seima nutrukimas, profesiniy jgiidziy praradimas, stresas,
Zemas saves vertinimas, neigiamos patirties jgijimas. Asmuo biidamas laisvés atémimo Vvietoje
daznai praranda rySius su Seima, t. y. praranda tarpusavio priklausomybe, atsakomybés ir globos
saitus su savo artimaisiais (Zemaityté, Ciurinskiené, 2004). Biidamas laisvés atémimo vietoje
Zmogus patiria izoliacijg, kuri sukelia stresa, o S$is ypac pagilina psichologines problemas
(Kuginyté-Arlauskiene, 2006). Dél izoliacijos imama save zemai vertinti, kyla poreikis jtvirtinti
save, o tai tampa jmanoma tik iSnaudojant aplinkinius, tokioje pacioje situacijoje esancius asmenis,
tokiam asmeniui budinga poreikiy, interesy, jproCiy, elgesio stereotipy, vertybiy sistemos
deformacija (Babachinaite, 2008, p. 169-171). Sios jgalinandiy bendruomeniy vadovy citatos tik
patvirtina, jog asmenys i$ laisvés atémimo viety grjZzta ne tik nepasikeite j teigiama puse, bet ir dar
labiau desocializavesi:

, <..> tie Zmonés yra supyke ant visko, jie galvoja, kad yra nereikalingi, jie neturi jokios
atsakomybés. “[B1]

., <...> darbiniy jgudziy praradimas. “[B2]
,, <...>jie neturi tam tikry socialiniy jgiidziy. “[B3]

., <...>ateina zmonés is laisvés atéemimo viety, turintys priklausomybes alkoholiui ir narkotikams
<..>.“[B3]

,» <...>biina kartais agresyviis. vadovaudamiesi is laisvés atémimo viety parsinestais principais.
» [B4]
, <...> buve teistieji patiria psichologinj diskomfortq, daznai bijo patys kreiptis pagalbos ar

patarimo. “[B4]
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Kategorija: kreipimosi j bendruomene priezastys.

Neigiamas visuomenés poziuris

,Lietuvos ir daugelio kity valstybiy patirtis rodo, kad didziuma visuomenés yra Zzemo teisinés
samoneés lygmens, kad poziiiris ] nusikalstamumo problemy sprendimg dazniausiai
primityvus(...)(Kal¢jimo jnamiai, 2006). Neigiamas visuomenés nariy pozidris, stigmatizacija
didina atotriikj tarp laisvés atémimo bausme¢ atlikusio asmens ir kity visuomenés nariy. Nuteistojo
integracija | visuomene yra labai svarbi siekiant pozityviy asmenybés permainy, siekiant sukurti
palankig aplinka asmenybés resocializacijai, todél neigiamas visuomenés poziiiris | nuteistuosius
ypa¢ apsunkina nuteistyjy adaptacija, ko pasekmé gali buti pakartotinis nusikalstamumas.
Bendruomeniy vadovai pripazjsta jog visuomengje vis dar dominuoja primityvus neigiamas,

diskriminuojantis ir stigmatizuojantis pozitris j nuteistuosius:

,vienas <...> bendruomenés tiksly yra poZiiirio visuomenéje j nuteistuosius keitimas, kadangi
Siuolaikinéje visuomenéje daug netiesos ir stigmatizacijos. Zmonés nenoriai bendrauja <...>,
vengia juos jdarbinti, padéti <...>.“[B4]

., Sutartis pasirasyta siekiant <...> keisti ir formuoti visuomenés poziirj j buvusj nuteistqji. “[B4]

Siuos teiginius patvirtina ir M. ISoraité (2007, p. 288-289), kurios teigimu asmenys, atlike
bausme ir griz¢ i laisve, susiduria su visuomenéje susiformavusiais stereotipais ir iSankstinémis
nuostatomis, kurios kaip taisyklé visuomet neigiamos. Humanistiné filosofijoja teigia, kad ,,Zzmogus,
kaip socialiné butybe¢, yra laikomas atvira sistema, o todeél tik santykis su aplinka (visuomene ir
pasauliu) esas jo gyvybés (esmées) laidas® (Morktniené, 1995). Vadovaujantis humanistinémis
idéjomis, galime teigti jog kiekvienam asmeniui yra reikalinga ir net butina biiti visuomeng¢je, biiti
jos mnariu, tik taip jis gali jaustis pilnaver¢iu Zmogumi, o visuomenes prieSiSkumas,
nehumaniSkumas, atstimimas apsunkina asmens resocializacijg, jo galimybes veikti, todél
nuteistasis nesugebédamas adaptuotis, nerasdamas pagalbos, jausdamas nepasitikéjima, atstimima,
demotyvacija, vél nusikalsta. Siuose bendruomeniy vadovy teiginiuose matyti, jog valstybé
nepakankamai riipinasi asmeninimis, grijZiisiais 1§ laisvés atémimo viety, nepadeda jgalinancioms

bendruomenéms veikti ir padéti tokiem Zzmonéms, kas smarkiai apsunkina jy resocializacijg:

,» Savivaldybé sitame dalyke nemato prasmés <...>. <...> nenori plétoti miisy veiklos. “[B1]

., Asmenys néra suinteresuoti dirbti, nes gaunama piniginé parama is valstybés <...>. Integruotis
<...> atrodo finansiskai nenaudinga <...>.“[B2]

, <...> jaucig neigiama visuomenés pozZiurj j juos, jaucia, jog yra Stigmatizuojami ir yra

atstumiami. “[B4]
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., <...> jie priklauso socialinés atskirties grupéms, jauciasi niekam nereikalingas, jis né nuo

nieko nepriklauso ir jis niekam nepriklauso, jis tarytum svetimas. “[B1]

Asmuo ilgg laikg praleides laisvés atémimo vietoje, i§ ten iS¢jgs susiduria su neigiamu
visuomeneés poziiiriu ] jj. Tokiu zmogumi visuomené nelinkusi pasitikéti, apie grjzusiuosius i$
laisvés atémimo viety esama daug neigiamy stereotipy, kurie ypa¢ apsunkina asmens integracijg.
Anot R. Indrilitinaités (2009) asmenys grjz¢ i$ laisvés atémimo viety iSsiskiria i§ kity savo zodynu,
elgesio manieromis, zargono vartojimu, skurdzia kalba, naudoja jau iSmokta elgesio modelj, o tai
dar labiau apsunkina integracijos j visuomene¢ procesg. 1. Lelitigiené (1997, p. 284) teigia, kad
socializacijos pagrindas yra tai, kaip Zmogus sugeba prisitaikyti prie visuomenés gyvenimo normy.

Bendruomeniy klienty liudijimuose matyti, jog jie yra stigmatizuojami. Jie tai jaucia savaip:

. <...> zZiri kaip | padugne. “[K1]
., <...> darbdaviams nepatiko religija, nepatiko, kad as jq visiems skelbiau, skelbiau Dievo zodj.

Liepdavo eiti man j baznycig, o ne darbe kalbéti. “[K4]

Pagalbos poreikis

Kuomet asmuo susiduria su socialinémis problemomis, jis daznai net nezino kur kreiptis, kad
sulaukty pagalbos. Siekiant asmens resocializacijos butina uztikrinti socialiniy paslaugy
prieinamuma, teikti kokybisSkas asmens poreikius atitinkancias paslaugas. M. ISoraite (2007, p. 288-
289) kalba apie tai, kad viena didZiausiy problemy yra ta, kad teikiamos socialinés paslaugos yra
skirtos tik trumpalaikiams fiziniams gyvenimo poreikiams patenkinti, o tikryjy resocializacijos
tiksly neatitinka. S. Mesoniené (2009) teigia, kad jstatymai nereguliuoja individualaus darbo su
nuteistaisiais, socialinés pagalbos jiems teikimo, elgesio pataisos programy vykdymo pagrindy.
Siuose asmeny, kurie kreipési pagalbos j jgalinan¢ias bendruomenes, citatose matyti, jog Zmonés

patys nezinojo kur kreiptis pagalbos, tai jie suzino i8 kity Zmoniy:

., Sutikau pazjstamgq. Jis pasiiilé ateiti j centrq. Centras mane priemé. “[K4]

., Draugé susitaré, kad mane priims. “[K3]

Apie 13 procenty i§ laisvés atémimo viety paleisty asmeny yra asmenys, kurie neturi
gyvenamojo biisto, o juy socialiniai rysiai yra nutrike (Zemaityté, Ciurinskiené, 2004, p.46-47). Tai
matyti Siame liudijime:

., Grizes is laisvés atémimo vietos buto neturéjau. “[K4]

Ta patj teigia ir bendruomeniy vadovai:
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., <..> yra neturinti kur gyventi, prarades Seimq, prarades darbq. Zmogus neturintis jokios
vilties, beviltiskas, tas Zmogus, kuris nori kazkokiu budu keistis. <...> atéjimo j bendruomeng
motyvai dazniausiai skirtingi. *“ [B1]

., Priezastys <...> jvairios: benamysté, skurdas, priklausomybés ligos, nemokéjimas prisitaikyti
prie nuolat besikeiciancios ekonominés situacijos ir pan. “[B2]

., <...>ateina praSydami gyvenamosios vietos, pastogés <...>. <...> jie ¢ia ateina Qydytis. <...>
emociskai labai dirgliis, nelabai Zinantys kur kq ir kaip daryti, todél cia ateina pasikonsultuoti,

gauti patarimo, issiaiskinti kaip galima biity apsigyventi Sioje bendruomenéje <...>. “[B3]

M. Bliumenzonien¢ (2006, p. 21) iSskiria tam tikras asmenybés deformacijas, jvykstancias

laisvés atémimo vietose:

e nutriiksta svarblis socialiniai ry$iai, asmuo susiformuoja poziiirj, kad jis yra atkirstas,
izoliuotas, stigmatizuotas, antrartiSis zmogus, nieko bendro neturintis su buvusiaiS
artimaisiais;

e sunyksta laisvéje jgyti naudingi jgudziai;

e atsiranda zalingi jprociai ir jtvirtinamas kriminalinis patyrimas;

e susiformuoja antisocialiné orientacija (vertybés, stereotipai, priesiSkumas);

e pradeda iSkreiptai suprasti pasaulj ir save, jsisavinamos neigiamos vertybés (ten pat, p. 21).

Siuos veiksnius galime atpazinti Siuose bendruomeniy vadovy teiginiuose:

“<...> emociSkai silpni, norintys pagalbos, <...> menka motyvacija <...>. <...> neturi nei
gyvenamosios vietos, nei paso, o tik kriivg neatlygintos Zalos i§ praeities <..>. <..> turi ir
priklausomybés problemy ~ [B4]

., Zmogui pas mus atvaziuoja dideléje nesantaikoje paciu su savimi. Jis nesiriipina savo higiena,
jos rysiai su Seima nutritke, jis pats saves nelabai gerbia, yra savimi ir aplinkiniais nusivyles,

sunkiai randa motyvacija keistis <...>.<...> jis nieko neturi apskritai. “[B1]

Sie veiksniai lemia psichologines problemas, tokias kaip pasitikéjimo, savivertés, reikalingumo
ir kt. Grjzusiajam reikia kito zmogaus pagalbos, paramos, palaikymo. Kaip teigia 1. Kuginyté-
Arlauskien¢ (2006), asmuo biidamas laisvés atémimo vietoje patiria izoliacija, kuri sukelia stresg, o

Sis ypac pagilina psichologines problemas.

Kategorija: veikla jgalinancioje bendruomenéje.

Jgalinimo technologijos

Jgalinimas, kaip teigia L. C. Johnson (2001, p. 278), - tai strategija, kurios tikslas — ,,<..> sumazinti

zmogaus bejégiskuma, skatinti imtis atsakomybés uz savo gyvenima®. Tai ne tik Zmogaus geb¢jimy

83



skatinimas, bet ir motyvavimas, mokymas, ir savo vertés kelimas, kad Zmonés patikéty, jog yra
kompetentingi, turi jgiidziy, reikalingy tartis su bendruomenés sistemomis, ir nusipelno istekliy, butiny jo
socialiniam funkcionavimui. Tai, jog bendruomenéje yra bandoma motyvuoti klienta, didinti jo savivertg ,

mokyti jj, patvirtina Sie bendruomeniy vadovy teiginiai:

., <...> mes daugiau stengiamés sukurti, <...> Seimos aplinkq, kad Zzmogus matyty, kad jis néra
socialiné ,,atmata*“., kaip jie patys save vadina “[B1]

., <...> Mes bandome jteigti, jog jis néra svetimas, jog jis yra bendruomenés dalis. “[B1]

,Kas savaite keiciasi ,,namo Seimininkas*“, kuris yra skaitomas savaités bendruomenés
vyresnysis. <...> savaités vyresnysis, kuris koordinuoja virtuve. <..> ikvedzio, kuris <...>

atsakingas uz misy gyvuliukus, bei kitus itkio darbus. “[B3]

Bendruomeninis judéjimas vaidina svarby vaidmenj asmeny socialiniame jgalinime, sprendziant
socialines problemas. Mokslininkai akcentuoja, kad socialinj jgalinimg sudaro ne tik konkreti zmogaus
problema, bet konkretus zmogus ir konkreti jo problema. Igalinimo strategijos esm¢é yra jtraukti zmogy i
keitimosi procesa, atsidiirus bejégiskoje situacijoje. Proceso metu svarbu yra asmenj mokyti, skatinti jo
gebéjimus ir kompetencijas, motyvuoti imtis atsakomybés uz savo gyvenimg. Tal, jog jgalinanciuose
bendruomenése darbuotojai bando jtraukti klientus keitimosi procesa, patvirtina ir Sie bendruomeniy

vadovy teiginiai:

,<..> centras turi<...> jvairiy uzsiémimy motyvacijq dirbti skatinanciy priemoniy. <...>
centras orientuotas <...> socialines kompetencijas ir jy ugdymg — c¢ia néra né vieno darbuotojo,
aplinkg. Néra jokiy , patarnautojy . Norime, kad Zmonés jaustysi ¢ia kaip namuose — 0 namie juk
ir norisi tvarkytis paciam. Tai tarsi savotiska gyvenimo startiné linija, kur Zmogus viskq turi bandyti
daryti pats. “[B4]

., Veiklos, <...>- socialiniy jgiidZiy programa, saviugdos ir saves pazinimas, konflikty sprendimo,
meno terapijos, veikia Sokiy studija <...>, maldos grupé, vyksta filmy perzitiros ir jy

aptarimai. “[B4]

Anot Kreisberg (1992), jgalinimas psichologine prasme reiskia, kad padidéja Zmogaus saviverte,
pasitikejimas. Pagrindinis jgalinimo dalykas - padidéjusios Zmogaus galimybeés prieiti prie vertingy
istekliy, taip pat juos kontroliuoti. Tai — dalyvavimo kompetencijos jgijimas. Sitaip Zmogus pradeda
»galéti uztikrinti* savo teises ir atsakomybes. Igalinimas vyksta per dvipusj dialoga. Bendruomenéje

jie lavina savo jgudzius, mokosi deramo elgesio, jgyja pasitikéjimo savimi, kuris yra labai reikalingas
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misy visuomenéje. Siuose bendruomenés nariy liudijimuose matyti, jog, gyvendami bendruomenéje,

jie dalyvauja veiklose, domisi naujais dalykais, o tai didina jy saviverte:

,, Bendruomenés vadovas pasiilé dirbti su metalu, galvojau, nesugebésiu...bet pabandziau <...>
— iSéjo, ir su medziu pabandziau, neblogai, sako iseina <...>“[K1]

,,...sttlo mokintis ... anksciau net minciy tokiy nebuvo... “[K5]

,,...as nekalbus, is pradziy net pykau, kad kas rytq ir vakarg reikia kalbéti, apie jausmus, apie

viskg <...> bet tokia miisy programa, amerikieciai atvezé.. “[K6]

S. Walker (2000) teigia, kad jgalinimas gali buti siejamas su asmens atvirumu, geb&jimu priimti
tarpusavio skirtumus, judéti priekin bei mokytis vieniems i§ kity. Jos teigimu, jgalintas Zmogus,
dirbdamas su kitokiais zmonémis nei jis pats, jauciasi patogiai. Kuo patogiau jis jauciasi, tuo labiau
jis yra jgalintas. Kuo labiau jis yra jgalintas, tuo labiau atviresnis jis tampa mokymuisi i$ skirtumy.
Toks Zmogus lengviau, bet atsakingiau rizikuoja, siekia kurti autentiS8kus tarpusavio santykius ir
retsykiais darydamas klaidas leidzia tai daryti ir kitiems. Jgalinimas gilina gebéjima pasitikéti
savimi ir konstruktyvia kity zmoniy potencija. Igalinimo jausmas padeda zmogui priimti ir netgi
pagreitinti pokycius. Bendruomenés vadovy teiginiai atskleidzia budus, kaip bendruomenés nariai

yra skatinami bendrauti su kitais Zzmonémis ir taip 1§ jy mokytis:

., <...>as nebijau jiems leisti pasilikti net ir ilgiau, <...>, kad naujai atéjusiems zmonéms biity su
kuo pasikalbéti ir is ko imti teigiamg pavyzdj. “[B1]

,<..> lankomés mokyklose, vykdome edukacines programas, kurivose dalyvauja miisy
bendruomenés nariai <...>.“[B3]

., <..> dalyvaujame jvairiuose akcijose. veikiame ir su vietos jaunimu, kas susije su sporto
renginiais <...>.“[B3]

,» <...> bendruomeniskumas yra skatinamas <...> uzZimtumo veikly metu bei organizuojant
uzimtumo renginius. “ [B2]

,» <...> bendruomenés nariai dalyvauja <...> renginiuose, anoniminiy alkoholiky, anoniminiy

narkomany grupése, kad bity pastovus normalaus gyvenimo bendravimas. “[B1]

Heber-Suffrin (1998) ( remiantis Lelitgiene, 2001) jgalinimg iliustruoja pasikeitimo Ziniomis
teorija, kurios pagrindas yra principas, kad kiekvienas turi kokiy nors ziniy ir tai, kg jis Zino, gali
perduoti kitiems. Taigi, ir vietinés bendruomenés ugdymas turi buti taip organizuotas, kad
kiekvienas galéty pats perduoti savo zinias, o i$ kitos pusés — mainais gauti ziniy i$ artimos aplinkos

(Lelitigiené, I. 2001, p. 47). Siuose bendruomenés klienty liudijimuose matyti, jog bendruomenés
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nariai dalijasi savo ziniomis bei patirtimi bendruomenéje, bei uz bendruomenés riby. Tai jiems

suteikia dziaugsma bei pasitenkinima:

, Sestus metus vaikstau j nakvynés namus ir ten padedu Zmonéms kuriems reikia. Esu dabar
laisvas Zmogus ir dZiaugiuosi gyvenimu. “[K2]

., <...> mes jiems pasakojame apie savo gyvenimg cia ir zonoje, pagiedame... | pirtj vaziuojame,
visi kartu <...>.* [K1]

L Sunui liko 5 ménesiai  atlikinéti bausme ir mes jam padésime, jis zino, kad yra cia
laukiamas. “[K3]

., PradzZioje buvo labai sunku, buvau labai nagla, viskas turéjo biiti kaip as noriu, bet véliau is
manes padaré ,,avinélj“ ir as tuo labai dZiaugiuosi. “[K3]

»Man patinka stebéti bendruomenéje gyvenanciu zZmones, girdeéti jy tiesas, kalbas apie

Dievg. “[K5]

I$ $iy liudijimy galime pastebéti tai, jog resocializacijos procesas prasidéjes. Tai, kad Sie zmonés
jsisavina naujas vertybines nuostatas ir elgesio normas atsisakydami senyjy tik patvirtina teiginj.

Anot J. R. Sinkiinienés, (2012, p. 51), socialiné veikla bendruomenéje apima ne tik konkregiy
socialiniy paslaugy organizavimg ir teikima. Bendruomeneés darbuotojas, neturédamas kity darbo
rankiy ,tik pats save®, naudojasi ne tik kity mokslo sri¢iy teorijomis, bet ir ,,skolinasi® kulttros
reiSkiniy sritis ir formas, adaptuoja ir integruoja jvairius sociokultiirinés veiklos metodus. Socialiniy
paslaugy bendruomenéje teikimo uzdaviniai — padéti spresti asmens, jo Seimos, bendruomenés
socialines problemas, uztikrinti socialinj sauguma, padéti palaikyti socialinius rysius. Siuos
uzdavinius, bei tai, jog dirbant bendruomenéje yra taikomi jvairiis darbo veiklos metodai, galima

pritaikyti ir jgalinancioje bendruomenéje. Tq patvirtina ir Sie bendruomeniy vadovy teiginiai:

., <...>, turime 12 zZingsniy programqg <...>.<...> mes aktyviai naudojam gventcyj rastg. <...>pas
mus svarbi yra savianalize. “ [B1]

., Pasveike Zzmonés drauge su naujais bendruomenés nariais studijuoja Sventgjj rastq, meldziasi,
gieda giesmes, liudija, o bendruomenés nariai, sveikdami turi j kq lygiuotis. “ [B1]

., <...>Mes viskq darome, kad Zmonés biity motyvuoti ,, kabintis““ j gyvenimq. Mes juos mokome,
jog néra padéties be iseities. Mes stengiames, kiek jmanoma, jiems padéti sprendziant jy problemas

visuose srityse, kiek galime. “[B3]

Igalinan¢ioje bendruomengje daznai pabréziama individo tikéjimo vertybé. Jie skatinami ieskoti
ir jgyti tikéjimo jéga, kuri bty stipresné uz jy paciy valig, skatinami ieskoti Dievo, kaip kiekvienas

ji supranta. Bendruomenés nariams suteikiama viltis, jog jie pajégus pakeisti gyvenimo buda. Z.
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Liubarskiené, (2005, p. 53) teigia, jog jei bendruomenés gyvenimas grindziamas krik$¢ioniskomis
vertybémis: tikéjimu, viltimi, meile, veikiant asmens vidiniams veiksniams (individo elgesys ir
nuostatos), tikétina, kad bendruomenés narys perims i§ bendruomenés ,,<..> objektyviai
egzistuojandia vertybiy karalyste“. Siuose bendruomenés klienty liudijimuose matyti, jog
respondentai perima bendruomenés vertybes, atranda Dieva, taip atrasdami viltj keisti savo
gyvenima:

., <...> nori, kad su Sypsena giedotuméme, nes Dievas — meilé ir dziaugsmas... “[K1]

., Zmogui galima padéti, bet geriau padési jei nukreipsi ji j Dievg. “[K4]

,,...auksciausia galia man — bendruomené, mylinti Dievg “[K2]

,,Sioje bendruomenéje yra Dievo dvasia. “[K2]

" Cia giedame giesmes <...> apie mus, apie miisy gyvenimus...apie zona, mes is ten...kai giedu ar

meldziuosi, viskq pamirstu, lyg rojuje jauciuosi... “[K1]

Bendruomenés poveikis Zmogui

Gyvendami bendruomengje, klientai jgauna stiprybés bei uztikrintumo deél saves, o anot L
Marshall (2006, p. 80), vidinés stiprybés motyvuojami vyrai ir moterys iSoring jéga nukreipia j
vienintel] asmenj — save. Tai Zmonés, kurie sugeba valdytis ir gyventi taikiai patys su savimi. Jie
gerai zino, ka myli ir kg vertina, jy veiklos pagrindas — meilé ir vertybés. Tokiy zmoniy veikla
daznai skatina atsakomybe¢, lojalumas, galimybé biiti naudingam ar tarnavimas aukStesniam tikslui,
taCiau jie moka pasakyti ,,ne jeigu nesutinka. Jie btina atviri ir tolerantiski kity asmeny elgesiui ir
vertybéms. Tai, kad bendruomeniy klientai, laikui bégant, pradeda gyventi taikiai su savimi,

pradeda vertinti gyvenima, rodo Sie respondenty liudijimai:

., Gyvenu dabartimi, o praeitj prisimenu tik tam, kad isvengciau klaidy. “[K5]

. Sestus metus vaikstau j nakvynés namus ir ten padedu ?monéms, kuriems reikia. Esu dabar
laisvas zmogus ir dziaugiuosi gyvenimu “[K2]

., Tapau mokytoju <...> ir pinigy uzdirbame...gal bandysiu ir j statybas, kad jau cia galiu, ten
daugiau moka. “[K1]

,, Centras tikrai padéjo, atsivéré nauji langai j naujq gyvenimgq. “[K2]

., Esu dabar laisvas zmogus ir dziaugiuosi gyvenimu. “[K2]
Tai tvirtina ir bendruomeniy vadovy teiginiai:

., <...> formuojasi ir atsiranda emocinio saugumo rysiai <..>. <..> atranda tapatumq sau
<...>. Atsiranda dalinimosi biitiniausiais isgyvenimui dalykais pojiitis, o tai rodo, kad jie vieni
kitiems yra svarbiis. Todél formuojasi tvirti, pasitikéjimu gristi rysiai ir santykiai <...>.“[B2]
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., <...> po truputi pradeda savimi ripintis, jgauna jgudzius, pradeda uzsimegzti kontaktas su
Seima. <..> padedama susitvarkyti visus dokumentus, jog gauty bent minimalias pajamas,

socialines garantijas.*“ [B3]

Jei individai sugeba priimti sprendimus ir valdyti jvykius, jy asmeninis gyvenimas keiciasi, o tuo
paciu yra jtakojami pokyc€iai ir visoje socialin¢je sistemoje. Tai ne tik individualus, bet ir

visuomeninis pokytis. Tai patvirtina §is vieno i§ bendruomenés vadovo teiginys:

, <..>ilgainiui <...> Zmonés vis délto supranta, kad, nemokant gyventi paciam, gyvenimas
griiiva ir daznai grjztama prie praeities jprociy. <...> asmenys ir darbq randa, ir sékmingai ji

dirbta, ir skolas grqzina, ir Seimq sukuria, biistq iSsinuomoja, automobilj jsigyja. “[B4]

Anot I. Dirgélienés ir I. Piekienés (2009), tikimybé, kad nusizenggs asmuo resocializuosis
stichiSkai (tarsi savaime) yra mazesné¢ nei esant kryptingam instituciniam paveikumui, kuris
pasireis$kia kryptingu visuomenés bei artimiausios aplinkos poveikiu ir pagalba. Jgalinanéiose

bendruomenése Zmonés rado tai, ko nepatyré vaikystéje — Tike¢jima, Meile, Vilti:

,» <...> taip jau ketvirtus metus as gyvenu ir laikausi, kad ir kaip sunku biina. “[K4]

,,...mylimas esu, nuo Dievo niekada nenusigresiu, tik jis mane laiko... “[K5]

., Kalbant apie bendruomene, as visus juos myliu, nors jie ir iSeina, pareina ar supyksta. “[K2]
,,Svarbu patikéti Dievu, nors ir gyvenime viskas atrodyty atvirksciai nei kaip sako Dievas. “[K4]

,,...Stengiuosi Sirdimi pajausti Dievg, nes su juo gyventi gerq. “[K6]

Elgesio normos, prie kuriy nuteistieji pripranta bausmés atlikimo laikotarpiu, daznai tampa
skaudziy konflikty laisvéje Saltiniu. Taip yra dél to, kad socialinés normos, kurios laisvés atémimo
vietoje laikomos normaliomis arba net privalomomis, uz jos riby vertinamos kaip neleistinos
(Bluvsteinas, 1994, p. 231). Pirmame liudijime galime jzvelgti bendruomenés kliento kalbos
maniery keitimasi, kurig jis buvo jtvirtings laisvés atémimo vietoje ir taip pat naudoj¢s biidamas
laisvéje:

., Nurimau, pasidariau ramesnis... pradéjau pastebéti, kokia baisi mano kalba, kas antras Zodis
keiksmazodis, pamazu, pamazu panorau biti kitoks...<...> stengiuosi atleisti — visiems, <...>“[K1]

,,...nebenoréciau kartoti savo gyvenimo <...> c¢ia mane krikstijo, ¢ia mano broliai <...>kitiems
dar blogiau, nesame Dievo Zodj j Priklausomybiy centrq, nakvynés namus, paslysti lengva, keltis
sunku... “[K5]

., Dabar as svajoju padéti tokiems pat Zmonéms kaip as buvau. “[K6]

Paskutiniuose dviejuose liudijimuose galime jzvelgti, jog bendruomenés klientai patys tapo tarsi
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(Barsauskien¢, Lelitigiené, 2001, p. 42). Jie turi pagalbos teikimo jgudziy, nes daznu atveju patys
turéje tokiy paciy problemy, optimistiskai zitiri j Zzmogaus galimybg pasikeisti dvasiskai. Tai, kad
bendruomenés nariai keiciasi, patys pradeda noréti padéti kitiems, rodo pokycius jy mastymuose.

Tai patvirtina ir Sie bendruomeniy vadovy teiginiai:

., <...> bendruomenés nariai, bégant laikui tampa jvairiy organizacijy nariais, bendradarbiais
ar savanoriais.** [B3]

., Poveikis atsiranda per zmogiskqjj santykj. “[B1]

, <...> keiciasi asmeny, gaunanciy paslaugas institucijoje, mgstymas, elgesys, tiek jy paciy
bendruomenéje, tiek su kitais visuomenés nariais. “[B2]

., Zmogus pradeda Ziiiréti ir kreipti démesj j kitus. “[B1]

., <...> jis jauciasi reikalingas, jis jauciasi bendruomenés vienetas. “[B1]

,, <...>labai svarbu yra aukléti Sias asmens savybes: atsakomybe, atskaitomybe, darbstumg, valig

ir kt. Cia yra miisy bendruomenés tikslai, kad Zmogus pasikeistu ir taptu atsakingas. “[B3]

Taip pat bendruomenés daznai vykdo 12 zingsniy programa, kurios tikslas — savianalizé. Visa §i veikla
padeda asmeniui labiau suprasti savo vidinj pasaulj, iSlaisvinti samong, atsikratyti neigiamy minciy ir
galop galutinai jtikéti j Dieva. Sj pagalbos poveikj patvirtina ie bendruomenés nariy liudijimai:

,, Yra noras toliau gyventi, o ne ieSkojimas kur isgerti, kq apvogti. “[K3]

, Esu isgelbétas. Jau septinti metai gyvenu naujq gyvenimg. Esu tarytum “atgimes is

aukstybiy. "[K2]

Bendruomenés bendradarbiavimas

Jeigu norime biiti su kitais, privalome bendradarbiauti. Tai verc€ia biiti maloniems su Kkitais,
sugebeti taikytis ir valdyti konfliktus, gerbti kity nuomone, net jei su kazkuo nesutinkama. Jy
paskaty pakanka ramiam ir vienodam gyvenimui nedidel¢je grupéje (Marshall, 2006, p.78).
Bendradarbiavimas salygoja veiklos efektyvumg ir pokycius. Dar daugiau, kai socialiniai
darbuotojai, bendruomenés vadovai ir nariai dirba kartu - vystoma socialiné partnerysté. M. Spierts
manymu ,,<...> darbuotojas ,,yra ,,jgaliotojas“, nes organizuoja galimybes, kurios suteikia zmonéms proga
laisveti (2003, p. 25). Siuose bendruomenés vadovy citatose atsispindi tai, jog bendruomenés
bendradarbiavimas kuria socialing partnerystg, bei suteikia proga savo klientams bendraujant su kitais
Zmonémis tobuléti:

., <...> miusy bendruomené <...> bendradarbiauja su Klaipédos miesto savivaldybe <...>.<...>

Klaipédos priklausomybés centru, Klaipédos miesto nakvynés namais. Ten mes daznai lankomeés,
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vedame jvairias programas skirtas priklausomybéms gydyti. Reikalui esant bendradarbiaujame su
visomis institucijomis <...>“[B1]

,» <...> bendraujame su Klaipédos miesto socialinés paramos skyriumi, <...> socialinés paramos
centru, ,, ISganymo armija*, labdaros valgyklomis, labdaros organizacija ,, Caritas*, Baptisty
labdaros fondy ,, Nikopolis , priklausomybés ligy centru, miesto ligoninémis, policija ir kt. “[B2]

»<...> bendradarbiavimas, susitikimai su studentais. <..> su maisto banku, asociacija
,pozityvus gyvenimas“, Silutés savivaldybe, Pagégiy socialinés paramos skyriumi <...>. <..> su
miisy uzsienio réméjais, kurie mus remia <..>. Jeigu yra poreikis, <...> su visais, <...>. “[B3]

., <...> bendraujam su <...> studentais savanoriais. Valstybinémis ,<...> nevyriausybinémis ir
religinemis organizacijomis, bendruomenémis. <..>SU valstybinémis <...>. <..> veikla
domisi<...> ir dvasininkija, ir uzsienieciai, su kuriais mielai bendraujame ir bendradarbiaujame,

<..>.“[B4]

Kiekviena bendruomené turi savitg dvasig, gyvenimo biida, taisykles. Dabartingje visuomengéje,
kaip teigia R. Dobranskiené (2002), svarbiausiais bendruomenés bruozais laikomas bendravimas ir
bendradarbiavimas, per juos jgyjamas socialumas. Bendruomenei priskiriamas socialinis
bendradarbiavimas tarp atskiry sistemy, kuris sukelia bendrumo dvasig ir bendruomeniskumo jausmus.

Bendradarbiavimu jgyjamas socialumas bei bendrumo dvasios pojiitis jzvelgiamas Siuose

bendruomenés klienty liudijimuose:

,,...lankomés nakvynés namuose, o kas jiems padés? <...> reikia nesti Dievo Zodj.... " [K5]
,,...mokeémeés angly kalbos, ir giedoti angliskai ,...> man nelabai iséjo, o ypac Sypsotis, kaip
Sypsosi amerikieciai, sako, Dievo meile reikia dziaugtis, man dar reikia mokytis... “[K6]

,,...ateina studentai, atvaziuoja amerikieciai, giedame, Sventes Svenciame... “[K4]

Kategorija: bendruomeneés strategijos

Komandinis darbas

S. Robbins (2003, p. 142) teigia jog, komandinis darbas — biitina salyga siekiant geresnés klienty
jgalinimo kokybés jgalinancioje bendruomenéje, tai besiformuojanti sistema ir tradicija, tad
reikalauja nuolatinio profesionaly mokymosi ir atvirumo pokyCiy situacijoje. Tai, kad
bendruomenése viena i$ strategijy yra dirbti komandinio darbo principais, kartais jtraukiant pacius

bendruomenés narius | komanda, patvirtina Sie bendruomenés vadovy teiginiai:

, <...> komandqg <...> turime <...>. Dalj komandos sudaro reabilitacijq pabaige asmenys, kurie

nori toliau ¢ia bitj, islaikyti blaivybe. Jie tampa miisy bendruomenés savanoriais <...>.“[B1]
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, Miisy komanda yra asmenys, kurie jau pasveiko, resocializavosi miisy bendruomenéje ir
padeda kitiems tq padaryti. “[B3]
., <...> labai svarbus keistis, dalintis informacija, kad kiekvienas komandos narys zinoti reikiamg

informacija apie klientq ir reikiamais momentais galéty jam padéti. “[B2]

Dirbant komandinj darbg bendruomenéje, daznai jvyksta pokyciai: keiciasi klientai, darbuotojai
ir tuo paciu kinta pati komanda. D. Lipinskiené, 1. Stokaité (2005, p. 210) isskyré komandinio
darbo, veikian¢io poky¢iy salygomis, ypatumus. Stai kelios i§ jy:

e Mokymasis vieniems i$ kity — tai komandos nariy mokymasis i$ savo ir kity patirties.

¢ Nusiteikimas nuolatiniam mokymuisi — tai komandos nariy noras tobuléti, nuolat mokytis, nes

nuo jgyty ziniy priklauso visos komandos darbo rezultatai.

e Tarpasmeniniy santykiy palaikymas — tai komandos lyderio geb¢jimas palaikyti glaudzius ir

draugiskus santykius tarp komandos nariy.

Socialiniy paslaugy teikimas

Dauguma socialiniy paslaugy institucijy programy jgyvendinama valstybinése organizacijose
(VO), arba pelno nesiekian¢iose nevyriausybinése organizacijose (NVO), kurios buvo jkurtos tam,
kad patenkinty specifinius bendruomenés ir jos nariy poreikius.

L. Zalimiené (2006, p. 185) teigia, jog socialiniy paslaugy tikslas — klienty socialin¢ integracija,
savarankiSkumo atkiirimas ar palaikymas, o tai reiskia, kad patys klientai néra visiSkai pajégus
atstovauti savo interesams $iy paslaugy rinkoje. Socialiniy paslaugy rinkos klientas daznai neturi
pakankamai pajamy sumoketi net tiek, kad padengty paslaugos teikéjo iSlaidas, bet Sios paslaugos
jam vis tiek turi bati teikiamos. Siuo pozidiriu socialiniy paslaugy jstaigos tikslas — suteikti tokias
paslaugas, kurios realiai padéty klientui (pvz., i§vengti socialinés atskirties, iSbristi 1§ narkomanijos
liino ar susirasti darbg bei biiti nepriklausomam nuo socialinés paramos). Tai, kad jgalinancios
bendruomenés teikia ir socialines paslaugas, kurioms yra poreikis, patvirtina Sie bendruomeniy

vadovy teiginiai:

., <...> veikla <..> vykdoma keliomis kryptimis, <...> tikslas yra nakvynés suteikimas, klienty
uzimtumas, socialiniy paslaugy teikimas. <...> jvairiais biidais bandome jiems padéti, bandome
motyvuoti asmenj, jei Sis turi priklausomybés problemy, neiesko darbo. “ [B2]

., <...> mes is karto jy nepriimame: pirmiausiai jie turi praeiti detoksikacijg. “[B1]

,<..> jvairios ir skirtingos socialiai pazeisty asmeny grupés, gyvemancios ir paslaugas
gaunancios toje pacioje institucijoje. <...> kurie gaudami tas pacias institucines paslaugas, tampa

vienos bendruomenés nariais, siekia savipagalbos ir geba bei gali padéti vieni kitiems. “[B2]
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., <...> pirmiausia klausiame: kuo jis vardu, kur gyvena, kokie jo planai, kq jis galvoja, kur
dirba, ar dokumentus turi, kokj darbq dirbti sugeba <...>. “[B4]

,» <...>dazniausiai biina pirmoji institucija pasiruosusi teikti reikalingas paslaugas. “[B2]

Tinklaveika ir pagalba

Tinklaveikoje svarbu yra tai, jog, sieckdami bendry tiksly, bendruomenés nariai veikdami vienas
su kitu mokosi ir taip lavina savo savimong¢. Bendruomenés vadovai organizuoja veiklas,
bendradarbiauja su kitomis institucijomis, bei uzmezga pakankamai glaudy ir artimg rySj su savo
igalinan¢ios bendruomenés nariais, kurie tarpusavyje sgveikauja dél to paties tikslo — grizti i
pilnavertj gyvenima.

Pasak S. Staniulienés (2012, p. 90), socialiniy paslaugy organizacija turi veikti adaptyviai,
organiskai, buti atviri aplinkai, siekti kooperacijos ir sinergijos. Hierarchinés strukturos, kaip rodo
praktika, salygoja didesng specializacija bei funkcinj konflikta ir per santykj su kooperacija sukuria
disbalansg. ISeitj galima rasti naudojant tinklaveikg tiek socialiniy paslaugy organizacijos vidinéje
struktiiroje, tiek uz jos riby. Siuose bendruomenés vadovy teiginiuose galime jzvelgti tai, jog,

bendruomenése yra naudojama tinklaveika:

., <...>priimame zZmonés i bendruomeng, kada joje yra susikiires branduolys, kai joje yra
nusistovéjusios tradicijos, tvarka.<...>. dar vienas miisy tikslas — sukurti branduolj. “ [B1]

,Dalj komandos sudaro reabilitacijq pabaige asmenys, kurie nori toliau cia bitj, islaikyti
blaivybe. Jie tampa miisy bendruomenés savanoriais <...>. “[B3]

., Draugijos darbuotojai ir savanoriai daug laiko atiduoda bendravimui su klientu ir tai
teigiamai veikia draugijoje besilankancius asmenis. * [B4]

,, Pas mus bendruomenéje yra toks siukis — ,, pats atsikélei — padék kitam. “[B1]

Besiformuojanti tinklaveikos teorija remiasi prielaida, kad batina pripazinti tinkly dalyviy
veikseng (ang. Agency), t.y. gebé&jimg savo tikslingais veiksmais kurti ir keisti tinklus (Vilkas,
Bucaité-Vilke, 2009, p. 1103). Bitina pripazinti, kad tinkly dalyviy nuostatos, jsitikinimai ir
sociopsichologiniai veiksniai potencialiai jtakoja tinkly dalyviy, todél ir visos sistemos, elgsena.
Siuose bendruomenés nariy liudijimuose matome, jog gyvendami bendruomenéje, asmenys, kurie
tarpusavyje sgveikauja dél to paties tikslo — grizti | pilnavert] gyvenima, iSmoksta gyventi su

Zmonémis, su jais sutarti bei myléti:

., Kalbant apie bendruomeneg, as visus juos myliu, nors jie ir iseina, pareina ar supyksta. “[K2]
., Per tiek mety daug Zmoniy maciau, todél galiu pasakyti, kad si bendruomené biitina tokiems

Zmonéms. “[K2]
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., Man tie Zmonés yra brangiis<...> “[K3]

Mokymais

Svarbia dalj bendruomenés strategijose uzima mokymasis. P. Juceviciené¢ (2007, p. 187)
remdamasi Wenger (2001), isrySkina pagrindinius mokymosi elementus. Mokymasis vyksta jgyjant
patirties, t.y. kuriant prasmes. Prasmé — tai budas, kaip Zmonés suvokia besikei¢iantj savo gebéjimag
individualiai ir kolektyviai kurti savo gyvenimg. Mokymasis vyksta praktikoje, t.y. buidas, kai
zmonés kalbédami suvokia bendrus istorinius ir socialinius iSteklius, veiklos metodus ir
perspektyvas, jgalinancius juos bendrai jsijungti j veikla. Mokymasis vyksta bendruomenéje, 1.y.
tokiu budu, kai Zmonés suvokia socialines formas, jy iniciatyva apibréziancias kaip siekiancia
vertingumo, o dalyvavima pripazjstan¢ias kaip kompetentingag. Mokymasis vyksta jgyjant
tapatumag, taigi tokiu biidu, kai zmonés suvokia, kaip mokymasis pakeicia jy supratimag apie tai, kas
jie yra, ir formuoja asmenines istorijas apie tapimg bendruomenés nariu. Visi $ie elementai

atsispindi bendruomenés nariy citatose:

,, Pasveike Zmonés drauge su naujais bendruomenés nariais studijuoja sventgjj rastq, meldziasi,
gieda giesmes, liudija, o bendruomenés nariai, sveikdami turi j kq lygiuotis. “[B1]

., <..>, turime 12 Zingsniy programg <...>.<..> mes aktyviai naudojam Sventqjj rastq. <...>pas
mus svarbi yra savianalizé. “[B1]

,<..> centras turi<..> jvairiy uzsiémimy motyvacijq dirbti skatinanciy priemoniy. <...>
centras orientuotas <...> socialines kompetencijas ir jy ugdymq — c¢ia néra né vieno darbuotojo,
aplinkq. Néra jokiy ,, patarnautojy ‘. Norime, kad Zmonés jaustysi ¢ia kaip namuose — 0 namie juk
ir norisi tvarkytis paciam. Tai tarsi savotiska gyvenimo startiné linija, kur Zzmogus viskq turi bandyti

daryti pats. “[B4]

Grjzusieji 18 laisves atémimo viety susiduria su daugybe socialiniy problemy, kuriy nejveikus,
jiems ypa¢ sunku integruotis visuomenéje, o to pasekmeé- pakartotinis nusikalstamumas. Siems
asmenims bitina kompleksiné pagalba. 1. Zemaitaityté ir kt. (2004, p. 46) teigia, kad asmenims,
grizusiems 1§ laisvés atémimo viety, svarbu i§ naujo atrasti teisingas, visuomenéje priimtinas
normas, vertybes, elgesio modelius, jie tarsi turi mokytis gyventi Kitaip. Tai, jog bendruomenés

nariai mokosi gyventi kitaip, patvirtina $ie bendruomenés klienty teiginiai:

., Anksciau biblijg buvau skaiciusi, o dabar jg suprantu. “[K3]
,Buvo cia keista, niekas neSaukia, o a$ vis Saukiu — tai ko a$ Saukiu, jeigu niekas
nesaukia? “[K1]

., <..>mokémés angly kalbos, ir giedoti angliskai ,<...> man dar reikia mokytis<...>“[K5]
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Kategorija: jgalinanc¢ios bendruomenés ypatumai

Bendruomenés stiprybés

R. Bandzevicien¢ (2009) teigia, kad nuteistyjy asmeny resocializacijai biitina struktiiruota,
paremianti aplinka (gerai organizuota probacijos priezitira, kokybiskos gydymo, socialinés,

psichologinés pagalbos paslaugos, draugiSka bendruomeng).

., Pas mus daugiau dominuoja Zmogaus valia ir savanorisko apsisprendimo pagristas dalykas.
»<..> néra labai spaudziama ant religinio kampo, nes cia jau turi biitj pacio Zmogaus
pasirinkimas. “[B3]

., Mums svarbu, kad Zmogus jaustysi reikalingas, atsakingas. “[B1]

Daznai bendruomenés biina paremtos religija. Religija, anot A. Maslow (1970), asocijuojasi su
zmogui reikalinga apsauga: ,,zmogui reikalingas vertybiy karkasas, gyvenimo filosofija, o religija
yra dirbtinis pakaitalas, pagal kurj gyvenama ir suvokiamas pasaulis (Kvederavicius, Kranc¢iukaité,
2006, p. 82). Sioje bendruomenés vadovo citatoje galime jzvelgti kokia reik§me uzima religija jam

priklausanc¢ioje bendruomenéje:

, <...> miusy bendruomené <...> remiasi Sventuoju Rastu, bei mums svarbiausiu dalyku, tai
Tikéjimu. <...> ne kiek pacia religija, bet kiek paciu Gyvenimu ir Tikéjimu. <...>. Pas mus Dievas

yra Jézus Kristus. “[B1]

Organizacijos, ypa¢ uzsiimancios Svietimu, riipinasi ne tik techniniu ar praktiniu veiklos
vykdymu, tadiau joms svarbiausia ,etiskai korektiskai atlikti savo pareigas®. Siy dviejy aspekty
suderinimas uztikrina kokybe ir kelia visuomenés pasitikéjima konkrecia profesija ir jos atstovais.
Todél organizacijose turi biiti plétojamos ,,etinés kompetencijos* (Palidauskaité, 2010, p. 83), arba,

kaip jvardija N. Vasiljeviené (2006) — ,,moraliné kompetencija“ (Vasiljevien¢, 2006, p. 678).

, Atvirumas <...> bei skirtumas nuo kity bendruomeniy. <...> nes j mus yra nebijoma kreiptis ar

<...> bendradarbiauti. <...> nedarome spaudimo dél religijos. “[B3]

Pasak L. C. Johnson (2001, p. 187), geriausiai funkcionuoja komanda, kurios nariai atsidave
darbui, turi tg patj idealg ir pasitiki vienas kitu, nori dirbti kartu, mokytis vienas 1§ kito ir dalytis
klientais. Darbo aplinka labiau kooperatyvi nei konkurenciné. Nariams buidingas lankstumas, geras
bendravimas, problemos sprendimo jgiidziai. Jie turi jausti, Siuo atveju bendruomenés, kurios dalis

yra, parama.

., <...> dvidesimties mety darbo patirtj dirbant su <...> , o taip pat ir asmenimis, grjzusiais is

laisvés atéemimo viety, <...> bei kitais. “[B2]

94



., <...> visi esame susidirbe vieni su kitais, kiekvienas zino kq daro ir uz kq yra atsakingas. <...>
vieni kitiems dirbdami padedame, patariame. “[B4]
., Istaigoje dirbancio kvalifikuoto personalo déka <...>.“[B2]

., <...> mes turime pakankamai gerq, susiformavusig komandg <...>.“[B4]

S. Robbins (2003, p. 141) teigimu, komandos nariai privalo sutarti dél to, kas kg turi daryti, taip
pat pasirtipinti, kad visi vienodai pasidalyty darbo kriivj. Be to, komanda privalo nuspresti, kaip bus
sudaryti darbo grafikai, kokius reikia iSsiugdyti jgtidzius, kaip grupé spres konfliktus ir kaip priims
bei keis sprendimus.

Savanoriy dalyvavimag bendruomenése, bendruomenés vadovai iSskiria taip pat kaip stiprybe.
Anot 1. Jonutytés (2002, p. 75), savanoriai teikia tiesioging socialing pagalbg jvairioms
bendruomenés grupéms ir atlieka tarpininko vaidmenj. Savanoris turi galimybe atkurti rySius su
bendruomene bei sustiprinti bendradarbiavima su institucijomis, kurios, §iuo atveju asmeniui,
grizusiam 1§ laisvés atémimo vietos, teikia profesionalig pagalba.

Savanoriy turéjimo bendruomenéje privalumai: pirma - savanoriS$kas darbas nereikalauja daug
materialiniy iStekliy, antra — zmonés, atlickantys $j darbg savanoriSkumo pagrindu, dazniausiai yra
entuziastingi, aktyvls ir atsineSa daug naujy, vertingy idéjy. Savanoriy bendravimas yra maZiau
formalizuotas, todél jy teikiama psichosocialiné pagalba yra gilesné ir efektyvesné

(http://www.liapo.lt/reikia_zinoti2.htm). Tai, jog bendruomenés turi savanoriy, kurie gali skirti

daugiau bendravimo su bendruomenés nariais patvirtina Sie bendruomenés vadovy teiginiai:

., <...> turime savanoriy darbuotojy <...>.“[B3]
,, Visuomeninés organizacijos darbuotojai ir savanoriai gali daugiau skirti laiko, <...> daugiau

Zmogisko santykio <...>. “[B4]
Bendruomenés vadovai taip pat iSskiria Sias jy bendruomeniy stiprybes:

., <...> Cia gyvena vien tik vyrai, dél ko neatsiranda jokiy nereikalingy pagundy ir blaskymosi
kas trukdyty sveikimui. “[B3]

,Mes stipriis tuo, jog galime suteikti visas reikalingas paslaugas vienoje institucijoje. “[B4]

Kiekviena bendruomene, - J. Vanier (1998, p. 29) teigimu, turi triguba rupestj: myléti Zmogy,
buti kartu ir gyventi pasiuntinyb¢je. Skiriasi tik gyvenimo biidas, vidaus tvarkos taisyklés ir
strukttiros, kasdieninio gyvenimo prioritetai.

Bendruomené¢ auga tik tada, kai kiekvienas jos vizija padaro sava ir priima tai j savo $irdj ir protg
(Vanier, 1998, p. 97). Bendruomené nebiity tikras kiinas, jei dauguma jos nariy nedalyvauty tada,
kai ,,bendruomené man* virsta ,,a§ bendruomenei‘ - tai peré¢jimas nuo egoizmo j meile. Dziaugsmo

atmosfera gimsta i$ to, kad kickvienas jauciasi laisvas bati pats savimi, toks, koks yra (Danes, 1997,
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p. 18-21). IsSnyksta biitinybé vaidinti vaidmenj, apsimetinéti geresniu uz kitus, atlikinéti zZygdarbius,
kad biitum mylimas (Vanier, 1998, p. 65). Atsiranda jautrumas vienas kitam, nes mylimas ne
intelektas ar sugebéjimai, bet pats zmogus. Tai, jog bendruomené turi stiprybiy ir tai, jog joje tampa

mylimas ne kas kitas, bet pats Zzmogus, patvirtina $ie bendruomenés nariy liudijimai:

., Kalbant apie bendruomene, as visus juos myliu, nors jie ir iseina, pareina ar supyksta. “[K2]

., Per tiek mety daug Zmoniy maciau, todél galiu pasakyti, kad si bendruomené biitina tokiems
Zmonéms. “[K2]

., Man tie zmonés yra brangiis. Sioje bendruomenéje yra Dievo dvasia. “[K2]

,Siunui liko 5 ménesiai atlikinéti bausme ir mes jam padésime, jis zZino, kad yra Ccia

laukiamas. “[K3]

Bendruomené, anot J. Vanier (1998, p. 34), sudaryta i§ kasdieniniy tarpusavio santykiy
subtilumo. Ji susideda i§ beveik nematomy gesty, paslaugumo, patarnavimy ir pasiaukojimo —
zenkly, visada reiskianciy: ,,a8 tave myliu® ir ,,esu laimingas biidamas su tavimi“. Vadinasi, turiu

praleisti kitg j priekj, diskusijose neieskoti savo virSaus, paimti nasta nuo kaimyno peciy.

TrukdZiai bendruomenéje

Per mazas démesys jgalinancioms bendruomenéms. Siandien vis dar per mazas démesys
skiriamas Nevyriausybinéms organizacijoms, kurios yra ypa¢ populiaros uZsienio Salyse, teikiant
pagalba nuteistiesiems. Nors Lietuvoje esama religiniy bendruomeniy, Nevyriausybiniy
organizacijy, kuriy tikslas padéti nuteistiesiems, taciau jy néra tiek daug, o ir j Sias organizacijas
kreipiamas per mazas démesys. ,,Svarbu ir tai, jog Lietuvos bausmiy sistemoje nevalstybinés
organizacijos kol kas atlieka $alutinj vaidmenj, kuris turéty kisti <...>.“ (Probacijos sistemos
karimas Lietuvoje, 2002). Tai, jog jgalinancios bendruomenés susiduria su finansiniais sunkumais ir
biurokratijos netobullumu, ir, tai, jog yra neskiriama pakankamai démesio tokioms bendruomenéms,

patvirtina Sie bendruomeniy vadovy teiginiai:

»<..> pas mus maziau finansiniy, materialiniy galimybiy kurti kazkokias mokymy grupes,
pavyzdziui kompiuteriu mokymus, samdytis psichologus. Siems dalykams mes neturime galimybiy,
nes néra finansavimo. “[B1]

»Savivaldybé gali mus remti, taciau jie nenori to daryti, nes nemato tuose dalykuose prasmes.
<...> negalime gauti finansavimo is kity fondy, kaip ir parduoti savo paslaugy. “[B1]

,» <...> finansiniai dalykai, <...> léSy negauname. <...> suteikiame laikino apnakvindinami
paslaugq praktiskai uz dykq. <...> sukti galvg, is kur gauti finansy, kad susimokéti elementarius

mokescius. <...> iSkyla visokiy biurokratinio netobulumo fragmenty <...>.“[B3]
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., <...> mes nespéjam jsisukti j darbg, <...> o jau reikia vél rasyti prasymgq, kad testy sutart
<...>. Net dirbti tokiomis nuotaikomis sunku. [B1]

<...> ne visada pavyksta susisnekéti su misy vyriausybe <...>.“[B4]

Priklausomybés problemos, motyvacijos triikumas. Kaip teigiama socialinés integracijos
paslaugy vertinimo ataskaitoje (2011), specialisty, dirban¢iy su kaléjusiais asmenimis, yra
pripazjstama, kad, kol asmuo turi priklausomybe, tol sunku i§ jo kazko tikétis. Jeigu asmuo pats
savo noru nepraSo reabilitacijos, tuomet tokiems asmenims padéti biina sunku. Savivaldybiy
socialinés paramos darbuotojai taip pat pazymi priklausomybés problema kaip vieng didziausiy, su

kuriomis susiduria teistieji. Tai jvardija ir jgalinan¢iy bendruomeniy vadovai:

, Yra zZmoniy grupé, kuriems labai sunku padeéti — jvairiy priklausomybiy turintys Zmoneés,
nenorintys nuo jy gydytis, sergantys sunkiomis ligomis, beveik neturintys socialiniy, profesiniy
jgiidziy. "[B4]

., Biing, jog klientas yra visiskai nemotyvuotas arba sergantis <...>, dél ko pagalbos procesas

susikomplikuoja, <...>.“[B3]

Resocializacijos nutriikimas. Kaip teigia M. Bliumenzoniené (2006, p. 21-22) asmenims, ilgg
laikg praleidusiems jkalinimo jstaigose, padidéja pykcio ir agresyvumo lygis, kuris sukelia nemazai
problemy. Izoliacijoje sukauptas neigiamas patyrimas, neiSreikStos emocijos, netinkami elgesio
jproCiai ir stereotipai apsunkina, trukdo normaliai bendrauti ir tvarkytis praktinius reikalus,
provokuoja neigiamas aplinkiniy reakcijas. Siems asmenims yra sunkiau reguliuoti pyktj, agresija,
jie sunkiai susitaiko su nesékmémis. D¢l to laisvéje patirtos kokios nors naujos nesékmés tik dar
labiau stiprina neigiamas emocijas ir didina agresyvaus elgesio neutraliose situacijose tikimybe. O

tai gali sglygoti resocializacijos jgalinanc¢ioje bendruomenéje nutraukima:

, <...> jeigu zmogus neissilaiko miisy bendruomenéje, o tai atsitinka daznai, tai jis anksciau
iSeina is musy. “ [B1]

»<..> daliai <..> asmeny reikalingas Zymiai ilgesnis laikotarpis tinkamai adaptuotis ir
integruotis visuomenéje, taciau dalis asmeny nepajégia vél grizti j socialy gyvenimg. *“ [B2]

., Kartais bendruomenés nariai neislaiko ir pradeda kaltinti darbuotojus arba patj centrq, jo
tvarkq, <...> Sneka daugiau tie, kurie nesugeba praeita visos programos. “[B1]

., Sunkumai, <...> kartais biina nepakeliami. “[B4]

Laisvés atémimo vietose jgyta neigiama kultiira. Socialinés integracijos paslaugy vertinimo
ataskaitoje (2011) teigiama, jog teistiesiems yra itin svarbu atkurti socialinius jgudZius.

Mokslininky surasta, kad pajamy planavimo ir finansiniai jgtidziai yra labai reikalingi. Tarp kity
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socialiniy jgiidziy trukumo paminétina geb¢jimai elgtis socialinéje aplinkoje - nemokéjimas
suvaldyti agresijos, konfliktiSkumas, pasyvumas. Socialiniai jgiidziai jgyjami neutralioje aplinkoje.
Svarbu, kad teistieji galéty atsiriboti nuo kalé¢jime vyravusios bendravimo kultiiros. Tais atvejais,
kada teistieji i8¢je | laisve gyvendavo kartu glaudZioje bendruomenéje, elgesys imdavo atkartoti
kaléjime jprasta bendravimo biida. Siuos trukdZius galime atpaZinti §iuose bendruomenés nariy
liudijimuose:

»Buvau susipykusi, taciau po mety mane vél priemé <...>. “[K3]

,, Visi mes klystame. Reikia elgtis atitinkamai, o mums sunku, triksta pareigos jausmo. “[K1]

Darbiniy jgidZiy neturéjimas. Egzistuoja svarbis barjerai, kuriuos reikia pasalinti siekiant, kad
teistieji integruotysi j darbo rinkg. Pagrindinés klititys yra darbo patirties trikumas, zemas
issilavinimas, ieskiniai ir teisinés klifitys, motyvacijos stoka. Siose bendruomenés nariy
liudijimuose matyti, jog respondentai susiduria su motyvacijos problemomis:

,,Dirbau, nors mane ir buvo atleide is darbo uz pravaikstg. per tuos keturis metus padariau
nuodémiy, taciau visi mes jas darome “[K4]

., Negalime uzmirsti ir to, kad dievas tinginiy taip pat nemégsta. “[K5]

Is¢je 1§ jkalinimo jstaigy asmenys dazniausiai neturi darbo patirties ir kvalifikacijos. Specialisty
teigimu, didzioji dalis nuteistyjy, i$¢jusiyjy } laisve, biina prarade darbinius jgiidZius ir neturi
aktualiy ir lengvai rinkoje pritaikomy profesiniy sugebéjimy (ten pat).

Bendruomenés vadovo jtaka bendruomenéje, kompetencijos svarba

V. Kavaliauskiené (2005, p. 235) kalbédama apie socialiniy darbuotojy profesing kompetencija
pazymi, kad profesin¢je veikloje yra vadovaujamasi Zziniomis, kurios padeda socialiniam
darbuotojui suprasti zmoniy ir jy artimos aplinkos problemy pobtidj ir priezastinj jy abiejy rysj. R.
Lauzackas ir K. Pukelis (2000) atitinkamai teigia, kad darbuotojo kompetencijos pagrindg sudaro
Zinios, taciau svarbiausias darbuotojo profesionalumo kriterijus vis délto yra jgiidziai. Ir ne tik
todél, kad yra automatizuoti mokéjimai (greiti ir tikslis arba efektyvis), bet dél to, jog jie leidzia
»atpalaiduoti®“ (perkelti) démes] sprendimui kity profesiniy problemy, kurias nejgudes darbuotojas
net nejtaria egzistuojant, nes jy nepastebi. Sukoncentraves démesj j elementarios veiklos ar veiksmo
atlikima, maziau patyres socialinis darbuotojas labai daznai pameta i§ akiracio Svarbiausius
profesinés veiklos tikslus. Galime teikti, jog bendruomeniy vadovams yra taip pat aktualios
socialiniams darbuotojams priskiriamos profesinés kompetencijos. Socialinio darbo poziiiriu, vienas
esminiy nuteistojo s€kmingo resocializacijos proceso faktoriy yra poziiiris ] zmogy kaip unikalig ir

nepakartojamg asmenybe pozityvia prasme (Malaskevicius, 2006). Bendruomenés vadovai i$skiria
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zinias, patirt], praktikg, motyvacija, jgiidzius, asmenines savybes kaip svarbiausius dalykus siekiant

efektyvaus darbo su asmenimis, grizusiais i$ laisvés atémimo viety:

. <...>yra labai svarbu turéti Ziniy ir gebéjimy. Svarbis yra jgiudziai, mokéjimai, kvalifikacija.
<...> turi buti glaudziai susije su turima darbine patirtimi ir praktika bei stipria motyvacija. <...>
Zinias, gebéjimus, patirtj turi atsverti ir jo asmeniniai bruozai bei savybés - svarbiausia nebiiti
abejingu, apatisku, neturéti smerkiancio ar diskriminuojancio poziirio, neturéti iSankstiniy
nuostaty.[B2]

., Zmogiskosios kompetencijos, Zmogiskojo bendravimo, supratimo. <...> svarbu iSsilavinimas
kartu su praktika. <..> turiu <...> iSsilavinimq, o priklausomo Zmogaus patirties neturiu, bet per
laikg as tokius Zmones supratau, todél <...> leidzia dirbi gana rezultatyviai. Patirtis <...> yra
svarbiausia vadovaujant bendruomenéje. “[B3]

., ISsilavinimas, tolerancija, kantrybé, mokéjimas biiti nesalisku, reikia nemazai psichologijos
Ziniy ir gebéjimy jomis pasinaudoti. Patirtis <...> vienas svarbiausiy dalyky vadovui <...>.
<...>mokéti bendrauti su klientais, <...>.“[B4]

., Patirtis reikalinga daugiau nei issilavinimas, nes praktiskai, jeigu tu ripinies Zmonémis -
reikalinga patirtis. “[B1]

,,Zzmonés sukiiré reabilitacijos centrq, <...> su jais sunku bendrauti, nes jie neturi patirties.<...>

nes jie ,,viskq zino* pasirodo “[B1]

Vienas i§ bendruomenés vadovy akcentuoja tai, jog reikia vengti nestis darbo problemas ] namus,
nes tai gali sukelti stresg ar perdegimo sindromg. Anot A. Paulékaités (2006), siekiant apriboti
ilgalaikio streso poveikj, kaip vieng i§ pagrindiniy rizikos faktoriy perdegimo sindromo
susiformavimui, asmeniui svarbus yra kognityvinis perorientavimas arba taip vadinama gyvenimo
pozicija. Manoma, kad su stresu lengviau susidoroja gebantys problemy sprendimg atidéti iki
galimo jas i§spresti laiko asmenys. Siame bendruomenés vadovo teiginyje matyti, jog darbo bédas

reikéty palikti darbe:

,, <...> svarbu nesinesti  namus bédas is darbo vietos, nes galy gale paciam gali biiti reikalinga

reabilitacija. <...> svarbu, Zinoti kq darai <...>.*“[B1]

Norint uzkirsti kelia perdegimui pirmiausia reikia nuo$irdZiai sau atsakyti, ar €Si pasirenges
emociniam i$sekimui, kad tik biity patenkinti kiti. Jei ne, reikia paisyti savo gyvenimo ritmo. Savo
darbg reikia planuoti taip, kad buty laiko ir pietauti, ir pailséti. Reikia mokytis atskirti savo ir kity
problemas.
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Bendruomengje, labai svarbu yra lyderis ir jo savybés. Svarbu iSskirti bendruomenés vadovus,
kaip lyderius, kuriy darbas paremtas religija. Kaip teigia Kvedaravicius J. ir Kranciukaité E. (2006,
p. 87), lyderis, iSpazjstantis religija, turéty ,,meistriskai taikyti religijos nuostatas savo veikloje. Be
to, religijos nuostatos turi biti derinamos su politikos, mokslo, edukologijos, vadybos ir kitomis
zmogaus veiklos sritimis. Tik tada lyderis gali tikétis geriausiy rezultaty”. Anot Wordeno (2005),
religija daro jtaka lyderystés komponentams, kurie yra reikSmingi priimant sprendimus, paveikia
organizacijos vizija, etikg ir lyderio patikimuma (Kvederavi¢ius, Kranciukaite, 2006, p. 88).
Lyderio patikimumui religija svarbi, nes ,religiniai jsipareigojimai yra stipriausi vertybiy
determinantai. Tai patvirtina, kad Zmoniy asmenybés tapatybé yra paveikta jy iSpazjstamos

religijos* (ten pat)

., Mano Sirdis apsiverté, kai pamaciau miisy vadovg parklupusj ir besimeldziantj uz mus, ar as to
nusipelniau? “[K1]

., Miisy vadovas daug ko ismoké. “[K2]

., <...>mokemés angly kalbos, ir giedoti angliskai ,<...> man nelabai iséjo, o ypac Sypsotis, sako,
Dievo meile reikia dziaugtis, man dar reikia mokytis<...> “[K6]

., <...> auksciausia galia man — bendruomené, mylinti Dievg. “[K2]

., Zmogui galima padéti, bet geriau padesi jei nukreipsi ji j Dievg. “[K4]

, Sestus metus vaikstau j nakvynés namus ir ten padedu Zmonéms kuriems reikia. Esu dabar

laisvas Zmogus ir dZiaugiuosi gyvenimu. “[K2]

Siuose liudijimuose matyti egzistenciné socialinio darbo filosofija. Anot D. F. Krillo (1978)
(remiantis Bogdanova, Svedaite-Sakalauske, 2010), svarbu egzistencinio socialinio darbo praktikoje
siekti, kad klientas keisty savo gyvenimo vizija ir jo pajautimg. Tai gali jvykti individualiai dirbant
su asmeniu. O tokio darbo sékmés garantas turi biiti paties socialinio darbuotojo, §iuo atveju ir
vadovo, asmenybé ir jo gebéjimai. Socialinis darbas suvokiamas kaip individuali, terapiné pagalba
asmeniui, ken¢ian¢iam dél vidiniy konflikty, siekian¢iam iSlaisvinti savo egzistencinius poreikius ir
ieskan¢iam savo gyvenimo prasmés (Bogdanova, Svedaité-Sakalauské, 2010).

Taigi, bendruomenés vadovo profesiné kompetencija, padeda jam dirbant su asmenimis
grizusiais i§ laisvés atémimo viety, gali atliepti jy poreikius, padéti jiems spresti jvairiapusiskas
problemas, kad jy gyvenimas biity prasmingas, teikty pasitenkinimg. O tai reiskia, kad siekiant
tokiy asmeny resocializacijos, bendruomenés vadovas turi pakankamai kompetencijos, kad tokie

tikslai biity jgyvendinami.
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3.2 Tyrimo apibendrinimas

Atliktas tyrimas atskleidé pagrindines jgalinancios bendruomenés organizavimo strategijy
tendencijas asmeny, grjzusiy i§ laisvés atémimo viety, resocializacijoje . ISanalizavus
bendruomenés vadovy atsakymus apie laisvés atémimo viety jtaka teistiesiems, jgalinancios
bendruomenés poveikj asmenims, grjzusiems i$ laisvés atémimo viety, bendruomenés veiklas,
pasitvirtino teorin¢je analizéje mokslininky jvardinti minéty objekty vertinimai.

Igalinan¢iy bendruomeniy vadovai jvardijo kokios psichologinés biisenos bei kokioje socialingje
situacijoje esantys asmenys, griz¢ iS laisvés atémimo viety, kreipiasi pagalbos j jy bendruomenes.
Bendruomeniy vadovai pateiké daug neigiamy pasekmiy, kurios atsiranda atliekant bausme laisvés
atémimo vietoje. Pagrinde, tai asmenybés socialinis nesavarankiskumas, socialinés, ekonominés,
psichologinés problemos, kurios neigiamai jtakoja asmeny resocializacija. Sios neigiamos pasekmés
taip pat iSrySkéjo Zmoniy, gyvenanciy bendruomenése, liudijimuose.

Tyrimas atskleidé, jog jgalinancios bendruomenés strategijose komandinis darbas, tinklaveika,
socialiniy paslaugy teikimas, mokymasis uzima labai svarbig vietg siekiant bendruomenés nariy
resocializacijos. Teikdami socialines paslaugas komandiniu socialinio darbo principu, kartu
mokydami juos ir leisdami bendruomenés nariams gyventi drauge, ir mokytis vienam i§ Kkito,
bendruomenés efektyviau resocializuoja asmenis, grjzusius i§ laisvés atémimo viety. Tai, jog
gyvendami jgalinaniose bendruomenése asmenis pasikei€ia patvirtino jy liudijimai. Jiems tai
pavyko padaryti déka bendruomenés. Iki atrandant jgalinancios bendruomeng, respondentai
pasizyméjo saves Zlugdancios asmenybés bruozais, tokiomis kaip pyktis, godumas, baime ir apatija.
Norint savo asmenybés bruozus keisti teigiamais, reikia nuoSirdZiai, gerai save pazinti, o tada
galime keisti savo motyvacijg ir elges;.

Galime teigti, kad asmens vidiniai pokyc¢iai yra tampriai susij¢ su asmens elgsena ir jgalinancios
bendruomenés kultiira, nes elgsena kuria, o véliau ir atspindi asmenis supancig kultira. I tyrimo
galima matyti, jog respondentai, gyvendami jgalinancioje bendruomeng¢je, akivaizdziai keiciasi.
Igalinan€ios bendruomenés nariy vidinius pokycius taip pat lemia ir eksperty jgalinimo
technologijos, bei i$ jy sekanc¢ios vykdomos veiklos.

Atlikus tyrima, paaiSkéjo pagrindiniai bendruomeniy veiklos trukdziai, bei stiprybés,
jtakojancios jgalinancios bendruomenés veiklg. Tai yra finansavimo trikumas bei biurokratiniai
barjerai, kurie trukdo efektyviam bendruomenés darbui.

Tyrimas taip pat atskleidé, kokios vadovo savybés yra svarbios dirbant jgalinancioje
bendruomenéje. Tai yra patirtis, zinios, vertybés, asmeninés savybés, igiidziai, bei tikéjimas savo

darbu.
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ISVADOS

1. Néra vieningo bendruomenés apibrézimo. Jgalinanti bendruomené siejama su bendrais
interesais, bendro tikslo siekimu, esant tarpusavio sgveikoms. Jgalinan¢ios bendruomenés veikla
jtraukia asmenis, grupes ir organizacijas ] tikslingai suplanuotus veiksmus socialinéms problemoms
spresti. Svarbiausias elementas yra zmonés, kurie kartu veikdami iSplétoja savo sugebéjimus.
Egzistuojanciy darbo formy jgalinancioje bendruomengje bei nattiralios pagalbos sistemos tikslas —
individy resocializacija, kova uz jy jsijungimg ] visuomeninj gyvenimg. Igalinimo uzdavinys -
atkurti ry$j tarp individo ir visuomenés, bei jgalinti zmones spresti savo problemas.

2. Resocializacijos sistema yra ne moralus atpildas, ,.teisingas visuomenés kerStas nuteistajam,
teisingumo jéga bei pergalé, bet socialinis instrumentas, jgalinantis pabandyti sugrazinti puolusj
zmogy ] istatymui paklusniy ir socialiai adaptuoty zmoniy bendrija. Poveikio nusikaltusiam
asmeniui svorio centras ¢ia perkeliamas i§ bausmés ir izoliacijos plotmés | resocializacijg ir
socialing integracija, kuriy procese individas keiciasi. Asmeny, grizusiyjy i$ laisvés atémimo viety,
resocializacijoje reikSmingesne ir efektyvesne pagalba gali suteikti jgalinanc¢ios bendruomenés,
kurios yra pajégios padéti tokiems asmenims spresti jy socialines problemas ir resocializuotis
visuomengje.

3. Asmenys, ilgag laikg praleid¢ laisvés atémimo jstaigose, grizta su padidéjusiu pykcio ir
agresyvumo lygiu, kuris sukelia nemazai problemy. Izoliacijoje sukauptas neigiamas patyrimas,
neisreikS§tos emocijos, netinkami elgesio jproCiai ir stereotipai apsunkina, trukdo pozityviai
bendrauti ir tvarkytis praktinius reikalus, provokuoja neigiamas aplinkiniy reakcijas. Siems
asmenims yra sunkiau reguliuoti pyktj, agresija, jie sunkiai susitaiko su nesekmémis. D¢l to laisvéje
patirtos kokios nors naujos nesékmeés tik dar labiau stiprina neigiamas emocijas ir didina agresyvaus
elgesio neutraliose situacijose tikimybe. Sio ydingo rato pasekmé — naujy nusikaltimy rizika.

4. Tyrimas atskleidé pagrindines jgalinan¢iy bendruomeniy organizavimo strategijy tendencijas.
Tai - komandinis darbas, tinklaveika, socialiniy paslaugy teikimas ir mokymasis. Teikdami
socialines paslaugas komandiniu socialinio darbo principu, taip pat kartu mokydami juos ir leisdami
bendruomenés nariams gyventi drauge, bei sgveikauti vieniems su kitais, bendruomenés efektyviau
resocializuoja asmenis, grjzusius i§ laisvés atémimo viety. Jgalinan¢ios bendruomenés nariy
vidinius poky¢ius taip pat lemia ir jgalinimo technologijos. Atlikto tyrimo rezultaty analizé taip pat
atskleidé daug neigiamy pasekmiy, kurios atsiranda atliekant bausme laisvés atémimo vietoje, bei
patvirtino iSkelta hipoteze, jog asmeny, grizusiyjy i§ laisvés atémimo vietos, resocializacija yra
sékmingesné jgalinanCioje bendruomenéje nei laisvés atémimo vietoje. Vykstant resocializacijai
igalinan¢iose bendruomenése ten gyvenantys zmonés keicia savo vertybines nuostatas ir elgesio
normas, jei sulaukia nuoSirdaus atsako j savo poreikius. Jgalinancios bendruomenés kontekste labai

svarbus ne tik bendruomenés vadovo i$silavinimas, bet ir jo gyvenimiskoji patirtis.
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REKOMENDACIJOS

Kaléjimy departamentui prie LR teisingumo ministerijos:

Sudaryti salygas igalinan¢iy bendruomeniy, besiriipinanciy grizusiy i§ laisvés atémimo viety
asmeny resocializacija, kurimuisi ir plétrai (jtraukti j jstatymus, skirti nuolatinj ilgalaikj
finansavimag toms jstaigoms, kurios tai daro).

Organizuoti socialinius projektus, kurie padéty sumazinti nuteistyjy ir asmeny, grizusiyjy is
laisvés atémimo viety socialing atskirt] (socialinés reklamos per medija, socialiniy projekty

organizavimas laisvés atémimo vietose).

Laisvés atémimo viety darbuotojams:

Suteikti nuteistiesiems asmenims, o ypac besiruoSiantiems iSeiti j laisve, informacija apie
nevyriausybines organizacijas, religines bendruomenes, kurios gali padéti atrasti teisingg kelia,
stimuliuoti pozityviaja socializacijg.

Bendradarbiauti ir dalintis patirtimi su reabilitacijos centrais.

I socialinio darbuotojo ar psichologo vietas laisvés atémimo vietoje priimti tik motyvuotus ir
norinCius dirbti tokj darba asmenis, antraip labai kencia darbo ir pagalbos kokybé (parengti

vertybiniy nuostaty testavimo programa).

Igalinan¢ioms bendruomenéms, dirbantiems su i§ laisvés atémimo viety grjZusiais
asmenimis:

Prisidéti prie jgalinanciy galimybiy sklaidos: dalintis patirtimi su kitomis organizacijomis,
Svietimo institucijomis (aukStosiomis mokyklomis).

Skleisti informacija visuomeng¢je, kuri galéty prisidéti prie asmeny, grizusiy i§ laisvés atémimo
viety, socialinés integracijos plétotés bei socialinés atskirties mazinimo; skatinty pozityvy

santyk] tarp visuomenés ir nuteistyjy bei asmeny, grizusiyjy i$ laisveés atémimo viety.
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PRIEDAI

Priedy sgrasas:

1 priedas Jkalintieji laisvés atémimo jstaigose mety pabaigoje. Statistiniy duomeny lentelé.
2 priedas Nusikalstamos veikos, kurias padaré anksé¢iau padare nusikalstamas veikas asmenys.
Statistiniy duomeny lentelé.

3 priedas Interviu klausimynas.
4 priedas Interviu medZziaga.

5 priedas Kokybinio tyrimo kategorijy ir subkategorijy lentelé.
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1 priedas

Ikalintieji laisvés atémimo jstaigose mety pabaigoje

Iytis ikalinimo rusis 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Vyrai ir o
moterys Ikalintieji, i viso 9516 11566 11070 8063 8125 8137 8079 7866 8000 8655 9139 9920 9729

Vyrai ir ~ Suimtieji (laukiantys

. ... 1915 1811 1656 1362 1284 1127 997 955 978 1208 1196 1347 1179
moterys  teismo nuosprendzio)

Vyrai ir

moterys Nuteistieji 7601 9755 9414 6701 6841 7010 7082 6911 7022 7447 7943 8573 8550

Saltinis: Lietuvos Statistikos Departamentas [ZiGiréta: 2013-04-12]. Prieiga per interneta:
http://db1.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3170108&PLanguage=
0&TableStyle=&Buttons=&PXS1d=4582&1QY=& TC=&ST=ST &rvarO=&rvarl=&rvar2=&rvar3=
&rvard=&rvars=&rvar6=&rvar7/=&rvar8=&rvar9=&rvarl0=&rvarl1=&rvarl2=&rvarl3=&rvarl4
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http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=4582&PLanguage=0&MainTable=M3170108&MainTablePrestext=%C4%AEkalintieji%20laisv%C4%97s%20at%C4%97mimo%20%C4%AFstaigose%20met%C5%B3%20pabaigoje&potsize=39

2 priedas

Nusikalstamos veikos, kurias padaré anks¢iau padare nusikalstamas veikas asmenys

administraciné nusikalstamos veikos 2004
teritorija rusis
Lietuvos Respublika Nusikalstamos veikos 9954
Lietuvos Respublika Nusikaltimai 8655
_  Baudziamieii
Lietuvos Respublika aq(vma@ej 1 1299
nusizengimail

Saltinis: Lietuvos Statistikos Departamentas

2005

9286

8256

1030

2006

7762

6810

952

[ziGréta:

2007

6857

6069

788

2008

6948

6230

718

2013-04-12].

2009

6608

5811

797

2010

7238

6388

850

2011

6862

6047

815

2012

8592

7810

782

Prieiga per interneta:

http://dbl.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLan

guage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20vei

kos&potsize=30
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http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30
http://db1.stat.gov.lt/statbank/SelectOut/PxSort.asp?file=20135521193311379504M3170113&PLanguage=0&MainTable=M3170113&MainTablePrestext=Grupin%C4%97s%20nusikalstamos%20veikos&potsize=30

3 priedas

Klausimynas

1. Apibidinkite zmogy ateinantj ] bendruomeng. Koks jis? Kur kreipési pries tai? Kokig
gyvenimo patirtj atsinesa su savimi?

2. Apibudinkite savo bendruomeng. Pagrindiniai tikslai. Kodél manote, jog $i bendruomené
naudinga?

3. Kokj bendruomenés poveikj Zmogui matote?

4. Bendruomenés veiklos ir strategijos.

5. Kuom jiisy bendruomené iSsiskiria i§ kity bendruomeniy? Kokios jlusy bendruomenés
stiprybés?

6. Kokie yra jiisy veiklos trukdziai.

7. Kokios kompetencijos, kaip vadovui, reikalingos dirbant bendruomenéje.

8. Su kokiomis organizacijomis ar jstaigomis bendradarbiaujate?

9. Ar svarbus yra komandinis darbas dirbant socialinj darba su asmenimis grjzusiais i$ laisvés

atémimo viety? Ar turite komanda savo institucijoje? Kokie yra komandos nariy vaidmenys ?
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4 priedas
Respondenty atsakymai j pateiktus klausimus

1 respondentas

1. Apibudinkite Zmogy ateinantj j bendruomene. Koks jis? Kur kreipési pries tai? Kokig
gyvenimo patirtj atsineSa su savimi?

Pas mus labai daznai ateina Zmonés, kuriems mes esame pirmieji, j kg jie kreipiasi, nors mes i
karto jy nepriimame: pirmiausiai jie turi praeiti detoksikacijg. Priklausomybés ligy centras yra ta
vieta, kuri dazniausiai pasirenkama detoksikacijai. DaZzniausiai ateinantis zmogus yra neturinti kur
gyventi, prarades $eima, prarades darba. Zmogus neturintis jokios vilties, beviltiikas, tas Zmogus,
kuris nori kazkokiu biidu keistis. Pas juos até¢jimo i bendruomene motyvai dazniausiai skirtingi,
taCiau bendrai paémus, Zzmogus | misy bendruomeng ateina beviltiSkas. Praeityje jiems nebuvo
skiriama pakankamai démesio i§ tévy, jais tinkamai nesirlipino. Didel¢ jtakg turi patyrimai
vaikystéje, ypa¢ kai asmuo netenka artimyjy ir jvyksta saves zlugdymas. Tada gali asmuo ir sau
kenkti, gali pradéti kenkti kietiems, gali pradéti gyventi asocialiai, vykdyti nusikaltimus ir taip
toliau. Daznai tokie asmenys pradeda vartoti svaigalus ar narkotikus dar jaunystéje, susirade

panasiy j save draugy.

2. Apibiidinkite savo bendruomene. Pagrindiniai tikslai. Kodél manote, jog Si bendruomené
naudinga?

Egzistavo toks zmogus Antonas Makarenka (garsus sovietinés Rusijos laiky pedagogas — aut.),
kuris nusprende, jog vaikus, ypa¢ neturincius tévy, reikia aukléti bendruomenéje. Pas mus tai yra
taip pat svarbus dalykas. Manau, jog tai atneSa daugiau naudos, nes mes daugiau stengiames
sukurti, kaip ¢ia tiksliau iSsireiSkus, Seimos aplinka, kad Zmogus matyty, kad jis néra socialiné
»~atmata®, kaip jie patys save vadina. Mums svarbu, kad Zmogus jaustysi reikalingas, atsakingas. Tai
labai svarbu, nes dazniausiai tie Zzmonés yra supyke ant visko, jie galvoja, kad yra nereikalingi, jie
neturi jokios atsakomybés. Bet, daZniausiai priimame zmonés i1 bendruomene, kada joje yra
susiklires branduolys, kai joje yra nusistovejusios tradicijos, tvarka. Tai reiskia, jog, kai Zmogus
ateina | ta nauja tvarka, nors jam yra ir sunku, jis jauciasi reikalingas, jis jauciasi bendruomenés
vienetas. Tai yra labai svarbu gyvenime, nes visi jie priklauso socialinés atskirties grupéms, jauciasi
nickam nereikalingas, jis né nuo nieko nepriklauso ir jis niekam nepriklauso, jis tarytum svetimas.
Mes bandome jteigti, jog jis néra svetimas, jog jis yra bendruomenés dalis. AS manau, jog Siuose
zmonése labai svarbu yra aukléti Sias asmens savybes: atsakomybe, atskaitomybe, darbStuma, valig

ir kt. Cia yra misy bendruomenés tikslai, kad zmogus pasikeistu ir taptu atsakingas.
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3. Kokj bendruomenés poveikj zmogui matote?

Zmogus pradeda zitréti ir kreipti démesj j kitus. Cia yra svarbiausia. Matote, jeigu zmogus
neissilaiko miisy bendruomengje, o tai atsitinka daznai, tai jis anksCiau iSeina i§ misy. Tie Zmonés,
kurie Siuo metu gyvena misy bendruomengje, jie jau gyvena apie metus laiko, todél as nebijau
jiems leisti pasilikti net ir ilgiau, nes tai yra labai svarbu miisy bendruomenei dél to, kad naujai
atéjusiems zmonéms bity su kuo pasikalbéti ir i§ ko imti teigiamg pavyzdj. Sioje vietoje atsispindi

dar vienas miisy tikslas — sukurti branduol;.

4. Bendruomenés veiklos ir strategijos.

Pas mus bendruomengje yra toks Siikis — ,,pats atsikélei — padék kitam*. Mes viska darome, kad
Zmonés buty motyvuoti ,.kabintis“ | gyvenimg. Mes juos mokome, jog néra padéties be iSeities.
Man, tiesa pasakius, taip tévas sakydavo, o tai man gyvenime daug padéjo. Mes stengiamés, kiek

Jmanoma, jiems padéti sprendziant jy problemas visuose srityse, kiek galime.

5. Kuom jiusy bendruomené issiskiria is kity bendruomeniy? Kokios jiisy bendruomenés
stiprybés?

ISsiskirti, a$ abejoju, jog mes c¢ia daug kuom skiriamés. Jeigu paémus visas Lietuvos
bendruomenes, tai kai kurios bendruomenés daugiau taikosi prie Europos Sajungos kriterijy, kad
gauty finansavima, taciau, sakyciau, kad yra tokios dvi bendruomeniy kryptys: be religijos, kurios
remiasi psichologija ir asmenys gali i§paZinti jvairia religija ir kaip miisy bendruomene, kuri remiasi
Sventuoju Rastu, bei mums svarbiausiu dalyku, tai Tikéjimu. Suprantate, ne kiek paéia religija, bet
kiek paciu Gyvenimu ir Tikéjimu. Mes, kaip ir kai kurios bendruomenés, turime 12 zingsniy
programa, kuri yra tarytum pastiprinta, nors ji tokia buvo nuo pat jos sukiirimo pradZios, taciau ja
véliau transformavo todél, jog ta programa noréjo naudotis zmonés jvairiausiy tikéjimy. Pas mus
Dievas yra Jézus Kristus. Taip pat mes aktyviai naudojam Sventajj rasta. Kaip ir kituose
bendruomenése, taip ir pas mus svarbi yra savianalizé. Toliau yra viskas tas pats kaip ir kituose
bendruomenése, iSskyrus tai, jog pas mus maziau finansiniy, materialiniy galimybiy kurti kazkokias
mokymy grupes, pavyzdziui kompiuteriu mokymus, samdytis psichologus. Siems dalykams mes

neturime galimybiy, nes néra finansavimo. O taip tai mes esame panasis ] kitas bendruomenes.

6. Kokie yra jiisy veiklos trukdziai.
Finansai. Jie mus labiausiai kankina. Savivaldybé gali mus remti, taciau jie nenori to daryti, nes

nemato tuose dalykuose prasmés. Jie mato prasm¢ miesto apzeldinimuose, Sokiuose, o Sitame
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dalyke nemato prasmés. Tokie sprendimai mums retkarciais kelia nusisteb¢jimg. Kadangi misy
bendruomené vis tiek bendradarbiauja su Klaipédos miesto savivaldybe, mes esame patalpy
nuomininkai, tai, tiesa pasakius, nenori plétoti musy veiklos. Mes gauname patalpas, kurios
oficialiai yra negyvenamos, tod¢l mes negalime gauti finansavimo i§ kity fondy, kaip ir parduoti
savo paslaugy. Taigi, mus stebina miesto savivaldybé, nes ji mus nesirtipina. Mums pagal panaudos
sutartj, patalpas nuomoja trejiems metams. Cia yra kazkoks absurdas, nes mes nespéjam jsisukti j
darba, o jau reikia vél rasyti praSyma, vél paduoti j taryba, kad vél tgsty sutartj trejiems metams. Net
dirbt tokiomis nuotaikomis sunku, nes nezinome, kas Saus j galva tiems virSininkams savivaldybg¢je:
gal uzsimanys vieng dieng patalpas parduoti, o miisy programa bus tik jpus¢jusi. Tas materializmas
misy bendruomenei kenkia. Kartais bendruomenés nariai neislaiko ir pradeda kaltinti darbuotojus
arba patj centra, jo tvarka, taCiau tai misy nestebina, nes $neka daugiau tie, kurie nesugeba praeita

visos programos. Taciau tai néra mums trukdis.

7. Kokios kompetencijos, kaip vadovui, reikalingos dirbant bendruomenéje.

Sakyciau patirtis. Patirtis reikalinga daugiau nei i$silavinimas, nes praktiskai, jeigu tu riipinies
zmonémis — reikalinga patirtis. Pavyzdziui, Silutéje Zmonés sukiiré reabilitacijos centr, kuris jau
veikia 1,5 mety. Ambicijy jie turi daug, taciau su jais sunku bendrauti, nes jie neturi patirties . Jie
patys nori bendraut su mumis, taciau su jais sunku bendrauti, nes jie ,,viskg Zino* pasirodo. Jau
matau, jog jie darosi pikti, nesiskaito nei su niekuo, jau visi kalti ir taip toliau, todél patirtis labai
svarbu dirbant bendruomengje, jog galétum ja tinkamai vysti ir joje dirbti. Taip pat svarbu nesinesti
| namus bédas i§ darbo vietos, nes galy gale paciam gali bati reikalinga reabilitacija. Patirtis labai
svarbu, zinoti kg darai ir visg kita. Aisku, jei esi bendruomenés psichologas, ar kitoks specialistas

tai be patirties reikalingos zinios.

8. Su kokiomis organizacijomis ar jstaigomis bendradarbiaujate?
Mes daznai bendradarbiaujame su Klaipédos priklausomybés centru, kadangi kiekvienas naujas
zmogus até¢jes ] miisy bendruomene, prie§ tai turi biit] praéjes detoksikacijos kursg. Dar
bendradarbiaujame su Klaipédos miesto nakvynés namais. Ten mes daznai lankomés, vedame
Jvairias programas skirtas priklausomybéms gydyti. Reikalui esant bendradarbiaujame su visomis

institucijomis, ta¢iau pagrinde su Siomis dviem.

9. Ar svarbus yra komandinis darbas dirbant socialinj darbq su asmenimis grjzusiais is laisvés

atémimo viety? Ar turite komandg savo institucijoje? Kokie yra komandos nariy vaidmenys ?
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Misy bendruomen¢je komanda néra pats svarbiausias dalykas siekiant reabilituoti asmenis,
grizusius 1§ laisvés atémimo vietos. Svarbiausia yra, kad zmogus noréty keistis ir atrasty tikéjima,
bei Jézy Kristu. Miusy komanda yra asmenys, kurie jau pasveiko, resocializavosi misy
bendruomenéje ir padeda kitiems ta padaryti. Pasveike Zmonés drauge su naujais bendruomenés
nariais studijuoja Sventajj rasta, meldziasi, gieda giesmes, liudija, o bendruomenés nariai, sveikdami

turi | ka lygiuotis.

2 respondentas

1. Apibidinkite zmogy ateinantj j bendruomene. Koks jis? Kur kreipési pries tai? Kokig
gyvenimo patirtj atsineSa su savimi?

Tai yra Zzmogus, atsidiirgs benamystés situacijoje, prarades motyvacijg jveikti jam iSkilusias
socialines problemas. Priezastys, dé¢l kuriy asmenys kreipiasi | mus, jvairios: benamysté, skurdas,
priklausomybés ligos, nemokéjimas prisitaikyti prie nuolat besikei¢iancios ekonominés situacijos ir
pan. Pastebétina, jog didziausias trumpalaikés socialinés globos poreikis iSkyla darbingo amziaus
asmenims, neturintiems nuolatinés gyvenamosios vietos, kurie dél savo Zalingo gyvenimo biido,
socialiniy jgtidZiy stokos, prarasty darbiniy jgidziy, neatsakingo gyvenimo biido negali sékmingali
resocializuotis bei gyventi pilnaver¢io gyvenimo. Dalis asmeny, kuriems reikalingos Nakvynés
namy paslaugos, yra griz¢ 1§ laisvés atémimo viety, turintys nesibaigusio teistumo terming, o taip
pat priklausomybés ligas, negalintys tinkamai savimi pasiriipinti ir savarankiSkai gyventi. Yra
pastebéta, jog i Klaipéda i laisves atémimo viety grizta ne tik tie asmenys, kurie pries atliekant
bausm¢ buvo deklarave gyvenamajg vieta Klaipédos miesto savivaldybegje, bet ir kity savivaldybiy
gyventojai, todél jiems miisy bendruomené dazniausiai biina pirmoji institucija pasiruosusi teikti
reikalingas paslaugas — padéti benamystés atvejais, stiprinti motyvacija, jveikti iskilusias socialinio
pobiidZio problemas, teikiant tiek laikino apnakvindinimo, tiek trumpalaikés socialinés globos
paslaugas. Kalbant apie asmenis, grjzusius i$ laisvés atémimo viety, tai, jy patirtys praeityje yra
labai negatyvios. Tévy nuolatiniai girtuokliavimai, barniai, smurtavimas prie§ vaikg nepataisomai
suzaloja ji. Dél to kai kurie asmenys tampa asociallis, agresyvis, delinkventiski. Jie pradeda
smurtauti prie§ silpnesnius, vykdo nusikaltimus, siekiant gauti pinigy, kol galy gale atsiduria laisves
atémimo vietose. Jy gyvenimg daznai lydédavo alkoholis arba narkotikai, kur jie skandindavo savo
skausmg ir beviltiSkuma. Taip pat reikSmingy asmeny netektys, skyrybos pastimédavo asmenis |
alkoholizmo lifing, nes jie jausdavosi niekam nebereikalingi ir uzmirsti. Bita ir kitokiy patirciy,

taciau Sios yra pagrindings ir esmings.
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2. Apibidinkite savo bendruomene. Pagrindiniai tikslai. Kodél manote, jog Si bendruomené
naudinga?

Viesasias socialines paslaugas ¢ia gauna socialiai pazeisti asmenys, iSgyvenantys benamystés
situacija, grize i$ laisvés atémimo viety, socialinés ar psichologinés reabilitacijos jstaigy. Tikslas -
s¢kminga Siy asmeny socialiné adaptacija, resocializacija ir integracija. Stiprybémis biity galima
jvardinti turimg beveik dvideSimties mety darbo patirt] dirbant su jvairiomis socialiai pazeisty
asmeny grupémis, o taip pat ir asmenimis, grjzusiais i§ laisvés atémimo viety, turinCiais
priklausomybés ligas alkoholiui bei narkotinéms medziagoms bei kitais rizikos grupéms
priskiriamais asmenimis. Istaigoje dirbanc¢io kvalifikuoto personalo déka, profesionaliai teikiant
paslaugas, kei¢iasi asmeny, gaunanéiy paslaugas institucijoje, mastymas, elgesys, tiek jy paciy

bendruomenéje, tiek su kitais visuomenés nariais.

3. Kokj bendruomenés poveikj zmogui matote?

Gyvendamas bendruomenéje Zmogus nesijaudia vieniSas. Siuo atveju, asmenys, gaudami
paslaugas miisy jstaigoje, tampa susieti ne tik galimybe gyventi vieni Salia kity, bet tarp jy
formuojasi ir atsiranda emocinio saugumo rySiai, kuriuos sukuria priklausymo tai paciai grupei
jausmas. Cia bendruomenés nariai atranda tapatuma sau - asmenis artimus savo elgsena ir
problematika. Atsiranda dalinimosi biitiniausiais iSgyvenimui dalykais pojutis, o tai rodo, kad jie
vieni kitiems yra svarbiis. Tod¢l formuojasi tvirti, pasitikéjimu gristi rySiai ir santykiai tarp
gyventojy. Gyventojy bendruomeniSkumas yra skatinamas ir miisy jstaigoje vykdomy uZimtumo

veikly metu bei organizuojant uZimtumo renginius.

4. Bendruomenés veiklos ir Strategijos.

Miisy vykdoma veikla paslaugos gavéjams yra organizuojama ir vykdoma keliomis kryptimis,
taiau pagrindinis §iy veikly tikslas yra nakvynés suteikimas, klienty uzimtumas, socialiniy
paslaugy teikimas. Specializuoty programy asmenims, grjzusiems i§ laisvés atémimy vietos
neturime, taciau jvairiais biidais bandome jiems padéti, bandome motyvuoti asmenis, jei jie turi

priklausomybés problemy, neiesko darbo.

5. Kuom jusy bendruomené issiskiria is kity bendruomeniy? Kokios jisy bendruomenés
stiprybés?

Bendruomené — daugialypé¢, nors visi asmenys yra atsidire¢ benamystés situacijoje, taciau tai
labai jvairios ir skirtingos socialiai pazeisty asmeny grupés, gyvenancios ir paslaugas gaunancios

toje pacioje institucijoje. Tai ir darbingo amziaus asmenys, ir senatvés pensinio amziaus sulauke
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asmenys, negalias turintys asmenys, taip pat elgetaujantys, valkataujantys asmenys, priklausomybés
ligomis sergantys asmenys, i$ laivés atémimo viety grize asmenys, kurie gaudami tas pacias
institucines paslaugas, tampa vienos bendruomenés nariais, siekia savipagalbos ir geba bei gali

padéti vieni kitiems.

6. Kokie yra jiisy veiklos trukdziai.

Mes negalime jgyvendinti kai kuriy sau keliamy uzdaviniy dél finansavimo stygiaus.

Asmenims, grjzusiems i$ laisvés atémimo viety, turintiems priklausomybés alkoholiui bei
narkotinéms medziagoms ligas, daliai kity socialiai pazeidziamy asmeny reikalingas zymiai ilgesnis
laikotarpis tinkamai adaptuotis ir integruotis visuomengje, todél dalis asmeny nepajégia vél grizti i
socialy gyvenimg. Taip pat socialinio busto jsigijimo mazos galimybés arba visiSkas tokiy
galimybiy nebuvimas trukdo asmenims tinkamai adaptuotis ir integruotis visuomenéje. Be abejo,
darbingo amziaus asmeny, gaunanciy paslaugas, Zemas mokslo cenzas, darbiniy jgidziy
praradimas, yra didelis trukdis jiems neleidziantis jsitvirtinti darbo rinkoje. Néra organizuojamas
darbingo amziaus asmeny profesinis uzimtumas. Asmenys néra suinteresuoti dirbti, nes gaunama
piniginé parama 1§ valstybés (socialin¢ paSalpa) ,,iSmoko* juos iSgyventi esamomis saglygomis.
Integruotis | darbo rinkg tokiems asmenims atrodo finansiSkai nenaudinga, nes gaunant socialines

18Smokas socialinés paslaugos yra teikiamos nemokamai.

7. Kokios kompetencijos, kaip vadovui, reikalingos dirbant bendruomenéje.

Dirbant profesingje srityje yra labai svarbu turéti ziniy ir gebéjimy. Svarbls yra jgudziai,
mokeéjimai, kvalifikacija. Tafiau Zinios ir gebéjimai profesingje srityje turi buti glaudZziai susij¢ su
turima darbine patirtimi ir praktika bei stipria motyvacija. Bendruomen¢je dirbancio specialisto
Zinias, geb&jimus, patirt] turi atsverti ir jo asmeniniai bruozai bei savybés - svarbiausia nebiiti

abejingu, apatisku, neturéti smerkiancio ar diskriminuojancio pozitirio, neturéti iSankstiniy nuostaty.

8. Su kokiomis organizacijomis ar jstaigomis bendradarbiaujate?

Misy jstaiga bendradarbiauja su jvairiomis institucijomis. Daugiausiai bendraujame su
Klaipédos miesto socialinés paramos skyriumi. Taip pat bendradarbiaujame su socialinés paramos
centru, ,ISganymo armija“, labdaros valgyklomis, labdaros organizacija ,,Caritas®, Baptisty

labdaros fondy ,,Nikopolis®, priklausomybés ligy centru, miesto ligoninémis, policija ir kt.

9. Ar svarbus yra komandinis darbas dirbant socialinj darbq su asmenimis grjzusiais is laisvés

atemimo viety? Ar turite komandg savo institucijoje? Kokie yra komandos nariy vaidmenys ?
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Manau, jog dirbant su tokiais pazeidziamais asmenimis, komandinis darbas yra labai svarbus.
Svarbu asmeniui daug kg priminti, pvz. apsilankymo dienas pas prizitirin¢ius pareigiinus, darbo
birzoje, socialinés paramos skyriuje ar kur kitur. Svarbu, kad darbuotojai dirbty kaip komanda, nes
labai svarbus Kkeistis, dalintis informacija, kad kiekvienas komandos narys Zinoty reikiamg
informacijg apie klientg ir reikiamais momentais galéty jam padéti. Manau, jog mes turime
pakankamai gerg, susiformavusig komanda, kurie tarpusavyje keiciasi informacija, dirba drauge.
Manau visi darbuotojai, i§skyrus vyr. socialing darbuotoja, turi vienoda vaidmenj komandoje, nors
daznai iniciatyvos, kliento atzvilgiu, imasi tas darbuotojas, kuriam pavesta pildyti individualy
socialinés globos plang. Vyr. socialiné darbuotoja riipinasi, kad darbas vyktu sklandziai, kad visi

darbuotojai apie viska biity informuoti, kad darbai bty atlikti laiku ir taip toliau.

3 respondentas

1. Apibudinkite Zmogy ateinantj j bendruomene. Koks jis? Kur kreipési pries tai? Kokig
gyvenimo patirtj atsineSa su savimi?

Tokie zmonés dazniausiai ateina praSydami gyvenamosios vietos, pastogés. Kadangi jie neturi
tam tikry socialiniy jgudziy, jie ateina susitvarkyti darbo birzos dokumentus, kad biity socialiai
drausti ir taip toliau. Trecias dalykas yra tas, jog ateina Zmonés i§ laisves atémimo viety, turintys
priklausomybes alkoholiui ir narkotikams, todél jie Cia ateina gydytis. Tokie Zmonés yra emociskai
labai dirgls, nelabai zinantys kur kg ir kaip daryti, todél Cia ateina pasikonsultuoti, gauti patarimo,
i§siaiSkinti kaip galima biity apsigyventi Sioje bendruomenéje, kol jy dabartiné situacija
stabilizuosis. Asmenys, grize i§ laisvés atémimo viety dazniausiai jaucig neigiama visuomenés
poziiir] ] juos, jaucia, jog yra stigmatizuojami ir yra atstumiami. Dazniausiai ] miisy bendruomeng
Sie asmenys ateina niekur prie§ tai nesikreipe pagalbos, nors ir turédami visas ryS$io priemones,
Zinias, taciau jie su mumis susisiekia dar budami nelaisv¢je. Kalbant apie jy gyvenimo patirtj, tai
jais vaikystéje dazniausiai nesiriipino, neskirdavo démesio, dél ko jie bandydavo atkreipti | save
démesj kitais, nepriimtinais budais: bégdavo i§ namy, smurtaudavo prie§ kitus, vogdavo ir taip
toliau. Daznai asmenys pradédavo vartoti lengvus narkotikus, alkoholj, o véliau pereidavo prie
stipresniy svaigaly, priezastys to biuidavo jvairios. Yra buve, jog budami neblaiviis, asmenys
ivykdydavo Zziauriy nusikaltimy, dél ko ilgam atsidurdavo laisvés atémimo vietose. Kai asmuo
pradeda vartoti svaigalus, jis tampa agresyvus, dél ko jo bijo artimieji ir d¢l ko jie nuo jy nusisuka,

o tai dar labiau pastumia asmenj savidestrukcijai.

2. Apibidinkite savo bendruomene. Pagrindiniai tikslai. Kodél manote, jog si bendruomené

naudinga?
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Bendruomenés veiklos tikslas yra asmeny, serganciu priklausomybés ligomis, resocializacija.
Tai yra vienas i§ pagrindiniy miisy bendruomenés tiksly. Si programa gali biti trumpalaiké arba
ilgalaiké. Kalbant apie asmenis, grjzusius i$ jkalinimo viety, trumpalaiké pagalba biity tokia, kai
tokj asmenj nukreipiame } tinkamas vézias ir jis iSeina i§ miisy bendruomenés. Kiti asmenys biina,
jog pasilicka ilgesniam laikui. Tai uztrunka apie metus su puse. Pati bendruomené yra skirta tik tai
vyrams. Ji galbit skiriasi nuo kity bendruomeniy tuom, jog ji néra tokia uzdara ir asketiska. Kitos
bendruomenés labai uzdaro Zmones, izoliuoja. Miisy bendruomené yra Siek tiek atviresné $iuo
klausimu, nes mes laikomés nuomonés, jog zmogui, pabaigusiam reabilitacing programg uzdaroje
bendruomenéje ir grjzus j visuomeng, jam bty Sokas. Budami atviresni, mes stengiameés
neatitraukti Zmogaus nuo visuomenés. Misy bendruomenés nariai dalyvauja jvairiuose renginiuose,
anoniminiy alkoholiky, anoniminiy narkomany grupése, kad biity pastovus normalaus gyvenimo
bendravimas. Aisky tam tikrg laika jie biina uzdaresni, praleisdami laika tarp tokiy paciy likimo
broliy. Kalbant apie religija, tai miisy bendruomen¢ yra prirista prie evangeliky liuterony baznycios,
kadangi naudojamés ir jos pastatais, ir a§ pats esu Sios baznycCios dvasininkas, bet tai néra labai
spaudziama ant religinio kampo, nes ¢ia jau turi biitj pacio zmogaus pasirinkimas. Aisku, jei kalbéti
apie dvylikos Zingsniy programa, tai ji biina tokio liesino tipo arba kriks¢ioniskosios krypties. Pas
mus aiSku yra naudojama krikS¢ioniSkoji kryptis, nes priklausomam Zmogui vienas i§ esminiy
dalyky yra suprasti, jog priklausomybe turintys Zmonés negali jveikti jos be aukStesnés jégos
jsikiSimo. Kitos bendruomenés galbit labai remiasi krikS¢ionybe sveikime, kitos gal visai nesiremia

ja. Pas mus daugiau dominuoja Zmogaus valia ir savanoriSko apsisprendimo pagrjstas dalykas.

3. Kokj bendruomenés poveikj zmogui matote?

Zmogui pas mus atvaziuoja dideléje nesantaikoje pa¢iu su savimi. Jis nesirlipina savo higiena,
jos rysiai su Seima nutriike, jis pats saves nelabai gerbia, yra savimi ir aplinkiniais nusivylgs, sunkiai
randa motyvacija keistis ir taip toliau. Gyvendamas bendruomenéje zmogus, po truputi pradeda
savimi rapintis, jgauna jgudzius, pradeda uZsimegzti kontaktas su Seima. Taip pat Zzmogui yra
padedama susitvarkyti visus dokumentus, jog gauty bent minimalias pajamas, socialines garantijas.
Nors, kad ir kokios jos Siandienai yra, tai yra labai svarbu tokiam zmogui, nes jis nieko neturi

apskritai.

4. Bendruomenés veiklos ir strategijos.
Miusy bendruomenés veiklos labai susijusios su jy asmeniniu sveikimu, kalbant apie
priklausomybe. Mes taip pat vykome visokia Svie¢iamagsias, edukacines veiklas. Pas mus taip pat

vyksta bendradarbiavimas, susitikimai su studentais. Mes lankomés mokyklose, vykdome
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edukacines programas, kuriuose dalyvauja misy bendruomenés nariai ir bando perduoti jvairias
Zinias susijusia su prevencija. Taip pat miisy bendruomenés nariai lankosi organizacijose, kurios
vykdo ZIV, AIDS bei hepatito prevencija, kadangi dalis bendruomenés nariy turiu su tuo susijusiy
problemy. Misy bendruomenés nariai, bégant laikui tampa jvairiy organizacijy nariais,
bendradarbiais ar savanoriais. Taip pat mes dalyvaujame jvairiuose akcijose, tokiuose kaip greitai
vyksianti maisto banko akcija. Kadangi mysy jstaiga pati yra ir paramos gavéja, ne tik maisto
bankui, bet ir paciai sau. Taip pat veikiame ir su vietos jaunimu, kas susij¢ su sporto renginiais.

Veiklos yra gana atviros ir neasketiskos.

5. Kuom jusy bendruomené issiskiria is kity bendruomeniy? Kokios jisy bendruomenés
stiprybés?

Atvirumas yra misy pagrindiné stiprybé bei skirtumas nuo kity bendruomeniy. Bidami atviri
mes daugiau pasiekiame, nes | mus yra nebijoma kreiptis ar su mumis bendradarbiauti. Taip pat mes
nedarome spaudimo d¢l religijos. Galima bty iSskirti kaip stiprybe tai, jog ¢ia gyvena vien tik
vyrai, dél ko neatsiranda jokiy nereikalingy pagundy ir blaskymosi kas trukdyty sveikimui. Daugiau

didesniy skirtumy negaléciau isskirti.

6. Kokie yra jisy veiklos trukdziai?

Pagrindiniai misy veiklos trukdZiai yra finansiniai dalykai, nes, kol kas, 1§ valstybés lésy
negauname, i§ savivaldybés taip pat. Kadangi ¢ia aplink néra nei nakvynés namy, nei socialiniy
paslaugy centro, tai eile mety suteikiame laikino apnakvindinami paslauga praktiskai uz dyka. Tai
rodo, jog savivaldybés pajégumas padéti mums finansiSkai yra faktiSkai, Siai dienai, nejmanomas.
AiSku mums reikalingas biudZetas néra didelis, taciau tai yra miisy pagrindas, nes kiekvieng meénesj
mums reikia sukti galva, i§ kur gauti finansy, kad susimokéti elementarius mokescius. Gerai, kad
dar turime savanoriy darbuotojy, nes jei visiems reikéty mokéti atlyginima, tai centrg faktiskai
reikéty uzdaryti. Kalbant apie patj asmenj, apie jo jgalinimg, problemy i$ kliento pusés dazniausiai
neiskylg. Kadangi pats dalykas siekiant poky¢io, yra Zmogaus motyvacija ir noras veikti. Savaime
aiSku, jog tvarkant asmens dokumentus, raSant jvairius rastus valstybinéms institucijoms, gaunant
pazymas, iskyla visokiy biurokratinio netobulumo fragmenty, taciau tai mes neskaitome problema,

jei asmuo yra motyvuotas, nes jis tai jveikia.

7. Kokios kompetencijos, kaip vadovui, reikalingos dirbant bendruomenéje?
Zmogiskosios kompetencijos, Zmogiskojo bendravimo, supratimo. Taip pat yra svarbu

i8silavinimas kartu su praktika. Nors turiu pedagogikos, edukologijos iSsilavinimg, o priklausomo
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zmogaus patirties neturiu, bet per laikg a$ tokius zmones supratau, todél tokiy kompetencijy
pluostai man, kaip vadovui, leidzia dirbi gana rezultatyviai. Patirtis, mano manymy, yra svarbiausia

vadovaujant bendruomengéje.

8. Su kokiomis organizacijomis ar jstaigomis bendradarbiaujate?

Bendradarbiaujame su maisto banku, asociacija ,,pozityvus gyvenimas®, Silutés savivaldybe,
Pagégiy socialinés paramos skyriumi ir kitomis biudzetinémis jstaigomis. Glaudziai
bendradarbiaujame su misy uzsienio réméjais, kurie mus remia per baznycig, projektus. Jeigu yra
poreikis, stengiamés bendradarbiauti su visais, ta¢iau i§vardintos organizacijos yra tos, su kuriomis

dazniausiai bendradarbiaujame.

9. Ar svarbus yra komandinis darbas dirbant socialinj darbg su asmenimis grjzusiais is laisvés
atémimo viety? Ar turite komandg savo institucijoje? Kokie yra komandos nariy vaidmenys ?

Tai yra privaloma. Galime juokais pasakyti, jog pats zmogaus kiinas yra kaip komandinis darbas,
nes jei vienas neveikia, viskas sugriting. Galiu labai paprastai pasakyti, jog bendruomené yra kaip
vienas organizmas, kur kiekvienas turi zinoti kas ka daro ir tas komandinis darbas yra neatsiejamas
dalykas. Savo komanda bendruomengje turime, nors ji yra ir nedidelé. Dalj komandos sudaro
reabilitacijg pabaige asmenys, kurie nori toliau ¢ia buty, iSlaikyti blaivybe. Jie tampa misy
bendruomenés savanoriais ir prisideda prie komandinio darbo uZpildydamas tai, kg kiekvienas
geriausiai sugeba. Pas mus komandos vaidmenys yra gana paprastos. Vienas tvarko buhalterija, kiti
dirba administruojantj darba, kiti dirba konsultacinio pobudzio klausimais. Mano vaidmuo yra
tvarka, dokumenty tvarkyma ir visg kitg. Turime psichologg kuris vykdo psichologinj konsultavima,
taciau 8i veikla yra nepastovi, o pagal poreikj. Kalbant apie bendruomenés narius, jie taip pat turi
vaidmenis. Kas savaite keiciasi ,,namo Seimininkas®, kuris yra skaitomas savaités bendruomenés
vyresnysis. Taip pat yra savaités vyresnysis, kuris koordinuoja virtuve. Tredias vaidmuo yra

tkvedzio, kuris tg savaite yra atsakingas uz miisy gyvuliukus, bei kitus iikio darbus.
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4 respondentas

1. Apibidinkite Zzmogy ateinantj j bendruomene. Koks jis? Kur kreipési pries tai? Kokig
gyvenimo patirtj atsineSa su savimi?

| organizacijg kreipiasi asmenys, atlike bausme laisvés atémimo vietose, lygtinai paleisti
asmenys. Tokie asmenys daznai biina emociskai silpni, norintys pagalbos, taciau su menka
motyvacija veikti. Zmonés, i3¢je j laisve ir atéje j miisy centra, dazniausiai neturi nei gyvenamosios
vietos, nei paso, o tik kriivg neatlygintos zalos i§ praeities kaip skolos, menka iSsilavinimg ir dar
menkesniy profesiniy geb¢jimy. Daznai biina, jog tokie asmenys turi ir priklausomybés problemy,
kurias reikia spresti pirmiausiai ir tai néra lengva. Jie buina kartais agresyvus, vadovaudamiesi i$
laisvés atémimo viety parsinestais principais, tac¢iau bégant laikui tai pasikeicia. Taip pat | mus
kreipiasi vieSuosius darbus atlikti jpareigoti asmenys, priklausomi nuo psichoaktyviy medziagy.
Zmonés dazniausiai nori biiti bendruomenéje, nes nenori biiti vieni. Jie patys daZnai to nesupranta,
nesupranta to, kas juos ¢ia laiko ir traukia. Jie yra gyvenime paliiZe, ieSkantys kokios nors atramos
arba bent jau pokalbio, palaikymo. Jy gyvenime buvg jvairiy neigiamy nutikimy: tévai dazniausiai
jais pakankamai nesirlipino, nes ir patys elgdavosi asocialiai. Negaudami i§ tévy meilés, riipescio,
saugumo jausmo, jie jo nesgmoningai ieSkodavo kitur. Jiems artimi tapdavo tokio pat likimo
Zmones, nes jie jais pasitiki ir yra suprasti. Jiems nelabai ripéjo tai, ka jie dare, todél
nesureikSmindavo savo elgesio, vykdydami nusikaltimus, smurtaudami, nes jie jautési pripazinti ir
gerbiami, net ir atsidire laisvés atémimo vietoje. Daznai jy gyvenimg lydéjo narkotiky ar alkoholio
vartojimas, kuriy skaudZios pasekmeés jsigyveno ilgam laikui. Jy gyvenime netektys pasitaikydavo
dazniau nei jprasta, jy draugai patekdavo i laisvés atémimo vietas, jy artimieji, kurie jiems
padédavo materialiai, mirdavo, jy drauges juos palikdavo, o tai juos stim¢ zemyn. Jie nebemate
prasmeés niekur, jautési visiSkai vieni ir toliau skesdami priklausomybés litine. Svarbu jy nesmerkti
ir nekaltinti. DaZnu atveju jie kreipiasi ] mus jau po to, kai biina apsilanke valstybinése institucijose,
kur jie gauna nemazai jiems reikalingos informacijos, bet visuomeninés organizacijos darbuotojai ir
savanoriai gali daugiau skirti laiko, jy laikas néra fiksuotas, tod¢l daugiau Zmogisko santykio gauna

klientas kreipdamasis j nevyriausybing organizacijg.

2. Apibudinkite savo bendruomene. Pagrindiniai tikslai. Kodél manote, jog si bendruomené

naudinga?

Misy vienas i§ pagrindiniy bendruomenés tiksly yra poziiirio visuomengje ] nuteistuosius
keitimas ,kadangi Siuolaikinéje visuomenéje daug netiesos ir stigmatizacijos. Zmonés nenoriai
bendrauja su tokiais asmenimis, vengia juos jdarbinti, padéti, o mes padedame jiems kuom galime.

Mums riipi Siy Zmoniy ateitis ir mes norime jiems padéti atsistoti, susirasti darbg ir taip kabintis |
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gyvenima, taciau to privalo noréti ir pats Zzmogus, ko daznai juose truksta. Mes dirbame neSini
kriks¢ioniskaja ideologija, taiau mes esame atviri, todél savo ideologijos per prievartag nebrukama,
nebandome zZmogy paversti tikin¢iuoju jei jis to nenori. Mes norime, jog asmenys, grize i$ laisvés
atémimo viety atrasty savo Seimg, giminaicius, prarastus vaikus, bei integruotysi j visuomene.

Misy organizacija teikia kompleksines paslaugas arba, kitaip sakant, pas mus galima gauti
jvairiy paslaugy po vienu stogu, nereikia asmeniui, kg tik i§éjusiam ] laisve vaikscioti po skirtingas
institucijas, skirtingoms paslaugoms gauti, nes jis visas paslaugas gali gauti Cia, pas mus. Dél Sity

dalyky, manau, jog miisy draugija naudinga.

3. Kokj bendruomenés poveikj zmogui matote?

Miisy centre yra visko — tam, kad Zmoneés patikéty, kad ir juos gali lydeéti sekme. Cia iséje i
laisve Zmonés sotls, nuprausti, iSsimiegoje, 1 juos Zilirima su ZmogiSka pagarba. Visi miisy centre
dirbantys socialiniai darbuotojai nuoSirdziai jaucia pagarba, o ne neapykanta ar pykti, supranta
buvusius kalinius iStikusias bédas ir jais tiki, tokiu budu jkvépdami pasitikéjimo ir jiems patiems.
Socialinis centras turi visg ,,arsenalg® zmogui padéti nepasimesti — jvairiy uzsiémimy, motyvacija
dirbti skatinanciy priemoniy. Apskritai miisy centras orientuotas i biitent socialines kompetencijas ir
ju ugdyma — ¢ia néra né vieno darbuotojo, kuris kg nors daryty uz kalinj, jie visi viska mokosi daryti
Zmoneés jaustysi Cia kaip namuose — o namie juk ir norisi tvarkytis paciam. Tai tarsi savotiSka
gyvenimo startine linija, kur Zzmogus viska turi bandyti daryti pats.

Miisy poziiris, kad €ia gyvenantys Zmonés patys turi pasirlipinti savimi ir Zvelgti | ateit],
paatvirausiu, patinka tikrai ne visiems. Taciau ilgainiui } laisve 18€j¢ Zzmones vis délto supranta, kad,
nemokant gyventi pa¢iam, gyvenimas griiva ir daznai griZtama prie praeities jproCiy. Biina, jog
asmenys ir darbg randa, ir s€kmingai jji dirbta, ir skolas grazina, ir Seimg sukuria, biistg iSsinuomoja,
automobilj jsigyja. Poveikis atsiranda per ZmogiSkajj santykj. Draugijos darbuotojai ir savanoriai
daug laiko atiduoda bendravimui su klientu ir tai teigiamai veikia draugijoje besilankancius

asmenis.

4. Bendruomenés veiklos ir strategijos.

Ivertindama susidariusig situacijg Lietuvoje miisy bendruomenéje daug dirba integracijos i darbo
rinkg klausimais. Sunkumai, su kuriais susiduria bausme atlikes asmuo, kartais biina nepakeliami.
Savanoriai mielai padeda. Niekas negalvoja, kad asmenys, atlike bausme j laisve paleidziami be
menkiausio pinigélio kiSenéje, ¢ia ir prasideda jy problemos. Veiklos, kurios yra diegiamos

bendruomenés veiklose - socialiniy jgudziy programa, saviugdos ir saves pazinimas, konflikty
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sprendimo, meno terapijos, veikia Sokiy studija (buve kaliniai ir socialiniai darbuotojai turi bendra
projekta), maldos grupé, vyksta filmy perziiiros ir jy aptarimai, bendraujam su Universiteto
Filosofijos fakulteto studentais savanoriais ir kt. Socialiniai darbuotojai, pasitelke¢ savanorius, yra
dazni svediai ir pataisos namuose. Cia jie su nuteistyjy grupelémis bendrauja, organizuoja jvairius
renginius, uzsiémimus. Svarbu, kad mes suteikiame visg paslaugy paketg — ir pamaitiname, ir
apnakvindiname, ir padedame rasti darbg ar mokytis. Vieni mano, jog pakanka atidaryti
konsultacinj kabineta, kur j laisve iS¢je¢ Zmonés gauty informacijos, kaip viska susitvarkyti, taciau
taip néra, viskas sudétingiau. Be to, reikia suprasti, kad buve teistieji patiria psichologinj
diskomforta, daznai bijo patys kreiptis pagalbos ar patarimo. O kokia gali biiti kalba apie
konsultacijas, jei zmogus neturi kur ir uz kg pavalgyti, nusiprausti, pernakvoti? Pas mus atéjusj
zmogy pirmiausia klausiame: kuo jis vardu, kur gyvena, kokie jo planai, k3 jis galvoja, kur dirba, ar
dokumentus turi, kokj darbg dirbti sugeba ir t. t. Yra Zmoniy grupé, kuriems labai sunku padéti —
ivairiy priklausomybiy turintys Zmonés, nenorintys nuo jy gydytis, sergantys sunkiomis ligomis,

beveik neturintys socialiniy, profesiniy jgudziy.

5. Kuom jiisy bendruomeneé issiskiria is kity bendruomeniy? Kokios jiisy bendruomenés
stiprybés?
Kaip jau minéjau, veikly ir paslaugy kompleksiskumas. Mes stipras tuo, jog galime suteikti visas

reikalingas paslaugas vienoje institucijoje. Tuo ir iSsiskiriame nuo kity bendruomeniy.

6. Kokie yra jiisy veiklos trukdziai.

Jauciam, kad triuksta geros valios bendradarbiaujant, tai néra tai, kad nenori bendradarbiavimo,
bet bendradarbiavimas galéty buti daugiau orientuotas ] asmenj, reikalingg pagalbos, nei |
organizacijy bendradarbiavimg. Biina, kad su mumis bendrauja geranoriskai, tac¢iau del paciy misy
klienty stengiamasi mazokai, tarytum pagalba reikalinga mums patiems, 0 ne tiems asmenims.
Zmonés dar nesupranta, jog mes dél jy stengiamés. Jie mano, kad mes atlickame vedami tik savo
pareigy, gal bit dél to pats bendradarbiavimas tampa tik minimalus, kai galima uztikrinti tik
minimalig pagalba. Biling, jog klientas yra visiSkai nemotyvuotas arba sergantis priklausomybes
ligomis, dél ko pagalbos procesas susikomplikuoja, taciau tai veikiau ne trukdis, o misy darbo
uzdavinys klienta motyvuoti ir jam padéti. Taip pat ne visada pavyksta susiSnekéti su miisy

vyriausybe.

7. Kokios kompetencijos, kaip vadovui, reikalingos dirbant bendruomenéje.
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ISsilavinimas, tolerancija, kantrybé, mokéjimas biiti neSalisku, reikia nemazai psichologijos ziniy
ir gebéjimy jomis pasinaudoti. Patirtis jgyta dirbant su asmenimis, grizusiais i§ laisvés atémimo
viety yra taip pat vienas svarbiausiy dalyky vadovui dirbant tokioje bendruomenéje. Svarbu mokeéti
bendrauti su klientais, nes, kad ir netyCia, negalima jiems jausti, jog yra smerkiami. Vienu metu
vadovas turi biiti ir grieztas, ir supratingas, nes reikia sugebéti islaikyti rysj su klientu ir tuo pat
metu, padaryti taip, jog jis itikétu, kad jam norima gero. Visais budais reikia vengti situacijy, kai
gali susvyruoti asmens motyvacija veikti, todél visuose situacijose vadovas turi turéti iSeit] i$

nepalankios situacijos.

8. Su kokiomis organizacijomis ar jstaigomis bendradarbiaujate?

Valstybinémis organizacijomis, kurios teikia socialines paslaugas, nevyriausybinémis ir
religinémis organizacijomis, bendruomenémis. Taip pat bendradarbiauja su valstybés institucijomis:
Seimu, Vyriausybe, kitomis valstybés institucijomis — Teisingumo ministerija, jos padaliniu —
Kal¢jimy departamentu ir jam pavaldziomis jstaigomis, taip pat Vilniaus savivaldybe, pataisos
inspekcija. Miisy bendruomené yra pasirasiusi bendradarbiavimo sutartj su Kaléjimy departamentu.
Sutartis pasiraSyta siekiant sékmingiau integruoti asmenis, atlikusius terminuoto laisvés atémimo
bausme, ] Salies darbo rinkg ir teikti jiems pagalba, keisti ir formuoti visuomenés poZitirj } buvusj
nuteistajj, padedant pastarajam adaptuotis laisvajame pasaulyje. Sutartis jteisino ne vieneriy mety
grazy bendradarbiavimg tarp jstaigy ir $i iniciatyva paskatins ir kitas nevyriausybines organizacijas
dalyvauti laisvés atémimo bausme atliekanciy asmeny resocializacijos procese ir keisti visuomenés
poziiir] i buvusj nuteistgji. Be to, miisy veikla domisi ir valstybés institucijos, ir dvasininkija, ir

uzsienieciai, su kuriais mielai bendraujame ir bendradarbiaujame, kai to reikia.

9. Ar svarbus yra komandinis darbas dirbant socialinj darbq su asmenimis griZusiais i$ laisvés
atémimo viety? Ar turite komandg savo institucijoje? Kokie yra komandos nariy vaidmenys ?

Drasiai galiu pasakyti, jog komandinis darbas dirbant miisy bendruomenéje yra labai svarbus.
Kiekvienas darbuotojas turi savo pareigas, jas vykdo, suteikia informacija bendradarbiams ir
vadovams. Taip mes Zinome naujausia informacija apie savo klientus. Zinome kokia yra dabartiné
situacija apie klientus, kas susij¢ su objektyvia informacija ir Zinome, kokia kliento yra dabartiné
emociné busena, todel galime numatyti kaip klientas elgsis, ir galime numatyti tolimesnius darbo
veiksmus. Savo institucijoje komandg turime gerg, visi esame susidirbe vieni su kitais, kiekvienas
zino kg daro ir uz kg yra atsakingas. Vieny Zinios ir patirtis yra gilesnés, kity ne, taciau tai mums

nesudaro dideliy sunkumy, nes vieni kitiems dirbdami padedame, patariame.
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5 priedas

Kokybinio tyrimo analizés rezultatai (kategorijos, subkategorijos ir jas pagrindziantys teiginiai)

. Igalinancios bendruomenés organizacija Zmogus
Kategori- | Subkatego- . . .
i3 riia (bendruomeniy vadovy citatos) bendruomenéje
] J (citatos)
Asmeny, Neigiama ,, <...>Zemas mokslo cenzas. “[B2] ,,Buvau penktas
grizusiyjy patirtis ., Didele jtakq turi patyrimai vaikystéje, <...>. “[B1] v.alkafvsel.n?vo] ¢ mama
i§ laisvés vaikystéje _ . . _ . tik griZusi i$ kaléjimo,
tomi ,<..> patirtys praeityje yra labai negatyvios. Tévy | o ir vaikystéje turéjau
a‘einlmo nuolatiniai  girtuokliavimai, barniai, smurtavimas pries | penkis tévus — visi i§
Vit - vaikq nepataisomai suzaloja ji <...>.“[B2] ten. .ir ko tik
gyvenimis- <> iais vaikvstéie daSniqusiai nesiripi tird nepatyriau, mane
Koji patirtis ,, <..> jais vaikystéje dazniausiai nesiripino, neskirdavo muse, spjaude,
démesio, dél ko jie bandydavo atkreipti j save démesj kitais, prievartavo -  kas
nepriimtinais bidais: bégdavo is namy <...>. “[B3] noréjo, kada
., <...> tévai dazniausiai jais pakankamai nesirapino, nes ir noréjo... “[K1]
patys elgdavosi asocialiai. Negaudami i§ tévy meilés, | » ---1U, Rimai,
riipescio, saugumo jausmo, jie jo nesqmoningai ieskodavo | &venimg  praleisi
kaléjime...“ ir diré

kitur. ’[B4]

“Jiems artimi tapdavo tokio pat likimo Zmonés, nes jie jais
pasitiki ir yra suprasti. “[B4]

pirstu j kaktg, pats is
ten buvo grizes vis tq
pirstq gyvenime
matydavau... “[K1]
<> mokykloje
labai anksti tapau
nereikalingu...<...>
tik baudeé, dvejetus ir
kuolus raseé, kitokiy
pazymiy
nepamenu...niekas
manes nesuprato -
nei tévai, nei
mokytojai, gatve
mano mokykla <..>
maniau, visiems
atkersysiu... “[K1]

., Tévas eidavo j jiirg.
Motina daznai
pagerdavo. Su broliu
nuo ryto iki vakaro

laikg leisdavome
gatvéje, <..>.
Gyvenome tokj
gatvinj

gyvenimg. “[K4]

LIS mamos  buvo
atimtos ~ motinystes

teises, todel mus su
broliu  apgyvendino
internate. Man buvo
didziulis smigis
<..>.“[K4]

,,...tapau vierhu, Visi
man pakluso, buty
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bande nepaklusti
<..> taip aS savo
didybe  jrodinéjau,

buvau pasipiites, uz
visus
virSesnis... “[K5]

Nusikaltimai

o <..>asmuo gali pradéti kenkti kietiems, gali pradéti
gyventi asocialiai, vykdyti nusikaltimus <...>. “[B1]

., <...> asmenys tampa asocialis, agresyvis, delinkventiski.
Jie pradeda smurtauti pries silpnesnius, vykdo nusikaltimus,
siekiant gauti pinigy, kol galy gale atsiduria laisvés
atémimo vietose. “[B2]

., <...> smurtaudavo pries kitus, vogdavo ir taip toliau. “[B3]

, Yra buve, jog biidami neblaiviis, asmenys jvykdydavo
Ziauriy nusikaltimy, dél ko ilgam atsidurdavo laisvés
atéemimo vietose. “[B3]

., Jiems artimi tapdavo tokio pat likimo Zmonés, nes jie jais
pasitiki ir yra suprasti. Jiems nelabai riipéjo tai, kq jie dare,
todél elgesio,  vykdydami
nusikaltimus, smurtaudami, nes jie jautési pripazinti ir
gerbiami., net ir atsidiire laisvés atémimo vietoje "[B1]

nesureiksSmindavo  savo

., <...>mokykla
nutolo, subadeéme
Zmogy, papuoliau j
kolonijg, vos 12
turéjau <...>. “[K1]

, <..> ir gyvenimas
éemeé ristis
Zemyn...vienas
teistumas, antras,
trecias, ir ilgam...virs
20 mety
zonoje... “[K1]

,<..> buvau keletg
karty
arestuotas. “[K2]

,, Gyvendama su
tuometiniu  vyru jo
nekenciau ir vieng
dieng nuzudziau.
<...> véliau pavogiau
400 lity ir vél patekau
§  laisvés  atémimoO
vietq. “[K3]

,, <..> atiminédami
pinigus,
plésikaudavome.  Su
broliu pradéjome vél
vogti,  bégioti i
internato. “[K1]

, Véliau  mane
pasodino  penkiems
metams uz groty uz
iSprievartavimg
“[K4]

, Tada vél papuoliau
i kaléjimq septyniems
metams. “[K4]

., Kadangi tévy nuolat

nebudavo namuose,
mus aukléjo ,,gatvé .
Ten buvo gaujos
nusikaltéliy... “[K6]

,,Gyvenau  tokiame
rajone, kur buvo
daug is  kaléjimo

grizusiy, nusikaltéliy
ir man mazam tokia
draugija patiko, jie
buvo drgsiis, stipriis,
vikriis ir a$ noréjau

tokiu biti. “[K5]
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., Nesvarbu ar
budavau teisus, ar
neteisus — visi man
turéjo paklusti, visus
musiau “[K6]

Netektys

,, <...> asmuo netenka artimyjy ir jvyksta saves zlugdymas. “
[B1]

., <...> reikSmingy asmeny netektys, skyrybos pastumédavo
asmenis | alkoholizmo liting, nes jie jausdavosi niekam
nebereikalingi ir uzmirsti. “[B2]

,,Kai asmuo pradeda vartoti svaigalus, jis tampa agresyvus,
dél ko jo bijo artimieji ir dél ko jie nuo jy nusisuka, o tai dar
labiau pastumia asmenj savidestrukcijai. “[B3]

., Jy gyvenime netektys pasitaikydavo dazniau nei jprasta, jy
draugai patekdavo | laisvés atémimo vietas, jy artimieji,
kurie jiems padédavo materialiai, mirdavo, jy drauges juos
palikdavo, o tai juos stumé Zemyn. “[B4]

,,Jie nebematé prasmés niekur, jautési visiskai vieni ir toliau
skesdami priklausomybés liine. “[B4]

., ISsiskyres su Zmona,
toliau gériau. “[K2]
,Kai man buvo 33
metai miré  vyras.
Likau viena, <..>
Jauciausi labai
blogai, paliizusi. Po
mety miré tévas.<...>
véliau iséjau is darbo
ir toliau
isgerinédavau. <...>.
praradau  butg ir
likau kieme “[K3]

,»<..>brolj <..>
perkéle | <.>
kolonijg, as dariau
viskqg (nusikaltimus),
kad ir mane ten
perkelty, man dar
labiau Sirdyje viskas
nutritko.  Kilo  dar
didesné neapykanta
visiems Visiskas
maistas prie§ visus.
[K4]

,, Brolis
narkotikus,
negalédavo  paeiti,
vos pasédédavo,
sirgo ZIV, o véliau
miré. Sesé taip pat
buvo  nusivaziavusi.
Siuo metu ji atlieka
bausme. Viskas buvo
sugriauta. “[K4]

leisdavosi

Priklausomy-
bés

,<..> dél savo zalingo gyvenimo bido, <..> negali

sékmingai  resocializuotis  bei

gyvenimo. “[B2]

gyventi  pilnavercio

,Daznai tokie asmenys pradeda vartoti svaigalus ar
narkotikus dar jaunystéje,
draugy. “[B1]

., Jy gyvenimq daznai lydédavo alkoholis arba narkotikai,

susirade panasSiy | save

kur jie skandindavo savo skausmgq ir beviltiskumgq. “[B2]

,Daznai asmenys pradédavo vartoti lengvus narkotikus,
alkoholj, o véliau pereidavo prie stipresniy svaigaly,
<..>.“[B3]

,Daznai jy gyvenimg Iydéjo narkotiky ar alkoholio
vartojimas, kuriy skaudzZios pasekmés jsigyveno ilgam

,, Truputi
isgerinédavau.<...>
atrodé, kad normalu
yra vartoti alkoholj

<..>“[K1]

,,Buvau degradaves.
BandzZiau  koduotis,
prisiekinéjau sau ir
kietiem, kad
nebegersiu, taciau
grizdavau prie to

pacio. “[K2]
., <...> man ripéjo tik
isgerti “[K3]

., Kai grizau is laisvés
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laikui. “[B4]

atémimo vietos, vél
geriau. “[K3]

Vel geériau, o po
kiek tai laiko mane
uzsodino ant
narkotiky. Narkotikai
atpalaiduodavo mano
kiing, pasaulj
regédavau rozinémis
spalvomis. Pas mus
yra daug zaizdy, pas
kiekvieng, paliizta bet

kuris, ar tai
raumeningas, ar
turtingas,

nesvarbu. “[K4]

., Pradéjau vél gerti,
nes neradau atramos,

pagalbos. Buvo
netikéjimas.
<..>griZau prie
seno: kaifavau,
vogdavau,

gerdavau. “[K4]
r...anksti émiau
vartoti

narkotikus<...> kol
galéjau ir turéjau —
as karalius <...> bet
dazniausiai, begaliné
sumaistis ir siaubas —
kas bus
toliau?... “[K6]

,Mano viduje buvo
tustuma,  aklavieté,
todél pradéjau vartoti
narkotikus “[K5]
,,...bijojau j laukq
iSeiti  kur  daug
Zmoniy, man atrode,
kad jie visi mane
smerkia...atrodé
iSprotésiu...todél  vel
vartodavau, kad viso
10 nejausciau “[K6]

Neigiama
patirtis laisvés
atémimo

vietoje.

., <...> tie zmonés yra supyke ant visko, jie galvoja, kad yra
nereikalingi, jie neturi jokios atsakomybés. “[B1]

,» <...> darbiniy jgudziy praradimas. “[B2]

., <...>jie neturi tam tikry socialiniy jgiidziy. “[B3]
,<..>ateina zZmonés i§ laisvés atémimo viety, turintys
priklausomybes alkoholiui ir narkotikams <...>. “[B3]

, <..>buna kartais agresyviis. vadovaudamiesi is laisvés
atémimo viety parsinestais principais. ”’[B4]

,, <...> buve teistieji patiria psichologinj diskomfortq, daznai
bijo patys kreiptis pagalbos ar patarimo. “[B4]

L, <..> zonoje
atsirado koplytéle —
ko man ten, as
karalius, jau buvau
vierhas, visi man
tarnavo, kitokio
gyvenimo nenoréjau,
¢ia man gerai, cia
mano namai <...> as§
kaléjimo

vaikas... “[K1]

,, Nei pirmgq, nei antrq
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kartq jokios pagalbos
laisves atémimo
vietoje

nesulaukiau. “[K3]

,<..> noréjau biiti

kietas  kaip  Kiti
nuteistieji. Keli
asmenys  nelaisvéje
tikéjo ir niekas jy

neliesdavo, jie jau
turéjo pagarbg, o as
galvojau, kad taip
gyventi nesgmoné, ir
atidéjau tikéjimg. Pas
mane buvo kaléjimo
“paniatkes “. Po
teismo mane pervezé

J ‘“zona“. Ten buvo
visko. Galvodavau

“kur as cia
papuoliau? . “[K4]

,,...z0noje man buvo

gerai —  stogas,
maistas, ko dar reikia
<.> niekada
neprasiau, kad

lygtinai isleistu — 0
kas manes ten
laukia?... “[K6]

,,...tapau vierhu, Visi
man pakluso, biity
bande nepaklusti
<..> taip a$§ savo
didybe  jrodinéjau,
buvau pasipiites, uz
visus

virSesnis... “[K5]

Kreipimosi
i bendruo-
meng
priezastys.

Neigiamas

visuomeneés

poziris

., <...> jie priklauso socialinés atskirties grupéms, jauciasi
niekam nereikalingas, jis né nuo nieko nepriklauso ir jis
niekam nepriklauso, jis tarytum svetimas. “[B1]

,Savivaldybe Sitame dalyke nemato prasmés <..>. <..>
nenori plétoti misy veiklos. “[B1]

,,Asmenys néra suinteresuoti dirbti, nes gaunama piniginé
parama IS valstybés <..>. Integruotis <..> atrodo
finansiskai nenaudinga <...>. “[B2]

., <..> jaucig neigiama visuomenés poziurj j juos, jaucia,
Jjog yra stigmatizuojami ir yra atstumiami. “[B4]

., vienas <...> bendruomeneés tiksly yra poZiirio visuomenéje
] nuteistuosius keitimas, kadangi Siuolaikinéje visuomenéje
daug netiesos ir stigmatizacijos. Zmonés nenoriai bendrauja
<...>, vengia juos jdarbinti, padeéti <...>.“ [B4]

,Sutartis  pasiraSyta siekiant <...> keisti ir formuoti

visuomenés poZiurj j buvusj nuteistqjj. “[B4]

,<..> zZiari kaip |
padugne. “[K1]
,<..> darbdaviams

nepatiko religija,
nepatiko, kad as jg
visiems skelbiau,

skelbiau Dievo Zodj.
Liepdavo eiti man j
baznycig, o ne darbe
kalbeti. “[K4]

133



,<...> ateina Zmonés, kuriems mes esame pirmieji<...>.
[B1]

Pagalbos
poreikis

., <...> yra neturinti kur gyventi, prarades Seimgq, prarades
darbg. Zmogus neturintis jokios vilties, beviltiSkas, tas
Zmogus, kuris nori kazkokiu biudu keistis. <...> atéjimo j
bendruomeng motyvai dazniausiai skirtingi. “[B1]

,, Priezastys <..> jvairios: benamyste, skurdas,
priklausomybés ligos, nemokéjimas prisitaikyti prie nuolat
besikeiciancios ekonominés situacijos ir pan. “[B2]

, <...> turintys nesibaigusio teistumo terming, o taip pat
priklausomybés ligas, negalintys tinkamai savimi pasirapinti
ir savarankiskai gyventi. <..> dazniausiai bina pirmoji
institucija pasiruosusi teikti reikalingas paslaugas. “[B2]
,<..>ateina prasSydami gyvenamosios vietos, pastogés
<..>. <..> jie cia ateina gydytis. <...> emociSkai labai
dirglis, nelabai Zinantys kur kq ir kaip daryti, todél cia
ateina pasikonsultuoti, gauti patarimo, iSsiaiskinti kaip
galima buity apsigyventi Sioje bendruomenéje <...>. “[B3]

., <...> ateina niekur pries tai nesikreipg pagalbos, <...> jie
su mumis susisiekia dar bidami nelaisvéje. “[B3]

., Zmogui pas mus atvaziuoja dideléje nesantaikoje paciu su
savimi. Jis nesiriipina savo higiena, jos rysiai su Seima
nutritke, jis pats saves nelabai gerbia, yra savimi ir
aplinkiniais nusivyles, sunkiai randa motyvacija keistis
<...>.<..> jis nieko neturi apskritai. “[B1]

“<..> emociskai silpni, norintys pagalbos, <...> menka
motyvacija <...>. <...> neturi nei gyvenamosios vietos, nei
paso, 0 tik kriivg neatlygintos zalos is praeities <...>. <..>
turi ir priklausomybés problemy “[B4]

,<..> ar ir mane
gali myléti? Ar as
neprarastas? “[K5]

., Buvau priéjes liepto
galg, taciau nuvykes j
tq bendruomene per
kitus Zmones, Dievas
mane pakeite. “[K6]

., <...> isgeérinédavau,
taciau  jau  buvau
pavargusi tai daryti,

norejau nustoti
vartoti

alkoholi. “[K3]

., Draugé susitare,
kad mane
priims. “[K3]

, Grizes IS laisvés

atémimo vietos buto
neturéjau. “[K4]
,Sutikau  pazjstamq.
Jis pasiilé ateiti j Sj
centrqg. Centras mane
priemé. “[K4]
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Veikla
igalinancio
_je
bendruome
-néje

[galinimo
technologijos

,<..> mes daugiau stengiamés sukurti, <..> Seimos
aplinkg, kad zZmogus matyty, kad jis néra socialiné
,atmata“., kaip jie patys save vadina “[B1]

. <...> Mes bandome jteigti, jog jis néra svetimas, jog jis yra
bendruomenés dalis. “[B1]

,, <...>as nebijau jiems leisti pasilikti net ir ilgiau, <...>, kad
naujai atéjusiems zmonéms biity su kuo pasikalbéti ir is ko
imti teigiamq pavyzdj. “[B1]

,<..>Mes viskg darome, kad Zmonés buty motyvuoti
. kabintis“ j gyvenimqg. Mes juos mokome, jog néra padeéties
be iseities. Mes stengiames, kiek jmanoma, jiems padéti
sprendziant jy problemas visuose srityse, kiek galime. “[B3]
,<..>, turime 12 Zingsniy programg <..>.<..> mes
aktyviai naudojam Sventgjj rastg. <...>pas mus svarbi yra
savianalize. “[B1]

., Pasveike Zmonés drauge su naujais bendruomenés nariais
studijuoja Sventqgjj rastq, meldziasi, gieda giesmes, liudija, o
bendruomenés nariai, sveikdami turi j kq lygiuotis. “[B1]

., <...> bendruomeniskumas yra skatinamas <...> uzimtumo
veikly metu bei organizuojant uZimtumo renginius.[B2]

,,<...> bendruomenés nariai dalyvauja <..> renginiuose,
anoniminiy alkoholiky, anoniminiy narkomany grupése, kad
biity pastovus normalaus gyvenimo bendravimas. “[B1]

., <...> priklausomam Zmogui vienas is esminiy dalyky yra
suprasti, jog <...> zZmonés negali jveikti jos be aukstesnés
Jjégos isikisimo. “[B1]

,<..> lankomés mokyklose, vykdome  edukacines
programas, kuriuose dalyvauja miisy bendruomenés nariai
<..>.“[B3]

, <..> dalyvaujame jvairiuose akcijose. veikiame ir su
vietos jaunimu, kas susije su sporto renginiais <...>. “[B3]

,Kas savaite keiciasi ,,namo Seimininkas®, kuris yra
skaitomas savaités bendruomenés vyresnysis. <...> savaités
vyresnysis, kuris koordinuoja virtuve. <...> ikvedzio, kuris
<..> atsakingas uz misy gyvuliukus, bei kitus ikio
darbus. “[B3]

., <...>to(pokycio) privalo noréti ir pats Zmogus. ’[B4]

ideologijos per
zmogy  paversti

“<..> savo
nebandome

nenori.”’[B4]

., <...> centras turi<...> jvairiy uzsiémimy motyvacijq dirbti
skatinanciy priemoniy. <...> centras orientuotas <...>
socialines kompetencijas ir jy ugdymq — Cia néra né vieno
darbuotojo, kuris kq nors daryty uz kalinj, <..> mokosi
daryti patys: tvarkosi, gamina valgj ir valgo, priziari
aplinkq. Néra jokiy , patarnautojy ‘. Norime, kad Zmonés
Jaustysi ¢ia kaip namuose — 0 namie juk ir norisi tvarkytis
paciam. Tai tarsi savotiska gyvenimo startiné linija, kur
Zmogus viskq turi bandyti daryti pats. “[B4]

prievartq nebrukama,
tikinciuoju  jei jis to

., Veiklos, <...>- socialiniy jgidziy programa, saviugdos ir
saves pazinimas, konflikty sprendimo, meno terapijos, veikia
Sokiy studija <...>, maldos grupé, vyksta filmy perZiiiros ir
Jy aptarimai. “[B4]

., Vadovas pasiiilé
dirbti  su  metalu,
galvojau,

nesugebésiu...bet
pabandziau <..> -

iséjo, ir su medziu
pabandZiau,

neblogai, sako iSeina
<..>“[K1]

., Cia giedame
giesmes <..> apie
mus, apie  musy

gyvenimus...apie
zona, mes i ten...kai
giedu ar meldziuosi,

viskq pamirstu, lyg
rojuje

Jjauciuosi... “[K1]
»<..> nori, kad su
Sypsena
giedotuméme, nes
Dievas — meile ir

dzZiaugsmas... “[K1]

,<..> mes jiems
pasakojame apie savo
gyvenimg  cia ir
zonoje, pagiedame... |
pirtj vaZiuojame, visi
kartu <..>. “[K1]

., Pradzioje buvo
labai sunku, buvau
labai nagla, viskas

turéjo biti kaip as
noriu, bet véliau is
manes padaré
Lavinéelj™ ir as tuo
labai

dZiaugiuosi. “[K3]
,,.Zmogui galima
padeéti, bet geriau
padeési jei nukreipsi ji
j Dievg. “[K4]

., Sestus metus
vaikstau | nakvynés
namus ir ten padedu
Zmonéms kuriems
reikia. Esu dabar
laisvas  Zmogus ir
dZiaugiuosi
gyvenimu. “[K2]
,<..>  aukSciausia
galia man -
bendruomené, mylinti
Dievg. “[K2]

, Man patinka stebéti
bendruomenéje
gyvenanciu  zZmones,
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girdeti  jy  tiesas,
kalbas apie
Dievg. “[K5]

,,...sitlo  mokintis
anksc¢iau net minciy
tokiy nebuvo... “[K5]
..as  nekalbus, is
pradziy net pykau,
kad kas rytq ir vakarg
reikia kalbéti, apie
Jjausmus, apie viskg
<...> bet tokia misy
programa,
amerikieciai

atveze.. “[K6]

Bendruomenés
poveikis
zmogui

,<..> jis jauciasi reikalingas, jis jauciasi bendruomenés
vienetas. “[B1]

,<..>labai svarbu yra aukléti Sias asmens savybes:
atsakomybe, atskaitomybe, darbstumg, valig ir kt. Cia yra
miisy bendruomenés tikslai, kad zmogus pasikeistu ir taptu
atsakingas. “[B3]

., Zmogus pradeda Ziiiréti ir kreipti démesj j kitus. “[B1]
,<...> keiciasi asmeny, gaunanciy paslaugas institucijoje,
mgstymas, elgesys, tiek jy paciy bendruomenéje, tiek su
kitais visuomenés nariais. “[B2]

,<..> formuojasi ir atsiranda emocinio saugumo rysiai
<..> <..> atranda tapatumg sau <..>. Atsiranda
dalinimosi butiniausiais iSgyvenimui dalykais pojiitis, o tai
rodo, kad jie vieni kitiems yra svarbis. Todél formuojasi
tvirti, pasitikéjimu gristi rySiai ir santykiai <...>. “[B2]
,,<...> po truputi pradeda savimi ripintis, jgauna jgiudzius,
pradeda uzsimegzti kontaktas su Seima. <...> padedama
susitvarkyti visus dokumentus, jog gauty bent minimalias
pajamas, socialines garantijas. “[B3]

., <...> bendruomenés nariai, bégant laikui tampa jvairiy
organizacijy nariais, bendradarbiais ar savanoriais. “ [B3]

,<..>ilgainiui <..> Zmonés vis délto supranta, kad,
nemokant gyventi paciam, gyvenimas griuva ir daznai
griztama prie praeities jprociy. <..> asmenys ir darbg
randa, ir sékmingai ji dirbta, ir skolas grqzina, ir Seimq
sukuria, biistq iSsinuomoja, automobilj jsigyja. “[B4]

,, Poveikis atsiranda per zmogiskqji santykj. “[B1]

., Tapau mokytoju
<..> ir  pinigy
uzdirbame...gal
bandysiu ir j statybas,
kad jau ¢ia galiu, ten
daugiau moka. “[K1]
,, Nurimau,
pasidariau
ramesnis... pradéjau
pastebéti, kokia baisi

mano kalba, kas
antras zodis
keiksmazodis,
pamazu, pamazu
panorau biiti
kitoks...<...>

stengiuosi atleisti —
visiems, <...>“[K1]

, Esu iSgelbétas. Jau
septinti metai gyvenu
naujg gyvenimg. Esu
tarytum ‘“‘atgimes is
aukstybiy”. “[K2]

,, Centras tikrai
padéjo, atsivéré nauji
langai i naujq
gyvenimg. “[K2]

L Esu dabar laisvas
Zmogus ir dZiaugiuosi
gyvenimu. “[K2]

L Yra noras toliau
gyventi, 0 ne
ieskojimas kur
isgerti, kq
apvogti. “[K3]

,<..> taip jau
ketvirtus metus as
gyvenu ir laikausi,
kad ir kaip sunku
biina. “[K4]
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Bendruomenés | | <..> misy bendruomené <..> bendradarbiauja su | »---ateina studentai,
bendradarbia- | Kiaipédos miesto  savivaldybe <..>.<..> Klaipédos | tvaziuoja
vimas priklausomybés centru, Klaipédos miesto nakvynés namais. amertkzeczaz, .
L. . o giedame, Sventes
Ten mes daznai lankomés, vedame jvairias programas |3 ~ .. “
) Svenciame... “[K4]
skirtas  priklausomybéms  gydyti.  Reikalui  esant .
bendradarbiaujame su visomis institucijomis <...> “[B1] »Sestus  metus
vaikstau j nakvynés
»<..> bendraujame su Klaipédos miesto socialinés | namus ir ten padedu
paramos  skyriumi, <..> socialinés paramos centru, | Zmonéms kuriems
,Isganymo  armija“, labdaros valgyklomis, labdaros | reika.“[K2]
organizacija  ,,Caritas”,  Baptisty labdaros fondy | ,,...lankomés
. Nikopolis“,  priklausomybés  ligy  centru,  miesto | hakvynés namuose, o
ligoninémis, policija ir kt. “[B2] kas  jiems  padés?
o o ) <..> reikia nesti
L, <...> bendradarbiavimas, susitikimai su studentais. v<...> Dievo Zodj.... “ [K5]
su iTmzsto banku, %zs?czacy.a , pf)zztyvus gyvemmc'zs g Silutés mokémés  angly
savivaldybe, Pagégiy socialinés paramos skyriumi <..>. kalbos, ir giedoti
<..> su miusy uzsienio réméjais, kurie mus remia <.>. angliskai ,...> man
Jeigu yra poreikis, <...> su visais, <...>.“[B3] nelabai iséjo, o ypac
,<..> bendraujam su <..> studentais savanoriais. Syp SO,”‘?’ !C a{p Sypsost
Valstobinemis  <..> ) bindsmis i licinémi amerikieciai,  sako,
alstybinémis ,<... nevyrza.usy inésmis ir re 1gme.mls Dievo meile reikia
organizacijomis, bendruomenémis. <...>su valstybinémis dziaugtis, man dar
<...>. <..>draugijos veikla domisi<...> ir dvasininkija, ir | reikia
uzsienieCiai, su  kuriais  mielai  bendraujame  ir | mokytis... “[K6]
bendradarbiaujame, <...>.“[B4]
Bendruo- | Komandinis |, <...> komandg <..> turime <...>. Dalj komandos sudaro
menes darbas reabilitacijq pabaige asmenys, kurie nori toliau cia biit,
strategijos islaikyti  blaivybe. Jie tampa misy bendruomenés
savanoriais <...>. “[B1]
,Miisy komanda yra asmenys, kurie jau pasveiko,
resocializavosi miusy bendruomenéje ir padeda kitiems tq
padaryti. “[B3]
,<..> labai svarbus keistis, dalintis informacija, kad 5
kiekvienas komandos narys Zinoti reikiamq informacija apie | » Cm_ mumis Pasn_lkl’
. L : . Lo C bet ir grieztai laiko.
klientq ir reikiamais momentais galéty jam padeti. “[B2] .
<.> niekada
o nesame bande tuo
Socialiniy ., <...> veikla <...> vykdoma keliomis kryptimis, <...> tikslas | pasinaudoti... “[K5]
paslaugy yra nakvynés suteikimas, klienty uzimtumas, socialiniy
teikimas paslaugy teikimas. <..> jvairiais bidais bandome jiems

padéti, bandome motyvuoti asmenj, jei Sis  turi
priklausomybés problemy, neiesko darbo.” ,,<..> mes i§
karto jy nepriimame: pirmiausiai jie turi praeiti

detoksikacijq. “[B2]

,<..> jvairios ir skirtingos socialiai paZeisty asmeny
grupés, gyvenancios ir paslaugas gaunancios toje pacioje
institucijoje. <...> kurie gaudami tas pacias institucines
paslaugas, tampa vienos bendruomenés nariais, siekia
savipagalbos ir geba bei gali padéti vieni kitiems. “[B2]

., <...>nereikia asmeniui, kq tik iSéjusiam j laisve vaikscioti
po skirtingas institucijas. “[B4]

,,Mes stipriis tuo, jog galime suteikti visas reikalingas
paslaugas vienoje institucijoje. “[ B4]
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,»<...> pirmiausia klausiame: kuo jis vardu, kur gyvena,
kokie jo planai, kq jis galvoja, kur dirba, ar dokumentus
turi, kokj darbq dirbti sugeba <...>.“[B4]

., <...>dazniausiai bina pirmoji institucija pasiruosusi teikti
reikalingas paslaugas. “[B2]

Tinklaveika ir | » <-->priimame Zmonés i bendruomeng, kada joje yra . Kalbant apie
adalba susikiires branduolys, kai joje yra nusistovéjusios tradicijos, b_endr_uomeng,. as
Le0a1a tvarka.<..>. dar vienas misy tikslas — sukurti | visus juos myliu, nors
branduolj. “[B1] Jjie ir iSeina, pareina
. Dalj komandos sudaro reabilitacijg pabaige asmenys, | 4 SUPY ksta. “[K2]
kurie nori toliau ¢ia bittj, islaikyti blaivybe. Jie tampa miisy | ., Per tiek mety daug
bendruomenés savanoriais <...>.“[B3] Zmoniy maciau, todél
,,Draugijos darbuotojai ir savanoriai daug laiko atiduoda galls pasaky _”’ l])“fd St
bendravimui su klientu ir tai teigiamai veikia draugijoje el?' ruomene - butina
besilankancius asmenis. “[B4] tvo 1ems .
. L o Zmonéms. “[K2]
,,Pas mus bendruomenéje yra toks sikis — ,,pats atsikélei — . .
padék kitam. “[B1] »Man tie Zmonés yra
brangiis<...> “[K3]
Mokymasis G . . . .. S
,,Pasveike zmonés drauge su naujais bendruomenés nariais | ,, Anksciau biblijq
studijuoja Sventqjj rastq, meldziasi, gieda giesmes, liudija, o | buvau skaiciusi, o
bendruomenés nariai, sveikdami turi j kq lygiuotis. “[B1] dabar ja
,<..>, turime 12 Zingsniy programg <..>.<..> mes suprantu. “[K3]
aktyviai naudojam Sventqjj rastg. <...>pas mus svarbi yra 5 ]
savianalizé. “[B1] ,,Euvo ca .kezsta,v
- - s a0 dirbti niekas nesaukia, o as
,,k - ceii?tras t.urz - ;vgzrif uzsiemimy mptyvacyq <zr iz vis Saukiu — tai ko as
N a{,‘mgnczq przemonz.z?. < centras ovifzentz.wtas. Saukiu, jeigu nickas
socialines kompetencijas ir jy ugdymg — cia néra né vieno CT o
. ; . S . | nesaukia? “[K1]
darbuotojo, kuris kg nors daryty uz kalinj, <..> mokosi
daryti patys: tvarkosi, gamina valgj ir valgo, priziuri | < >mokémes
qplinkq: ZYe'ra jokiy ,,patarnautojy_“. _Nor_ime, lfa_d zvmone:s angly  kalbos,  ir
Jaustysi ¢ia kaip namuose — 0 namie juk ir norisi tvarkytis giedoti angliskai
;vmc“iam. Tai ta;_’si savo.tis‘ka gyvenimo startiné linija, kur <..> man nelabai
Zmogus viskq turi bandyti daryti pats. “[B4] iséjo, 0 ypac Sypsotis,
sako, Dievo meile
reikia dziaugtis, man
dar reikia
mokytis<...>*“[K5]
Jgalinan- Bendruomenés | ,, Pas mus daugiau dominuoja smogaus valia ir savanorisko | »Kalbant aPi‘i
gios stiprybés apsisprendimo  pagristas dalykas.” ,<..> néra labai b_endr uomeng, as
bendruo- spaudziama ant religinio kampo, nes ¢ia jau turi bitj pacio | VISUS JUOS myliu, nors
. Zmogaus pasirinkimas. “[B3] Jie ur iseina, pareina
menés L . . - ar supyksta. “[K2]
t . »Mums  svarbu, kad Zmogus jaustysi reikalingas,
ypatumat ., Per tiek mety daug

atsakingas. “[B1]

., <...> miisy bendruomené <..> remiasi gventuoju Rastu,
bei mums svarbiausiu dalyku, tai Tikéjimu. <..> ne kiek
pacia religija, bet kiek paciu Gyvenimu ir Tikéjimu. <...>.
Pas mus Dievas yra Jézus Kristus. “[B1]

., <...> dvideSimties mety darbo patirtj dirbant su <...> , o
taip pat ir asmenimis, grjzusiais i$ laisvés atémimo viety,
<...> bei kitais. “[B2]

., Istaigoje
<..>.“[B2]

dirbancio  kvalifikuoto  personalo  déka

Zmoniy maciau, todél
galiu pasakyti, kad si
bendruomené biitina
tokiems

Zmonéms. “[K2]
,,Man tie Zmonés yra
brangis. Sioje
bendruomenéje  yra
Dievo dvasia. “[K2]

,, Sunui liko 5
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»<..> mes turime pakankamai gerg, susiformavusiq

komandg <...>.“[B4]

L Atvirumas <...> bei skirtumas nuo kity bendruomeniy.
<..> mes | mus yra nebijoma kreiptis ar <..>
bendradarbiauti.  <..>  nedarome  spaudimo  dél
religijos. “[B3]

., <...> cia gyvena vien tik vyrai, dél ko neatsiranda jokiy
nereikalingy  pagundy ir blaskymosi kas trukdyty
sveikimui. “[B3]

., <...> turime savanoriy darbuotojy <...>. “[B3]

., Visuomeninés organizacijos darbuotojai ir savanoriai gali
daugiau skirti laiko, <...> daugiau Zmogisko santykio
<..>.“[B4]

. <...> visi esame susidirbe vieni su kitais, kiekvienas Zino
kq daro ir uz kq yra atsakingas. <...> vieni kitiems dirbdami
padedame, patariame. “[B4]

., <...> esame panasiis j kitas bendruomenes.[B3]

,,Mes stipriis tuo, jog galime suteikti visas reikalingas
paslaugas vienoje institucijoje. “[B4]

ménesiai atlikinéti
bausme ir mes jam
padésime, jis  Zino,

kad yra cia
laukiamas. “[K3]

., Svarbu patikéti
Dievu, nors ir
gyvenime viskas
atrodyty  atvirksciai
nei kaip sako

Dievas. “[K4]

Trukdziai

bendruome-

néje

,<..> jeigu zmogus neissilaiko miisy bendruomenéje, o tai
atsitinka daznai, tai jis anksciau iSeina is misy. “[B1]

,<..> pas mus maziau finansiniy, materialiniy galimybiy
kurti kazkokias mokymy grupes, pavyzdziui kompiuteriu
mokymus, samdytis psichologus. Siems dalykams mes
neturime galimybiy, nes néra finansavimo. “[B1]

,Savivaldybé gali mus remti, taciau jie nenori to daryti, nes
nemato tuose dalykuose prasmés. <..> negalime gauti
finansavimo iS kity fondy, kaip ir parduoti savo
paslaugy. “[B1]

., <...> mes nespéjam jsisukti j darbg, <...> o jau reikia vél
rasyti prasymgq, kad testy sutartj <...>. Net dirbti tokiomis
nuotaikomis sunku. “[B1]

,, Tas materializmas miisy bendruomenei kenkia. “[B1]

., Kartais bendruomenés nariai neislaiko ir pradeda kaltinti
darbuotojus arba patj centrq, jo tvarkq, <...> Sneka daugiau
tie, kurie nesugeba praeita visos programos. “[B1]

,»<..> daliai <..> asmeny reikalingas zZymiai ilgesnis
laikotarpis tinkamai adaptuotis ir integruotis visuomenéje,
todél dalis asmeny nepajégia vél grizti | socialy
gyvenimgq. “[B2]

,<..> finansiniai dalykai, <...> lésy negauname. <..>
suteikiame laikino apnakvindinami paslaugg praktiskai uz
dykq. <...> sukti galvq, is kur gauti finansy, kad susimokéti
elementarius mokescius. <...> iskyla visokiy biurokratinio
netobulumo fragmenty <...>. “[B3]

., Sunkumai, <...> kartais bina nepakeliami. “[B4]

., Yra Zmoniy grupé, kuriems labai sunku padéti — jvairiy
priklausomybiy turintys zmonés, nenorintys nuo jy gydytis,
sergantys sunkiomis ligomis, beveik neturintys socialiniy,
profesiniy jgudziy."[B4]

,Biing, jog klientas yra visiskai nemotyvuotas arba
sergantis <...>, dél ko pagalbos procesas susikomplikuoja,
<..>. <..> ne visada pavyksta susisnekéti su miisy

., Negalime uzmirsti ir
to, kad dievas
tinginiy  taip  pat
nemeégsta. “[K5]
,»Buvau  susipykusi,
taciau po mety mane
vel priémé
<..>.“[K3]

., Visi mes klystame.
Reikia elgtis
atitinkamai, o mums
sunku, tritksta
pareigos

Jjausmo. “[K1]

,Dirbau, nors mane
ir buvo atleide is
darbo uz pravaikstq.
per tuos keturis metus
padariau nuodémiy,
taciau visi mes jas
darome “[K4]
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vyriausybe <...>. “[B3]

Bendruomenés

vadovo jtaka
bendruomené-
ie,
kompetencijos
svarba

issilavinimas, nes
reikalinga

daugiau nei
rilpinies zmonémis -

., Patirtis  reikalinga
praktiskai, jeigu tu
patirtis. “[B1]

., zmonés sukiré reabilitacijos centrq, <..> su jais sunku
bendrauti, nes jie neturi patirties.<...> nes jie ,,viskq Zino*“
pasirodo “[B1]

., <...> svarbu nesinesti j namus bédas i darbo vietos, nes
galy gale paciam gali biti reikalinga reabilitacija. <...>
svarbu, Zinoti kq darai <...>. “[B1]

., <...>yra labai svarbu turéti Ziniy ir gebéjimy. Svarbiis yra
jgudziai, mokéjimai, kvalifikacija. <...> turi biti glaudziai
susije su turima darbine patirtimi ir praktika bei stipria
motyvacija. <...> zinias, gebéjimus, patirtj turi atsverti ir jo
asmeniniai bruozai bei savybés - svarbiausia nebiti
abejingu, apatisku, neturéti smerkiancio ar
diskriminuojancio poziiirio, neturéti iSankstiniy
nuostaty “[B2].

., Zmogiskosios kompetencijos, Zmogiskojo bendravimo,
supratimo. <...> svarbu issilavinimas kartu su praktika.
<..> turiu <..> iSsilavinimq, o priklausomo Zmogaus
patirties neturiu, bet per laikq a$ tokius zZmones supratau,
todel <...> leidzZia dirbi gana rezultatyviai. Patirtis <...> yra
svarbiausia vadovaujant bendruomenéje. “[B3]

,ISsilavinimas, tolerancija, kantrybé, mokéjimas biti
nesalisku, reikia nemazai psichologijos Ziniy ir gebéjimy
jomis pasinaudoti. Patirtis <...> vienas svarbiausiy dalyky
vadovui <..>. <..>mokéti bendrauti su klientais,
<..>.“[B4]

,, Mano Sirdis
apsiverte, kai
pamaciau musy
vadovq parklupusj ir
besimeldziantj uz
mus, ar as to

nusipelniau? “[K1]

., Misy vadovas mus
daug ko
iSmoke. “[K2]

,, <...>mokémés

angly  kalbos, ir
giedoti angliskai
,<..> man nelabai
iséjo, o ypac Sypsotis,
sako, Dievo meile
reikia dziaugtis, man
dar reikia
mokytis<...>“[K6]
,<..>  aukSciausia
galia man -
bendruomené, mylinti
Dievg. “[K2]

., Zmogui galima
padeti, bet geriau
padeési jei nukreipsi ji
i Dievg. “[K4]

,, Sestus metus
vaikStau j nakvynés
namus ir ten padedu
Zmonéms kuriems
reikia. Esu dabar
laisvas  Zmogus ir
dziaugiuosi
gyvenimu. “[K2]
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