,Karstos®“ seimos gydytojy problemos

Lietuvos Respublikos Prezidentui
Lietuvos Respublikos Seimo Sveikatos reikaly komitetui
Lietuvos Respublikos SAM ministrui
Lietuvos Respublikos valstybinei darbo inspekcijai

Valstybinés ligoniy kasos (VLK) su asmens sveika-
tos priezitros istaigomis (ASPI) teritorinése ligoniy
kasose (TLK) 2007 metams ruosia naujas sutartis ,,Dél
asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimo
draudZiamiesiems ir Siy paslaugy apmokéjimo®.

VLK yra vienintelé (monopolistiné) istaiga (priklau-
santi SAM), uzsakanti ir apmokanti sveikatos priezit-
ros paslaugas Lietuvos Respublikos pilie¢iams i§ pri-
valomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto (PSDF)
pacientams, turintiems teis¢ gauti Sias paslaugas (t. y.
turintiems socialinj ir sveikatos draustuma patvirtinan-
¢ius dokumentus), ir uz biitingja medicinos pagalba.
Sudarant sutartis, reikalaujama vienaSaliSkai uZtikrinti
ASP PSPP (pirminés sveikatos prieziiiros paslaugy)
teikimg iStisg para visus metus, taip pat reikalaujama
sudaryti sutartis (ir mokeéti) su kitomis ASP], dirban-
¢iomis visg para ir galinciomis teikti PSPP visa para.
Nepasirasius tokiy sutarc¢iy su TLK, bus nutrauktas
apmokéjimas uz PSPP ASPL

Pagal Sias sutartis i§ ASPI (Lietuvos Respublikoje
galima mono- ir polipraktika) reikalaujama uztikrinti
pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZitiros
paslaugy teikimga prisirasiusiems prie istaigos apdraus-
tiesiems visg parg iStisus metus pagal bendrosios prak-
tikos gydytojo normg reikalaujant i§ paciento doku-
mento, patvirtinancio jo teis¢ gauti paslaugas.

ASP] kiekviena ménesj pagal grafika turi pateikti
TLK per pra¢jusi ménesj prie ASPI prisiraSiusiy as-
meny (turin¢iy draustumg patvirtinancius dokumen-
tus !) skai¢iaus suderinimo protokola.

Suteiktos asmens sveikatos priezitiros paslaugos ap-
rasomos medicininéje dokumentacijoje, kuri turi biiti
pildoma tiksliai ir iskaitomai, laikantis norminiy akty
ir vidaus tvarkos reikalavimy. Joje nurodomos paslau-
gos suteikimo vieta ir laikas, anamnez¢, apraSoma pa-
ciento biikle, ligos eiga, paskirti tyrimai ir gydymas (nu-
rodant iSraSyty kompensuojamiesiems vaistams re-
cepty numerius ir vaisty kiekj), diagnoze, siuntimai
pas gydytojus specialistus bei i kitas gydymo istaigas
(nurodant siuntimo tiksla).

ASPI privalo atlyginti PSDF biudZetui padaryta Zalg
savo (savo darbuotojy) neteisétais veiksmais. Sios 1é30s
yra grazinamos i PSDF biudzZeta.

TLK isipareigoja, nevirS§ydama patvirtinto PSDF
biudZeto skirty asignavimy ir disponuodama perduoty
i§ VLK léSy dalimi, apmoketi jstaigos pateiktas saskai-
tas-faktiiras uZ suteiktas asmens sveikatos prieZziiiros
paslaugas. Taciau ne visos ASPI turi reikalingg pro-
graming jranga duomenims patikrinti.

Dabartiniu metu TLK nori pradéti moketi ASP] tik
uz asmens sveikatos priezitros paslaugas ir tik uz pri-
raSytus asmenis, turin€ius galiojancius draustumg pa-
tvirtinan¢ius dokumentus. NemaZza dalis prisiraSiusiy
pacienty yra socialiai drausti, taciau del jvairiy
priezasciy (daznai paprasciausiai nezinodami tvarkos)
iy dokumenty nesusitvarko, kol nesuserga. Tai moks-
leiviai ir dieniniy skyriy studentai vir§ 18 m. amziaus,
individualiy jmoniy savininkai, asmenys, uZsiimantys
individualia veikla, tikininkai, asmenys, esantieji dar-
bo birzos iskaitoje, tac¢iau darbo birZzos paZymos
neuzregistrave TLK, kariskiai ir policijos darbuotojai
ir t. t. Visy Siy asmeny draustumas TLK yra fiksuoja-
mas tik metams ir jie kasmet privalo persiregistruoti.
Dabar Panevézio TLK iSsiuntinéjo ASP] sarasus as-
meny, kuriy draustumo dokumentai nesutvarkyti, ir
nuo 2007 m. sausio mén 1 d. bus iSbraukti i$ prisirasiu-
siy prie ASP] pacienty sarasy. Kodél ASPI privalo pa-
tirti finansiniy nuostoliy, jeigu kalti tretieji asmenys,
jeigu néra sutvarkytas valstybiniy institucijy keitima-
sis informacija. Dalis §iy asmeny mokosi vidurinése
ar aukstosiose mokyklose, atliecka karing tarnybg arba
dirba policijoje, tikininkauja ir t. t. Juk pacienty draus-
tumo registras yra tiesioginis VLK ir TLK darbas! Pa-
sirodo, kad Valstybiné mokesciy inspekcija, Vidaus
reikaly minsterija, KraSto apsaugos ministerija ir dar-
bo birza neteikia informacijos TLK apie asmenis, tar-
naujancius kariuomengje ar dirbancius policijoje, mo-
kancius mokescius ar esancius Darbo birzos iskaitoje
ir turincius teis¢ i asmens sveikatos prieziiiros paslau-
gas, prisiraSiusius prie ASPI, taciau iki susirgimo ar
del kity priezasciy neatvykstancius j TLK uZregistruoti
savo terminuoty pazymy. Kodél ASPI (Panevézyje)
grasinama iSbraukti i§ pacienty saraSy asmenis, apie
kuriy draustumg TLK neturi duomeny?

Del Siy priezasCiy ASP] negali teikti nemokamai as-
mens sveikatos prieziiiros paslaugy neturintiems draus-
tumo patvirtinanciy dokumenty. Juos reikalaujama su-
rasti ir siysti i TLK sutvarkyti registrui arba susimokeéti
uz teikiamas paslaugas, o dél to kyla nesusipratimy ar
net konflikty.

ASPI savo pacientams teikia ne tik sveikatos prieziii-
ros paslaugas, bet ir sprendzia daug socialiniy pro-
blemy: GKK nustato ir iSduoda pazymas specialiesiems
poreikiams, pagal kurias socialinés riipybos skyriai ski-
ria papildomas iSmokas, sprendzia ir tvarko laikino
nedarbingumo terminus, pildo siuntimus j neigalumo
ir darbingumo nustatymo taryba (NDNT) dél darbin-
gumo netekimo ar nejgalumo lygmens nustatymo, pil-
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do ivairias medicinines pazymas ir iSrasus (F-046/a, F—
027/a) dél jvairiy kompensacijy ir pasalpy gavimo, pil-
do pazymas E-213 (12 puslapiy), kai pacientas nori gauti
iSmokas uz uzsienyje (ES Salyse) dirbta darba, atsako i
prokuratiiros ir policijos uzklausimus ir kt. Apie $iy pa-
slaugy apmokeéjima neuZsimenama TLK sutartyje, tac-
iau Lietuvos Respublikos SAM ministro jsakymais Sis
darbas yra privalomas ir uz ji papildomai nemokama.

VLK deklaruoja, kad prie ASP] yra prisirase per 3,44
mln. gyventojy ir kiekvienas i$ jy vidutiniSkai apsilan-
ko 4,5 karto per metus. Vienas bendrosios praktikos
gydytojas (BPG) gali aptarnauti iki 2 tiikstanciy ( op-
timaliai apie 1,5 tukstancio) gyventojy. Apskaiciavus
vienam BPG (kai prisirase apie 1,5 tukstan¢io asmeny)
per metus (220 darbo dieny, atmetus 30 atostogy
dieny — i viso 42 kalendorines dienos, nejskaitant kva-
lifikacijos kélimo ar ligos) priima 6,750 pacienty, per
darbo dieng — 30,68. Jeigu BPG darbo diena 7 val. 48
min., tai vienam pacientui tenka apie 15,25 min. (ne-
atmetant darbo petrauky pailséti ir pavalgyti).

Tai tik labai sutrumpintas BPG darbo apibiidinimas.
Dirbant tokiu kriviu, nejmanoma jvykdyti visy TLK
sutartyse keliamy reikalavimy ir suteikti kokybiskas,
tinkamas ir prieinamas asmens sveikatos priezitiros pa-
slaugas darbo laiku. Todé¢l tenka dirbti vir§valandzius,
palickant medicininés dokumentacijos tvarkymg ir

siuntimy bei paZymy rasyma po pacienty pri€mimo
darbo vietose ar namuose, jau nekalbant apie virSva-
landZius gripo epidemijy ar sezoniniy ligy protrikiy
metu. Apie §j darbg ir jo apmokéjimg taip pat net
neuzsimenama TLK sutartyse.

Nejvertinama ir gydytojo darbo atsakomybe, kai pa-
cientas pagal Paciento teisiy ir Zalos sveikatai atlygini-
mo jstatyma, motyvuotai ir nemotyvuotai gali reikalau-
ti didziulés finansinés kompensacijos ir ASP] vieno dar-
buotojo klaida, netinkamas situacijos jvertinimas ar gy-
dymo taktikos pasirinkimas, netinkamas medicininés
dokumentacijos iforminimas del didelio darbo krtvio
gali suzlugdyti keliy ar keliolikos tiikstanciy pacienty
sveikatos prieZziiirg vykdancios jstaigos veikla.

Niekas neskaiciavo, kiek reikia laiko vieno pacien-
to apsilankymui pas gydytoja ar slaugytoja. Kiek laiko
uztrunka nusiskundimy iSklausymas ir jvertinimas, tin-
kamas medicininés dokumentacijos sutvarkymas, diag-
nostikos ir gydymo procediiry pasirinkimas ir paskyri-
mas, pacientui suprantamai visy dalyky iSaiSkinimas
bei paciento paraSu sutikimo tirtis ir gydytis patvirti-
nimas. Jau nekalbame apie laika, skirta kompensuo-
jamuyjy vaisty recepty ir jvairiy siuntimy konsultaci-
joms iSraSyma ir iforminima, ivairiy formy pildyma
(F-027/a, E 213 ir kt.). Ir visy $iy paslaugy teikima
biitina uztikrinti visa parg iStisus metus.
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Todél kyla naturalas klausimai:

1. Kodél turi buti teikiamos planinés pirminés svei-
katos priezitiros paslaugos visg parg iStisus me-
tus?

2. Nejaugi ASPlir BPG, teikiantiems pirmines svei-
katos pieziliros paslaugas, negalioja Lietuvos
Respublikos darbo kodeksas ir jame esantys rei-
kalavimai? Juk Seimos gydytojai uZsiima mono-
ir polipraktika, dirba kaimo ir miesto salygomis.

3. Kas ir kaip turéty apmokéti uz teikiamas plani-
nes pirminés sveikatos prieziuros paslaugas ir
darba po darbo valandy, nakties, iSeiginiy ar
$ventiniy dieny metu? Kodél SAM ir savivaldybés
nesirlipina pirminés sveikatos priezitiros centry
steigimu, kuriuose pirminés ASPP bty teikia-
mos iStisg parg visus metus? Juose galéty budéti
ASP] personalas ir tuo paciu papildomai uZsi-
dirbti, nepazeidziant Lietuvos Respublikos dar-
bo kodekso reikalavimy.

4. Kodél reikalaujama uZztikrinti pirminés sveika-
tos priezitiros paslaugy teikimg visa parg iStisus
metus ir laikoma neteiséta bei Zalinga PSDF
biudzetui (zala reikia atlyginti), kai gydytojas
iSraSo kompensuojamyjy vaisty recepta ar nedar-
bingumo pazyméjima savo iseiginiy dieny, $ven-
¢iy ar atostogy metu?

5. Kodél TLK savo sutartyse garantuoja apmokeé;ji-
ma tik uz asmens sveikatos prieziiiros paslaugas,
o SAM ir ministrai savo jsakymuose reikalauja
nemokamai teikti vis naujas ir socialines paslau-
gas net neuzsimindami apie uzmokestj uz jas?
Kodél Lietuvos Respublikos SAM ministro jsa-
kymais didinant BPG darby apimtj (iv. formy ir
ataskaity pildymas pagal tarptautinius susitari-
mus — E 213, susitarimai su Kanada ir kt.), nedi-
dinant darbo apmok¢jimo (net neuzsimenama
apie papildomai apmokamas paslaugas sutarty-
se su TLK).

6. Kodeél i§ ASP] reikalaujama tvarkyti drausty as-
meny registra ir po to teikti ASPP?

Kode¢l ASP] (Panevézyje) grasinama isbraukti i§ pa-
cienty sarasy asmenis, apie kuriy draustuma TLK
neturi duomeny? Kodél ASP] negaus apmokeéji-
mo, jeigu ne dél jy kaltés nesutvarkyti prisirasiu-
siy pacienty draustumo dokumentai ir registras?

7.

9.

Kodél sutartyse neuZsimenama apie papildoma
apmokeéjima dirbant epidemijy metu ir kt. eks-
tremaliomis salygomis, kai rySkiai padidéja pa-
slaugy poreikis ir darbo apimtis?

Kodél pirminio lygio GKK turi spresti pacienty
socialines problemas, nustatant specialiuosius po-
reikius ir pildant pazymas dél kompensacinés
technikos gavimo, kompensacijos uZ nekilnoja-
maji turtg gavimo, kai joms iSrasyti reikalingos
specialisty iSvados? Ar tai negaléty atlikti spe-
cialisty ar antrinio bei tretinio lygio GKK?
Kodél jstatymais diskriminuojamos pirminés svei-
katos priezitiros jstaigos, jeigu jy steigéjai yra ne
savivaldybé (kertasi sveikatos sistemos ir savival-
dybiy istatymy nuostatai)? Kodél savivaldybés
negali leisti naudotis patalpomis panaudos budu,
neteikiama parama medicinos jrangai jsigyti, ne-
pakankamai aiSkiai teikiama informacija apie
jvairius sveikatinimo plétros ir restruktiirizavimo,
programy projektus ir galimybes dalyvauti juo-
se? Todel negalimas privaciy ir valstybiniy ASPI
lygiateisiSkumas ir lygiavertiSkumas.

10. Kodél ASPI uz savo léSas turi jsigyti papildomas

kompiuterines programy (SVEIDROS) progra-
mas, kad gauty tikslig informacija apie savo ap-
tarnaujamy pacienty skaiciy naujai nustatytose
amziaus kategorijose, apie suteikty papildomai
apmokamy paslaugy kiekj? Neturint atitinkamos
programinés jrangos, negalima pasitikrinti TLK
pateikty protokoly ir saskaity tikslumo.

Priedai

1.

3.

Panevézio TLK sutarties su ASPI ,,Dél asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo draudzia-
miesiems ir $iy paslaugy apmokéjimo” projek-
tas.

Panevézio TLK direktoriaus rastas ,,Dél ne-
drausty privalomuoju sveikatos draudimu as-
meny iSregistravimo®.

Vienas i$§ Panevézio ASP] rekomendacijos patai-
syti sutartj su TLK ,, D¢l asmens sveikatos prieziti-
ros paslaugy teikimo draudziamiesiems ir $iy pa-
slaugy apmokéjimo®.

Direktorius Romualdas Gasiiinas
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