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IVADAS

Temos aktualumas

Kiekviena Svietimo jstaiga siekia savo veiklos kokybés, nuo to tiesiogiai priklauso ugdytiniy
lankanciy Svietimo jstaiga skaiCius, jy akademiniai pasiekimai bei darnus jsiliejimas ] visuomeng
(iSsilavinimas, kultiira ir vertybés ir pan.). Tai pat Svietimo jstaigoje dirbantis personalas ir jo gerove.
Neretu atveju ir pacios jstaigos ateitis (reorganizavimas, prijungimas, uzdarymas ir t.t.).

Svietimo jstaigos vadovas, nors ne viskas nuo jo priklauso, nes §vietimo kokybé daznai priklauso
nuo iSorés veiksniy (politiniy, ekonominiy ir socialiniy) (TrakSelys ir MartiSauskiene, 2016), yra
pagrindinis asmuo uztikrinantis Svietimo jstaigos veiklos kokybe¢. Vadovas Svietimo jstaigos veikla
planuoja (kuriami ilgalaikiai ir trumpalaikiai planai, strategijos), buriamas personalas- komanda ir
siekiama, kad ji be perstojo tobulinty kvalifikacija, stebima veiklos kokybé, organizuojama rinkodara ir
ry$iai su visuomene, atliepiami tévy ir mokiniy liikesciai bei teisiniai reikalavimai, skirstomas biudZetas,
o tai daro tiesioging jtaka Svietimo jstaigos kokybei ir stabilumui. Vadovas turi uztikrinti, kad visi
procesai jstaigoje buty saziningi, skaidrs ir atviri.

Lietuvos Svietimo sistema be perstojo susiduria su jvairiais i$Sukiais, jskaitant ir vykstantj
tiesioginj poveikj §vietimo jstaigoms: "Tikstantme¢io mokykly" programa (SMSM, 2023), Nacionalinés
mokykly vertinimo sistemos jdiegimas (NSA, 2023), Naujo S$vietimo finansavimo modelio
jgyvendinimas (SMSM, 2022), Jtraukiojo ugdymo reforma (SMSM, 2023), Atnaujintos bendrojo
ugdymo programos (NSA, 2022) ir kitos. Sékmingai jstaigos veiklai vykstandiy reformy metu,

Svietimo jstaigy vadovai, turintys stipria mokytojy lyderiy komanda, sulaukia rimtos pagalbos,
siekiant pagerinti Svietimo jstaigos veiklos kokybe, dinamiskai prisitaikant prie vykstanciy pokyciy, tiek
iSor¢je, tiek jstaigos viduje. Vadovas, bendradarbiaudamas su mokytojais lyderiais, gali efektyviai
lgyvendinti reformas ir stiprinti Svietimo jstaigos veiklos kokybe, nes mokytojy lyderysté prisideda prie
inovacijy ir jstaigos kulturiniy pokyc¢iy diegimo (Harris, Jones, 2019). Skarbaliené (2015) teigia, kad tuo
grindziama mokytojy lyderystés idéja ir jos svarba Svietimo kokybei. Svietimo jstaiga turi biti
prisitaikiusi prie nuolatiniy poky¢iy tiek iSor¢je, tiek istaigos viduje.

Hargreaves, Ainscow (2015); Harris, Jones, Huffman (2017); Datnow, Park (2018) teigia, kad
mokytojai, kurie tik pasyviai priima administracijos inicijuotus pokycius, tampa tik pasyviais pokyciy
1gyvendintojais, kuriy pasiekiami rezultatai daznu atveju biina maziau veiksmingi. Mokytojy lyderysté

yra svarbiausias veiksnys sékmingam Svietimo reformy jgyvendinimui.



Siekiant optimalaus bendruomenés dalyvavimo valdyme, Svietimo jstaigos vadovas turi
efektyviai paskirstyti pareigas ir atsakomybés sritis tarp bendruomenés nariy, uztikrinant, kad kiekvienas
narys turéty ai$ky vaidmenj ir atsakomybe. Svietimo jstaigos vadovas, bendradarbiaudamas su mokytojy
lyderiy komanda gali sklandziau jgyvendinti naujas iniciatyvas, reformas bei pokycius. Tai leidzia
mokytojams pereiti nuo pasyviy reformy vykdytojy (kurie neretai nesupranta ka tai duos kokybés
gerinimui) prie veiksmingy pagalbininky, kurie prisideda prie Svietimo jstaigos veiklos gerinimo ir
inovacijy diegimo. Mokytojai lyderiai, remdamiesi savo ziniomis ir praktika diegia naujas iniciatyvas,
kurios geriausiai atitinka bendruomenés poreikius. Be to, Svietimo jstaigos vadovui svarbu stiprinti ir
aktyvinti ir kitas veikiancCias Svietimo jstaigos savivaldos institucijas: Svietimo jstaigos taryba (valdyba),
mokytojy taryba, tévy komitetas ir kt. tam, kad jos tapty veiksmingomis ir jsitraukianc¢iomis j veiklos

kokybés gerinimg struktiiromis. Tai atitinka Geros mokyklos koncepcija (2015).

Taciau ne visi Svietimo jstaigy vadovai turi pakankamai resursy, patirties ar palaikymo tiek
iSoréje, tiek jstaigos viduje, kad tinkamai jgyvendinty reformas, amortizuoty jy keliama poveikj jstaigos
veiklai ir uztikrinty tolesng $vietimo jstaigos veiklos kokybe. Lietuvoje atlikti tyrimai (Svietimo, mokslo
ir sporto ministerija, (2021); Liukinevic¢ien¢, Antanavic¢ien¢ (2018) atskleidzia, kad nauji Svietimo
istaigy vadovai daznai susiduria su metodinés pagalbos trukumu, nes neturi pakankamai specialios
literatuiros ar aiskiy gairiy, padedanciy priimti sudétingus sprendimus kasdienéje veikloje. Tai gali lemti

neefektyviy sprendimy priémimg ir nepakankamg parama vadovavimo procese.

Problema. Nors Svietimo jstaigy veiklos kokybé yra prioritetas visoje Lietuvos Svietimo
sistemoje, daugelyje Svietimo jstaigy vis dar susiduriama su veiklos kokybés uZztikrinimo i$Stkiais,
ypatingai dél vadovy geb¢jimo efektyviai vadovauti ir sékmingai jtraukti jstaigos bendruomeng  veiklos
tobulinimg ir kylanciy poky¢iy valdyma. Nepakankamas démesys mokytojy lyderystei, bendruomenés
nariy jsitraukimui ir valdymo proceso efektyvumui gali lemti mazesne Svietimo jstaigos veiklos kokybe
ir jstaigos nestabilumg. Taigi kyla klausimas, koks yra vadovo vaidmuo, uZtikrinant Svietimo jstaigos
veiklos kokybe?

Objektas: vadovo vaidmuo uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe.

Darbo tikslas: atskleisti vadovo vaidmenj uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe.
Darbo uzdaviniai:

1. Pristatyti Svietimo jstaigos vadovo pagrindines funkcijas.

2. Apibidinti Svietimo jstaigos vadovo efektyvaus vadovavimo prielaidas.
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3. ApraSyti Svietimo jstaigoje vykdomus veiklos kokybés uztikrinimo procesus.
4. Jvertinti Svietimo jstaigos vadovo ir kity bendruomenés nariy bendradarbiavimo svarba

uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe.

Darbo metodai: mokslinés, metodinés literatiiros ir teisés akty analizé taikyta apraSant Svietimo jstaigos
vadovo pagrindines funkcijas, jo efektyvaus vadovavimo prielaidas, apraSant Svietimo jstaigoje
vykdomus veiklos kokybés uztikrinimo procesus; anketiné Svietimo jstaigy darbuotojy apklausa taikyta
siekiant jvertinti Svietimo jstaigos vadovo ir kity bendruomenés nariy bendradarbiavimo svarbg

uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe.



1. SVIETIMO ISTAIGOS VADOVAVIMO EFEKTYVUMAS IR KOKYBES
VADYBA

1.1. Svietimo jstaigos vadovo veiklos apibiidinimas
1.1.1 Svietimo jstaigos vadovo pareigoms uZimti keliami reikalavimai

Atliepdamos XXI a. isSukius Svietimo jstaigoms, jvairios valstybés kuria reikalavimus jstaigy
kylantiems pokycCiams ateityje. Valstybéms naréms ES institucijos teikia bendras Svietimo
rekomendacijas, taCiau pirminis Svietimo jstaigy vadovy rengimas ir jy kvalifikacijos tobulinimas,
kompetencijy reikalavimai, jdarbinimo procediiros, jy tolesnés karjeros galimybés yra kiekvienos ES
valstybés sprendimas (Liukinevi¢iené ir Antanaviciené, 2018).

Asmuo, siekiantis tapti Lietuvos Respublikoje veikiancios Svietimo jstaigos vadovu, turi
dalyvauti jstaigos savininko (pvz., savivaldybés arba kitos jstaigos, priklausomai nuo $vietimo jstaigos
tipo) organizuojamame vie$ajame konkurse. Remiantis Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto
ministro jsakymu Nr. V-393 (2024), kvalifikaciniai reikalavimai basimam $§vietimo jstaigos vadovui:

e ISsilavinimas (4.1) ne Zemesnis nei magistro kvalifikacinis laipsnis arba jam prilygstantis.

e Darbo patirtis (4.2). Biisimam vadovui keliami reikalavimai, susij¢ su pedagoginio ( ne
maziau 2 metai) arba profesinés veiklos (3 mety, kuri atitinka V ar aukstesnj kvalifikacijy
lygi pagal Lietuvos kvalifikacijy sandaros aprasa) darbo patirtj;

e Uzsienio ir lietuviy kalbos mokéjimas (4.5—4.6). Vadovas turi puikiai mokeéti lietuviy kalba
ir bent vieng Europos Sajungos kalbg (angly, pranciizy ar vokie¢iy) ne Zemesniu kaip B1 lygiu.

e Turi buti nepriekaiStingos reputacijos (4.7);

e Kompetencijos (4.3, 5). Vadovavimo Svietimo jstaigai kompetencijos, suvokiamos
kaip bendryjy ir specialiyjy geb¢jimy bei ziniy visuma, kuri reikalinga sékmingam
vadovavimui ir tai bty kaip pagrindas sékmingai atlikti pareigybés apraSyme nustatytas
funkcijas.

Vadovavimo Svietimo jstaigai kompetencijas, nurodytas Apraso 5 punkte, vertina Svietimo,
mokslo ir sporto ministro jgaliota institucija, laikydamasi ministro patvirtinto Vadovavimo Svietimo
Jstaigai kompetencijy vertinimo ir su juo susijusio vertinimo tvarkos aprasu.

Kaip pazymi Nacionaliné Svietimo agentiira (2021) vadovavimas Svietimo jstaigai apima ne tik
bendruosius gebéjimus, bet ir sugeb¢jimg vadovauti zmonéms bei ugdymo procesui, taip pat gebéjima
suburti sékmingg komanda, jtraukti tévus, mokytojus ir mokinius j mokymosi procesus, ugdymo turinio

valdymg ir konflikty sprendimg. Vadovavimo Svietimo jstaigai kompetencijos apima bendryjy ir
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specialiyjy gebéjimy bei ziniy visuma, reikalingg efektyviai atlikti Svietimo jstaigos vadovo pareigas. Jos
grindziamos pagarba zmogaus orumui, mokymosi visg gyvenimg principais, geru $vietimo ir mokymosi
supratimu bei demokratinio vadovavimo principais. Remiantis Lietuvos Respublikos svietimo jstatymu

(2023), vadovavimo $vietimo jstaigai kompetencijos iSvardintos 2 lenteléje.

1 lentelé. Svietimo jstaigos vadovo kompetencijos (sudaryta pagal Valstybés zinios, 2011, Nr. 83-

4051)
Kompetencijos
Bendrosios Vadovavimo sri¢iy kompetencijos

Asmeninio veiksmingumo Strateginio $vietimo jstaigos valdymo

Strateginio mastymo ir poky¢iy valdymo Vadovavimo ugdymui ir mokymuisi

Mokejimo mokytis Vadovavimo pedagogy kvalifikacijos
tobulinimui

Vadovavimo Zzmonéms Svietimo jstaigos struktiiros, procesy, istekliy
valdymo

Bendravimo ir informavimo Svietimo jstaigos partnerystés ir
bendradarbiavimo

Remiantis prie§ tai minétu jstatymu, skiriami 5 vadovavimo Svietimo jstaigai kompetencijy
lygiai: labai silpnas, silpnas, pakankamas, aukstas ir labai aukstas. Svietimo jstaigos vadovo asmeninio
veiksmingumo, strateginio mastymo ir pokyc¢iy valdymo, mokéjimo mokytis, vadovavimo Zmonéms ir
vadovavimo ugdymui kompetencijos turi biiti ne Zemesnio nei pakankamo lygio, o kitos kompetencijos
— ne zemesnio nei silpno lygio. Vadovavimo Svietimo jstaigai kompetencijy vertinimag atlieka

Nacionaliné¢ mokykly vertinimo agentiira.

Leithwood, Azah (2021) teigimu, strateginis planavimas yra viena svarbiausiy $vietimo jstaigos
vadovo kompetencijy, nes jis suteikia galimybe suformuluoti jstaigos ilgalaikius tikslus ir strategijas.
Mokslininky (Gonzales ,Lambert, 2023 ; Menon, Saiti, 2022) teigimu, Svietimo jstaigy vadovai
transformuoja savo jstaigoms nustatytus tikslus ir darbuotojams keliamus standartus, kaip jie nori, kad
Ju istaigos veikty. Be to, ir Lietuvos Svietimo jstatyme (2023) akcentuojama, kad vadovas privalo
uztikrinti, jog strategija buty tinkamai pritaikyta Svietimo jstaigos bendruomenei. Arhipovos, Kokinos ir
Rauckienés-Michaelsson (2018) tyrimai parodé, kad Svietimo jstaigy vadovai, turintys stiprias vadybines
kompetencijas, yra geriau pasirenge vadovauti Svietimo jstaigos plétrai ir pasiekti geresniy jstaigos
veiklos rezultaty. Tai gebéjimai, priimant sprendimus, vadovaujant komandai, efektyviai komunikuojant

ir taikant inovatyvius metodus Svietimo jstaigos valdyme.



Bushas (2018) teigia, kad Siuolaikiniy Svietimo jstaigy veikla reikalauja i§ jstaigos vadovo
platesnio ziniy spektro ir jgiidziy. Tinkamai suplanuotas jvadinis mokymas apie vadovavima Svietimo
istaigoms, galéty padéti sumazinti sunkumus, su kuriais dazniausiai susiduria nauji jstaigy vadovai.
Sistemingo pasirengimo vadovavimui ir jvadinio mokymo nebuvimas gali lemti jstaigos vadovo
veiksmingumo sumazéjimg. Skirtingose Salyse vadovy rengimo ir tobulinimo sistemos Zenkliai skiriasi

— nuo privalomy pasirengimo programy, kaip Singapiire, iki nereguliaraus mokymosi darbo vietoje.

Remiantis TALIS (2018) tyrimo duomenimis, Lietuva yra viena i$ ty Saliy, kurios suteikia
maziausiai galimybiy Svietimo jstaigy vadovams jgyti reikalingas kompetencijas. Vadovai, kurie
Lietuvoje mokési administravimo ar lyderystés, su Salimis, kuriy Svietimo rezultatai yra jspudingiausi —
atsilieckame kelis kartus. Ziniy ir gebéjimy poreikj Lietuvos §vietimo jstaigy vadovai siekia

kompensuodami testiniu profesiniu tobuléjimu, taciau tritksta tinkamy mokymy ir tiksliniy studijy.

Europos Salyse taikomi ne vienodi reikalavimai kandidatams, siekiantiems tapti Svietimo jstaigy
vadovais ( jiems keliami reikalavimai iSvardinti 2 lenteléje).  Remiantis Liukineviienés ir
Antanavicienés (2018) straipsniais ir Eurydice (2025) informacija galima, palyginti Europos valstybes,
jas klasifikuoti, atrandant panaSumy ir skirtumy. Be to, kai kuriose valstybése kandidatams j Svietimo
jstaigy vadovus keliami papildomi reikalavimai, tokie kaip: gero elgesio pazyméjimas (Malta,
Nyderlandai) ar privalomas sveikatos patikrinimas (Lenkija), kai kandidatas turi dar atitikti sveikatos
reikalavimus vadovaujané¢ioms pareigoms eiti. Tokiy ir pana$iy reikalavimy neturi jokia kita Europos

valstybe.

2 lentele. Reikalavimai asmenims, siekiantiems tapti Svietimo jstaigos vadovu, Europos Salyse

Salys Reikalavimai Kiti reikalavimai

Austrija, Slovakija, Vengrija | Pedagoginio darbo patirtis, | Kursai gali biti baigti paskyrus i
Svietimo  jstaigy  vadovy | pareigas.
mokymai.

Estija, Italija, Pranciizija, | Pedagoginio darbo patirtis, | Pedagoginio darbo patirtis ne mazesné

Slovénija Svietimo  jstaigy vadovy | kaip 5 m. Slovénijoje — pataréjo,
mokymai. konsultanto ar 5 m. mentoriaus

patirties.

Svedija Svietimo  jstaigy  vadovy | Nuo 2010 m. galioja reikalavimas
mokymai, jgytos zinios apie | baigti specialy universiteto lygmens
Svietima. mokomajj kursa.

Latvija, Norvegija, | Mokytojo kvalifikacija | Norvegijoje taikomi vietos valdZios

Nyderlandai (Nyderlanduose taikoma tik | nustatyti reikalavimai vadovaujamojo
tuo atveju, jeigu vadovas dirbs | darbo patirciai
ir mokytoju).




Graikija, Kipras, Jungtin¢ | Pedagoginio darbo patirtis, | Lietuvoje reikalaujama lyderystés ir

Karalysté (Siaurés Airija), | vadovaujamo darbo patirtis. vadovavimo geb¢jimy, Graikijoje ir
Turkija, Lietuva Kipre ieSkoma charizmatiniy lyderiy
Airija, Danija, Jungtiné | Pedagoginio darbo patirtis. Skotijoje akcentuojami lyderystés ir
Karalysté (Skotija), Kroatija, vadybiniai gebéjimai.

Liuksemburgas

Bulgarija, Lenkija, Suomija, | Pedagoginio darbo patirtis, | Suomijoje mokymus gali atstoti ir
Ispanija, Portugalija, | Svietimo  jstaigy  vadovy | vadovaujamo darbo patirtis.
Lichtensteinas, Vokietija mokymai.

Islandija, Malta, Jungtiné | Pedagoginio darbo patirtis, | Maltoje pretendentas turi biiti 4 m.
Karalysté (iSskyrus Skotija), | vadovaujamo darbo patirtis, | dirbes Svietimo jstaigos vadovo

Rumunija specialiy  Svietimo  jstaigy | padéjéju, skyriaus virSininku,
vadovy kursy baigimas, kitos | jtraukiojo Svietimo koordinatoriumi
oficialios kalbos Zinios. arba mokyklos konsultantu. Maltoje

taip pat yra ir kity reikalavimy, kuriy
neturi kitos Europos valstybés.

Sudaryta pagal Liukineviciené ir Antanavi¢iené (2018, 36).

Europos $alys, iSskyrus Belgija (flamandy bendruomené), Danija, Estija ir Suomijg yra nustaciusios
reikalavimg biisimam S§vietimo jstaigos vadovui turéti pedagoginio darbo patirtj. Trukmé gali svyruoti
nuo 3 mety (pvz., Bulgarijoje, Estijoje, Italijoje, Pranciizijoje ir Slovénijoje), Malta- 10 mety patirt] ir
net iki 17 mety, kaip reikalaujama kandidatams j vadovus Kipre. Galima daryti prielaida, kad Siose Salyse
yra prioritetas vadybiniams ir strateginiams gebéjimams nei tiesioginei pedagoginio darbo patir¢iai.
Lietuvoje yra panasi situacija, kaip ir Graikijoje, Kipre ir Turkijoje. Tarp reikalavimy yra ir pedagoginio
darbo patirtis bei vadovaujamo darbo patirtis. Taip pat galima pastebéti, kad nemazai Saliy (pvz.
Graikijoje, Kipre, Jungtingje Karalystéje) galioja reikalavimas kandidatui turéti lyderystés ir vadybiniy
igidziy.

Maltos reikalavimai iSsiskiria dviem aspektais 1§ kity valstybiy. Pirma, kandidatai turi turéti
kriterijus retai kitur sutinkamas. Antra, skirtingai nei daugelyje Saliy, kur pakanka moketi tik valstybine
kalbg, Maltoje reikalaujama bent minimaliy kitos oficialios kalbos Ziniy. Nors Lietuvoje kitos oficialios
kalbos néra, ta€iau ir kandidatas turi mokeéti bent vieng Europos Sajungos kalbg (angly, pranciizy ar
vokie¢iy) ne Zemesniu kaip B1 lygiu,

Pagal iSsilavinimo reikalavimus kandidatams j Svietimo jstaigos vadovus, valstybes galima
skirstyti | 3 pagrindines grupes:

e Aukstasis pedagoginis iSsilavinimas (Lietuva, Latvija, Lenkija, Portugalija, Rumunija,

Juodkalnija, Siaurés Makedonija ir Italija);



e Pedagoginis iSsilavinimas su vadybine kvalifikacija (Lichtensteinas, Malta, Norvegija,
Nyderlandai, Svedija, Vokietija);

e Alternatyvis kvalifikacijos kelias (Liuksemburgas ir Suomija leidzia neturéti specialaus
pedagoginio iSsilavinimo, ta¢iau tai gali biiti laikoma privalumu kandidatui).

Isskiriamos 9 valstybés, kurios, kaip ir Lietuva, taiko reikalavima biisimiems Svietimo jstaigos
vadovams turéti magistro diploma, tai yra: Airija, Bulgarija, Estija, Kroatija, Lenkija, Malta, Serbija,
Suomija ir Vengrija. Kitose 3alyse, pavyzdziui, Belgijoje, Svedijoje §is reikalavimas ne toks grieztas.
Svarbu biiti baigus specializuotus Svietimo jstaigy vadovy kursus arba turéti pedagogo kvalifikacija. Kai
kuriose Salyse, pavyzdziui Pranciizijoje, Slovénijoje, Estijoje ir Italijoje yra reikalaujama kandidatams

tik baigti specialius Svietimo jstaigy vadovy kursus arba mokymus.

Palyginus Baltijos Salis (Lietuva, Latvija, Estija) pastebima, kad Estijoje galioja Svietimo jstaigy
vadovy kursy reikalavimas siekiant uzimti vadovaujancias pareigas, o Latvijoje ir Lietuvoje tokio
reikalavimo néra. Taciau Latvija turi mokytojo kvalifikacijos reikalavima ir kaip Lietuvoje buitina vadovo

darbo patirtis.

Platus reikalavimy spektras biisimam $vietimo jstaigos vadovui: kompetencijos, uzsienio kalbos

mokéjimas, profesiné patirtis ir kt. indikuoja apie biisimg jvairialype Svietimo jtaigos vadovo veikla.

1.1.2 Svietimo jstaigos vadovo pagrindinés funkcijos

Kiekvienai jstaigai ar organizacijai, jskaitant ir Svietimo jstaigai, nepriklausomai nuo jos veiklos
pobiidzio, bitina turéti kompetentingg vadova-lyderj, kuris gebéty uztikrinti efektyvy valdyma,
nustatantj veiklos kryptj ir sékmingai jgyvendinantj tikslus. Svietimo jstaigos vadovas yra atsakingas uz
Istaigos misijos, vizijos ir vertybiy perteikimg tiek Svietimo jstaigos bendruomenei, tiek uz jos riby,
ypatingg démes;j skiriant mokiniy sékmei ir gerovei (Lambert, Bouchamma, 2019). Van Niekerk ir Botha
(2017) atliktas kokybinis tyrimas atskleidzia, kad:

e Vadovai skirtingai suvokia vertybes.
e Jie pabrézia skirtingg indélj ir jtakg vertybéms, kurias diegia savo Svietimo jstaigoje.
e Vadovai tiesiogiai susieja vertybes su savimi, kaip lyderiais.
Mokslininkai pasisako uz vertybémis pagrista lyderyste, nes ji suteikia buidy, kaip jveikti lyderystés
trikumus. Labai svarbu, kad jstaigy vadovai sukurty ir i§laikyty bendry vertybiy branduolj, pabréziantj

Jstaigg kaip organizacija, kuri siekia visy savo nariy geroves.
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Kumar , Suhail (2021) teigimu, Svietimo jstaigos vadovas atlieka labai svarby vaidmenj, nes jam
tenka dviguba atsakomybé: jis yra atsakingas uz visos jstaigos administravimg (administraciné
atsakomyb¢), kita vertus, veikia kaip tiltas tarp mokytojy, mokiniy ir bendruomenés. Vadovas ne tik
rezultaty ir uztikrinantis kokybiska mokiniy ugdyma (akademiné atsakomyb¢). Svarbiausi Svietimo
istaigy vadovy vaidmenys ir atsakomybé pateiktos 1 pav. ISskiriamos dvi pagrindinés atsakomybegs sritys:
administraciné (strateginis planavimas, finansy valdymas, personalo prieziiira) ir akademiné (ugdymo

kokybés uztikrinimas, mokytojy motyvacija, bendruomenés jtraukimas).

Svietimo jstaigy

vadovy vaidmenys
ir atsakomybé

Administraciné
atsakomybé

Akademiné
atsakomybé

r 5

Nurodymy priezitira

Istaigos turto valdymas ir prieziiira
Gairiy teikimas Viesieji pirkimai
Personalo valdymas
Administracinés tvarkos

Moralés ugdymas
Kirybingumo skatinimas
Vertybiy puoseléjimas

Finansy prieziira

1 pav. Svietimo jstaigy vadovy vaidmenys ir atsakomybé (pagal Kumar, Suhail, 2021)

Kumar , Suhail (2021) teigia, kad $vietimo jstaigy vadovams tenka jvairios pareigos ir jie turi atlikti
skirtingus vaidmenis, kad veiksmingai valdyty Svietimo jstaigg. Akademine ir administraciné jstaigos
veiklos sékmé visiSkai priklauso nuo vadovo turimy vadybiniy jgiidziy. Vadovavimas jstaigai yra
varginanti uzduotis, todél jstaigos vadovas turi biiti greitas, darbstus, motyvuotas ir psichologiSkai tvirtas

zmogus. Svietimo jstaigos s€kmé gali priklausyti ir nuo vadovo poziiirio: ar jis (ji) imasi spresti i$Stikius

Vv —

Hendarman (2018) apibiidindama Svietimo jstaigos veikla, gerg jstaigos vadova jvardija, kaip:
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+ skatinanti mokytojus vykdyti aukstos kokybés ugdymo procesa;
» sukurianti sglygas, uztikrinanc¢ias harmoningg darbo atmosferg ir teigiamus tarpusavio santykius;

 darantj jtaka, nustatant organizacijos tikslus, motyvuojanti darbuotojus siekti $iy tiksly, skatinantj

grupés tobul¢jima bei stiprinti organizacing kulttira.

Remiantis Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo (2023) 59 straipsniu, kuris nurodo, kad $vietimo

istaigos vadovo veiklos sritys apima:

1. Vadovas atsakingas uz strateginj Svietimo jstaigos valdyma, plany (strateginiy ir metiniy)
rengimg ir jgyvendinima, veiklos stebéseng bei rezultaty analize ir atsako uz $vietimo jstaigos veiklos

rezultatus.

2. Vadovas vadovauja lyderystés kultiros kirimui ir palankios aplinkos, kurioje kiekvienas

mokinys gali mokytis ir atskleisti savo galimybes, formavimui.

3. Vadovas uztikrina efektyvias personalo valdymo priemones, skatina darbuotojy tobul¢jimg ir

ripinasi Pedagogy etikos kodekso normy laikymusi.

4. Svietimo jstaigos vadovas bendradarbiauja su tévais, bendruomene, partneriais ir kitomis
institucijomis, siekdamas Svietimo tiksly jgyvendinimo, veiklos efektyvumo, ugdymo kokybés gerinimo

ir mokiniy saugumo uztikrinimo.

5. Kasmet iki sausio 20 d. Svietimo jstaigos vadovas privalo bendruomenei ir Svietimo jstaigos
tarybai pateikti bei vieSai paskelbti savo mety veiklos ataskaita, kurios struktiirg ir reikalavimus nustato

Svietimo, mokslo ir sporto ministras.

6. Vadovas atlieka visas kitas funkcijas, nustatytas Svietimo jstaigos jstatuose ir kituose teisés

aktuose.

Svietimo jstaigy vadovai taip pat prisideda prie ugdymo proceso, dalyvaujant veiklose, susijusiose
su ugdymo turinio kiirimu, mokymu, pamoky stebé¢jimu, mokytojy mentoryste ir profesinio tobulinimo

organizavimu (Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2018).

Kiekviena Svietimo jstaiga turi savo veiklos nuostatus, apibréziancius jos veiklos organizavimg ir
valdyma. Sie nuostatai suderinami su $vietimo jstaigos taryba ir, vadovo teikimu, tvirtinami steigéjo

(savivaldybés) taryboje. Veiklos nuostatose yra jvardintos svarbiausios Svietimo jstaigos vadovo
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funkcijos, atsakomybés ir vaidmenys, kuriuos jstaigos vadovas turi atlikti, siekiant uztikrinti sklandy

istaigos darbg ir teisingg valdyma pagal teisés aktus ir institucijy nuostatus.

ISnagrin¢jus keleto Lietuvos Svietimo jstaigy veiklos nuostatus, galima teigti, kad vadovo
atsakomybés ir funkcijos yra panasios daugeliui Svietimo istaigy vadovy. Konkretiis pareigy apibrézimai
skiriasi priklausomai nuo jstaigos tipo, dydzio, tipo ar specializacijos (pvz. profesinio mokymo jstaigos
ir kt. turi papildomy atsakomybiy, susijusiy su jstaigos vykdomu profesijos mokymu). Pagrindinés

vadovo atsakomybeés ir funkcijos:
 Strateginis planavimas ir ugdymo plany tvirtinimas.
* Personalo valdymas (jdarbinimas, atleidimas, kvalifikacijos kélimas ir atestacija).
* Finansy ir turto valdymas, uztikrinant jy efektyvy naudojima.
» Ugdytiniy priémimas ir jy teisiy bei atsakomybiy nustatymas.
 Istaigos teisinis reglamentavimas (darbo tvarkos taisykliy tvirtinimas ir pan.).
+ Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis.
* Metodinés veiklos organizavimas ir koordinavimas.

Planavimas apibrézia, kuo Svietimo jstaiga siekia biiti ateityje ir kaip ji tai gali pasiekti (Parker, 2011)
ir tada iSkeltas tikslas bei jam pasiekti reikalingi metodai tapty planavimo pagrindu Svietimo jstaigai
(Gardiner, 2011). Kai Svietimo jstaigy vadovai parengia strateginius planus ir jy jgyvendinimo metodus,
jie turi sukurti veiksmingg organizacing sistema, uZtikrinan¢ig sékmingg $iy plany jgyvendinimg. Pasak
Argyrio (2011), organizavimas apima tris pagrindinius elementus: organizacinés struktiiros kirima,

zmogiskyjy iStekliy pritraukima ir plétojima bei bendradarbiavimo modeliy ir tinkly kiirima.

Svietimo jstaigos vadovas priimdamas sprendimus, susijusius su darbo santykiais (jdarbinimas,
atleidimas, darbo sutarties pasikeitimas ir t.t.) privalo vadovautis ne tik Lietuvos Respublikos darbo
kodeksu, bet taip pat ir kitais galiojanciais Lietuvos Respublikos teisés aktais bei vidiniais $vietimo
istaigos dokumentais (kolektyvinémis sutartimis, Svietimo istaigos vidaus tvarkos taisyklémis bei kitais
norminiais aktais), uztikrinanciais teisingg ir jstatymais paremta darbo santykiy reguliavimg bei gincy ir
problemy skaidry ir sgziningg sprendimg. Lunenburg (2010) teigia, kad nors vadovo funkcijos skiriasi
priklausomai nuo vietovés ir §vietimo jstaigos dydzio, jis visy pirma, yra atsakingas uz §vietimo jstaigos

veiklos administravimg. Vadovai derina ir koordinuoja jvairiy rusiy iSteklius, atlikdami keturias
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vadovavimo funkcijas: planavima, organizavimg, vadovavimg ir stebéseng. Remiantis Svietimo jstaigy

vadovy kasmetinio veiklos vertinimo ataskaita (2020), galima skirstyti vadovy veikla i keturias sritis:

e Pirmoji ir, didziausig dal;j tarp visy kity Svietimo jstaigos vadovo veiklos sri¢iy sudaro jvairtis
administraciniai-biurokratiniai procesai.

e Antroji sritis yra ugdymo aplinky gerinimas. Jai priklauso materialiniai aplinky gerinimo
veiksniai, tokie kaip apriipinimas vadovéliais, IKT priemonémis ir kabinety bei laboratorijy
jrengimas.

e TrecCioji veiklos sritis yra ugdomojo proceso tobulinimo. Tai — naujy ugdymo, vertinimo ir
isivertinimo formy diegimas, bei ugdomojo proceso prieziiira.

o Ketvirtoji sritis- pedagogy kvalifikacijos tobulinimas.

Pastaraisiais deSimtmeciais Svietimo jstaigy vadovy lyderysté tapo svarbia tema dél augancios
Svietimo jstaigy vadovy atsakomybés ir atskaitomybés, o tai tiesiogiai priklauso nuo jy veiklos salygy ir
aplinkos (Daniéls, Hondeghem ir Dochy, 2019). Anot Survutaités (2021), Svietimo jstaigos (iSskyrus
aukstgsias mokyklas) vadovas yra laikomas pagrindiniu asmeniu, turin¢iu didziausig atsakomybe ir
valdzig Svietimo jstaigoje. I$ Svietimo jstaigos vadovo tikimasi ne tik vadybiniy jgiidziy, bet ir geb¢jimo

profesionaliai vadovauti, kurti palankig aplinkg bei motyvuoti visg bendruomeng siekti auksty rezultaty.

Svietimo jstaigos vadovo veikla néra tokia paprasta, kaip gali pasirodyti, ypa¢ atsizvelgiant j
lgyvendintos nacionaliniu mastu reikSmingos reformos, darancios tiesioging jtakg Svietimo jstaigy
veiklai: "Tikstantme&io mokykly" programa (SMSM, 2023), Nacionalinés mokykly vertinimo sistemos
jdiegimas (NSA, 2023), Naujo §vietimo finansavimo modelio jgyvendinimas (SMSM, 2022), Jtraukiojo
ugdymo reforma (SMSM, 2023), Atnaujintos bendrojo ugdymo programos (NSA, 2022) ir kt.). Vadovai
susiduria su dar didesniais sunkumais nei anksc¢iau, vykdydami savo kasdienes pareigas ir funkcijas.
Ganon-Shilon ir Schechter (2018) teigia, kad dél augancios jtampos tarp vidiniy jstaigos tiksly
igyvendinimo ir iSoriniy reformy reikalavimy Svietimo jstaigy vadovy vaidmuo tampa vis sudétingesnis.
Sig situacija dar labiau apsunkina hierarchiné struktiira, kurioje aukstesnés valdZios institucijos
(savivaldybé, ministerija ir pan.) ir priezitiros ar audito grupés kelia papildomy reikalavimy (Avoid,
Black, 2014). Komalasari, Arafat ir Mulyadi (2020) nuomone, susidiires su kylanciais i$stikiais, vadovas
negali veikti vienas. Jam turi pagelbéti valdzios institucijos. Vietos valdZios parama (laikas, energija,
pinigai ir kiti atitinkami iStekliai) turéty buti pasiekiama nuolat. Taciau Sebastian, Camburn ir Spillane
(2018) teigia, kad didéjantis Svietimo jstaigy vadovy darbo krivis neigiamai veikia ir vadovy
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pasitenkinimg darbu. Tuo pat metu motyvacijg gali stiprinti profesiniai i$Siikiai, darbdavio pripazinimas
ir didéjanti vadovo atsakomybé. Palaikyma gali uztikrinti gera Svietimo politika, reikiama pagalba bei
geri santykiai su jstaigos bendruomene. Sie veiksniai lemia, kaip efektyviai vadovai gali prisidéti prie
Jstaigos rezultaty ir mokiniy pasiekimy gerinimo. Mestry (2017) aiskindamas, kodél vadovams sunku
susidoroti su daugybe pokyciy teigia, kad tai yra dél nepakankamo vadovy pasirengimo vadovaujancioms
pareigoms arba tiesiog dél reikiamy jgudZziy ir Ziniy stokos, trukdancios efektyviai vadovauti Svietimo
jstaigoms. Sig mint] i§ple¢ia Naidoo (2019), teigdamas, kad vadovai gali tapti puikiais lyderiais, jei gaus
tinkamus mokymus ir galimybe tobuléti. Svietimo institucijos pabréZia, kad norint tapti ar bati geru

vadovu, svarbu jgyti reikiamg iSsilavinimg ir kvalifikacija.

Apibendrinant, Svietimo jstaigos vadovas atlieka kompleksines funkcijas, apimancias strateginj
planavima, ugdymo proceso kokybés uztikrinimg, personalo valdyma, finansy ir turto administravimag
bei bendradarbiavimg su bendruomene ir institucijomis. Vadovas ne tik organizuoja Svietimo jstaigos
veikla, bet ir skatina mokytojus bei darbuotojus siekti auksciausiy jy veiklos rezultaty, stiprina jstaigos

organizacing kultiirg ir formuoja palankiag mokymosi aplinka.

Vis délto, $iy funkcijy jgyvendinima apsunkina nuolat didéjanti vadovy atsakomybé, Svietimo
reformos bei iSauge administraciniai reikalavimai. Todél veiksmingam jstaigos vadovavimui biitinas
nuolatinis kompetencijy ugdymas, vietos valdzios ir bendruomenés palaikymas bei gebéjimas prisitaikyti

prie vykstan¢iy pokyc¢iy.

1.2. Svietimo jstaigos vadovo veiklos efektyvumo prielaidos
1.2.1 Svietimo jstaigos vadovo poveikis bendruomenei

Svietimo jstaigos vadovo veiklos efektyvumas yra neatsiejamas nuo daugybés veiksniy, kurie
formuoja tiek pacios Svietimo jstaigos vidaus veikla, tiek jos santykius su platesne bendruomene. Pagal
Mutch (2023) Svietimo jstaiga yra svarbi bet kurios bendruomenés dalis. Bégant metams, jstaiga
prisideda prie savo bendruomeniy istorijos, tapatybés kiirimo ir socialinés struktiiros. Pastatai yra zinomi
orientyrai aplinkoje, atliekantys ne tik edukacing funkcija, bet juose vyksta ir jvairi socialing, kultiiriné
bei sportiné veikla platesnei bendruomenés daliai. IStikus nelaimei ar esant ekstremaliai situacijai,
Svietimo jstaiga gali tapti apgyvendinimo ir pagalbos centru arba informacijos centru. Lietuvoje nemazai
Svietimo jstaigy pastaty yra kolektyvinés apsaugos statiniai (Petkuviené ir Petkus, 2022). Kiekviena
Svietimo jstaiga turi savo bendruomene, kalbant apie Svietimo jstaiga, sagvoka bendruomené gali biiti

vartojamas dviem aspektais:
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1. Bendruomené, pagal Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymg (2025), apibréziama kaip
mokytojai, mokiniai, jy tévai (globé&jai, riipintojai) ir kiti asmenys, vienijami mokymo
santykiy ir bendry Svietimo tiksly.

2. Bendruomen¢ apibiidina Svietimo jstaigos vieta platesnéje bendruomenéje, kurig sudaro
aplinkiniai rajonai, Salia esancios jstaigos ir vietinés jmonés, patalpos, paslaugos ,agentiiros
ir pan. Mutch (2016).

Svietimo jstaigy vadovai siekia palaikyti gerus santykius su savo bendruomene, bendradarbiauja
kartu spresdami kylanc¢ias problemas ir kartu kuria jstaigos gerove. Salfi (2011) teigimu, dauguma
sekmingy vadovy jtraukia tévus ir bendruomeng j jstaigos tobulinimo procesg. Latta ( 2019) teigimu,
Svietimo organizacijy lyderiai bus sékmingi tik tiek, kiek jie praktikuoja lyderystés formas, atitinkancias
organizacijos kultiirines normas. Mokslininkas siiilo jvertinti jstaigos kultlirinés sgveikos lyderystés ir
galios modelj, kurio esme, kad organizacijos kultiira daro jtakg tam, kokie lyderystés metodai veiks
geriausiai priklausomai nuo konkre¢ios organizacijos aplinkos ir vertybiy. Kultiirinés sgveikos lyderystés
ir galios modelis sitilomas naudoti, kai:

1. Parinkti lyderystés teorija, derancia su keliais organizacijos kulttros lygiais;

2. Numatyti, kada galios panaudojimas turés vienijantj, o kada griaunantj poveik]j jstaigoje;

3. Numatyti galimus veiksnius galin¢ius sumazinti teigiamg poveiki.

Sia mintj pladiau iSple¢ia Barr, Saltmarsh (2014) teigdami, kad tévy ir $vietimo jstaigos
bendradarbiavimas priklauso nuo jstaigos vadovo poziiirio, bendravimo ir vadovavimo praktikos. Tévai
linke aktyviai dalyvauti jstaigos procesuose ir bendradarbiauti su jstaiga, kurioje vadovas yra prieinamas
ir palaiko jy jsitraukima. PrieSingai, kai vadovas yra nelinkes bendrauti ar tuo nesuinteresuotas, tévai
maziau linke jsitraukti j jstaigos veikla. Tai rodo, kad vadovo poziiiris vaidina didele jtaka tévy
jsitraukimui ir bendradarbiavimui su $vietimo jstaiga. Hampden-Thompson ir Galindo (2016) teigimu,
puikiis Svietimo jstaigos ir Seimos santykiai bei tévy pasitenkinimas Svietimo jstaiga teigiamai veikia
mokiniy akademinius pasiekimus. Mokslininky Hampden-Thompson ir Galindo (2016) atliktas tyrimas
parod¢, kad tévy pasitenkinimas jstaiga daro teigiamg jtakg mokiniy mokymosi rezultatams. Todél
Svietimo jstaigy politika, skatinanti geresnius santykius su Seimomis (bendruomene), gali padéti visiems
mokiniams pasiekti geresniy ugdymosi rezultaty ir ypac tiems, kurie yra kile i§ maziau pasiturinciy
Seimy. Tejadhammo (2024) pabrézia, kad bendruomenés jsitraukimas yra esminis veiksnys veiksmingam
Svietimo jstaigos valdymui, ypac regionuose, kuriuose dél iStekliy stokos, mokytojy trilkkumo ir
ekonominiy sunkumy Svietimo pazanga yra sudétingesn¢é. Aktyvus bendruomenés dalyvavimas ne tik

padeda kompensuoti Siuos trukumus, bet ir prisideda prie Svietimo kokybés gerinimo bei mokiniy
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mokymosi salygy stiprinimo. Sia idéja papildo Valli, Stefanski ir Jacobson (2016), teigdami, kad
Svietimo jstaigy ir bendruomenés partnerystés ne tik gerina mokiniy pasiekimus, bet ir stiprina pacias
istaigas, paversdamos jas svarbiais bendruomenés centrais, kurie remia tieck ugdymo procesa, tiek

socialing aplinka.

1.2.2 Lyderystés reikSmé Svietimo jstaigy kultiirai ir klimatui

Lyderysté buvo svarbi tema jau nuo senovés laiky, taciau per pastaruosius kelis Simtmecius ji tapo
pagrindiniu tyrimy objektu socialiniuose moksluose, ypa¢ vadybos ir psichologijos srityse, kur nuolat
ieSkoma geriausiy lyderystés praktiky. Remiantis Liukinevi¢ienés, Antanavi¢ienés (2018) tyrimu,
lyderysté yra apibréziama kaip nuolat kintanti ir tobul¢janti kompetencija, kurios samprata nuolat
evoliucionuoja, nes besikeicianti aplinka ir nauji veiklos i$Stukiai skatina jgyti vis naujy jgudziy. Issah
(2018) teigia, kad XXI amziaus lyderiai prisiima atsakomybe spresti kylancius i§§tikius ir jgyvendinti
pokyc¢ius savo organizacijose. Deja, nors §vietimo jstaigy reformos vyko daugeli mety, jos daznai buvo
nesékmingos. Viena 18§ prieZasciy, galéjusiy lemti Sias reformy nesékmes, yra lyderiy emocinio intelekto
trikumas, kuris yra esminis sprendziant su reforma susijusius sunkumus. Todé¢l valdant pokyciy procesa,
vis daugiau démesio skiriama emociniam intelektui. Lyderysté yra vienas svarbiausiy veiksniy, tiesiogiai
veikian¢iy darbuotojy motyvacija, komandinius santykius ir organizacijos kulttra, tod¢l ji atlieka esminj
vaidmen] organizacijoje (Northouse, 2016). Naujesniame Saltinyje tas pats autorius lyderyste apibrézia
kaip geb¢jima jkvépti ir motyvuoti sekéjus, suteikiant jiems reikalingus iSteklius bei strategijas, siekiant
bendry tiksly ir efektyviai jgyvendinant institucinius uZdavinius (Northouse, 2018). PanasSiai Jaques
(2017) pabrézia, kad lyderyste yra lyderio gebéjimas jtakojantis grupe siekiant bendry tiksly. Chen ir kt.
(2018) papildo $ig mintj, teigdami, jog organizacijos veikla ir augimas tiesiogiai priklauso nuo jos vadovy
turimy savybiy. Lyderyst¢ atlieka pagrindin} vaidmen; kuriant jtraukig kultiirg (Torres, 2022), o
vizionieriSkas ir charizmatiSkas lyderis laikomas savotiSku ,,pranaSu® ir ,,didvyriu“ (Bolman, Deal,
2017), kuris jkvepia ir palengvina integracija. Be to, Aboramadan ir Dahleez, 2020; Armstrong, 2012
mokslininky poziiiriu, vadovavimo stiliai apibréZziami kaip budingi lyderio elgesio modeliai, kuriuos jis
taiko vadovaudamas ir motyvuodamas zmoniy grupes, o Sie modeliai tiesiogiai veikia sekéjy elgesj bei
atsako ] klausimg - kaip lyderiai vadovauja? Daugiau nei per Simtmet] mokslininkai nuolat tyriné¢ja

lyderystés sampratg ir praktikas, nagrinédami jg 1S jvairiy perspektyvy (Rosing, Jungmann, 2015).

Remiantis Dambrauskienés ir Liukinevi¢ienés (2018) straipsniu, mokslininkai pripaZjsta, kad
lyderystés plétrai labai svarbus kontekstas. Sj teiginj palaiko ir kiti tyréjai, tokie kaip: Tian (2016),

Kivunja (2015), Heikka ir kt. (2012), Cibulskas ir kt. (2011), Humphreys (2010), jie teigia, kad skirtingas
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Svietimo jstaigy kontekstas lemia skirtingus lyderystés poreikius ir jos vystymagsi organizacijose.
Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo (2023) 59 straipsnis pabrézia Svietimo jstaigos vadovo vaidmenj

lyderystés srityje, iskaitant:

o Strateginio valdymo vykdyma ir strateginiy tiksly jgyvendinima.
e Mokiniy ugdymui palankios aplinkos kiirima.
e Vadovavimg lyderystés ugdymo kultiirai jstaigoje.

e Darbuotojy profesinio tobul¢jimo skatinimg ir jsitraukima.

Pagal UNESCO (2016), Svietimo jstaigy vadovai atlicka tarpininko vaidmenj tarp mokytojy,
mokiniy, jy tévy ar globéjy, Svietimo sistemos ir visuomenés. Turédami jtakos Svietimo jstaigos klimatui,
ypa¢ mokytojams ir mokymo procesui, jie prisideda prie mokiniy pasiekimy gerinimo. Vadovai gali
motyvuoti mokytojus, skatindami juos diegti naujoves mokymo praktikoje, taip tobulindami mokytojy
igiidzius ir uztikrindami atsakomybe uZ mokiniy mokymasi. Svietimo jstaigos kultiira ir klimatas turi
didele jtaka jstaigy veiklos efektyvumui. Adams, Olsen ir Ware (2017) atlikti tyrimai patvirtina ir papildo
prie§ tai buvusj teiginj, kad vadovy ir mokytojy tarpusavio santykiai gali reikSmingai paveikti
mokymo(si) praktika, o vadovy komunikacija su mokytojais apie mokiniy poreikius prisideda prie
teigiamy pokyc¢iy mokymosi aplinkoje. Tai patvirtina Berkowitz ir kt. (2017). Jy teigimu, $vietimo
jstaigos klimatas grindZiamas subjektyvia mokiniy, darbuotojy, jstaigos vadovy, tévy ir visos jstaigos
bendruomenés patirtimi. Svietimo jstaigos klimatas atspindi jstaigos normas, tikslus, vertybes,
tarpasmeninius santykius, mokymo(si) praktikas bei veikiancias organizacines struktiras. Teigiamas
jstaigos klimatas siejamas su geresniais mokiniy mokymosi rezultatais ir vystymusi bei yra esminis

Svietimo jstaigos vykstanciy procesy tobulinimo komponentas (Maxwell ir kt. (2017, Akman, Y. (2020)).

Lyderiai Svietimo jstaigose gali kurti atvirg ir bendradarbiaujancia aplinka, leidZiancig prisitaikyti
prie nuolatiniy poky¢iy ir pasiekti geresniy rezultaty. Efektyvus Svietimo jstaigos lyderis yra svarbiausias
veiksnys, norint uztikrinti, kad Svietimo jstaiga teikty kokybiska mokyma ir buty sukurta veiksminga
valdymo struktiira bei motyvuojanti visg personalg siekiant bendry tiksly (Eacott, 2015). Tai papildo
Shahid ir Din (2021), kuriy atliktas tyrimas parodé, kad bendradarbiavimu pagrijsta ir jstaigos kultiirg
ugdanti aplinka Zenkliai prisideda prie aukStesnio mokytojy psichologinio saugumo. Tyréjai pabrézia,
kad Svietimo jstaigos administracija turéty samoningai plétoti bendradarbiavima ir inovacijas skatinancia
istaigos kultiira, o ja skleisti rekomenduojama per komandos lyderystés stiliy, kuris orientuojasi ]

mokytojus ir organizacijos tiksly siekimg. Organizacijy lyderiy etiSkas elgesys vaidina svarby vaidmenj
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skatinant efektyvesnj darbg, novatoriSkas id¢jas ir darbuotojy pasitenkinimg darbu (Hsiung, 2012; Haque
ir Yamoah, 2021). Sia nuomone patvirtina ir Wu, Shen, Zhang bei Zheng (2020) atliktas tyrimas, kuris
rodo, kad mokytojy pasitenkinimas darbu ir bendradarbiavimas buvo teigiamai susij¢ su vadovo
vadovavimu. Apie tai kalba ir Olsen ir Huang (2019). Siy mokslininky atliktas tyrimas pabrézia, kad
profesionalios bendruomenés, kuriose mokytojai gali bendradarbiauti ir gauti parama i Svietimo jstaigy
vadovy, yra svarbios pasitenkinimui darbu uztikrinti. Prie$ tai buvusj teiginj papildo ir Chkheidze (2023),
kuri teigia, kad pagrindinis lyderiy uzdavinys yra pasirinkti ir taikyti efektyviausig lyderystés metoda,
siekiant uztikrinti auks$ta mokymosi lygj mokiniams ir motyvuoti darbuotojus siekti gery savo veiklos
rezultaty. Tai patvirtina ir papildo Bickmore ir Dowell (2018) teigdami, kad nepalankus vadovo

taikomas jstaigai vadovavimo stilius gali trukdyti mokytojams siekti bendry tiksly.

Wouletu, Hussein ir Bareke (2024) teigia, kad kiekviena $vietimo jstaiga turi savitg kulttirg ir klimata,
o Svietimo jstaigy vadovy vaidmuo yra svarbiausias, kuriant teigiamg jstaigos klimatg. Ne vienas
mokslininkas : Burkhauser (2017), Jones ir Watson (2017) ; Bickmore ir Dowell (2018), pabrézia, kad
mokytojy sprendimai palikti Svietimo jstaigg gali stipriai paveikti jy darbo salygy suvokimg, o $ias
salygas, mokytojy nuomone, bitent ir labiausiai formuoja jy jstaigy vadovai. Papildydami Sig jzvalga,
Gray, Wilcox ir Nordstokke (2017) teigia, kad mokytojy psichiné sveikata ir gerové taip pat gali bati
susieta su teigiamu jstaigos klimatu, o tai yra esminiai veiksniai, prisidedantys prie mokytojy atsparumo
ir siekio toliau dirbti pagal profesija. Svietimo institucijos, siekian&ios tobulinti mokymo kokybe, turéty
atkreipti démesj | tai, kaip glaudZiai susijes mokytojo darbas su jo aplinka, nes Svietimo jstaigy aplinka
gali paskatinti mokytojus pasiekti aukSciausig savo darbo potenciala, o kartais ir kliudyti jiems tai

padaryti (Kraft , Falken, 2020).

Torres (2022) teigimu $vietimo jstaigos, kaip organizacijos, labai skiriasi nuo verslo struktiiry, todél
Jprasti organizacinés kultiros modeliai, taikomi versle joms ne visada tinka. Taigi, kad tiesiogiai
integruoti verslo modelius yra svarbu ieskoti alternatyviy biidy, atsizvelgiant j Svietimo jstaigy specifika,

nes organizacing kultiira yra sudétinga ir daugiasluoksné.

Vadovavimas ir valdymas yra dvi svarbios funkcijos bet kurioje organizacijoje, abi prisidedancios
prie organizacijos sékmés. Nors Sie terminai daznai vartojami kaip sinonimai, vis délto diskusijos apie
tai, ar jie i§ tikryjy reiSkia tg pati, tgsiasi jau daugeli mety. Nors lyderio ir vadovo atsakomybés kartais

gali sutapti, tarp $iy dviejy sagvoky egzistuoja esminiai skirtumai (Jahan, 2023). Remiantis Visuotinés
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lietuviy enciklopedijos straipsniu (Vadovavimo stiliai), yra skiriami 4 pagrindiniai ir 4 papildomi

Vadovavimo
ET
Ll

vadovavimo stiliai, i§vardinti schemoje 2 pav.

1
Papildomi

|
Pagrindinial
vadovavimo

vadovavimo
stiliai

stiliai

| |
Liberalus Demokratinis I darbg ir j
oo . Zmo
(anarchinis) (kolegialus) orientug(%as

UK
(autokratija)

Nurodymo

M Biurokratinis _
il Charizmatinis

Patriarchalinis

Delegavimo

2 pav. Vadovavimo stiliai (pagal (Jonuskiené, 2019))

Svietimo jstaigy vadovavimas laikomas ypatinga ir i§skirtine veikla, kadangi jstaigy vadovai prisiima
didesng¢ atsakomybe nei mokytojai. Dél Sios priezasties jie daznai dirba ilgiau, ta¢iau uz tai gauna mazai
papildomo atlygio ar kity apciuopiamy paskaty (OECD, 2020; UNESCO, 2018). Vadovavimas Svietimo
Istaigoje tai pat yra biitinas siekiant skatinti inovacijas, bendradarbiavima ir pokycius. Skirtingai nei
valdymas, kuris daugiausiai orientuojasi j procesy kontrole ir efektyvy istekliy valdyma (McMahon,
2010), vadovavimas jkvepia ir motyvuoja darbuotojus bei mokinius siekti bendry tiksly, kuriant stiprig
organizacijos kultiira (Wheatley, 2006).

O TALIS (2013) duomeny analiz¢ atskleide, kad vadovy jsitraukimas j profesinio tobuléjimo veiklas,
tokias kaip profesiniy tinkly kiirimas, mentorysté ar moksliniai tyrimai, yra glaudZziai susijes su jy
gebéjimu vykdyti mokymui ir ugdymui orientuotg lyderystg. Kuo daugiau vadovai dalyvauja tokiose
veiklose, tuo dazniau jie praktikoje taiko metodus, skatinancius ugdymo kokybe (Nedzinskaite-

Magcitinien¢, Stasifinaitiené, Cesnavigiené, 2024). Tadiau Lietuvoje apie 35 proc. §vietimo jstaigy vadovy
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néra dalyvave lyderystés mokymuose, tuo tarpu EBPO Salyse Sis rodiklis nevirSija 20 proc. (TALIS,
2018).

2020 mety Svietimo jstatymo redakcijoje buvo atsizvelgta j lyderystés svarba, suteikiant §vietimo
istaigy vadovams daugiau atsakomybés uz Svietimo kaitos inicijavima ir valdyma. Istatymo 59 straipsnis,
kuris anks¢iau buvo orientuotas tik j administracines funkcijas, dabar pabrézia lyderystés aspektus,
skatindamas vadovus aktyviau dalyvauti ugdymo kokybés gerinimo procese ir pokyciy jgyvendinime.
Tai leidzia Svietimo jstaigy vadovams tapti ne tik administratoriais, bet ir aktyviais Svietimo lyderiais,
kurie atsakingi uz Svietimo procesy pokycius, mokytojy ir mokiniy pasiekimus, taip prisidedant prie
Svietimo sistemos pazangos (Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministras, 2020). Pasak

Wheatley (2006), efektyviam lyderiui budingos §ios savybes:

e Geb¢jimas perteikti stiprig vizija.

o Motyvacija skatinti zmones sunkiai dirbti siekiant tiksly ir pasiekti rezultatus.

e Lyderis dalijasi su savo grupe bendru tikslu ar id¢ja, kuri suteikia grupei tapatybe ir skatina visus
narius veikti.

o Gebg¢jimas jgyvendinti planus ir padéti jgyvendinti pokycius.

Remiantis Wheatley (2006), lyderis motyvuoja savo sekéjus taip, kad net jei grupés, i§ pirmo
zvilgsnio, atrodo neturincios lyderio, jos vis tiek yra efektyvios, vedamos jsitikinimy ir bendro tikslo.
Lyderis nesiekia tiesiogiai kontroliuoti kity dalyviy veiksmy. Kai per daug akcentuojama hierarchija,
grieztai nustatyti vaidmenys ir kontrolés metodai, zmonges gali prarasti savo geb¢jimus ir produktyvuma,
sukeldami daugiau chaoso organizacijoje. Parveen, Tran, Kumar ir Shah (2022) teigia, kad Svietimo
istaigy vadovai turéty iSmintingai integruoti vadovavimo stilius, atsizvelgdami j konkrecias jy jstaigy
aplinkybes (kontekstai ir veiksniai, kurie gali jtakoti, kaip ir kodél tam tikras lyderystés stilius turéty biti
pritaikytas). Benoliel, Berkovich (2020) teigimu, Svietimo jtaigos yra sudétingos ir netobulos
organizacijos, todel jy vadovai negali visiSkai i§vengti nes¢kmiy. Gebéjimas mokytis i§ nes¢kmiy yra
labai svarbus bendram mokytojy, kaip individy, jy kolektyvo ir jstaigos veiksmingumui. Dukynaité
(2015) teigia, kad lyderyste tiesiogiai susijusi su organizacijos tikslais, nes lyderis kartu su savo sekéjais
siekia naujy pasiekimy arba keiCia pasenusias profesines, moralines ar technologines praktikas. Jei
asmuo yra kiirybingas ir atviras naujovéms, taciau neturi sekéjy, jis negali biiti laikomas organizacijos

lyderiu.
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Susidom¢jimas Svietimo lyderystés modeliais nuolat auga. Dazniausiai tiriami modeliai yra:
paskirstytoji lyderysté, mokomoji lyderysté, mokytojy lyderysté ir transformaciné lyderysté. Vis daugiau
démesio skiriama lyderiy poveikiui jstaigos saglygoms bei mokiniy pasiekimams, o kiekybiniai tyrimai
Sia tema pastargjj deSimtmet] Zymiai iSaugo (Gumus, Bellibas, Esen, & Gumus, 2018). Tyrimai rodo,
kad mokykly vadovy vadovavimo stiliai daro reikSmingg jtakg mokytojy pasitenkinimui darbu (Cansoy,
2019). Atlikti tyrimai (Avci, 2016; Ozgenel & Karsantik, 2020; Zhao, Zhang, & Li, 2020) parodé, kad
yra reikSmingas rySys tarp Svietimo jstaigos vadovo lyderystés stiliy ir mokytojy darbo rezultaty.
Papildydamas §ig jzvalga, Cansoy (2019) pabrézia, kad transformacinis lyderystés stilius turi stipriausig
teigiama poveikj mokytojy darbo pasitenkinimui, palyginti su kitais vadovavimo stiliais. Sun ir Wang
(2016), taip pat Purwanto ir Sulaiman (2023) bei Masduki (2024) atlikti tyrimai patvirtina pries tai buvusj
teiginj, kad transformaciné lyderysté teigiamai veikia mokytojy pasitenkinimg darbu, tiek tiesiogiai, tick
netiesiogiai, per jy darbo suvokima, ir ji papildo, teiginiu, kad transakciné lyderysté neturi reikSmingos
jtakos mokytojy pasitenkinimui darbu. Transformacinés lyderystés tyrimai (Lan, Chang, Ma, Zhang, &
Chuang, 2019) parodé, kad skatinant mokytojus teigiamais atsakymais, jkvepianc¢iomis kalbomis ir
komplimentais, galima uztikrinti jy pasitenkinimg darbu ir bendravimu su kolegomis. Be to, mokytojy
elgesio ugdymas prisideda prie moralés ir autoriteto kiirimo, o tiesioginis jstaigos valdymas leidzia
mokytojams jaustis sékmingais savo $vietimo jstaigoje. Taip pat autoriai Litz, Scott (2017) teigia, kad
pasauliniu mastu Svietimo jstaigos susiduria su vis didesniu spaudimu jgyvendinant pokycius.
Mokslingje literatiiroje nurodoma, jog transformacine lyderysté yra susijusi su didesniu Svietimo jstaigy
vadovy veiksmingumu, diegiant reformas. Hambali, Idris (2020) atliktame tyrime nustatyta, kad
transformaciné lyderysté neturéjo tiesioginés jtakos jstaigos veiklos kokybei uztikrinti. Istaigos
organizacin¢ kultiira buvo jvardinta, kaip svarbus veiksnys, turintis jtakos tiek organizacijos veiklos

rezultatams, tiek kokybés uztikrinimui.

Apibendrinant, lyderysté, nors buvo svarbi jau nuo senovés, tapo pagrindiniu tyrimy objektu
socialiniuose moksluose, ypac vadybos ir psichologijos srityse. Ji nuolat yra besikeicianti, reaguodama |
darbuotojy motyvacija. Lyderysté laikoma esminiu veiksniu organizacijos sékmei, ypa¢ Svietimo
istaigose, kur vadovy stilius turi jtakos inovacijoms ir pokyéiams. Svietimo jstaigy vadovai prisiima
didele atsakomybe, nes jy lyderysté yra svarbi ne tik administravimo, bet ir ugdymo procesy tobulinimo

srityse.
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1.3 Svietimo paslaugy kokybés uZtikrinimas $vietimo jstaigoje
1.3.1. Kokybés samprata

Kokybés samprata yra plati ir jvairialypé. Lotyny kalboje §is zodis (qualitas) reiskia ,,savybe®. Pagal
Dabartinés lietuviy kalbos Zodyna, kokybé apibréziama kaip prekés ar paslaugos savybés, tenkinancios
nustatytus reikalavimus (Keinys, 2021). Pagal Ahmed, Baloch ir Karim (2023) nuomong, kokybisko
Svietimo uztikrinimas yra pagrindiné problema beveik visose pasaulio Salyse. Prie§ tai buvusig mintj
papildo Ciarko (2022) teigdamas, kad Svietimo paslaugy kokybé yra svarbiausias veiksnys, darantis
ilgalaikj poveikj valstybés iSsivystymo lygiui, ekonomikai ir aplinkai. Ji formuoja zmogiskajj kapitalg ir
skatina ekonoming plétra. Tod¢l siekiant gerinti Svietimo kokybe, biitina aiSkiai identifikuoti ir iSmatuoti
pagrindinius ja lemiancius veiksnius. Vu (2023) pabrézia, kad Svietimo kokybés vertinimas neretai tampa
subjektyvus ir nepagrijstas — kokybé daznai tapatinama tik su egzaminy ar testy rezultatais ir vertinama
be aiskiy kriterijy. Todél biitina tiksliai apibrézti Svietimo kokybés sgvoka, nustatyti objektyvius jos
vertinimo Kkriterijus ir ieSkoti veiksmingy sprendimy jai gerinti. Remiantis skirtingy mokslininky
pateiktais kokybés apibrézimais (Ruzevicius, 2007; Nezhad, 2014; Kavosi, Rahimi Qanbari, Haidari,
Bahmaei, 2014; Dulaimi, 2016; Kinesti, 2019), galima teigti, kad kokybés sgvoka daznai suprantama
kaip gebéjimas atitikti nustatytus standartus, nuolatinius tobuléjimus bei efektyvius kainos ir kokybés
santykio valdymus. Taciau Svietimo sektoriuje kokybés samprata yra kur kas platesné ir apima ne tik
mokiniy akademinius pasiekimus, bet ir daugelj kity veiksniy: sauguma, mokymosi aplinkas, socialing
ir emocine gerove ir kt. Remiantis Zelviu (2014), norint pasiekti bendra ugdymo kokybe, turi bati
pasiekta bendra jo atskiry sudedamyjy elementy (Zr. 3 pav.) kokybeé.

Pridétiné L
proceso

Sl Bendra kokybé

ugdymo
kokybé

Pasekmiy Rezultaty
kokybe kokybé
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3 pav. Bendra ugdymo kokybe lemiantys elementai (pagal Zelvys, 2014)

Madani (2018) teigia, kad Svietimo kokybe atspindi jvairiis rodikliai, tokie kaip valstybés investicijos
1 Svietima, mokiniy ir mokytojy santykis, mokytojy kvalifikacija, testy rezultatai bei Svietimo jstaigoje
praleidziamas mokiniy laikas. Sia mintj papildo Zelvys, Dukynaité, Stumbrien¢, ir Jakaitiené (2021), jie
Svietimo kokybés sgvokg dél jos platumo apibiidina ne tiesiogiai Svietimo kokybe, bet ja konvertuoja }
Svietimo efektyvuma, kurj anot mokslininko galima iSmatuoti, pasirinkus kiekybinius rodiklius, kurie
atspindéty ne tik mokiniy pasiekimus, bet ir pasiektg socialinio teisingumo lygj. Taip pat svarbu jvertinti

ir tai, su kokiais istekliais Sie rodikliai buvo pasiekti, t. y. Svietimo sistemos naSuma.

1.3.2. Svietimo jstaigos veiklos kokybé ir jos uztikrinimas

Nepaisant kokybisko Svietimo reik§més, daugumoje Saliy jtakos turi jvairts socialiniai, ekonominiai
ir instituciniai veiksniai. Kaip nurodo Gurova (2019) per pastaruosius deSimtmecius Svietimo kokybé
tapo vis svarbesné, nes ji laikoma pagrindiniu veiksniu, skatinan¢iu informacinés visuomenés augima ir
auganti tarptautinj konkurencinguma. D¢l Sios tendencijos Svietimo kokybés uztikrinimas, jo vertinimo
sistemos sparciai tobul¢jo ir dabar atlicka reikSmingg vaidmenj nacionalinéje Svietimo valdymo
sistemoje. Kaip papildomai pazymi Grazevicien¢ ir SkaCkauskiené¢ (2021), Svietimo paslaugos nuolat
keiciasi, taciau kokyb¢ visada iSlieka pagrindiniu ir svarbiausiu Svietimo paslaugy bruozu tiek paslaugy
teikéjams, tiek gavéjams. Svietimo jstaigos veiklos kokybé yra neatsiejama nuo bendros §vietimo
kokybés sampratos, nes ji tiesiogiai veikia Svietimo jstaigos geb¢jimg efektyviai vykdyti savo funkcijas
ir atliepti visuomenes bei suinteresuoty Saliy (ugdytiniy, jy tévy-globejy, pedagogy, kity specialisty,
jstaigy vadovy) likescius. Taip pat, kaip pazymi Nacionaliné Svietimo agentiira (2023), Svietimo jstaigos
veiklos kokybé yra esminis veiksnys Siuolaikinéje Svietimo sistemoje, nes ji tiesiogiai veikia ne tik

mokymo(si) procesy rezultatus, taip pat apima platesnj Svietimo jstaigos bendruomenés konteksta:

+ aukstos kokybeés Svietimas skatina ugdytiniy akademing paZzanga, formuoja jy socialinius bei
emocinius jgudzius,
* stiprina Svietimo jstaigos aplinkos sauguma ir jtrauktj,

* prisideda prie bendro $vietimo jstaigos ir klimato gerinimo.

Pagal Ahmed, Baloch ir Karim (2023) atliktg tyrima, nustatytas rySys tarp kokybisko iSsilavinimo ir
mokytojy kvalifikacijos, jy profesinés patirties, tatkomy mokymo metody, motyvacijos, dalyko turinio

ziniy. Tai rodo, kad Svietimo jstaigy kokybé priklauso nuo profesionaliy ir motyvuoty mokytojy indélio,
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0 jy trilkumas neigiamai veikia mokiniy iSsilavinimo kokybe. D¢l to rekomenduojama j Svietimo jstaigas
kviesti aukstos kvalifikacijos mokytojus, siekiant pagerinti ugdymo kokybe¢. Mokytojai bei Svietimo
pagalbos specialistai skatinami nuosekliai kelti savo kvalifikacing kategorijg. Lietuvoje 99,4 proc.
bendrojo ugdymo mokytojy dalyvauja pedagogy kvalifikacijos tobulinimo (PKT) veiklose (TALIS,
2018). Pagal Lietuvos Respublikos §vietimo jstatymo 2022 m. sausio 1 d. redakcijg yra numatyta, kad
mokytojui suteikta galimybé¢ dalyvauti PKT veiklose ne maziau kaip 5 dienas (40 kalendoriniy valandy)
per metus. Aukstesné kvalifikaciné kategorija lemia pedagogo gaunama didesnj darbo uzmokest;.
Taciau, kaip pazymi Valstybés kontrolé (2016), jy atliktos audito analizés metu nustatyta, kad pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo sistema veikia nepakankamai efektyviai, néra nuoseklios kvalifikacijos

tobulinimo programos, o jos struktiira vis dar néra galutinai sukurta.

Svietimo jstaigos pasirinkima lemia jvairiis veiksniai, tarp kuriy svarbiausi — jos vieta, kokybe¢ ir
kitos savybés (He & Giuliano, 2018). Praplésdami $ig mintj Johnes, Portela ir Thanassoulis (2017) teigia,
kad daugelyje pasaulio $aliy Svietimas bent i§ dalies yra finansuojamas i§ valstybiniy 1éSy, taciau
vyriausybés nuolat susiduria su finansiniais i$Sukiais, todél butina uztikrinti Svietimo paslaugy
efektyvuma, tai yra pasiekti gery rezultaty (pvz.: egzaminy, testy rezultaty arba pridétinés vertés),
pasitelkiant kuo maziau iStekliy — tiek finansiniy, tiek Zmogiskyjy. Be to Cankaya, Kutlu ir Cebeci (2015)
pabrézia, kad Svietimas yra viena pagrindiniy Zzmogaus teisiy, todél visos Europos Sgjungos valstybés
narés pripaZjsta butinybe gerinti Svietimo kokybe ir uztikrinti mokymosi prieinamumg visuose gyvenimo
etapuose. Mokymosi visg gyvenima skatinimas tapo esminiu ES §vietimo strategijos prioritetu. Pagal
Nacionaling §vietimo agentiirg (2022), Lietuvos $vietimo jstaigy tinklas buvo optimizuojamas etapais
nuo 1999 mety, kad biity uztikrinta auksta Svietimo kokybé ir prieinamumas jvairiose vietovése ir
regionuose. Kauko, Varjo ir Pitkdnen (2021) teigia, kad naujajame tukstantmetyje Svietimo kokybé tapo
viena 1§ svarbiausiy pasauliniy diskusijy temy. Siekiant palaikyti ir gerinti Svietimo kokybe, vis labiau
Isitvirtina testais gristi atskaitymo modeliai bei did¢jantis nacionaliniy duomeny rinkimas. Taciau
Suomijos $vietimo sistema issiskiria, nes eina prieSinga kryptimi — joje néra griezty, i§ virSaus j apacia

vykdomy kokybés kontrolés mechanizmy.
Panasiai ir Zelvys (2020) i$skiria pagrindines §vietimo kokybés vertinimo kategorijas:

» Ugdytiniy pasiekimai vertinami pagal nacionaliniy ir tarptautiniy testy (pvz., PISA, TIMSS,
PIRLS) rezultatus, taip pat pagal egzaminy ir kontroliniy darby balus bei jy pazanga per tam tikra

laikotarpj, kas suteikia informacijg apie pasiektus rezultatus.
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*  Mokymo(si) procesy vertinimas apima jvairiy mokymo metody taikymag, mokiniy jsitraukimg j

pamokas ir geb¢jimg atsizvelgti | kiekvieno mokinio individualius poreikius.

» Vertinama mokytojy kvalifikacija, dalyvavimas kvalifikacijos kélimo programose ir Svietimo

pagalbos specialisty paslaugy prieinamumas.

*  Mokymosi aplinka: svarbiis veiksniai, tokie kaip Svietimo jstaigos infrastruktira, socialinis
mikroklimatas, saugumas, paty¢iy prevencija ir bendruomenés jsitraukimas j mokyklos gyvenima. Kai

kurios Svietimo jstaigos tai apibrézia kaip jtaigos kulttra.

 Jtraukusis ugdymas: nagrin¢jama mokiniy, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, integracija ir

prieinamumas ugdymo programoms.

« Svietimo vadyba ir organizavimas: pabréziama jstaigos vadovy lyderysté, veiklos jsivertinimas

ir strateginis planavimas.

» Vertinant Svietimo prieinamumg ir lygias galimybes ugdyme, siekiama uztikrinti, kad visi

mokiniai turéty vienodas galimybes mokytis, nepriklausomai nuo jy socialinio ar ekonominio statuso.

Sie rodikliai ne tik leidzia jvertinti $vietimo kokybe, bet ir padeda identifikuoti sritis, kuriose batini
poky¢éiai arba papildomi istekliai, atsizvelgiant j nacionalinj ir tarptautinj konteksta (Zelvys, 2020;

Svietimo tiksly transformacija, 2019).

Siekiant iSvengti nesusipratimy ir uztikrinti bendra susitarimag de¢l Svietimo kokybeés, biitina j3 vertinti
pagal tai, kaip efektyviai pasiekiami nustatyti tikslai. Remiantis Afriadi ir kt. (2023), Svietimo jstaigose
vykdomas vidinis kokybés uZtikrinimas yra bitinas siekiant atitikti nacionalinius Svietimo standartus ir
jgyvendinti Salies Svietimo tikslus. Tam svarbu ne tik mokymo ir mokymosi procesai bei mokymo
programos, bet ir tinkamos Svietimo jstaigos patalpy, uztikrinanciy iSkelty Svietimo tiksly ir standarty
jgyvendinimg. Remiantis Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro (2016). Isakymu dél
mokyklos, igyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo metodikos
patvirtinimo (Nr. V-267) Svietimo jstaigos veiklos kokybés jsivertinimg inicijuoja jstaigos vadovas.
Svietimo jstaigos veiklos kokybés jsivertinimas yra jstaigos vadybinio ciklo dalis. Gali biti atlickamas
platusis (arba visuminis) arba teminis jsivertinimas. Vadovas, pavaduotojas (-ai) ugdymui (skyriy

ved¢jas (-ai)), mokytojai veikia kartu tardamiesi su mokiniais, jy tévais (globé¢jais, riipintojais) dél
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mokiniy siektiny vertybiy, jy pazangos ir pasiekimy gerinimo, kuriant pasitikéjimo ir pagarbos vieni

kitiems atmosfera.

Isivertinimo modelj sudaro keturios vertinimo sritys, pateiktos 4 pav. ir susijusios priezastiniais
rysiais: rezultatai, ugdymas(is) ir mokiniy patirtys, ugdymo(si) aplinkos, lyderysté ir vadyba. Kaip atskira

sritis neiSskirta Svietimo jstaigos kultiira, jos aspektai aprasyti rezultatus lemianciose srityse.

\Vertinimo

sritys

1|
Ugdymas(is) Uggﬁﬁnfo(; ) Ly\c}ga})l/sbtaé |

4 pav. Vertinimo sritys (pagal Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministras. (2016). Jsakymas dél
mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo metodikos patvirtinimo

(Nr. V-267). TAR, 2016-03-23, Nr. 5402)

Kiekvienoje srityje i$skirtos temos, apibréziancios jstaigos veiklos kokybés kryptis, ir rodikliai,
nusakantys jstaigos kokybés rezultata. Kiekvienam rodikliui paaiskinti pateikiami raktiniai ZodZiai,

lakoniSkai apibiidinantys esminius rodikliui priskirty jstaigos veiklos aspekty kokybés kriterijus.

e Rezultaty sritis yra laikoma svarbiausiu Svietimo jstaigos veiklos kokybés pozymiu.
Vertinant §ig srit], siekiama i$siaiSkinti, kas pasiekiama ugdant kiekvieng mokinj ir kokie yra
apibendrinti jstaigos veiklos rezultatai, taip pat suvokti rezultaty kaitg — mokinio ir jstaigos
pasiekta pazangag.

e Ugdymas(is) ir mokiniy patirtys lemia ugdymo rezultatus dviem ugdymo proceso aspektais:
formaliuoju ugdymu ir visu mokykliniu gyvenimu. Vertinant $ig sritj, siekiama iSsiaiskinti,
kaip planuojamas ir organizuojamas ugdymas ir kg Svietimo jstaigoje patiria mokiniai.

o Ugdymo(si) aplinkos akcentuoja fiziniy ir virtualiy mokymosi aplinky reikSme
ugdymui. Vertinant §ig sritj, pabréziamas aplinky kiirimo ir ugdymo rysys, ugdymo proceso
dalyviy jtraukimas ] erdviy kiirimo procesg.

o Lyderysté ir vadyba akcentuoja, kiek nuosekliai ir darniai veikia visa jstaigos
bendruomeng, sieckdama mokiniy mokymosi pazangos ir pasiekimy ir asmenybés pazangos.

Vertinamas jstaigos bendruomenés geb¢jimas susitarti dél veiklos perspektyvos, kokiomis
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nuostatomis grindziama bet kuri vykstanti veikla, kaip siekiama asmeninio profesinio
meistriSkumo.

Placiau veiklos kokybés isivertinimg ugdymo jstaigoje nagringja bei papildo ir naujausi moksliniai
tyrimai pvz., Pazangos sampratos mokyklose tyrimo ataskaita (2020), kurioje teigiama, kad Svietimo
jstaigy veiklos jsivertinimas, kuris Lietuvoje jau vykdomas antrg deSimtmetj, yra labai svarbi Svietimo
kokybés gerinimo prielaida, padedanti nustatyti stiprigsias ir silpngsias (tobulintinas) Svietimo jstaigos
sritis, kurios padeda jvardinti prioritetus ir kryptingiau planuoti veikla, o vieSai skelbiamos pazangos
ataskaitos padeda susidaryti aiSkesnj vaizdg apie Svietimo jstaigos pazangg, didina Svietimo jstaigy

savarankiskumag ir atsakomybe uz savo veikla.

Svietimo jstaigy jsivertinimo ir paZangos ataskaitos taip pat padeda atlikti ir tris pagrindines

funkcijas:
1. Veiklos gerinimo priemong;
2. Kontrolés jrankis;

3. Viesinimo jrankis, sudarantis galimybe Svietimo jstaigoms pasidalinti rezultatais ir susipazinti su

kity Svietimo jstaigy gerosiomis patirtimis (Lietuvos nacionalingé Svietimo agentiira, 2021).

Remiantis Eurydice (2024), Svietimo politika Lietuvoje formuojama strateginiais dokumentais,
Istatymais ir juos jgyvendinanciais teisés aktais, kuriuos priima Lietuvos Respublikos Seimas,
Vyriausybé, Svietimo, mokslo ir sporto ministerija bei kitos atsakingos institucijos. Tokia struktiira
leidzia uztikrinti nuosekly ir efektyvy $vietimo sistemos valdyma. Sioje ataskaitoje tai pat teigiama, kad
kokybés uztikrinimas yra esminé Lietuvos Svietimo sistemos dalis, apimanti stebéseng, vertinimg ir
Svietimo jstaigy atskaitymo mechanizmus, kurie padeda nustatyti Svietimo problemas, vertinti sistemos
veiksminguma ir ieSkoti inovatyviy sprendimy Svietimo kokybei gerinti. Dudok (2019) pabrézia, kad
ugdymo turinio reglamentavimas yra viena i§ pagrindiniy $vietimo valdymo priemoniy. Kiekviena Salis,
taip pat ir Lietuva, turi savo Svietimo teisés aktus ir centralizuotai parengtas mokymo programas ar

standartus, kurie aiSkiai nustato ugdymo turinio krypt;j ir kokybe.

Lietuvoje $iuos aspektus reglamentuoja Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo (2023) 37
straipsnis, kuris teigia, kad:
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1. Svietimo kokybe uztikrina §vietimo teikéjas (Svietimo jstaiga) ir institucija, jgyvendinanti
savininko teises (dalyviy susirinkimas). Formaliojo §vietimo kokybe pilnai uztikrina valstybe, o
neformaliojo tik i§ dalies.

2. Svietimo programos kokybés tobulinima gali inicijuoti fiziniai ir juridiniai asmenys, kreipdamiesi
1 Svietimo valdymo subjektus.

3. Svietimo kokybés samprata yra kuriama visuomengs, §vietimo dalyviy ir valdymo subjekty, kurie
inicijuoja Svietimo tiksly svarstymus, teikia pagrjstus jrodymus ir priima strateginius sprendimus.

4. Svietimo kokybés gerinimui vykdoma stebésena, tyrimai, §vietimo jstaigy jsivertinimas, iSorinis
vertinimas (dualistinis $vietimo kokybés uztikrinimo modelis), atestacija, mokymosi pasiekimy
vertinimas, o $vietimo jstaigy vadovai teikia mety savo veiklos ataskaita.

5. Svietimo jstaigos taryba pasirenka veiklos jsivertinimo sritj ir metodika, analizuoja rezultatus ir
priima sprendimus dél jstaigos veiklos tobulinimo.

6. Svietimo jstaigy (iSskyrus aukstgsias ir profesinio mokymo jstaigas) iSorinis vertinimas
atlickamas periodiskai. Ji inicijuoja jstaigos savininko teises jgyvendinanti institucija,
savivaldybés institucija arba savininkas (dalyviy susirinkimas). Neformaliojo Svietimo jstaigy

vertinimo tvarka nustato Svietimo ir mokslo ministras.

Formaliojo Svietimo sistemos pagrindiniai principai yra: visuotinumo (sisteminis ir kompleksiskas
Svietimo kokybeés uztikrinimas visose Svietimo jstaigose), pazangumo (nuolatinis Svietimo kokybés
gerinimas atsizvelgiant | Siuolaikines tendencijas ir inovacijas), nuoseklumo (veiksmy testinumas ir

ilgalaikiai tikslai) (Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija, 2008).

Apibendrinant matome, kad $vietimo kokybé yra daugiakomponenté savoka, kuri apima tiek
jvairius sisteminius rodiklius, tiek individualiy §vietimo jstaigy veikla. Svietimo jstaigy veiklos kokybés
uztikrinimas yra svarbus veiksnys, siekiant pagerinti mokymosi procesa ir uZztikrinti bendrg auksta

Svietimo sistemos lygj.
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2. VADOVO VAIDMUO UZTIKRINANT SVIETIMO ISTAIGOS VEIKLOS
KOKYBE ATVEJO TYRIMO METODOLOGIJA
2.1. Tyrimo metodologija ir organizavimas

Siekiant iSanalizuoti vadovo vaidmen;j uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe, buvo atliktas
kiekybinis tyrimas vienoje Kauno miesto $vietimo jstaigoje (bendrojo ugdymo). Organizuojant tyrima
buvo siekiama jvertinti Svietimo jstaigos vadovo ir kity jstaigos bendruomenés nariy (mokytojy, mokiniy
ir jy tévy/globéjy) bendradarbiavimo svarbg, siekiant uztikrinti Svietimo jstaigos veiklos kokybe. Tyrimo

modelj sudaré du pagrindiniai konstruktai (Zr. 5 pav.).

Tyrimo modelio konstruktai

Svietimo jstaigos veiklos

Vadovo lyderystés konstruktas kokybés konstruktas

Vadovo lyderystés strategijos

Komunikacija ir
bendradarbiavimas

Vadovo sprendimy priémimas
ir inovacijy diegimas

Veiklos kokybés uztikrinimo
mechanizmai

Bendruomenés jsitraukimas

Mokytojy profesionalumo
ugdymas

J

5 pav. Tyrimo modelio konstruktai

Vadovo lyderystés konstruktas apima vadovo lyderystés strategijas, komunikacijg ir
bendradarbiavimg su personalu (pvz., komandos formavimg, komunikacijg) ir inovacijy diegimg ir
sprendimy priémima (pvz., strateginiy poky¢iy inicijavimas, inovacijy diegimas ir pan.).

Svietimo jstaigos veiklos kokybés konstruktas siejasi su veiklos kokybés uztikrinimo

mechanizmais (pvz. jstaigos jsivertinimas), bendruomenés jsitraukimg ( tévy, mokiniy, mokytojy
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pagalba S$vietimo jstaigos veikloje) ir mokytojy profesionalumo ugdymg (kaip mokytojai kelia
kvalifikacija, siekia profesinio tobulé¢jimo).

Sie konstruktai leidzia tyrimui jvertinti, kaip $vietimo jstaigos vadovas organizuoja jstaigos
veiklos kokybés uztikrinimg, kokius sprendimus priima tam ir kaip jis skatina auksStos kokybés
ugdymo(si) procesg bei jstaigos funkcionalumg. Atliktu tyrimu taip pat siekta atskleisti, kokie $vietimo
istaigos vadovo pasirinkimai (pvz., lyderystés strategijos, santykiai su personalu bei s¢kmingos jstaigos
kultiiros diegimas ir reikSmingi veiksniai) lemia jstaigos veiklos kokybe. Be to, tyrimas padéjo
iSanalizuoti, kaip Svietimo jstaigos vadovo sprendimai jtakoja mokytojy motyvacija, bei pasitenkinima
darbu ir bendrg jstaigos veiklos efektyvuma.

Tyrimo metodika. Remiantis Bitino (2013) pasteb¢jimais, kiekybinio tyrimo metodas daznai
naudojamas Vakary Saliy edukologiniuose tyrimuose, kai yra taikomi patikimi ir validiis diagnostikos
jrankiai arba kai tyréjas juos sumodeliuoja pats. Atsizvelgiant j tai, kad tyrimo tikslas buvo jvertinti
vadovo sprendimy poveiki konkrecios Kauno miesto Svietimo jstaigos veiklos kokybei, kiekybinis
metodas buvo pasirinktas dél jo objektyvumo ir galimybés gauti statistiSkai pagrjstus duomenis.

Kadangi Svietimo jstaigos veiklos kokybé apima objektyviai iSmatuojamus aspektus, tokius kaip
lyderystés strategijos, bendradarbiavimas su personalu, mokytojy pasitenkinimas darbu, organizacijos
procesy efektyvumas bei mokytojy kompetencijos, kvalifikacija ir kt., kiekybinis tyrimo metodas
suteikia galimybe Siuos aspektus analizuoti remiantis gautais skaitiniais duomenimis. Gauti tyrimo
rezultatai bus pagristi gautais Svietimo jstaigos rodikliais, kurie leidZia objektyviai jvertinti, koks vadovo
vaidmuo efektyviausias, siekiant uztikrinti jstaigos veiklos kokybe (Bilevi¢ien¢, Jonusauskas, 2011).

Kiekybiniai tyrimo metodai, tokie kaip Svietimo jstaigos personalo, mokiniy ir jy tévy (globéjy)
anketines apklausos (leidZiancios surinkti standartizuotg ir struktiiruotg informacija i§ didelio skaiciaus
respondenty — §iuo atveju Svietimo jstaigos bendruomenés), o tai suteike galimybe analizuoti tokias sritis
kaip vadovo lyderysté, bendradarbiavimas su personalu, strateginiai sprendimai ir jy rezultatai, bei vidaus
jsivertinimo rekomendacijy jgyvendinimas naudojamas kaip priemon¢ Svietimo jstaigos veiklos kokybei
gerinti ir kt. Atliekant statisting gauty duomeny analize galima objektyviai jvertinti Siy veiksniy jtaka
Svietimo jstaigos veiklos kokybei.

Gauti kiekybiniai duomenys leido objektyviai jvertinti, kokie vadovo sprendimai labiausiai
prisideda prie Svietimo jstaigos veiklos kokybés gerinimo ir galima bus palyginti juos su teorinémis
1zvalgomis. Tai suteiké galimybe formuluoti praktines rekomendacijas Svietimo jstaigy vadovams ir

politikos formuotojams, siekiant efektyvinti Svietimo jstaigos valdyma.
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Tyrimo organizavimas. Kiekybinis tyrimas buvo atliktas suskaidZzius jj j tris etapus (Zr. 6 pav.).
Duomenims rinkti pasirinkta anoniminé Svietimo jstaigos bendruomenei skirta elektronine anketa.
Pasirinkta duomeny rinkimo metoda lémé pakankamai nedidelés materialings ir laiko sgnaudos, kurios
reikalingos naudojant elektroning anketing apklausa. Taip pat Sis apklausos metodas garantuoja auksta
tyrimo dalyviy anonimiskumg, o respondentams objektyviai atsakius j tyrimo anketoje pateikiamus
klausimus ir pakankamai auksta tyrimo rezultaty patikimuma.

Tyrimas buvo atlickamas 2024 m. gruodzio 03-15 d. vienoje Kauno m. $vietimo jstaigoje, kuri
vykdo pradinio ugdymo ir pirmosios dalies pagrindinio ugdymo programas. Mokytojai anketos nuorodas
gavo ] savo darbinj el. pastag. Mokiniai anketg pildé Svietimo jstaigoje. Mokiniy tévams/glob¢jams  el.
dienyng Tamo buvo i$siysti kvietimai dalyvauti apklausoje ir paskelbta anketos nuoroda j Google Forms.

Tyrimo imties sudarymui taikyta stratifikuota atsitiktiné atranka, populiacija suskirstyta j tris
stratus: mokytojai, mokiniai ir jy tévai/globéjai. Pasirinktas atrankos principas padéjo uztikrinti, kad gauti
tyrimo rezultatai biity patikimi, reprezentatyvils ir juos galima bity palyginti tarp skirtingy

bendruomenés grupiy (straty).

| etapas
Il etapas

e Mokslinés ‘ . .. .. . Lo
: . e Tiksliniy anketu parinkimas ir pritaikymas.
literaturos analizé 4 4P P y

e Tikslinés imties nustatymas.

¢ Duomeny rinkimas.

111 etapas

e Statistin¢ gauty duomeny analizé

ISvady formulavimas.
- Rezultaty pateikimas

6 pav. Kiekybinio tyrimo etapai
1 etapas. ApZvelgta moksliné ir metoding literatiira, bei atlikta teisés akty analize siekiant apraSyti
Svietimo jstaigos vadovo pagrindines funkcijas, efektyvaus vadovavimo prielaidas ir Svietimo jstaigoje
vykdomus veiklos kokybés uztikrinimo procesus.
2 etapas. Pagal tyrimo problemg buvo pasirinktas empiriniy duomeny rinkimui anketinés
apklausos metodas. Parinkus duomeny rinkimui anketavima, buvo skurtas instrumentas — anketa,

apskaiCiuotas tyrimo imties dydis bei vykdyta apklausa.
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3 etapas. Atlikta statistiné gauty duomeny analizé. Gauti duomenys i§ mokytojy, mokiniy ir tévy/globéjy
ankety buvo koduojami, sisteminami ir analizuojami naudojant statistiniy duomeny apdorojimo
programa IBM SPSS Satistics 25. Kadangi Shapiro-Wilk (mazoms imtims iki 50 - mokytojy anketa) ir
Kolmogorov-Smirnov (dideléms imtims- mokiniy, tévy/globéjy anketa) normalumo testas parodé, jog
visy anketos klausimy reikSmés reikSmingai nukrypsta nuo normaliojo pasiskirstymo (p < 0,05),
pagrindiniy klausimy ir kintamyjy skirtumams jvertinti buvo taikyti neparametriniai statistiniai metodai.

Taikyti sie statistinés analizés metodai:

1. Deskriptyviosios statistikos rodikliy analizei taikyti aritmetinio vidurkio (M) ir standartinio
nuokrypio (SD) metodai, jy taikymo tikslas buvo jvertinti kokiais teiginiais respondentai turi
panasig nuomong, o kuriais nuomonés issiskiria.

2. Koreliaciniams rySiams jvertinti buvo apskai¢iuojamas Spearman koreliacijos koeficientas
(rs), kurio reikSmiy interpretacija atlikta vadovaujantis BekeSienés (2015) rekomendacijomis:
* nuo 0 iki 0,2 — labai silpna koreliacija (rySio néra);

* nuo 0,2 iki 0,4 — silpna koreliacija (silpnas rysys);

* nuo 0,4 iki 0,7 — vidutiné koreliacija (vidutinis rySys);
* nuo 0,7 iki 0,9 — stipri koreliacija (stiprus rysys);

+ daugiau nei 0,9 — labai stipri koreliacija.

3. Grupiy palyginimui naudotas Kruskal-Wallis H ir Mann-Whitney U testai.

4. Chi-kvadrato (y?) testas naudotas jvertinti, ar egzistuoja statistiSkai reikSmingi rySiai tarp
dviejy kintamyjy (pvz., klasés, kurioje mokosi vaikas ir tévy/globéjy démesio skirtumo
Svietimo jstaigai).

5. Atliekant statisting duomeny analize¢ buvo jvertinamas statistinio patikimumo rodiklis (p).

Tyrimo instrumentas. Tyrimo instrumentas buvo sudarytas naudojant IQES online
(https://duomenys.ugdome.lt/?/mm/dry/med=153/884) validuotg skale skirtg lyderystés ir vadybos
pozymiy matavimui. Adaptuoti klausimynai pateikti 1-3 prieduose (anketos klausimynai mokytojams,
mokiniams ir tévams/globéjams). Instrumento skalé buvo adaptuota Lietuvos kontekstui remiantis
metodine medziaga apie IQES online Lietuva. Sie klausimynai yra pritaikyti $vietimo jstaigoms,
jgyvendinancioms bendrojo ugdymo programas. Pagal IQES online Lietuva rekomendacijas $vietimo
jstaigos gali laisvai konstruoti savo jstaigy tyrimams reikalingus instrumentus naudodami j lietuviy kalbg

iSverstas ir adaptuotas skales.. Anketas galima naudoti atlickant Svietimo jstaigos veiklos kokybés
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jsivertinimg, pasitelkiant ne tik kiekybinius, bet ir kokybinius duomeny rinkimo metodus, pavyzdziui,

sutelktyjy grupiy diskusijas, interviu ir kt.

Tyrimui naudoty ankety klausimai buvo parengti jgyvendinant projekto Nr. 09.2.1-ESFA-V-706-
03-0001 ,,Neformaliojo vaiky Svietimo, ikimokyklinio, priesmokyklinio ir bendrojo ugdymo vertinimo,
jsivertinimo tobulinimas ir plétoté” veiklas ir iSbandyti 22 (dvideSimt dviejose) Lietuvos bendrojo
ugdymo, 7 (septyniose) neformaliojo vaiky Svietimo ir formalyjj Svietimg papildancio ugdymo jstaigose
bei 21 (dvideSimt vienoje) ikimokyklinio ir (ar) prieSmokyklinio ugdymo programas vykdancioje
istaigoje. Prie§ pateikiant anketas respondentams, jos buvo perziiirétos ir jvertintas jy tinkamumas
norimiems pasiekti tikslams. I$ §iy ankety buvo pasirinkta 4 srities ,,Lyderysté ir vadyba“ Klausimai,
dalis. Anketos, skirtos $vietimo jstaigos mokiniy, jy tévy (globéjy, rupintojy) ir mokytojy apklausai,
susijusiai su jstaigos veiklos kokybe buvo patalpintos Google Forms aplinkoje nuorodas i$siunéiant

respondentams.

Ankety skaliy vidinis suderinamumas buvo jvertintas apskai¢iuojant Cronbach‘o a rodiklj (zr. 3

lentelg).
3 lentelé. Skaliy vidinio suderinamumo matavimo duomenys
Skale Cronbach’o a
Mokiniy anketa 0,939 (N =18)
Tévy/globéjy anketa 0,878 (N=19)
Mokytojy anketa 0,980 (N =21)

Visy jvertinty ankety skaliy Cronbach‘o alfa koeficientai didesni uz 0,6 - tai rodo, kad visos skalés

tinkamai atspindi matuojamus konstruktus ir uZtikrina auksta vidinj nuoseklumg ir patikimuma.

Empirinio tyrimo imtis. Sio tyrimo tikslas buvo i$nagrinéti vadovo vaidmenj uztikrinant
konkrecios Svietimo jstaigos veiklos kokybg, remiantis tos jstaigos bendruomenés jzvalgomis. Tyrimo
dalyviai buvo atrenkami taikant stratifikuota atsitikting atranka, nes tai leido suskirstyti populiacijg ]

atskiras homogeniskas grupes (stratus) —mokytojus, tévus/glob&jus ir mokinius (Rupsiene, 2007).

Tyrimo dalyviai yra mokytojai, mokiniai ir jy tévai/ globéjai i§ pasirinktos konkrecios Kauno
miesto Svietimo jstaigos. Skai¢iavimai atlikti vadovaujantis oficialiais statistiniais rodikliais, uZfiksuotais
2024-09-05 d. ir paskelbtais $vietimo valdymo informacinéje sistemoje (SVIS). Taigi, tyrimo atlikimo
metu i§ viso buvo 34 mokytojai ir 554 treciy-astunty klasiy mokiniai. Imties dydis buvo apskaiciuotas

taikant Paniott formule, siekiant uZztikrinti, kad imtis atspindéty visas generalinés visumos (aibés)
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ypatybes, t.y., blty reprezentatyvi. Socialiniuose tyrimuose rekomenduojama pasirinkti imties dydj,

atsizvelgiant j 5 proc. paklaida (Kardelis, 2005).

kur:

e n-—tyrimo imties dydis,
e N — generaling aibé,

e A —paklaidos dydis.

Buvo apskaiciuota, kad turi biiti apklausiama ne maziau kaip 30 mokytojy, 232 mokiniai ir 232
ju tévai. Anketas pilnai uzpilde visi (34) Svietimo jstaigoje tyrimo metu dirbe pedagogai, 365 mokiniai
ir 160 tévy/globéjy. Taigi, mokytojy ir mokiniy grupése imties dydziai yra pakankami ir jy rezultatai gali
biiti generalizuojami visai populiacijai. Tévy/globéjy uzpildyty ankety kiekis yra mazesnis nei buvo
apskaiciuotas, tod¢l jy duomeny interpretacija negali biiti generalizuojama visai populiacijai, tai laikytina

§io tyrimo ribotumu.

Bendroji tyrimo dalyviy charakteristika. Tyrime dalyvavo 34 mokytojai 1§ Kauno miesto Svietimo
jstaigos - 28 moterys (82,35 proc.) ir 6 vyrai (17,65 proc.). Tai atspindi bendras tendencijas esancias
Lietuvoje - $vietimo jstaigy kolektyvuose daugiau dirba motery, nei vyry. Mokytojai kuriy kvalifikaciné
kategorija yra mokytojas metodininkas sudaro didzigjg dalj respondenty 37 proc. O mokytojai turintys
mokytojo eksperto sudaro 20 proc. ir vyresniojo mokytojo kvalifikacing kategorija sudaro — 23 proc.
respondenty. Mokytojy grupés turinios mokytojo ir neatestuoto mokytojo kvalifikacija sudare
atitinkamai po 10 proc.

Papildomi duomenys apie respondenty lytj ir kvalifikacines kategorijas svarbis, nes jy pagalba
galima jvertinti, kaip skiriasi mokytojy su skirtinga kvalifikacija ir lytimi poZidris j Svietimo procesa, bei
veiklos kokybés uztikrinima.

Mokiniai. Tyrime dalyvavo 365 tre¢iy-astunty klasiy mokiniai i§ vienos Kauno miesto §vietimo
jstaigos. 182 berniukai (49,86 proc.) ir 183 mergaités (50,14 proc.).

Apklausti mokiniai pasiskirsté pagal klases taip: daugiausia jy buvo i$ 6 klasés — 25 proc., Siek tiek
maziau i§ 7 klasés — 24 proc. I$ 5 klasés dalyvavo 17 proc. mokiniy, o i§ 8 klasés — 15 proc. Jaunesniy

mokiniy i§ pradiniy klasiy 3—4 klasés) bendra dalis sudaré¢ 19 proc.
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Demografinis mokiniy pasiskirstymas pagal lytj ir klases padeda jvertinti, ar tam tikri mokiniy

grupiy skirtumai (lytis, klasé ir pan.) gali turéti jtakos jy pozitiriui | Svietimo procesg ar jo kokybg.

Mokiniy tévai/globéjai. Apklausos metu tévy/globéjy buvo prasoma pazyméti, kurioje klas¢je
mokosi jy vaikas. Gauti duomenys parodé, kad daugiausia tévy/ glob¢jy nurodé, kad jy vaikai mokosi 7
klaséje (18,07 proc.) ir 5 klaséje (16,27 proc.). Siek tiek maziau tévy/ globéjy nurodé, kad jy vaikai
mokosi 2 klaséje (15 proc.) ir 6 klaséje (12,05 proc.). Maziausiai respondenty buvo i$ 1 klaséje (7,83
proc.) ir 3 klaséje (8,43 proc.) besimokiusiyjy. Likusias grupes atstovaujanéiyjy buvo apylygiai (apie 10—
12 proc.).

Dar vienas svarbus klausimas tévams/globé¢jams apibiidinantis juos buvo, koks jy démesys
Svietimo jstaigai. Tévy/globéjy isitraukimas | jstaigos gyvenimg leidzia geriau suprasti Svietimo jstaigos
31 proc. kartais domisi procesais jstaigoje ir 1 proc. respondenty teige, kad juos mazai domina jstaigos

gyvenimas.

Tyrimo etika. Tyrimas atliktas gavus leidima, jj atlikti i§ vienos Kauno miesto §vietimo jstaigos
administracijos. Jstaigai buvo nusakytas tyrimo pobidis, apimtis, tikslas ir t.t. Tyrimo anketa
respondentams (mokytojams ir tévams/globéjams) buvo siunciama nepazeidziant asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo. Mokiniai anketa pildé prie atskiry kompiuteriy, $vietimo jstaigoje. Tyrimas

atliktas besiremiant tyrimo etiSkumo principais (Gaizauskaité, Mikéné, 2014):

+ SavanoriSkumas - respondentai savanoriskai sutiko dalyvauti vykdomo tyrimo apklausoje.
Nebuvo taikomi jokie prievartos veiksmai, tyrimo dalyviai bet kuriuo metu turéjo galimybe baigti pildyti

anketa.

 Informuotas sutikimas - respondentai buvo supazindinti su atliekamu kiekybiniu tyrimu.
Atliekant tyrima, iSsiustame anketos lydrastyje, dalyviai buvo informuoti apie tyrimo vykdytoja, tikslus

ir surinktos medziagos biisimg panaudojima.

» Konfidencialumas ir anonimiSkumas- uztikrintas i§ respondenty gauty duomeny anonimiskumas
ir konfidencialumas. Gauti anketiniai duomenys buvo apdorojami tyrimo duomeny apibendrinimui,

nebuvo siekiama identifikuoti konkretaus respondento.
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* Tyréjo atsakomybé — vykdant tyrimg nepadaryta zala respondentams. Uzpildyto elektroninio
klausimyno (Google Forms) duomenys neperduoti su atliekamu tyrimu nesusijusiems asmenims,

panaikinti duomenys galintys identifikuoti respondenta (respondento ID, kompiuterio IP adresas ).

Tyrimo ribotumai. Tyrimas atliktas tik vienoje Kauno miesto $vietimo jstaigoje ir nepasiektas
reikiamas tyrimo tévy/globéjy imties dydis. Atliekant apklausa pakvietimai dalyvauti apklausoje ir
nuoroda ] Google Forms buvo siunc¢iami tévams el. dienyne, bet yra tévy/globéjy nesekanciy el. dienyno
praneSimy. Tyrimas buvo atlieckamas ribotame laike (anketos Google Forms bus aktyvios tam tikrg dieny

skaiCiy) ir tai galéjo kelti sunkumy, visiems respondentams pilnai jsitraukti j procesa.

2.2.Mokytoju, mokiniy ir juy tévu/globéju apklausos rezultaty aptarimas

Siekiant jvairiais pjuviais iSanalizuoti Svietimo jstaigos vadovo ir kity bendruomenés nariy
(mokytojy, mokiniy, tévy/globéjy) bendradarbiavimo svarba, siekiant uztikrinti Svietimo jstaigos veiklos
kokybe, buvo atlikta mokytojy, mokiniy, tévy/globéjy ankety analizé SPSS programa. Kiekvienai i§

ankety buvo parinkti analizés metodai, kurie labiausiai tinka pasiekti norimg uzdavinj.

2.2.1 Mokytojy apklausos rezultaty analizé

Anketos teiginius pagal turinj galima suskirstyti j grupes (strateginio planavimo ir vizijos, veiklos
tobulinimo ir sprendimy priémimo, lyderystés ir bendruomenés telkimo, bendradarbiavimo, rySiy su
tévais ir iSorés partneriais, mokytojy motyvacijos ir profesinio tobuléjimo). Mokytojy apklausos analizés
metu buvo iSskirti teiginiai, kuriy aritmetiniy vidurkiy reikSmés yra auks$ciausios ir Zemiausios (Zr. 4

lentele).

4 [entelé. Mokytojy anketos atskiry teiginiy vertinimai

Eil. Teiginys M SD
Nr.

L. Mes tariamés dél mokyklos vizijos, tiksly ir veiklos prioritety. 4,22 | 0.934

2. | Musy mokyklos vizija dera su misy miesto (miestelio, rajono) | 4,38 | 0,852

strategija.

3. | Igyvendinant mokyklos susitarimus dalyvauja visi mokyklos [ 4,30 | 0,953

mokytojai.
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4| Mokyklos istekliai naudojami lanksciai, tikslingai ir kirybingai. 4,41 1 0,844

5. | Sprendimai dél veiklos tobulinimo grindziami mokyklos veiklos | 4,36 | 0,951
jsivertinimo rezultatais ir bendromis diskusijomis.

6. | Mokykloje veikla yra tobulinama nuolat jvedant naujoves, | 4,46 | 0,838
mokiniams jdomesnes veiklas.

7. | Mokykloje a$ turiu galimybe rodyti iniciatyva ir jgyvendinti savo | 4,47 | 0,937
idéjas.

8. Lyderiai telkia bendruomeng pokyc¢iams, mokymuisi ir jsivertinimui. 4,46 1 0,838

o Misy mokyklos vadovai siekia, kad mokykla keistysi, tobuléty. 445 1 0948

10.| Priimant sprendimus mokykloje atsizvelgiama | nuomoniy jvairove, | 4,38 | 0,820
palaikoma diskusija.

11.| Mokykloje priimti sprendimai kei¢ia mokyklos gyvenimg, yra [ 4,41 | 0,946
reikalingi.

12.| Dirbdamas mokykloje jau¢iu komandiskuma, geranoriska palaikyma, | 4,38 | 0,928
pagalba.

13 Mes mokomés drauge ir vieni i8 kity. 4,37 1 0,926

14. Mes domimés tévy galimybémis padéti vaikams mokytis ir augti. 4411 0.825

5. Tévai yra aktyviis mokyklos gyvenimo dalyviai. 4,26 1 0813

16. Misy mokykla ieSko jvairiy naujy socialiniy rysiy. 4,39 1 0,832

17.| Visi miisy mokyklos socialiniai rySiai prisideda prie mokyklos | 4,36 | 0,951
pazangos.

18 AS moku suplanuoti ir vesti gerg pamoka. 4,54 | 0,838

19 AS keliu aukstus reikalavimus sau. 4,60 | 0,814

20. 4,53 | 0,937

AS siekiu kuo geriau atlikti savo darba.
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21.| Mokytojai ir administracija nuolat mokosi ir ugdo savo profesinj | 4,55 | 0,827

meistriSkuma.

Visy anketos teiginiy vidurkiai svyruoja nedaug, atitinkamai nuo 4,22 iki 4,60. Teiginiy grupés
apie mokytojy motyvacijg ir profesinj tobuléjimga vidurkiai yra auksciausi ir visoje anketoje tarp 4,54 ir
4,60, o tai parodo, kad jstaigoje dirbantys mokytojai yra atsakingi profesionalai, kurie siekia profesinio

tobuléjimo. Tai labai svarbu Svietimo jstaigos veiklos kokybei palaikyti.

Teiginiy apie strateginj planavima ir jstaigos vizijg vidurkiai buvo gana auksti (M = 4,22-4,38),
galima daryti priclaida, kad Svietimo jstaigos bendruomené jauciasi jtraukiama j jy jstaigos strateginio
planavimo procesa. [staigos veikla suvokiama kaip integrali dalis platesniame miesto $vietimo kontekste.
Nors zemiausias vidurkis teiginio ,,Mes tariamés dél mokyklos vizijos, tiksly ir veiklos prioritety” - (M =
4,22; SD=0,934) tai pat yra pakankamai aukstas, taciau gana didelis yra standartinis nuokrypis, lyginant
su visy kity anketos teiginiy vertinimais. Tai rodo, kad §iuo klausimu néra vieningo bendruomenés nariy
sutarimo ir matymo, daliai respondenty triksta aiSkumo ar jy j(si)traukimo j strateginiy jy Svietimo
istaigos tiksly ir vizijos formavimo procesa. Darbuotojai Zinantys jstaigos vizija, bei dalyvaujantys
jgyvendinant jstaigos susitarimus gali sékmingiau uztikrinti jstaigos veikla, jausdami didesng

atsakomybe.

Istaigos tarpusavio bendradarbiavimo aspektas jvertintas taip pat palankiai (M = 4,37-4,38),
taciau pastebimas reikSmingas standartinis nuokrypis (SD = 0,928) rodo, kad ne visiems darbuotojams
kolektyvas atrodo bendradarbiaujantis. Dalis respondenty jauciasi nesantys komandos dalimi. Tai gali
biti susije su skirtingomis darbuotojy patirtimis. Svietimo jstaigose vyksta darbuotojy kaita, ugdymo
proceso metu jauc¢iams nuovargis. Taciau aukstas bendras vertinimas rodo, kad dauguma bendruomenés
nariy bendradarbiavimg jvardina kaip jy jstaigos stiprybe. Bendradarbiaujantis personalas, stipri

komanda dél savo jstaigos gerovés nuveikia daug daugiau, nei padrikai veikianti, atskiry darbuotojy

grupeé.

Teiginiy grupés apie rySius su tévais ir iSorés partneriais vidurkiai svyruoja tarp 4,26 ir 4,41
signalizuoja, kad mokytojai pastebi ir vertina rysius su tévais. Zemesnis, tatiau dar pakankamai aukstas
tévy aktyvumo vidurkis (M=4,26) rodo nepakankama tévy jsitraukima. Dalis mokytojy nesutinka su tuo,
kad socialiniai rySiai prisideda prie jstaigos pazangos (SD = 0,951). Galima daryti prielaida, kad
mokytojai gali biiti maziau jtrauktj ;] bendradarbiavimo procesa su socialiniais partneriais arba tai néra

gerai iSkomunikuota tema.
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Teiginiy grupés apie lyderyste ir bendruomenés telkimg vidurkiai svyruoja tarp 4,45 ir 4,47 auksti
vidurkiai parodo, kad jstaigos bendruomenéje palaikoma lyderysté ir vadovai skatina darbuotojy
iniciatyvumg ir aktyvy dalyvavimg vykdomuose pokyciuose. Standartiniai nuokrypiai svyruoja
atitinkamai nuo 0,813 iki 0,953. Auks¢iausias jis teiginio ,,Jgyvendinant mokyklos susitarimus dalyvauja
visi mokyklos mokytojai*“ (SD=0,953), rodo kad dalis mokytojy nepastebi kolegy indélio. Tai gali bati

susije su naujai pradéjusiais dirbti mokytojais.

Veiklos tobulinimo ir sprendimy priémimo teiginiy grupés vidurkiai svyruoja nuo 4,38 iki 4,46.
Auksti vidurkiai rodo, kad jstaigoje priimami sprendimai yra pagrjsti jsivertinimo duomenimis, O
vykdomi poky¢iai yra aktualtis dél Svietimo jstaigos gerovés ir mokytojy akimis yra efektyviis. Taciau
auksti standartiniai nuokrypiai teiginiy: ,,Visi miisy mokyklos socialiniai rySiai prisideda prie mokyklos
pazangos* (M=4,36; SD= 0,951) ir ,,Mokykloje priimti sprendimai keicia mokyklos gyvenimg, yra
reikalingi (M=4,41; SD= 0,946) rodo, kad dalis mokytojy nepastebi rysiy su socialiniais partneriais
naudos mokyklai. Cia reikalingi praktiniai sprendimai (komunikavimas, jtraukties stiprinimas ir t.t.),
kurie padéty pastebéti aiskig ir apiuopiama iSorinés partnerystés naudg jstaigai. Iprastai socialiniai

partneriai padeda Svietimo jstaigoms organizuoti veiklas mokiniams ir mokytojams.

Didziausi standartiniai nuokrypiai (didziausi atsakymy skirtumai) nuo 0,934 iki 0,953 parodo,
kad Siais klausimais (tarimasis dél vizijos, jgyvendinant susitarimus dalyvauja visi mokytojai, veiklos
tobulinimas grindZiamas jsivertinimu ir diskusijomis, mokytojai turi galimyb¢ rodyti iniciatyva,
jauciamas bendruomeniSkumas ir pagalba, profesinio meistriSkumo siekio ir vadovy pastangy jstaigos
tobulinimui) tarp respondenty yra skirtingos patirtys ir nuomonés. Siais klausimais prasminga biity
inicijuoti bendruomenéje diskusijas, siekiant bendruomenés nariy didesnio jsitraukimo ] jstaigos veiklg
ir vieningo strateginiy klausimy matymo bei supratimo. Tai padéty suvienodinti skirtingas bendruomenés
nariy patirtis, padidinti pasitikéjimg vadovais, sustiprintu bendruomenés kultiirg, Kuri biity grindziama

atvirumu, bendradarbiavimu ir pastebima veiklos kokybés pazanga.

Siekiant jvertinti, ar yra pastebimy reikSmingy skirtumy tarp mokytojy su skirtinga kvalifikacine
kategorija (nesiatestaves, mokytojas, vyr. mokytojas, mokytojas metodininkas, mokytojas ekspertas)
atsakymy pasiskirstymo, buvo atliktas Kruskal-Wallis H testas. StatistiS$kai reik§mingi skirtumai ( p <
0,05) pagal mokytojy kvalifikacing kategorija, pastebéti tik vienu aspektu. Duomeny analizé rodo, kad
mokytojo eksperto (H=22) ir vyresniojo mokytojo (H=19,4) kvalifikacines kategorijas turinys mokytojai
statistiSkai reikSmingai (p=0,04) daZniau nei kiti mokytojai skiria démesj j doméjimasi tévy galimybémis
padéti savo vaikams mokymosi procese.
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Analizuojant tyrimo duomenis lyties aspektu, buvo atliktas Mann—Whitney U testas. Mokytojy
motery ir vyry nuomonés statistiSkai reikSmingai skiriasi tais atvejais, kai kalbama apie galimybes rodyti
iniciatyvas ir jgyvendinti idéjas ( motery rango vidurkis 16,92, o vyry 9,83; p = 0,038 bei tais atvejais,
kai kalbama apie tai, kad mokykly vadovai siekia, kad mokykla keistysi ir tobuléty (motery rango
vidurkis 16,39, o vyry 9,67; p = 0,044. Taigi, nors ir ne visais vertinamaisiais pozymiais iS$siskyré
mokytojy motery ir mokytojy vyry nuomongs, taciau tai leidzia daryti prielaida, kad moterys mokytojos
palankiau, nei vyrai mokytojai vertina savo galimybes rodyti iniciatyva jstaigos viduje, tai pat jos labiau

pastebi vadovy vykdomas pastangas siekiant pokyc¢iy Svietimo jstaigoje.

Atskirai tyrimo metu buvo jvertinami ar tarp atskiry vertinamyjy pozymiy tarpusavio rySiai.
Nustatyta, kad itin stipriis rySiai yra tarp iniciatyvumo ir galimybés jgyvendinti idéjas bei svarbiy
sprendimy, kei¢ianéiy jstaigos gyvenima savalaikio priémimo (rs=0,942; p< 0,001), tarp sprendimy dél
veiklos tobulinimo grindziamy jstaigos veiklos jsivertinimo rezultatais ir bendromis diskusijomis bei
jstaigoje tobulinamos veiklos jvedant naujoves, mokiniams jdomias veiklas (rs=0,931; p< 0,001), tarp
bendruomeng telkiancios lyderystés bei jstaigoje tobulinamos veiklos jvedant naujoves, mokiniams
idomias veiklas (1:=0,934; p< 0,001), tarp svarbiy sprendimy, kei¢ianciy jstaigoje gyvenimg savalaikio
priémimo bei mokymosi drauge ir vieniems i$ kity (1s=0,930; p< 0,001), tarp visy mokytojy dalyvavimo
jgyvendinant susitarimus bei jaufiamo jstaigoje geranoriSkumo, palaikymo, komandos buvimo
(rs=0,823; p< 0,001). Taigi, koreliaciné analizé parodé, kad nors esminiai skirtumai mokytojy lyties ar jy
turimos kvalifikacinés kategorijos aspektais i§ esmés nesiskiria (iSskyrus keletg fragmenty), taciau
bendra mokytojy apklausos duomeny analizé leidzia teigti, jog esant Svietimo jstaigoje lyderystei
mokytojai rodys iniciatyva, ypac, jeigu jie jaus, kad tai yra reikalinga jstaigai, jie prisidés prie naujoviy
Istaigoje diegimo, jeigu matys argumentus (pvz., isivertinimo proceso rezultatus). Visi Sie reikSmingi
poky¢iai i§ esmés jmanomi tik bendradarbiaujancioje, susitarimy besilaikancioje, komandiSkoje ir

palaikyma vienas kitam demonstruojancioje Svietimo jstaigoje.

2.2.2 Mokiniy apklausos rezultaty analizé

Norint iSsiaiskinti tarp kokiy teiginiy mokiniy nuomonés yra panasios atlikta vidurkio analizé ,0
ju patikimumui nustatyti atliktas standartinio nuokrypio jvertinimas. Analizé papildyta Kruskal-Wallis
H testu, kuris padéjo jvertinti galimg statistinj reikSminguma (rezultatai pateikti 5 lenteléje). Ivertinus
rezultatus buvo galima daryti iSvadas apie mokiniy poziiirj ] Svietimo jstaiga, kurioje jie mokosi, 1 jy

mokytojus, vadovus ir buvimg jstaigos bendruomengéje.
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5 lentelé. Mokiniy apklausos atskiry teiginiy vertinimai

Eil. Teiginys M SD
Nr.

L. AS zinau, kokia yra mokyklos ateities svajoné (vizija). 291 151

2. | Mes mokykloje kalbame apie tai, kokia miisy mokykla galéty (turéty) | 3,21 | 1,425
biti ateityje.

3. | Mes mokykloje aptariame, kokie darbai miisy laukia Siais metais | 3,63 | 1,312

(ateityje).

4. Man uztenka mokykloje esan¢iy mokymosi priemoniy, technologijy. 3,87 1 1,263

5. | Mokykloje paklausia miisy nuomoneés apie tai, kg mes norétume | 3,20 | 1,453

pakeisti mokyklos veikloje.

6. | Musy mokykloje Salia tradicijy vis atsiranda naujy veikly, jdomesniy | 3,72 | 1,357

pamoky.

7. | Esu skatinamas rodyti iniciatyva, diskutuoti, mastyti ir kiirybiskai | 3,74 | 1,277
veikti.

8. 3,73 | 1,423

AS pasitikiu savo mokyklos vadovais.

o Priimant sprendimus mokykloje gerbiama kiekvieno nuomone. 3,54 | 1454

10. | Musy mokyklos mokytojai bendradarbiauja, dirba kartu tam, kad mes | 3,77 | 1,324

pasiektume kuo geresniy rezultaty.

. Pastebiu, kad mokytojai mokosi vieni i$ kity. 3,46 | 1,438

12.| Tévai Zino apie mano mokymosi pasiekimus, aptaria juos su | 4,01 | 1,201

mokytojais.

13.| Mano tévai aktyviai dalyvauja renginiuose, bendruose susitikimuose | 3,69 | 1,339

su mokytojais, pamokose.

14. Mes turime bendry veikly, renginiy su kity mokykly mokiniais. 3:49 1 1,404

5. Veiklos su kity mokykly mokiniais man yra jdomios ir naudingos. 3,55 | 1425

42




16. Misy mokytojy vedamos pamokos idomios, Siuolaikiskos. 3,61 | 1,383

17. Misy mokyklos mokytojai stengiasi kuo geriau vesti pamokas. 3,84 | 1,363

18 Misy mokyklos mokytojai nuolat mokosi, tobuléja. 3,81 | 1,367

Vidurkiai yra nuo 2,91 iki 4,01, kas atspindi, kad tirtos Svietimo jstaigos mokiniy atsakymai
dazniausiai buvo teigiami, taciau jy pasiskirstymas skiriasi: kai kuriose srityse mokiniy nuomonés labiau

iSsiskiria nei kitose (rodo tam tikrg atsakymy pasiskirstymo jvairove).

Auksciausiai jvertintas buvo teiginys ,,7évai zZino apie mano mokymosi pasiekimus, aptaria juos
su mokytojais“ (M =4,01; SD = 1,201). Tai parodo, kad nemaza dalis mokiniy jaucia ,kad tévai/globéjali
domisi jy pasiekimais. Vis délto, standartinio nuokrypio reik§mé rodo, kad daliai mokiniy toks
tévy/globéjy palaikymas ir doméjimasis néra pakankamai jau¢iamas. Doméjimasis vaiky rezultatais rodo
ir santykius tarp vaiky ir jy tévy/globéjy. Vaiky vertinimai yra ta sritis, kuri gali apsijungti ir su kitomis

Istaigos gyvenimo sritimis, ir atspindi ar tévai/glob¢jai yra aktyviis jstaigos bendruomenés nariai.

Zemiausiai jvertinti teiginiai rodo silpnesnes sritis, kurios reikalauja didesnio jstaigos démesio.
Zemiausias vidurkis yra teiginio ,,45 Zinau, kokia yra mokyklos ateities svajoné (vizija)“ (M = 2,91; SD
= 1,511). Sie duomenys leidzia manyti, kad apie $vietimo jstaigos Vizija néra pakankamai
komunikuojama mokiniams, o ir patys mokiniai gali nesijausti pakankamai jtraukti j jy Svietimo jstaigos
strateginiy sprendimy priémimg. PanaSi situacija matoma ir teiginiuose ,,Mokykloje paklausia miisy
nuomonés apie tai, kg mes norétume pakeisti mokyklos veikloje* (M = 3,20; SD = 1,453) bei ,,Mes
mokykloje kalbame apie tai, kokia miisy mokykla galéty (turéty) biti ateityje (M = 3,21; SD = 1,425),
kas parodo, kad mokiniai pasigenda aktyvesnio jy jtraukimo j jstaigoje vykstan¢iy poky¢iy iniciavimg ir
vizijos kiurimg. Mokiniai nejtraukti } sprendimy priémimga, bei neZinantys ar nesuprantantys savo
Svietimo jstaigos vizijos gali jaustis, kad jie nepakankamai ir atsakingi uZz jstaigos gerove. Tai gali skatinti

juos nejnesti pakankamo indélio j veiklos kokybés uztikrinimo process.

Siek tiek aukstesni atsakymy vidurkiai, ta¢iau taip pat esantys su didesniais standartiniais
nuokrypiais, buvo uzfiksuoti teiginiams: ,,Pastebiu, kad mokytojai mokosi vieni is kity* (M = 3,46; SD =
1,438) ir ,,Mes turime bendry veikly, renginiy su kity mokykly mokiniais* (M = 3,49; SD = 1,404). Tai
rodo, kad mokiniai ne visada aiskiai pastebi jy mokytojy tarpusavio bendradarbiavimg ar didesnj

Svietimo jstaigos atviruma iSorinés iniciatyvoms. Kolektyvuose daznai blina pastebimos susidariusios
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darbuotojy grupés, kuriuose tarpusavyje kolegos yra artimesni. Tai pat Svietimo jstaigoje yra pastebima
darbuotojy kaita ir nauji darbuotojai dar nespéjo integruotis. Daliai mokiniy tritksta veikly su kity
Svietimo jstaigy mokiniais. Tai signalizuoja apie tai, kad jstaigos vadovybé turéty tokj bendradarbiavima

skatinti.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma mokiniy palankiai vertina savo $vietimo jstaigos
bendruomeng, pastebi mokytojy pastangas ir jaucia tévy/globéjy jsitraukimg, bei doméjimasi jy
vertinimais. Vis délto, tyrimo rezultatai atskleidzia tobulintinas sritis, kur svarbu gerinti komunikavimag
su mokiniais apie jstaigos strateginius tikslus bei jstaigos administracijai labiau jtraukti juos j sprendimy
priémimo procesus (pvz. mokiniy savivaldos, kurios sprendimai bty pastebimi), kurie daro jtaka jy

ugdymo aplinkai. Tai pat organizuoti veiklas su kity jstaigy mokiniais, vykdyti bendrus projektus.

Kadangi anketas atsaké Svietimo jstaigoje besimokantyS berniukai ir mergaités, buvo siekta
i$siaiskinti ar tarp $iy mokiniy grupiy atsakymy yra statistiSkai reikSmingy skirtumy. Tam pasitelktas
Mann-Whitney U testas (jei p < 0,05 yra statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp mokiniy grupiy), kurio
rezultatai parodé ar yra statistiskai reik§mingas skirtumas tarp mokiniy ly¢iy (berniukas, mergaité) jiems
vertinant pateiktus teiginius anketoje. Viso Mann-Whitney U testo p reik§Smés buvo intervale nuo 0,008
iki 0,989, o tai atspindi, kad apklausti berniukai ir mergaités savo Svietimo jstaigos veiklg vertina
panaSiai. Tik Sivo teiginiu: ,,Mokykloje paklausia miisy nuomonés apie tai, kq mes norétume pakeisti
mokyklos veikloje" p = 0,008 yra pastebimas reik§mingas skirtumas tarp mokiniy ly¢iy ( viena i§ grupiy
mano, kad ] jy nuomone daZniau arba reciau yra jsiklausoma apie pokycius jy Svietimo jtaigos veikloje).
Atlikta papildoma Mann-Whitney U rangy analizé, kuria siekta nustatyti, kuri grupé (berniukai ar
mergaités) jauciasi maziau iSklausoma Siame teiginyje: ,,Mokykloje paklausia miisy nuomonés apie tai,

kq mes norétume pakeisti mokyklos veikloje*.

Gauti rezultatai atskleidé- mergaités jauciasi labiau iSklausomos apie busimus pokycius jy
Svietimo jstaigoje (rangy vidurkis 164,50), nei berniukai (rangy vidurkis 141,26). Tai néra atsitiktinis
rezultatas, galima daryti prielaida, kad kai kurios, $ioje Svietimo jstaigoje, taikomos praktikos, vykdoma
politika ar bendravimas su moksleiviais daro jtakg tam, kad skirtingos lyties mokiniai jauciasi iSklausomi

nevienodai.

Norint iSsiaiskinti ar tarp anketos teiginiy yra pozymiy tarpusavio rysiai, buvo atlikta Spearman
koreliaciné analizé tarp kitamyjy. Nustatyta, kad itin stipris rySiai yra tarp mokytojy pastangy vesti
geriau pamokas ir nuolatinio mokytojy tobuléjimo (rs=0,696; p< 0,001), tarp pasitikéjimo jstaigos
vadovais ir bendruomenés nariy nuomonés gerbimo (rs=0,675; p< 0,001), tarp mokytojy pastangy vesti
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geriau pamokas ir Siuolaikiskai jy vedamy pamoky (rs=0,572; p< 0,001). Galima teigti , kad mokiniy
nuomone mokytojai, kurie nuolatos tobul¢ja, stengsis geriau vesti pamokas, o tai daznai siejasi su
jdomiomis ir SiuolaikiSkomis pamokomis. Mokytojy profesinis augimas tiesiogiai prisideda prie ugdymo
kokybés gerinimo. Mokiniy pasitikéjimg $vietimo jstaigos vadovais stiprina tai, ar jy nuomoné yra
gerbiama priimant su jstaiga susijusius sprendimus. Tokie rezultatai leidzia teigti, kad Svietimo kokybés
gerinimas yra glaudziai susijgs tiek su mokytojy profesinio augimo siekiu aktyvumu, tiek su atviru ir

pagarbiu bendradarbiavimu tarp bendruomenés nariy.

2.2.3 Tévu/globéjuy anketos analizé

Siekiant i$siaiSkinti kuriais anketos teiginiais tévai/globéjai turi panaSiag nuomong, 0 kur jy
nuomonés issiskiria atlikta mokiniy tévy/globéjy anketos atsakymy vidurkio ir standartinio nuokrypio

jvertinimas. Gauti rezultatai pateikti 6 lentel¢je.

6 lentele. Tévy/globéjy anketos atskiry teiginiy vertinimai

Eil. Teiginys M SD
Nr.

1. 4,24 | 1,227
Tévai turi galimybe dalyvauti planuojant mokyklos ateitj (perspektyva).

2. | Mes mokykloje kalbame apie tai, kokia miisy mokykla galéty (turéty) bati | 4,31 | 1,249
ateityje.

3. | Mes mokykloje aptariame, kokie darbai misy laukia Siais metais | 4,40 | 1,008

(ateityje).

4. | Mokykloje uZtenka mano vaiko mokymui(si) skirty priemoniy, | 4,08 | 1,152
technologijy.

5. | Mokykloje paklausia miisy nuomonés apie tai, kg mes norétume pakeisti | 4,11 | 1,323

mokyklos veikloje.

6. | Musy mokykloje Salia tradicijy vis atsiranda naujy veikly, jdomesniy | 4,42 | 1,135
pamoky.

7. | Mokyklos bendruomené (tévai, mokiniai, mokytojai) atvirai diskutuoja | 4,32 | 1,221

apie veiklas ir atsakomybe.

8. AS pasitikiu miisy mokyklos vadovais. 4,51 | 0,711
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Miisy mokyklos mokytojai nuolat mokosi, tobuléja.

9. | Mokykla priima argumentuotus tévy pasiilymus, juos svarsto ir [ 4,61 | 1,077
igyvendina.

10. Mes jauciame, kad mokyklos gyvenimas vis keiciasi | geraja puseg. 4,60 | 0,947

. Mokyklos darbuotojai bendradarbiauja ir palaiko vienas kita. 4,84 | 1,038

12.| Mokytojai bendradarbiauja su manimi dél asmeninés vaiko mokymosi | 4,36 | 1,056
pazangos.

13.| AS aktyviai dalyvauju mokyklos renginiuose, bendruose susitikimuose su | 4,23 | 1,137
mokytojais, pamokose.

14.| Mokykla bendradarbiauja su kitomis jstaigomis (mokyklomis, kulturos | 4,72 | 0,952
centrais ir kt.).

15. | Miisy mokyklai bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis, mokiniai gauna | 4,72 | 0,905
daug naudos.

16. Mano vaiko mokytojy vedamos pamokos yra jdomios, Siuolaikiskos. 4,43 | 1,064

17 Misy mokyklos mokytojai stengiasi kuo geriau vesti pamokas. 4,54 1 0,983

18 Pastebiu, kad mokytojai mokosi vieni 1§ kity. S07 1 L171

19. 4,92 | 0,993

apklausty tévy/globéjy 1§ esmés linke pritarti ankety teiginiams. AukS¢iausi vidurkiai Siy teiginiy:
wPastebiu, kad mokytojai mokosi vieni is kity" (M=5,07; SD=1,171), ,,Miisy mokyklos mokytojai nuolat
mokosi, tobuléja* (M=4,92; SD=0,993), ,,Mokyklos darbuotojai bendradarbiauja ir palaiko vienas kitg
(M=4,84; SD=1,038) rodo, kad tévai/ globéjai pastebi, kad jstaigoje dirbantys mokytojai nuolat siekia
tobuléti, bei mokosi vieni 1§ kity (panaSiai mokytojus vertina ir kitos respondenty grupés).Tai galima
laikyti Sios istaigos stiprybe, nes nuolat tobuléjantys mokytojai stengsis geriau vesti pamokas bei sieks
jstaigos gerovés, taip palengvindami vadovui veiklos kokybés uztikrinimo procese. Taciau yra ir tam

tikros dalies tévy/globéjy ir Siek tiek skirtingy nuomoniy. AukStesni standartiniai nuokrypiai, rodo kad

dalis tévy/globéjy tai pastebi maziau.
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Zemiausi vidurkiai yra $iy teiginiy: ,Mokykloje uZtenka mano vaiko mokymui(si) skirty
priemoniy, technologijy” (M=4,08; SD=1,152), ,,Mokykloje paklausia miisy nuomonés apie tai, kg mes
norétume pakeisti mokyklos veikloje* (M=4,11; SD=1,323), ,,Tévai turi galimybe¢ dalyvauti planuojant
mokyklos ateitj (perspektyva)” (M=4,24; SD=1,227) rezultatai atspindi sritis, kuriose Svietimo jstaigos
veikloje gali biti tobulintinos ir biity naudinga imtis priemoniy padéciai pataisyti (pagerinti komunikacija
tarp bendruomenés nariy, jsiklausyti daugiau j tévy/globéjy nuomong ir jy teikiamas pastabas, bei jtraukti
juos labiau j $vietimo jstaigos planavimo procesg). Tévai/globéjai jsitraukiantys (jei sudaromos tokios
galimybés) j jstaigos veiklg tampa rimtais pagalbininkais veiklos kokybés uztikrinimo procese, jic gali
padéti uzmegzti socialinius rysius, pagelbéti organizuojant ugdymo procesa, padeda siekti savo vaikams

asmenines pazangos ir t.t.

Pla¢iau gilininantis j galimus rySius tarp kintamyjy buvo atlikta Spearman koreliacijos analizé,
kuri turéjo atskleisti ar tarp visy teiginiy yra pastebimy tarpusavio sasajy. Gauti rezultatai padéjo geriau
jvertinti vadovo vaidmenj siekiant uztikrinti tiriamos Svietimo jstaigos veiklos kokybe. Nustatyta, kad
yra itin stipris ry$iai tarp jdomiy, SiuolaikiSky pastangy ir mokytojy pastangy (rs=0,621; p< 0,001), tarp
jstaigos bendradarbiavimo su kitomis jstaigomis ir gaunamos naudos mokiniams (rs=0,618; p< 0,001),
tarp tevy/globejy galimybés planuoti jstaigos ateitj ir diskusijos apie tai (rs=0,751; p< 0,001) bei biisimy
jstaigos darby aptarimo (rs=0,536; p< 0,001) ir doméjimosi tévy/globéjy nuomong (1s=0,517; p< 0,001).
Tai pat yra stipriis rySiai tarp pokalbiy jstaigos viduje apie jos ateit] ir bendruomenés diskusijos apie
veiklas ir atsakomybe (rs=0,623; p< 0,001) ir pakankamo priemoniy kiekio (rs=0,539; p< 0,001) ir
istaigos gyvenimo geréjimo (1s=0,521; p< 0,001). Koreliaciné analizé parod¢, kad jstaigos veiklos
kokybés uztikrinimui reikalingas glaudus bendradarbiavimas tarp bendruomenés nariy, bei jy atvira
diskusija jstaigai svarbiais klausimais. [traukus tévus/globéjus j jstaigos ateities planavimo procesa
(strateginis planavimas ir vizija), jie jauciasi iSgirsti ir yra sustiprinamas jstaigos bendruomenés dialogas
apie ateities perspektyvas. Taip netiesiogiai tévai/ globéjai gali pagelbéti jstaigos veikloje. Tuo paciu
atskleisti rySiai parodo, kad jstaigos veiklos poky¢iai ir vystymasis yra jmanomas tik esant bendruomenés
nariy tarpusavio pasitikéjimui. Svietimo jstaigos vizijos kirimas pasitelkus bendruomene néra tik formali

veikla, o turi juntama poveikj istaigos kasdienybei ir jos kultiirai.

Norint jvertinti ar yra statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp tévy/globéjy pozitirio | pateiktus
teiginius ir klasés, kurioje mokosi jy vaikas buvo atliktas Mann-Whitney U testas. Gautuose rezultatuose
visos p > 0,05, tai galima teigti, kad tévy/globéjy pozitirio  anketos teiginius nejtakoja, kokioje klaséje

mokosi jy vaikas.
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2.3 Moksliné diskusija

Atlikus mokytojy, mokiniy bei jy tévy/globéjy ankety analize pasitelktais | pagalbg statistinés
analizés metodais (vidurkis ir standartinis nuokrypis, Kruskal-Wallis, Spearmano koreliaciné analizé,
Mann-Whitney) buvo nustatyta, kad visos trys respondenty grupés teigiamai vertina savo Svietimo
istaigos veiklg, taCiau galima pastebéti egzistuojanCius tam tikrus skirtumus jy patirtyse, jstaigos
vertinime bei jy likes¢iuose. Sios diskusijos tikslas atskleisti pagrindinius aspektus ir problemines sritis,
] kurias reikéty atkreipti démesj sickiant stiprinti $ios Svietimo jstaigos veiklos kokybe. Gauti tyrimo
rezultatai gali pateikti reikSmingi jzvalgy tiek Svietimo jstaigos tobulinimui, tiek vadovavimo praktikos

gerinimui.

Apibendrinus visy tirty respondenty grupiy (mokytojy, mokiniy ir jy tévy/globéjy) anketiniy
tyrimy rezultatus pastebime, kad mokytojai dirbantys Sioje Svietimo jstaigoje turi aukStus profesinius
standartus (t3 pastebi visos tikslinés grupés) : dauguma jy vertino kaip svarbias savo turimas
kompetencijas ir atsakomybes (teiginio: ,,4s5 keliu aukstus reikalavimus sau‘ vidurkis M=4,62), o tai
atspindi jy stiprig viding motyvacijg ir profesinio tobuléjimo siekj. AukStus jverCius tai pat gavo ir
teiginiai, kurie yra susij¢ su pamoky planavimu bei galimybémis rodyti iniciatyva jstaigoje, kas

signalizuoja, kad jstaigos kultiira yra orientuota j nuolatinj mokymosi ir veiklos kokybés tobulino siekj.

Zemiausi vidurkiai anketose yra sri¢iy, kurios yra susijusios su §vietimo jstaigos vizijos Zinojimu,
bei bendra diskusija dél jstaigos vizijos ir veiklos prioritety. Galima spresti, kad nemaza dalis mokytojuy,
mokiniy, tévy/glob&jy nesijaucia jtraukiami ] jstaigos strateginiy sprendimy planavimo ir priémimo
procesg. Sioje srityje tirtai §vietimo jstaigai reikéty padirbéti, nes bendruomené turi gerai Zinoti savo
istaigos ateities vizija bei ja suprasti. Pasak Wheatley (2006) viena i§ savybiy, kuria pasizymi efektyvus
lyderis ir yra biitent gebéjimas perteikti stiprig vizija. Sis rodiklis kelia klausima apie tai ar visy
bendruomenés nariy balsai yra vienodai girdimi priimant svarbius su jstaigos ateitimi susijusius
sprendimus ir ar aiSkus jstaigos strateginés krypties komunikavimas visai bendruomenei? Auksciausi
standartiniai nuokrypiai jstaigos vadovams signalizuoja apie biitinybe stiprinti jstaigos komunikacija,

aiSkumg ir jtraukimo mechanizmus.

Atliktas Kruskal-Wallis H testas atskleidé tik vieng statistiSkai reikSmingg skirtumag tarp
mokytojy su skirtingg kvalifikacija —tévy aktyvumo vertinimo, kai atitinkamai p = 0,040. Tai galima
paaiskinti kaip skirtingy patir¢iy atspindj, kuris tikétina atsiranda, dé¢l to kad aukStesnés kvalifikacijos
mokytojai dazniau bendrauja su tévais ir yra labiau jtraukti j jstaigos bendruomenés veikla, tod¢l jy

suvokimas apie tévy jsitraukimg gali biiti pozityvesnis. Kituose teiginiuose reikSmingy skirtumy
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nenustatyta, kas leidzia daryti prielaida, kad mokytojy pozitriai } daugumg pedagoginiy darbo aspekty
yra vieningi ir nepriklauso nuo jy turimos kvalifikacijos. Remiantis Svietimo jstaigy vadovy kasmetinio
veiklos vertinimo ataskaita (2020), bei jvairiy Lietuvos Svietimo jstaigy veiklos nuostatais, pedagogy
kvalifikacijos kélimas yra viena 18 sri¢iy kurig kuruojg jstaigos vadovas. Galima daryti prielaida, kad
mokytojai turintys auksStesne¢ kvalifikacijg, jstaigoje bus didesni pagalbininkai veiklos kokybés
uztikrinime nei turintys zemesn¢ kvalifikacijg. Siekiantys jgyti auksStesn¢ kvalifikacija mokytojai, turi
iSklausyti specialius kursus, vesti stebimas pamokas ir kt., bus nuolat jsitrauk¢ | savo pamokos

tobulinima, sieks aukstesniy standarty, organizuos daugiau jvairiy veikly.

Ivertinus lyties jtaka ankety teiginiams, pastebétas statistinis reikSmingumas, kad moterys
reikSmingai palankiau vertino savo galimybes rodyti iniciatyva savo Svietimo jstaigoje, bei vadovy
pastangas jgyvendinant pokycius. Tai galimai susij¢ su esamai skirtingais liikesCiais ar patirtimis Sioje
$vietimo jstaigoje. Sioje jstaigoje administracijos personala sudaro vien tik moterys. Apie iniciatyvos
rodymo galimybes plac¢iau kalba ir mokslininkai: Hargreaves, Ainscow (2015); Harris, Jones, Huffman
(2017); Datnow, Park (2018), kuriy teigimu mokytojai, kurie tik pasyviai priima administracijos
inicijuotus pokycius, pasyviai juos jgyvendina ir rezultatai nebiina puikis, taciau paskatinta mokytojy
lyderysté yra svarbiausias veiksnys sékmingam Svietimo reformy jgyvendinimui jstaigoje. Mokiniy
anketose Mann-Whitney U testas parodé, kad anketos teiginius berniukai ir mergaités vertina panasiai,
taiau vienas teiginys — ,,Mokykloje paklausia miisy nuomonés apie tai, kq mes norétume pakeisti
mokyklos veikloje* pasizyméjo statistiSkai reikSmingu skirtumu , kai p = 0,008, o mergaités jauciasi, kad
ju nuomoné yra labiau iSklausoma apie pokycius jstaigoje, bei berniuky. Visa tai atskleidZia galima
nevienodg lyC¢iy jtraukimg ] jstaigos veiklos pokyc€ius, kuris gali biiti susijes su jstaigoje vykdoma
politika. Remiantis Lietuvos Svietimo jstatymu (2023), Svietimo jstaigos vadovas turi uztikrinti, kad
Jstaigos strategija biity suprantama bendruomenei. Galima daryti prielaida, kad pagerinus Sioje jstaigoje
komunikacijg tarp vadovo ir mokiniy (bei kity bendruomenés nariy), vadovas ne tik sulaukty daugiau
pagarbos, bet ir bendruomenés nariai geriau jsitraukty j vykstancius jstaigos procesus (geriau zinoty
ateities planus, vizijg) bet ir visi jaustysi svarbesne jstaigos dalimi. Apie tévy jsitraukimo svarbg pasisako
ir mokslininkai (Hampden-Thompson, Galindo, (2016)), kuriu atliktas tyrimas parodé, kad tévy

pasitenkinimas jstaiga teigiamai jtakoja mokiniy mokymosi rezultatus.

Atlikta Spearmano koreliacijos analizé parodo labai stiprius koreliacijos rysius, tarp tokiy aspekty
kaip iniciatyvos rodymo galimyb¢ ir sprendimy poveikis, proceso jsivertinimas ir inovacijy diegimas
istaigoje, bei tarpusavio bendradarbiavimas ir veiklos tobulinimas. Galima spresti, kad atviros, bei

bendradarbiavimu grjstos praktikos kuria pozityvig inovacijomis grista Svietimo jstaigos kultirg .
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Atskleisti aspektai atliepia Shahid, Din (2021) jzvalgas, kad institucijos kultiirg turéty gristi komandos

lyderysté, jtraukianti darbuotojus j bendry tiksly siekimg. Be to, UNESCO (2016) pabrézia vadovo

tarpininkavimo svarbg tarp visy bendruomenés nariy, uztikrinant jy jtraukimg i sprendimy priémimo

procesg ,nes tai daro jtakg tiek darbuotojy motyvacijai, tick mokiniy pasiekimams. Apie bendruomenés

rySiy svarbg pasisaké ir Valli, Stefanski ir Jacobson (2016), teigdami, kad Sie rysiai ne tik gerina mokiniy

pasiekimus, bet ir stiprina pacias Svietimo jstaigas.

Apibendrinus analiz¢ pastebime, kad Sios Svietimo jstaigos stiprybés yra:

Aukstas mokytojy profesinio tobuléjimo siekis, jy motyvacija ir atsakomybeé.
Bendradarbiavimo ir tobul¢jimo kultiiros suvokimas.

Mokiniy ir tévy/globéjy pasitikéjimas mokytojy kompetencija, bei pastebimos jy
pastangos.

Pastebimos reikSmingos s3sajos tarp mokytojy iniciatyvumo, bendruomeniskumo ir

ugdymo pokyc¢iy kokybés.

Istaigoje pastebimos silpnybés:

Nepakankamas bendruomenés nariy integravimas j strateginj planavimg ir sprendimy
priémimo procesa.

Komunikacijos apie jstaigos vizija, strateginius tikslus trilkumas.

Pastebimos skirtingos patirtys tarp respondenty grupiy (berniukai ir mergaités ir kt.),

kurioms yra reikalingas nuoseklesnis jtraukiamas ir grjiztamasis rysis.
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ISVADOS

1. Svietimo jstaigos vadovo veikloje i§skiriamos dvi pagrindinés sritys: administraciné (strateginis
planavimas, finansy valdymas, personalo priezitira) ir akademiné (ugdymo kokybés uztikrinimas,
mokytojy motyvacija, bendruomenés jtraukimas). Atsakomybeés sritis padeda jgyvendini vadovo
atliekamos funkcijos, kg konkreciai vadovas daro. Jos apima strateginiy ir metiniy plany rengima
ir jgyvendinimg, nuolatinj ugdymo proceso tobulinimg, lyderystés kultiros diegima,
bendradarbiavimg su jstaigos bendruomene bei personalo vadyba. Vadovo atsakomybés ir
funkcijos yra panasios daugeliui §vietimo jstaigy vadovy skirtingose $vietimo jstaigose.

2. Norédamas efektyviai vadovauti Svietimo jstaigai vadovas, taikydamas tinkamiausius lyderystés
stilius (atsizvelgiant j jvairius kontekstus), turi gebéti kurti ir palaikyti pozityvy klimatg ir kultiirg
jstaigos viduje. Tai pat jstaigos vadovas turi skatinti bendradarbiavimg tarp bendruomenés nariy.
Kiek jmanoma labiau stengtis jtraukti tévus/globéjus bei platesne bendruomeng j veiklos kokybés
uztikrinimo procesg. Istaigos vadovo etinis elgesys su bendruomene, gebéjimas jkvépti savo
kolektyva bei palaikyti jy psichologing gerove yra svarbiausios prielaidos efektyviam Svietimo
istaigos valdymui.

3. Svietimo jstaigoje vykdomi veiklos kokybés uztikrinimo procesai yra grindziami nacionaliniais
bei tarptautiniais kokybeés rodikliais. Kokybeés uztikrinimas vykdomas per jstaigos vidinj ir iSorinj
vertinimg. [sivertinimg, paremtg aiSkiomis vertinimo sritimis (rezultatai, ugdymas(is),
ugdymo(si) aplinkos, lyderysté ir vadyba) inicijuoja vadovas. ISorinis vertinimas, atlickamas
Nacionalinés Svietimo agentiiros, padeda objektyviai jvertinti Svietimo jstaigos veiklos kokybe,
nustatyti tobulintinas sritis ir uztikrinti Svietimo kokybés standartus visos Salies mastu. Veiklos
kokybés uztikrinimo procesai pagrjsti ne tik stebésena ir vertinimu, bet ir jstaigos strateginiu
planavimu bei §vietimo dalyviy bendradarbiavimu, gauti rezultatai pavieSinami siekiant uztikrinti
skaidruma ir dalijimasi gerajq praktika.

4. Svietimo jstaigos bendruomené (vadovai, mokytojai, mokiniai ir tévai) teigiamai vertina
tarpusavio bendradarbiavimg bei jsitraukimg ] jy jstaigos veiklos tobulinimo procesa, tai gali
patvirtinti bendradarbiavimo svarbg siekiant uZztikrinti jstaigos veiklos kokybe. Pastebéti auksti
vertinimy vidurkiai §iose srityse: bendruomenés telkimo, jstaigos strateginio planavimo,
lyderystés, rySiy su tévais/globéjais bei sprendimy priémimo atspindi, kad vadovy dedamos
pastangos telkti bendruomene yra reikSmingos ir veiksmingos. Taciau auksti standartiniai
nuokrypiai (pvz., jstaigos vizijos formavimas, jtraukimas j sprendimy priémimo procesa, kolegy

mokytojy iniciatyvy pastebéjimas) rodo, kad dalis bendruomenés nariy jauciasi nepakankamai
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jtraukti arba nepastebi aiSkios jy Svietimo jstaigos veiklos krypties. Tai galima teigti, jog norint
dar labiau sustiprinti jstaigos veiklos kokybe, reikalinga nuosekli komunikacija, bendruomenés
jtraukimo kultiiros stiprinimas bei bendruomeniSskumo skatinimas. Tik bendruomenés nariy
lyderyste palaikancioje, jtraukties procesus skatinancioje ir tarpusavio pasitikéjimu grjstoje

aplinkoje galima pasiekti jstaigos veiklos kokybés uztikrinima.
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REKOMENDACIJOS

1. Svietimo jstaigos administracijai daugiau démesio skirti vidinei ir iSorinei jstaigos komunikacijai
apie jstaigos vizijg ir tikslus, jie turi biiti aiSkiis visiems bendruomenés nariams. Komunikacijos,
jtraukimo procese uztikrinti ly¢iy lygybe, ijtraukiant tiek berniukus, tiek mergaites.
Komunikacijoje stiprinti griztamajj rysj.

2. Svietimo jstaigos administracijai stiprinti bendruomenés nariy savivalda (mokiniy taryba, tévy
taryba, mokytojy bendruomeng) taip, kad savivaldos nariai matyty realy savo ind¢lj j veiklos
kokybés uztikrinimo procesus (bendruomenés nariams triiksta jtraukimo ] jstaigos strateginio
planavimo procesus).

3. Istaigos administracijai stiprinti bendruomenés nariy iniciatyvumo ir novatoriSkumo aplinkos
(bendruomenés nariai bity skatinami teikti idéjas, dalintis patirtimi ir imtis iniciatyvy) palaikymo
procesa, kuris persikelty vien tik i§ asmeninio bei profesinio tobuléjimo siekio (mokytojai) iki

bendros jstaigos geroves siekio.
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SANTRAUKA

Tomas Gulbinas. Vadovo vaidmuo uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe. Vadybos
mokykloje magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. Romas Prakapas - Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, Zmogaus ir visuomenés studijy fakultetas, 2025. Svietimo jstaigos sickia savo veiklos
kokybés, nes nuo to priklauso ugdytiniy lankanciy Svietimo jstaigg skaicius, jy akademiniai pasiekimai
bei darnus jsiliejimas | visuomeng (i$silavinimas, kultiira ir vertybés ir pan.). Tai pat Svietimo jstaigoje
dirbantis personalas ir jo gerové. Neretu atveju ir pacios jstaigos ateitis (reorganizavimas, prijungimas,
uzdarymas ir t.t.).

Svietimo jstaigos vadovas, nors ne viskas nuo jo priklauso, nes §vietimo kokybé daznai priklauso
nuo iSorés veiksniy (politiniy, ekonominiy ir socialiniy) (TrakSelys ir MartiSauskiene, 2016), yra
pagrindinis asmuo uztikrinantis $vietimo jstaigos veiklos kokybe. Siekiant optimalaus bendruomenés
dalyvavimo valdyme, Svietimo jstaigos vadovas turi efektyviai paskirstyti pareigas ir atsakomybés sritis
tarp bendruomenés nariy, uztikrinant, kad kiekvienas narys turéty aiSky vaidmenj ir atsakomybe.
Pastebima, kad Lietuvos §vietimo sistema be perstojo susiduria su jvairiais i$§tikiais, jskaitant ir vykstantj
nuolatinj reformy procesa. Paskutiniaisiais metais jgyvendintos reikSmingos reformos, turincios
tiesioginj poveikj $vietimo jstaigoms: "Tikstantme¢io mokykly" programa (SMSM, 2023), Nacionalinés
mokykly vertinimo sistemos jdiegimas (NSA, 2023), Naujo S§vietimo finansavimo modelio
jgyvendinimas (SMSM, 2022), Itraukiojo ugdymo reforma (SMSM, 2023), Atnaujintos bendrojo
ugdymo programos (NSA, 2022) ir kitos. Sékmingai jstaigos veiklai vykstandiy reformy metu,

Atsizvelgiant | aprasyta konteksta formuluojama moksliné problema: Nors Svietimo jstaigy
veiklos kokybé yra prioritetas visoje Lietuvos Svietimo sistemoje, daugelyje Svietimo jstaigy vis dar
susiduriama su veiklos kokybés uztikrinimo i$Siuikiais, ypatingai dél vadovy gebéjimo efektyviai
vadovauti ir sekmingai jtraukti jstaigos bendruomeng j veiklos tobulinimg ir kylan¢iy poky¢iy valdyma.
Nepakankamas démesys mokytojy lyderystei, bendruomenés nariy jsitraukimui ir valdymo proceso
efektyvumui gali lemti mazesng Svietimo jstaigos veiklos kokybe ir jstaigos nestabiluma. Taigi kyla
klausimas, koks yra vadovo vaidmuo, uZtikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe?

Objektas: vadovo vaidmuo, uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe.

Darbo tikslas: atskleisti vadovo vaidmenj, uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe.

Darbo uzdaviniai:
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1. Pristatyti Svietimo jstaigos vadovo pagrindines funkcijas.
Apibidinti $vietimo jstaigos vadovo efektyvaus vadovavimo prielaidas.

Aprasyti Svietimo jstaigoje vykdomus veiklos kokybés uztikrinimo procesus.

> » D

Ivertinti Svietimo jstaigos vadovo ir kity bendruomenés nariy bendradarbiavimo svarbag

Darbo metodai: mokslinés, metodinés literatiiros ir teisés akty analizé taikyta aprasant Svietimo
jstaigos vadovo pagrindines funkcijas, jo efektyvaus vadovavimo prielaidas, apraSant Svietimo jstaigoje
vykdomus veiklos kokybés uztikrinimo procesus; anketiné Svietimo jstaigy darbuotojy apklausa taikyta
siekiant jvertinti Svietimo jstaigos vadovo ir kity bendruomenés nariy bendradarbiavimo svarba

uztikrinant Svietimo jstaigos veiklos kokybe.

Rezultatai: tirtos Svietimo jstaigos veiklg tirtos grupés (mokytojai, mokiniai ir jy tévai/globe¢jai)
vertina teigiamai, taCiau rezultatai atskleidé, kad tai pat yra esminiy skirtumy jy patirtyse, jtraukimo

istaigos procesus lygmenyje bei komunikacijos su jais efektyvume.

Tyrimas tai pat parodeé, kad stipri tirtos Svietimo jstaigos vadovo lyderyste, tai pat gera
komunikacija ir aiskiai perteikta jstaigos vizija yra svarbiausi aspektai lemiantys bendruomenés nariy

motyvacija, pasitikéjima jstaigos vadovu ir skatinantis gilesnj jsitraukimg j jstaigos veikla.

Mokytojai dirbantys tirtoje Svietimo jstaigoje yra motyvuoti Svietimo srities profesionalai, taciau
jie jauciasi nepakankamai jtraukiami ] jstaigos strateginiy sprendimy priémimo procesa. Mokiniai,
besimokantys Sioje jstaigoje daznai negali konkrec€iai jvardinti savo Svietimo jstaigos vizijos ir jauciasi
nevienodai jtraukiami (kaip ir mokytojai) } jstaigos strateginiy sprendimy priémimo procesa. Tai pat
nustatyta, kad jy nuomoné ne vienodai iSklausoma pagal lytj (berniukai jauc¢iasi maziau iSklausomi nei

mergaités).

Tévai/glob¢jai pasitiki  jstaigos administracija, bet kaip ir kitos tirtos grupés (mokytojai,

mokiniai) nori turéti daugiau galimybiy dalyvauti jstaigos strateginiy sprendimy priémime.

Visi Sie atskleisti aspektai rodo, kad biitina tobulinti komunikacijg jstaigos viduje tarp skirtingy
ly€iy, stiprinti jstaigos bendruomenés nariy jsitraukimg j strateginiy sprendimy priémima, plétoti
bendradarbiavima tarp visy $vietimo jstaigos nariy taip siekiant uztikrinti kokybiSkg Svietimo jstaigos

veikla, bei atsparumg iSorés pokyciams.
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SUMMARY

Tomas Gulbinas. The Role of Leadership in Ensuring the Quality of Educational Institution
Activities. Master's thesis in School Management. Supervisor: Prof. Dr. Romas Prakapas —

Vilnius: Mykolas Romeris University, Faculty of Human and Society Studies, 2025.

Educational institutions strive to ensure the quality of their activities, as it directly influences the
number of students enrolled, their academic performance, and their integration into society through
education, culture, and values. It also significantly affects the well-being and performance of the
institution's staff. In many cases, the future of the institution itself—whether reorganization, merger, or

closure—depends on the level of quality achieved.

Although not everything depends solely on the head of the educational institution—since
educational quality is also shaped by external political, economic, and social factors (Trakselys &
MartiSauskiené, 2016)—the leader plays a pivotal role in maintaining and enhancing institutional quality.
To foster optimal community involvement in governance, the leader must effectively delegate
responsibilities and clarify accountability, ensuring that each member of the community understands

their specific roles.

The Lithuanian education system is continuously challenged by reform processes. In recent years,
several significant reforms have directly affected educational institutions, including the "Millennium
Schools" Programme (MoES, 2023), the establishment of the National School Evaluation System (NQA,
2023), a new education financing model (MoES, 2022), the Inclusive Education Reform (MoES, 2023),
and the renewal of general education curricula (NQA, 2022), among others. These reforms demand that
school leaders possess a wide range of competencies to manage internal challenges effectively.

In this context, the following scientific problem is formulated: Although ensuring quality is a
priority within Lithuania’s education system, many institutions still face challenges, particularly in terms
of leadership capacity and the ability to engage the school community in continuous improvement and
change processes. A lack of focus on teacher leadership, community involvement, and effective

governance may lead to declining quality and institutional instability.

The main research question therefore arises: What is the role of the leader in ensuring the quality of an

educational institution’s activities?
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Object of the research: The leader’s role in ensuring the quality of educational institution activities.
Aim of the research: To reveal the role of the leader in ensuring the quality of an educational

institution’s activities.
Objectives of the research:

« To present the main functions of an educational institution leader.

« To describe the preconditions for effective leadership in an educational institution.

« To outline the quality assurance processes within educational institutions.

«To assess the significance of cooperation between the leader and other members of the

educational community.

Research methods:

A literature review of scientific and methodological sources, as well as relevant legislation, was
conducted to describe the main leadership functions, effective leadership preconditions, and quality
assurance processes. A survey of educational institution staff was used to evaluate the importance of

collaboration between the institution’s leader and the broader community in quality assurance.

Research results:

The activities of the examined educational institution were positively evaluated by the three
surveyed groups—teachers, students, and parents/guardians. However, notable differences emerged in
their experiences, particularly in terms of perceived inclusion in institutional processes and

communication effectiveness.

The research highlighted that strong leadership, effective communication, and a clearly
communicated institutional vision are critical factors that influence community members’ motivation,

trust in leadership, and active participation in institutional life.

Teachers were found to be motivated professionals but reported feeling insufficiently included in
strategic decision-making. Students often struggled to identify the institution’s vision and felt, like
teachers, unequally involved in strategic processes. Additionally, boys reported feeling less heard

compared to girls when expressing their opinions.

Parents/guardians expressed trust in the institution’s administration but, similarly to teachers and

students, expressed a desire for more opportunities to engage in strategic decision-making.
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These findings underscore the need to improve internal communication—particularly across
gender lines—to enhance the involvement of all community members in institutional decision-making.
Strengthening cooperation among all stakeholders is essential for ensuring the quality and resilience of

educational institutions in the face of external changes.
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PRIEDAI

1 priedas. Anketinés apklausos klausimynas mokytojams

Mielas Mokytojau,

Siame klausimyne pateikti teiginiai apie Jus ir Jusy mokykla. PraSome atidziai perskaityti kiekvieng
teiginj ir nurodyti, ar jis, Jisy manymu, atitinka tiesg, ar ne. Atsakydamas(-a) prisiminkite ir vertinkite
tik 2024 m. patirtj §ioje mokykloje. Cia svarbi Jiisy asmeniné nuomoné, todél negali biiti nei , teisingy*,
nei ,.klaidingy* atsakymy. Visuomet pasirinkite tg atsakyma, kuris, Jisy manymu, yra tinkamiausias, ir
pazymekite langelj (pavyzdziui, ,,Su teiginiu, ko gero, sutinku®).

Jei Jus dél tam tikry priezasCiy negalite jvertinti teiginio, galite pazymeti atsakyma ,,Negaliu
atsakyti. TaCiau §j atsakymg pasirinkite tik tada, kai tikrai netinka né vienas is$ kity pasiiilyty varianty.

Anketa yra anoniminé, tai reiskia, kad nereikia raSyti nei savo vardo, nei pavardés. Garantuojame
Jasy atsakymy slaptuma. Jisy nuomoné mums labai svarbi!

Respondentus reprezentuojantys klausimai

1.Jasy lytis e Vyras
e Moteris
2. Jus esate jgijes kvalifikacing kategorija e Mokytojo

(galimas tik vienas atsakymas): e Vyresniojo mokytojo

e Mokytojo metodininko
e Mokytojo eksperto

e Nesiatestaves

Su teiginiu ...
Pagrindiniai klausimai Y<aS|§ (|e<r8 (Eﬁ Y{Sls NeL(‘}(aI
nesuti N i stk sutink atsa vt
NKU NKuU
1. Mes tariames del mokyklos vizijos, tiksly ir veiklos 11 (21 3] (41l o]
prioritety. L= I I
2. Mausy mokyklos vizija dera su miisy miesto (miestelio, 11 (21 3] (41l o]
rajono) strategija. et I Wl B e B N B O
3. Igyvendinant mokyklos susitarimus dalyvauja visi mokyklos T 7 ? T T
mokytojai. il Wl B U B S N O B
4. Mokyklos iStekliai naudojami lanksciai, tikslingai ir 11 21 [3] [41| o]
kiirybingai. et I Wl B U B O B O
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5. Sprendimai dél veiklos tobulinimo grindziami mokyklos ] ]
. AR . . L. 1 2 3 4 0
veiklos jsivertinimo rezultatais ir bendromis diskusijomis. - L
6. Mokykloje veikla yra tobulinama nuolat jvedant naujoves, 1 Al o1 11 A1
o . . 1 2 3 4 0
mokiniams jdomesnes veiklas. e I S S
7. Mokykloje as turiu galimybe rodyti iniciatyvg ir jgyvendinti 11 (21 T3] [a]l|To
savo id¢jas. = = L
8. Lyderiai telkia bendruomeng pokyc¢iams, mokymuisi ir 1 21 o1 411 Al
A 1 2 3 4 0
1sivertinimui. e e
9. Misy mokyklos vadovai siekia, kad mokykla keistysi, 1 a2l ol 211 Al
i 1 2 3 4 0
tobuléty. L S =
10. Priimant sprendimus mokykloje atsizvelgiama j nuomoniy 1 51 a1l 211 Al
.. . . . 1 2 3 4 0
jvairove, palaikoma diskusija. =1 = L L=
11. Mokykloje priimti sprendimai kei¢ia mokyklos gyvenima, 11 (21 T3] [a]|To
yra reikalingi. et I el B e B N B O
12. Dirbdamas mokykloje jauc¢iu komandiSkuma, geranoriska 1 21 ol 211 T~
. 1 2 3 4
palaikyma, pagalba. = =1 L
13. Mes mokomés drauge ir vieni iS kity. : : : : :
14. Mes domimés tévy galimybémis padéti vaikams mokytis ir 11 121 31 [all o
augti. Eiall R Sl B Sl B S )
15. Tévai yra aktyviis mokyklos gyvenimo dalyviai. I Z E z E
16. Miisy mokykla iesko jvairiy naujy socialiniy rysiy. I Z E z E
17. Visi miisy mokyklos socialiniai rySiai prisideda prie 1 a1l [al 411 Al
y 1 2 3 4 0
mokyklos pazangos. e S S R
18. AS moku suplanuoti ir vesti gerg pamoka. I Z E z E
19. AS keliu aukstus reikalavimus sau. I Z E z E
20. AS siekiu kuo geriau atlikti savo darba. I Z E z E
21. Mokytojai ir administracija nuolat mokosi ir ugdo savo 1 51 [l A1l Al
N 1 2 3 4 0
profesinj meistrisSkuma. = = L
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2 priedas. Anketinés apklausos klausimynas mokiniams

Mielas Mokiny,

Siame klausimyne pateikti teiginiai apie Tave ir Tavo mokykla. PraSome atidziai perskaityti
kiekvieng teiginj ir nurodyti, ar jis, Tavo manymu, atitinka tiesa, ar ne. Atsakydamas(-a) prisimink ir
vertink tik 2024 m. patirtj $ioje mokykloje. Cia svarbi tavo asmeniné nuomoné, todél negali biti nei
»teisingy®, nei ,klaidingy*“ atsakymy. Visuomet pasirink tg atsakymga, kuris, Tavo manymu, yra
tinkamiausias, ir pazymék langelj (pavyzdziui, ,,Su teiginiu, ko gero, sutinku*).

Jei Tu dél tam tikry priezasCiy negali jvertinti teiginio, gali pazyméti atsakyma ,,Negaliu atsakyti‘.
Taciau §j atsakyma pasirink tik tada, kai tikrai netinka né vienas i$ kity pasiilyty varianty.

Anketa yra anoniming, tai reiskia, kad nereikia raSyti nei savo vardo, nei pavardés. Garantuojame
Tavo atsakymy slaptumg. Tavo nuomoné mums labai svarbi!

Respondentus reprezentuojantys klausimai

Tu esi:
[1Berniukas
[1Mergaite

Klasé, kurioje mokaisi:
13 Kl.
4 K.
115 K.
116 KI.

Su teiginiu ...

- Pagrindiniai klausimai isis Ko - Ko Y{Sig Negal
kil 552 AR ol
nku  nAku U u I
1. ASZinau, kokia yra mokyklos ateities svajon¢ (vizija). 1] [2] [3] [a]|]o]
2. Mes mokykloje kalbame apie tai, kokia miisy mokykla galéty 11 21 T3l [21! o]

(turéty) buti ateityje.

3. Mes mokykloje aptariame, kokie darbai musy laukia $iais
metais (ateityje).

4. Man uztenka mokykloje esan¢iy mokymosi priemoniy,
technologijy.

5.  Mokykloje paklausia miisy nuomonés apie tai, kg mes
norétume pakeisti mokyklos veikloje.

6. Miusy mokykloje $alia tradicijy vis atsiranda naujy veikly,
idomesniy pamoky.
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Esu skatinamas rodyti iniciatyva, diskutuoti, mastyti ir

Karybiskai veikti. 2] B3 e

8. AS pasitikiu savo mokyklos vadovais. 1] 2] [3] [4]|]o]

9. Priimant sprendimus mokykloje gerbiama kiekvieno 11 21 T3] 211 o]

nuomone. 4 Ly L

10. Misy mokyklos mokytojai bendradarbiauja, dirba kartutam, | — r— r— r—1 | =
. . 1 2 3 4 0

kad mes pasiektume kuo geresniy rezultaty. = = L1 L=

11. Pastebiu, kad mokytojai mokosi vieni i3 kity. 1] [2] [3] [4]] 0]

12. Tévai zino apie mano mokymosi pasiekimus, aptariajuossu | — r— r—1 r—1 | r—=
. 1 2 3 4 0

mokytojais. = = L] =

13. Mano tévai aktyviai dalyvauja renginiuose, bendruose 1 =1 =1 1| =
e . 1 2 3 4 0

susitikimuose su mokytojais, pamokose. = = L] =

14. Mes turime bendry veikly, renginiy su kity mokykly 1 =1 =1 1| =
L 1 2 3 4 0

mokiniais. == = L

15. Veiklos su kity mokykly mokiniais man yra jdomios ir — 1 —1 —1 | r—
. 1 2 3 4 0

naudingos. e S ) L

16. Misy mokytojy vedamos pamokos jdomios, Siuolaikiskos. 1] [2] [3] [4]]]0]

17. Misy mokyklos mokytojai stengiasi kuo geriau vesti 1 =1 =1
1 2 3 4 0

pamokas. el I el B Wl [ SN ) Y Wl

18. Misy mokyklos mokytojai nuolat mokosi, tobuléja. 1] 2] [3] [4]]|]o]
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3 priedas. Anketinés apklausos klausimynas tévams/globéjams

Mielas Téveli,

Siame klausimyne pateikti teiginiai apie Jus ir Jisy mokykla. PraSome atidziai perskaityti kiekvieng
teiginj ir nurodyti, ar jis, Jisy manymu, atitinka tiesg, ar ne. Atsakydamas(-a) prisiminkite ir vertinkite
tik 2024 m. patirtj $ioje mokykloje. Cia svarbi Jisy asmeniné nuomoné, todél negali bati nei ,.teisingy®,
nei ,,klaidingy* atsakymy. Visuomet pasirinkite tg atsakyma, kuris, Jisy manymu, yra tinkamiausias, ir
pazymekite langel] (pavyzdziui, ,,Su teiginiu, ko gero, sutinku®).

Jeigu Jis dé¢l tam tikry priezas¢iy negalite jvertinti teiginio, galite pazyméti atsakyma ,,Negaliu
atsakyti“. Taciau §j atsakyma pasirinkite tik tada, kai tikrai netinka né vienas i$ kity pasiiilyty varianty.

Anketa yra anoniming, tai reiskia, kad nereikia raSyti nei savo vardo, nei pavardés. Garantuojame
Jisy atsakymy slaptumg. Jiisy nuomoné mums labai svarbi!

Respondentus reprezentuojantys klausimai

Pazymeékite, kurioje klaséje mokosi Jusy vaikas:
1 KI.
12 KI.
13 KI.
4 KI.
(15 Kkl
116 KI.
7 KI.
18 Kkl

Jusy démesys mokyklai:
“Iman rupi ir yra jddomus mokyklos gyvenimas
Ckartais domiuosi tuo, kas vyksta mokykloje
[Imane mazai domina mokyklos veikla

Su teiginiu ...

Pagrindiniai klausimai Ysis aéeKrg. qeli<r8 Y{aslls Nﬁ.ﬁal
nef(utl n &ufl sutink sutink [atsakyt]
AkUu nKkU u u I

1. Tévai turi galimybe dalyvauti planuojant mokyklos ateitj
(perspektyva).

2. Mes mokykloje kalbame apie tai, kokia miisy mokykla
galéty (turéty) biti ateityje.

1] (2] [3] [4]| [0

1]

[~
]

4] o]

3. Mes mokykloje aptariame, kokie darbai musy laukia $iais
metais (ateityje).

1] [2] [3] [4]| [0
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4. Mokykloje uZtenka mano vaiko mokymui(si) skirty 11 21 [3]1 [41l 10
priemoniy, technologijuy. et I el R N L B O
5. Mokykloje paklausia miisy nuomonés apie tai, kg mes T 7 ? T T
norétume pakeisti mokyklos veikloje. [l e W O S Y O
6. Miusy mokykloje $alia tradicijy vis atsiranda naujy veikly, 11 21 3] [41] o]
jdomesniy pamoky. - = = =] L=
7.  Mokyklos bendruomene (tévai, mokiniai, mokytojai) atvirai 5] 21| o]
diskutuoja apie veiklas ir atsakomybe. S L=
8. AS pasitikiu musy mokyklos vadovais. : : : : E
9. Mokykla priima argumentuotus tévy pasitilymus, juos 11 (21 3] [41] o]
svarsto ir jgyvendina. il I 0 I .l N B
10. Mes jauciame, kad mokyklos gyvenimas vis keiciasi | geraja 11 2] 11 ol
puse. =1 =] I
11. Mokyklos darbuotojai bendradarbiauja ir palaiko vienas kita. : : : : E
12. Mokytojai bendradarbiauja su manimi dél asmeninés vaiko 21 21 T3] (21l ol
mokymosi pazangos. el I Ml R U S A B O
13. AS aktyviai dalyvauju mokyklos renginiuose, bendruose T 7 ? T T
susitikimuose su mokytojais, pamokose. = = =1 L L=
14. Mokykla bendradarbiauja su kitomis jstaigomis 11 21 3] a1l [0
(mokyklomis, kulttiros centrais ir kt.). = = L L=
15. Musy mokyklai bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis, 11 21 3] a1l [0
mokiniai gauna daug naudos. el I W [ U [ S B O
16. Mano vaiko mokytojy vedamos pamokos yra jdomios, 21 21 (31 T2l o]
Siuolaikiskos. et I W [ U [ S B O
17. Miusy mokyklos mokytojai stengiasi kuo geriau vesti 11 21 31 (41l o]
pamokas. et I el B ) B A B O
18. Pastebiu, kad mokytojai mokosi vieni i$ kity. I Z E z E
19. Misy mokyklos mokytojai nuolat mokosi, tobuléja. I Z E z E

74

Labai acitu uz Jusy atsakymus!




