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Siame straipsnyje atskleidziama organizacijos vertybiy samprata, jy svarba organizacijo-
je. Analizuojama, kokios deklaruojamos vertybés dominuoja Zemés tikio organizacijose. Tyrimo
metu iSsiaiSkinta, jog organizacijos, formuodamos savo vertybes, orientuojasi ] klientus, visuo-
meng¢ ir pacig organizacija. Remiantis $ia klasifikacija, sukurtas zemés tikio organizacijy dekla-
ruojamy vertybiy modelis.

Vertybés, organizacijos vertybés, deklaruojamos vertybés, zemés itkio organizacijos, mo-
delis.

Ivadas

Sékmingai organizacijos veiklai jtakos turi labai daug veiksniy: tai ir organi-
zacijy vadovy Zinios, sugeb€jimai, mastymo biidas, elgesio tipas, puoseléjamos
vertybés. Pastarasis veiksnys Lietuvoje mazai tyrinétas, nepaisant jo negincijamos
svarbos. Galima pastebéti, kad ne visada organizacijos vertybés yra suvokiamos,
skleidziamos ir jgyvendinamos vienodai. Turbiit nejmanoma pasiekti visiSkai vie-
nodo kiekvieno organizacijos nario supratimo apie tam tikras organizacijos verty-
bes. DaZniausiai ilgesnj laikg dirbantys organizacijoje turi platesnj, o nauji nariai —
tik bendra jy suvokimg. Norint, kad vertybés 1§ tiesy atsispindéty organizacijos
veikloje, tam reikia jdéti pastangy. Biidai vertybiy sklaidai gali buti labai jvairis,
priklausantys nuo Zmoniy, organizacinés struktiiros ar asmeniniy iniciatyvy bei ku-
rybiskumo.

Tyrimo objektas — deklaruojamos organizacijos vertybés.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti Zemés tikio organizacijy deklaruojamas verty-
bes ir sukurti jy model;.

Konkretizuojant tiksla, iSskiriami Sie tyrimo uZdaviniai:

1. iSanalizavus moksling literatiirg, apibrézti organizacijos vertybiy sampra-
tg;

2. atlikti Lietuvos zemés tikio organizacijy deklaruojamy vertybiy tyrima ir

pateikti jy klasifikacija;

3. sudaryti Zemes tkio organizacijy deklaruojamy vertybiy model;.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros loginé analizé, apimanti teoriniy tei-
giniy palyginimg ir apibendrinima, modeliavimo metodas. Tyrimui atlikti naudotas
empirinis metodas ir kokybiné duomeny analizé.

Vertybés organizacijoje

Verslios organizacijos pagrindas yra vertybés. Jos nurodo kryptj jmoniy
veiklai, jskaitant ir zmoniy pasirinkimus. Terminas ,,vertybé* gali buti jvairiai trak-
tuojamas. Jos samprata, kilmé ir struktiira nuolat diskutuojama, kadangi skirtingi
autoriai savitai apibrézia vertybés sgvoka. Mokslinéje literatiiroje galima rasti jvai-
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riy ,,vertybiy* apibrézimy, taciau ,,organizacijos vertybes‘ nagrin€ja mazai autoriy.
Vertybés — tai esminiai jsitikinimai, kad ,,konkretus elgesys ar egzistavimo biidas
yra asmenisSkai arba socialiai priimtinesnis uz prieSingo pobiidzio elgesj ar egzista-
vimo biidg* (Rokeach, 2001).

Vertybés — tai ,,ilgalaikiai tikslai, kurie pateikiami kaip pagrindiniai princi-
pai Zmoniy gyvenime** (Berson, 2005). G. Hofstede (1994), iSskirdamas organiza-
cinés kultiros elementus (simbolius, herojus, ritualus, vertybes), teigia, jog verty-
bés — tai giliausias organizacinés kulttiros lygmuo. Nuo tam tikry vertybiy priklau-
so laisve, tiksly pasirinkimas, kiirybiSkumas, noras pazinti ir nepriklausomybe (Pe-
terson, 2006).

Bendrosios vertybés yra tai, kg visuomené pripazjsta kaip ypac svarbius ir
reikSmingus dalykus organizacijos gyvenime. Viena svarbiausiy bendry vertybiy ir
isitikinimy funkcijy yra suteikti organizacijos nariams identiSkumo jausma, kuris
iSugdo jsipareigojima organizacijai. Siomis vertybémis nusakomi: 1) pagrindiniai
organizacijos tikslai; 2) pageidautini biidai Siems tikslams pasiekti; 3) pagrindinés
darbuotojy pareigos organizacijoje; 4) elgesio biidai, reikalingi veiksmingam
vaidmens atlikimui; 5) taisykliy ir principy rinkinys, skatinantis organizacijos iden-
tiskuma ir sutelktuma (Simanskiené, 2001).

Vertybiy smukimas — tai ,,kai vertybiy kiir¢jai nei§saugo visy naujai sukurty
vertybiy — nepaisant to, naudojamos vertybés islicka pagrindinémis, kol jos nepa-
sikeicia“ (Lepak, 2007).

Individualios vertybés néra tarpusavyje nepriklausomos — jos kartu sufor-
muoja individui ar visuomenei buidingg vertybiy sistemg. Vertybiy sistema — tai in-
divido pripazintos vertybés, kurios kartu sudaro visumg (Hall, 1977). Galimos jvai-
rios vertybiy sistemos, kurios, persipindamos tarpusavyje, suformuoja daugiau ar
maziau vientisg vertybiy sistemg. Vertybiy sistema — tai pagal svarbg iSdéstytos in-
dividualios vertybés. Jos identifikuojamos pagal santykine svarba, kurig individua-
lus Zmogus teikia tokioms vertybéms kaip laisvé, malonumas, savigarba, sgzinin-
gumas, paklusnumas ir lygybé (Rokeach, 1980).

Kolektyvinés vertybés atspindi tai,kiek vienos organizacijos nariy yra susieti
vienas su kitu ir kiek jiems yra svarbu priklausyti jy socialinei grupei (Erez, 1996).
Ch. C. Manz ir kt. (2005) mano, jog organizacijos turi unikaly mechanizmg sukurti
ir sustiprinti neetiSkas vertybes. Tod¢l tose, kuriose vyrauja blogas klimatas, gali
Kilti konfliktai tarp puoseléjamy individualiy vertybiy ir deklaruojamy organizaci-
jos vertybiy.

Kuo gilesnio analizés lygio siekiama, tuo sunkiau jg atlikti. Persidengusios
vertybés gali biiti esminis dalykas, palaikantis Zmones kartu, taip pat galingas mo-
tyvacinis mechanizmas organizacijos Zzmonéms. T. J. Peters ir R. D. Waterman
(1982) pabrézia, jog daugelis konsultanty siiilo organizacijoms vystyti dominuo-
jant] ir koherentiSka persidengusiy vertybiy tinklg. Terminas ,,persidenges‘ reiskia,
kad yra nagrinéjama grupés visumos aspektu. Konkretus grupés narys gali nesutik-
ti su grupéje egzistuojanciomis (persidengusiomis) vertybémis, bet §ios vertybés
jiems yra pristatomos (ar buvo pristatytos), paaiskinant, kad jos yra svarbios gru-
pés veiklai. Organizacijoje labai svarbios yra persidengg vertybés, nes jos: padeda
kasdien¢ darbo ruting paversti vertingais, svarbiais veiksmais; susieja organizacija
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su visuomenei svarbiomis vertybémis; gali biiti labai specifiniu sveikos konkuren-
cijos siekiy Saltiniu (Gordon, 1990).

Taciau yra ir kitokiy klasifikacijy. Pavyzdziui, M. Mescon, M. Albert,
F. Khedouri (2002) i$skiria Sias vertybiy grupes: teorin€s — interesas tyriné¢jimams,
ieSkant priezasties ir panaudojant sisteminj mgstyma; ekonominés — interesas nau-
dingumui ir praktiSkumui bei gerovei; estetinés — interesas groziui, formai, meninei
harmonijai; socialinés — interesas Zzmonéms ir meilei, kaip Zmoniy bendravimui;
politinés — interesas jégos jgijimui bei kity zmoniy jtakai; religinés — interesas vie-
nybei, kosmoso, kaip visumos supratimui.

Sios vertybiy kategorijos nusako ir apima visas zmogiskosios veiklos sritis.
Kuo daugiau organizacijos nariy pripaZjsta tg ar kitg vertybe (vertybiy visumg), tuo
maziau organizacijoje konflikty. A. Seilius (1998) teigia, kad klestin€ios organiza-
cijos remiasi galinga vertybiy ir jsitikinimy sistema. Jy tikslas — ne pelnas, bet sie-
kis suteikti darbuotojams gyvenimo prasme ir jkvépti juos laikytis visuotinai pri-
pazinty moralés normy. Pazangioje organizacijoje akcentuojamos S$ios vertybés
(Cole, 1996): démesys klienty ir darbuotojy poreikiams; laisvé inicijuoti idéjas; ri-
zikos toleravimas; laisvas bendravimas.

Organizacijos vertybés yra jsitikinimai, kuriais ji vadovaujasi priimant jvai-
rius sprendimus (Schermerhorn, 1995). Th. Packard (2001) teigimu, supratimas ir
Isipareigojimas organizacijos vertybéms yra susij¢ su vertybiy naudojimu priimant
sprendimus. Jsipareigojimas vertybéms taip pat reikSmingai susijes su darbuotojy
pozitriu | klientus ir jsipareigojimu auksto lygio naSumui bei veiklos veiksmingu-
mui. Organizacijos vertybés yra vertinamasis standartas darbo ar darbo aplinkos,
kuris atskiria, kas yra ,,gerai®, ar nustato, kam teikiama pirmenybé (Dose, 1997).

Siekiant kokybés, reikia pasirtipinti, kokios vertybés jau yra suformuotos or-
ganizacijoje. Jos turi atsispindéti planuojant, organizuojant ir kontroliuojant koky-
bés procesg (Ross, 1996). Autoriy atlikti tyrimai rodo, kad daugelis JAV organiza-
joje yra susijes su vadovy ir darbininky tarpusavio rysiy stoka. Todél varomoji ko-
kybés sistemos jéga yra teisingai suformuotos vertybés. Jos turéty mokyti ir skatin-
ti zmones dirbti tik gerai.

Apibendrinant galima teigti, jog skirtingai vartojami terminai leidZia pasekti
atskiry tyrinétojy pozicijas vertybiy klausimu. Pagrindiniy vertybiy termino varto-
jimas liudija atskiry vertybiy iSskirtinumg ir didesnj svorj visoje vertybiy skaléje.
Susisteminus jvairiy autoriy nuomones, galima apibréZti organizacijos vertybiy
sampratg: organizacijos vertybés — tai jsitikinimai, kuriais ji vadovaujasi priimda-
ma jvairius sprendimus, jos suteikia reikSme ir aiSkuma, kaip elgtis tam tikroje si-
tuacijoje. Organizacijoje svarbiausia iSlaikyti tas vertybes, kurios, vykstant per-
mainoms, nulémeé s€kmingg prisitaikyma prie besikeicianciy salygy. Nuspresti, ka
iSlaikyti, o kg keisti, visada labai sunku. Vertybémis pagristi elgesio standartai api-
brézia savitg organizacijos veiklos stiliy, o ne draudzia ar riboja veikimo laisve.
Siems teiginiams pagrjsti pateikiama analizé Lietuvos Zemés iikio organizacijy
kontekste ir sudarytas deklaruojamy vertybiy modelis.

Rezultatal
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Nagrinéjant socialiniy tyrimy filosofijg arba, kitais ZodZiais tariant, sociali-
nés realybés pazinimo metodologines nuostatas, verta atkreipti démesj ] alternaty-
vy jvairove. Todél sunku tikétis, kad bus prieita bendros nuomonés, bent jau iki
tol, kol nebus sukurta kokia nors konstruktyvi teorija, galinti paaiskinti socialinius
reiSkinius. Dél to kiekvieno tyréjo uzdavinys, o kartu ir pareiga, yra siekti, kad jo
atlickamas tyrimas biity metodologiskai pagrjstas, o daromos iSvados argumentuo-
tos empiriniu patyrimu. I§ ¢ia rySkéja tyrimo metodologijos, pirmiausia susijusios
su tyrimo planavimu, svarba (Kardelis, 2007).

Tyrimas koncentravosi ] internete viesai skelbiamas Zemés tikio organizacijy
deklaruojamas vertybes. Pagrindinis masyvas buvo naudojamas kokybinei duome-
ny analizei atlikti. Kokybinei analizei K. Kardelis (2007) priskiria sisteminima,
klasifikavimg bei priezastiniy, funkciniy ir struktiiriniy rySiy analiz¢. Sisteminimas
— tai duomeny grupavimas kiekvienos grupés viduje pagal pozymiy skirstymag |
esminius ir neesminius. Klasifikavimas — tai rysiy atskleidimas pagal esminius po-
zymius tarp kiekvienos grupés reiSkiniy ir preliminarios iSvados apie grupiy santy-
kius. Kokybinés analizés rezultatas — nustatymas rysiy, kurie gali biiti priezasti-
niai, t. y. rysiai tarp reiSkinio ir jj lemian¢iy veiksniy, funkciniai, iSreiskiantys ry-
Sius tarp pozymiy, laikomy nepriklausomais ir kei¢iamy pagal tyréjo norg, ir po-
Zymiy, objektyviai susijusiy su nepriklausomais poZymiais, kintan¢iy kei¢iant pas-
taruosius, ir struktiriniai, nurodantys vienos sistemos elementy rysj.

Vertybés yra neatsiejama kiekvienos Zemes iikio organizacijos dalis. Jos su-
siformuoja nattraliai organizacijos kiirimosi procese. Taciau tik aiSkiai apibréztos
ir jvardytos vertybés tampa veiksmingu valdymo jrankiu. Analizuojant Zemés iikio
organizacijy deklaruojamas vertybes, galima pastebéti, jog kiekvienoje organizaci-
joje jos skiriasi. Vienos jy orientuotos j klientus (zr. 1 lentelg), t. y. poreikiy tenki-
nimg, patoguma, paslaugumg, malonumg bendraujant, likesc¢ius. Kitos organizaci-
jos didesnj démes;j skiria visuomenei, akcentuodamos pagarba, tolerancijg jai, atsa-
komybe gamtai, teisinguma, patikimuma, sgziningumg. Dauguma analizuoty Ze-
més Ukio organizacijy vertybémis orientuojasi | iSkeltus tikslus, misija bei vizija.
Jos deklaruoja, kad pagrindinés vertybés yra novatoriSkumas, verzlumas, reiklu-
mas, produktyvumas, stabilumas, nuolatinis tobuléjimas, inovacijy diegimas, pro-
fesionalumas, pazangos siekis veikloje ir asmeniniame vystymesi, orientacija j il-
galaike partneryste, puikus komandinis darbas.

Kaip matyti i§ pateiktos lentelés, Zemés tikio organizacijy vertybés supran-
tamai suformuluotos ir gana specifiskai paaiskintos. Sios deklaruojamos vertybés —
tai nuorodos, kaip elgtis organizacijy darbuotojams. Rodyti kiekvienam klientui
démesj yra itin svarbu, norint, kad paslaugomis naudotysi kuo daugiau Zmoniy, ta-
Ciau skaiCiais démesio iSmatuoti nejmanoma. Lygiai taip pat sunku kiekybiSkai
jvertinti lukescius, sgzininguma, draugiSkumg ir pan. Tinkamo elgesio kriterijumi
Siais atvejais tampa aiskiai apibréztos vertybés, pavyzdziui, vertybé ,reiklumas®. Ji
organizacijos apibrézia taip: ,,vertiname atsakomybe darbe; esame reikliis sau ir ki-
tiems, nes tikime, jog tai padeda kurti auksSciausios kokybés paslaugas ir produktus
bei tobuléti; reiklumas skatina mus judéti i priekj, tobulinti Zinias ir kompetencija;
laikydamiesi veiklos standarty galime pasiekti geriausiy rezultaty. Zemes iikio or-
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ganizacijos kaip vieng 1§ vertybiy jvardija atsakomybe¢ gamtai: ,,Gyvybés semiames
1S gamtos, tad esame atsakingi prie§ ja; miisy verslas yra ekologiSkas, ji sudaro
nuosekli grandiné; vienos jmonés veiklos subproduktai ne iSmetami, o panaudoja-
mi kitos jmonés gamyboje; energetinis—ekologinis ciklas yra savita miisy veiklos
ypatybe, tausojanti gamtos dovanas ir aplinkg®.

Lentelé. Lietuvos zemes tikio organizacijy deklaruojamy vertybiy klasifika-

cija
Vertyblu{ Zemés {ikio organizacijy deklaruojamos vertybés
grupés
= poreikiy tenkinimas (klientai turi gauti tai, ko jiems reikia);
= patogumas (isigyti prekes turi biiti patogu);
) = paslaugumas (tolerancija ir paslaugumas klientui);
I klientus . : . . )
orientuo- . n:naloryrpavs.bendragjant (bendrqutl Su mumis turi bati malong), .
t0s verty- " lukesc1§1 (z¥nqme khentu{ pgrelklus ir lukescius, nuolat tobulindami savo
bés veikla stengiamés juos patenkinti); . .
= esame kartu su Zemdirbiu (misy darbuotojai yra kartu su zemdirbiu nuo
séjai ruoSiamy sékly beicavimo iki pat derliaus nuémimo ne kontoroje, o kartu
su juo laukuose);
= pagarba (kiekvienam asmeniui ir visuomenei);
I visuo- = atsakomybé gamtai (gyvybés semiamés i§ gamtos, esame atsakingi prie$
me-ng Jja);
orientuo- = teisingumas ir saZiningumas (vertybés apima teisingg elgesj tiek jmonés
tos verty- viduje su darbuotojais, tiek su partneriais bei klientais);
bés = patikimumas (Stengiamés atsakingai atlikti savo darba, visada laikomés
etikos nuostaty — tiek bendroveje, tiek dirbdami su partneriais);
= novatoriSkumas (savo veikloje pritaikome naujas zinias ir technologijas,
uztikrinancias lyderyste);
= verZlumas (aktyviai siekiame rezultato, procesy ir finansy planavimo
veiksmingumo, esame orientuoti i plétra);
= reiklumas (esame reiklas sau ir kitiems, nes tikime, jog tai padeda kurti
auksciausios kokybés paslaugas ir produktus bei tobuléti);
= produktyvumas (esame gamybos jmoné, kurios rezultatus lemia produk-
] organi- tyvuma_ls); . ) D
za-cija . a'FSIdaVI.masw(mu.ms mpl kqmanda, pafledgme vieni klvtl.ems,_ »sergame* uz
orientuo- savo jmong ir d21aug1am§s. gerais requtvatals, dlrbame su u251deg|mu); '
t0s verty- . §tavbllumqs (nupseklla} vystydami Zemés iikio versly granding tapome vie-
bég na dld_zu}usu; imoniy grup_lq); . . . .
= tvirti pasirinktose rinkose (klientams sitlome kokybiskus produktus ir
paslaugas, taip uztikrindami bendrovés konkurencinguma ir s¢kmingg veikla);
= nuolatinis tobuléjimas ir inovaciju diegimas (jmoné nuolat investuoja |
darbuotojy mokymasi, pastovus ziniy kaupimas — nepertraukiamas procesas,
leidziantis iSlaikyti Ziniy lyderystés pozicijas);
= profesionalumas (organizacijoje dirbantys agronomai-konsultantai — pro-
fesionalai, turintys ne tik daug teoriniy Zziniy, bet ir s¢kmingg konsultavimo
praktika).

Remiantis vertybiy klasifikacija (Zr. lentele), sudarytas zemés tkio organiza-
cijy deklaruojamy vertybiy modelis (Zr. paveikslg). Sis modelis yra tik momentinis
esamos situacijos (remiantis tyrimo rezultatais) pjiivis, jis savo esme yra pozityvis-
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tinis, lyginant su pesimistiniu pragmatinémis metodologijomis besiremianciu
mokslu. Zemés iikio organizacijy deklaruojamy vertybiy modelis yra tik §io tyrimo
rezultatas. Sis modelis nebiitinai turi biiti taikomas visoms organizacijoms, tai yra
bandymas susieti vertybes su veiksniais, kurie gali veikti konkre¢ias organizacijas.

Zemés ikio organizacijy deklaruojamos

vertybeés
i

I klientus orientuotos vertybés

AW

I organizacija orientuotos vertybés

\ 4
I visuomene orientuotos vertybés

A 4 A 4
Veiksniai, lemiantys Veiksniali, lemiantys
vertybiy pasirinkima: v vertybiy pasirinkima:
® iSoriniai: Veiksniali, lemiantys = vidiniai: darbuotojai ir va-
\vartotojai, konkurentai, tieké- vertybiy pasirinkima: dovai (atsidavimas- darbas
jai (poreikiy tenkinimas Kli-| | = vidiniai: darbuotojai (tei- | [komandose; robuléjimas—
entai turi gauti tai, ko jiems| [singumas ir sqZiningumas — | |mokymai; profesionalumas-
reikia; patogumas — jsigytil |elgesys su darbuotojais); ziniios ir konsultavimo prakti-
prekes turi baiti patogu; pa- | = iSoriniai: ka; reiklumas, produktyvumas—

slaugumas —paslaugumas ir
tolerancija klientui; malonu-
mas bendraujant — bendrauti
turi buti malonu; likesciai
nuolat  tobulindami  savo
veiklg stengiamés juos pa-
tenkinti; esame kartu su Zem-
dirbiu — misy darbuotojai
yra kartu su Zemdirbiu nuo
s¢jai ruosiamy sekly beica-
vimo iki pat derliaus nuémi-
mo ne kontoroje, o kartu lau-

vartotojai, konkurentai, tie-
kéjai (patikimumas—atsakingi
tick bendrovéje, tiek su part-
neriais; pagarba— kiekvie-
nam asmeniui ir visuomenei);

= ekologiniai:

gamtos iStekliai (atsakomy-
bé gamtai—gyvybés semia-
mes 1§ gamtos).

puikiis rezultatai);

= iSoriniai:
vartotojai, konkurentai (tvirti
pasirinktose rinkose—
konkurencingumas ir sekminga
veikla; stabilumas—viena di-
dZiausiy jmoniy);

= technologiniai: (novatoris-
kumas- pritaikomos naujos Zi-
nios ir technologijos, inovaci-
jos— pastovus ziniy kaupimas,
verzlumas— orientuoti | plétrg).

kuose).

Pav. Zemés tikio organizacijy deklaruojamy vertybiy modelis

Kaip matyti 1§ paveikslo, organizacijos formuoja savo vertybes atsizvelgda-
mos ] vidinius bei iSorinius veiksnius. Pagrindiniai veiksniai, kurie lemia vertybiy
pasirinkimg, yra klientai, vartotojai, konkurentai bei ekologiniai ir technologiniai
veiksniai. Zinoma, kiekviena organizacija turi vizija — pagrinda vertybéms, kurio-
mis organizacija vadovaujasi, todél formuojamos vertybés, siejamos su vizija. Ver-
tybés taip pat turi atitikti organizacijos tikslg arba misijg ir nukreipti darbuotojy
pastangas siekti ateities vizijos. Taciau analizuojant zemés iikio organizacijas ga-
lima pastebéti, jog dauguma jy neturi vertybiy (arba jy viesai nedeklaruoja), o tik
suformuluotus tikslus, vizijas ir misijas. Biitent remdamasi vertybémis organizaci-
jos turéty nepamirsti savo tiksly, nes vertybés nurodo, kaip tinkamai siekti Sio tiks-

59



lo. Vertybés yra maziau apdiuopiamas organizacijos aspektas nei investicijos, pel-
nas, metiné apyvarta ir pan. Vis délto jos daro didele jtaka organizacijos veiklos
veiksmingumui. Organizacijoje vyraujancios vertybés lemia, kokj elgesio btidg pa-
sirenka darbuotojai jvairiose darbo situacijose. AiSkiai suformuluotos vertybés or-
ganizacijai tampa pagrindinémis gairémis, padedanciomis apsispresti, kaip siekti
uzsibrézty tiksly.

Isvados

1. Apibendrinus analizuota moksling literatiirg, apibréZta organizacijos ver-
tybiy samprata: organizacijos vertybés — tai jsitikinimai, kuriais organizacija vado-
vaujasi priimdama jvairius sprendimus, jos suteikia reikSme ir aiSkuma, kaip elgtis
tam tikroje situacijoje.

2. Vertybés yra ne tik siekiamybé, ko reikéty siekti dirbant, kuo vadovautis,
einant tikslo link, bet realus pagrindas, kuo remiamasi organizacijoje. Tyrimo re-
zultatai rodo, kad analizuoty Zemés tikio organizacijy deklaruojamos vertybés ori-
entuojamos ] klientus, visuomeng ir pacig organizacija, t. y. organizacijos tikslus,
vizija, misija. Zemés iikio organizacijy vertybés yra suprantamai suformuluotos ir
specifiskai paaiSkintos, kaip elgtis organizacijy darbuotojams. Kita vertus, vienas
epizodinis tyrimas negali visapusiskai apibiidinti situacijos. Cia bitini papildomi
tyrimai, taip pat duomeny gretinimas bei lyginimas, pasitelkus ir kitus tyrimo me-
todus.

3. Sudarytame zemés iikio organizacijy deklaruojamy vertybiy modelyje iS-
skiriamos trys vertybiy grupés bei veiksniai, lemiantys vertybiy pasirinkima. Sia-
me modelyje pateikiami vidiniai (klientai, vartotojai, konkurentai) bei iSoriniai
(ekologiniai, technologiniai) veiksniai, pagal kuriuos organizacijos formuoja savo
vertybes. Pagrindiniu vertybiy pagrindu islieka organizacijos misija, vizija bei tiks-
lai.
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MODEL OF DECLARED VALUES AT AGRICULTURAL
ORGANIZATIONS

Ingrida Gronskiene
University of Klaipeda
Summary

There is definition of organization values revealed in this article and their importance
in the organization. It is analyzed which declared values dominate in the agricultural organi-
zations. During the research it was determined that organizations when creating values orient
towards clients, society and the organization itself. Based on this classification the model of
declared values at agricultural organization was created. Values groups and factors predispo-
sing value choice are accentuated in this model. There are presented internal and external
factors: clients, consumers, competitors and ecological and technological factors based on
which agricultural organizations form their values. Main basis for the values remain mission,
vision, and goals of the organization.

Values, organization values, declared values, agricultural organizations, model.
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