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TURIZMO SOCIOKULTURINIO POVEIKIO AKTUALIJOS

Vytautas Jonas Zilinskas
Klaipédos universitetas

Stipréjanti visuotiné ekonomika ir kultliriné integracija lemia regioninio turizmo plétra,
kuri neiSvengiamai sietina su poveikiu ekonomikai, sociokultiirinei aplinkai ir gamtai. Ypatingai
tai svarbu kaimo turizmui, kuris turi daugiafunkcinj efekta, nes pasireiskia per socialing, ekono-
ming ir kultliring kaimo plétra. Straipsnyje nagrinéjamas turizmo sociokultiirinio poveikio dua-
lumas ir apibréztas turizmo funkcionavimo poveikis sociokultirinei aplinkai. Tokio tyrimo neis-
vengiamumas sietinas su situacija, kai biitina jvertinti kokybinius ir kiekybinius $io poveikio as-
pektus. Sociokultiirinio poveikio dydis ir tipai priklauso nuo turizmo plétros intensyvumo ir grei-
¢io, todel plétros procese iSanalizuoti vieting kultiira veikianCios jégos ir identifikuoti keturi ly-
giai, kurie leidzia nustatyti sociokultirinio poveikio atsiradima. Pripazistant, kad sociokultiirinio
turizmo poveikis egzistuoja ir jo pasekmés tuo akivaizdesnés, kuo spartesné turizmo plétra, at-
skleista ir argumentuota sociokultiirinio poveikio identifikavimo ir reikSmingumo jvertinimo bu-
tinybé formuojant turizmo plétros politika.

Turizmas, regioninio turizmo sociokultiirinis poveikis, turizmo poveikio dualumas, socia-
liniy pokyciy lygiai euforija/antagonizmas, vietine kultiirq veikiancios jégos.

JEL kodas: L830.

Ivadas

Pastaraisiais deSimtmeciais turizmas tapo viena pirmaujanciy ir dinamis-
kiausiy pasaulings tikinés veiklos rtsiy. Spartiis plétros tempai paskatino pripazinti
turizma XX a. fenomenu. Turizmas yra viena i§ auk$¢iausiy efektyvumo lygiu pa-
sizymin¢iy ekonomikos tikio Saky, s€kmingai konkuruojanciy su kitomis tikio Saky
gamybos ir prekybos produktais (Zilinskas, 2007). Lietuvoje turizmo plétrai numa-
toma teigti prioriteting parama, nes turizmas yra veikla, turinti jtakos socialiniam,
kultiiriniam bei ekonominiam gyvenimui. Kita vertus, turizmas Lietuvoje yra paly-
ginti nauja paslauga (Ligeikiené, 2003a). Lietuvos vyriausybé bei privatus sekto-
rius mazai turi patirties formuojant regioninio turizmo plétros strateginio planavi-
mo politika. Siekiant tinkamai parengti turizmo plétros ir naujy turizmo produkty
strategijas regioniniam turizmui patraukliose vietovése ar Salyje, daznai susiduria-
ma su sociokultiirinio tyrimo problemiSkumu ir sudétingumu. Turizmo sociokulti-
rinio poveikio jtaka priimancios Salies visuomenés ir turisty tarpusavio santykiai —
labiausiai dominanti, bet ir problematiSka tyrimy turizmo sektoriuje sritis. Tinka-
mai valdomas turizmas skatina imtis atitinkamy prevenciniy priemoniy, puoselé-
jant aplinka, bei analizuojant sociokultiirini poveiki dualumo poziiiriu.

Problema. Regioninio turizmo sociokultiirinio poveikio jvertinimo ir tyrimo
sudétingumo priezastis — sociokultiirinio poveikio dualumas. Dél Sios priezasties
daznai yra sudétinga iStirti ir nustatyti, kam §is poveikis yra aktualesnis — kelionés
tikslo Salies regiono visuomenei ar turistui. Be to, Sis poveikis yra prielaida neigia-
mai socialinei ir kultirinei jtakai atsirasti bei salygoja Saliy jvaizdzio formavima.
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Tarptautinio turizmo pozitriu Lietuva pripazistama kaip naujas turistinis re-
gionas ir kartu — Baltijos jiiros valstybiy turistinio regiono dalis. Valstybinio turiz-
mo departamento prie Ukio ministerijos duomenimis (2009), Lietuvos regiony kul-
tlirinis ir gamtinis turizmo potencialas yra didelis, taciau dabartiniu metu jis néra
visiSkai panaudojamas.

Rengiant regioninio turizmo plétros strategija bei jos vykdymo priemones,
bitina parengti rinkos konkurencingumo veiksniuy regionini modelj, ivertinant so-
cialini bei kulturini poveiki, siekiant sustiprinti regioninio turizmo verslo plétra ir
gyvybinguma Lietuvoje.

Pasauliniu mastu, turizmo plétojimas tampa svarbiu strateginiu tikslu pla-
nuojant kelionés vietas turistams (International ..., 1995). Turizmo plétros tam tik-
roje regiono vietoje potencialas dazniausiai priklauso nuo gamtiniy ir kultiriniy
palikimo iStekliy, kaip vietinés bendruomenés gyvybingumo bei turistinio patrauk-
lumo elementy. Sociokultiirinis poveikis — tai terminas, apibiidinantis Zzmoniy gru-
piu socialinés organizacijos pokyc¢ius bei fundamentalias bendruomenés kultiiros
transformacijas ir reorganizavima (Daly, 1991). Sociokultiirinio poveikio terminas
daZzniau naudojamas vertinant socialiniy pokyciy itaka kultiiriniams pokyciams, o
ne prieSingai. Nors yra prielaida, kad socialiniai pokyciai nebiitinai lemia kulttri-
nius poky¢ius, bet jie gali biiti tokiy pokyciy atsiradimo prieZastis.

Dazniausia problema norint kiekybiskai iSmatuoti ir nustatyti turizmo socio-
kulturini poveiki ir jo pasekmes tiek priimanc¢ioms kelionés tikslo regioninés vie-
toves, tiek ir atvykstanciy atzvilgiu, planuojant turizmo plétra. Turisty kulttra, kul-
turinis palikimas ir turizmo verslo imoniy kultiira (tarpininkaujanc¢ios imongs) lei-
dzia numatyti priimtinausias regioninio turizmo plétros kryptis, veikia vietinés ir
nacionalings turizmo politikos poky¢€ius bei vietinio verslo aplinka.

Vietinés kultiiros pokyc€iai ar reakcija { auganti turizmo poveiki kelionés
tikslo Salies ar regiono vietovés visuomenei priklauso nuo to, kaip svetimos kultt-
ros diverguoja vietingje kulttiroje.

Tikslas. Identifikuoti turizmo sociokultirini poveiki priklausomai nuo re-
gioninio turizmo proceso plétojimo lygio ir jvertinti kiekybinius ir kokybinius §io
poveikio aspektus.

Rezultatai

Regiono vieting kulttira veikian¢iy verslo jmoniy, atvykstanciy turisty ir kul-
turinio palikimo veiksniy sistema, kuri, planuojant turizmo produkta, gali i§ esmés
pakeisti susidariusia verslo aplinka bei vietinés ir nacionalinés politikos gaires, ir
priimancios visuomenes gyvenimo kokybe pateikiama 1 pav.

Sociokulttirinio poveikio dydis ir tipai priklauso nuo turizmo plétros intensyvumo ir
grei¢io. M. Doxey (1976) plétros procese identifikavo keturis lygius, kurie padeda nustaty-
ti, kada gali pasireiksti socialinis poveikis (Daly, 1991).

Pirmasis lygis — euforija, kuri pasireiskia lankytinos vietovés atradimo pirminéje tu-
rizmo plétros stadijoje. Turisty skai¢iui didéjant nuo taSko A iki B socialiniai pokyciai ne-
pastebimi (zr. 2 pav.). Vietiniai gyventojai remia turizmo plétra ir yra pasiruoSe bendrauti ir
priimti lankytojus 1 savo bendruomeng. Naujos uzimtumo galimybés, didéjancios pajamos
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ir eskaluojama nuosavybés verté daznai jvardinama kaip pozityvi nauda. Sparti plétra daz-
niausiai asocijuojasi su aukstu euforijos lygiu.

Verslo aplinka Gyvenamoji aplinka \\

AN Vietin¢ kultii 1 \
Turisty kultara \)
Q Vieting ir nacionalin¢ po,~

< Tarptautinés jmoneés
\ litika

S

ra KyIbpTypa

//

Isivystymo lyy

Kultiirinis pali-

1 pav. Vieting kultiirg veikiancios jégos (Gartner, 1996)

Antrajame lygyje spar€ios turizmo plétros salygotas augimas palaipsniui léte-
ja. Zemés kainos ir verslo ekspansija, nepaisant besitesian¢io augimo, néra tokia pati
kaip turizmo bumo metu. Turizmo lygis pasiekia taSka, kada jis traktuojamas ne kaip
naujove, bet kaip savaime suprantama veiklos sritis. Toks vietiniy gyventoju pozit-
ris yra jvardijamas kaip apatija. Jei regioninio turizmo plétra vyko neplanuojant §io
proceso, tikétina, kad turizmas paveike ir taip vadinamas ,,jautrias “ teritorijas

Treciasis lygis, kai vietiniai gyventojai yra priversti kovoti su atvykstanciai-
siais del galimybés ilsétis savo teritorijoje, §i situacija salygoja, taip vadinamaji su-
sierzinimo lygi, kuriam biidingas ir spartesnis kasdienio vartojimo prekiu kainy di-
déjimas, lyginant su gyventoju pajamomis. Jei turizmo iStekliai, teritorijos patrauk-
lumas buvo drastiSkai modifikuoti turizmo plétros proceso metu, lankytoju skaicius
maz¢ja, did¢ja patogumy perteklius, tai lemia turizmo indélio ekonomikoje maze-
jima. Susierzinimo lygyje i8rySkéja neplanuoto plétros proceso salygoti socialiniai
ir aplinkos pokyciai. Ties¢ AD rodo socialiniy pokyciy lygi pradingje turizmo plét-
ros proceso stadijoje. Didéjant atvykstanciyju skaiciui ir tenkinat ju poreikius, di-
déjantis patogumy skaicius salygoja ir sve¢iy/Seimininky saveikos pokycius. Apa-
tija pakeicia euforija, didéja socialinis poveikis (taSkas B). Nepasitenkinimas vyks-
tanCiu plétros procesu ar turizmo lygiu, nepaisant to, kad neimanoma jvertinti prie$
ir po turizmo plétra susiformavusiy socialiniy salygu, parodo vykstancius sociali-
nius pokyc¢ius. Vietiniai gyventojai kaltina turistus dél vietovés niokojimo ir turiz-
mui patrauklios teritorijos praradimo.

Ketvirtajame lygyje didéjantis vietinés bendruomenés nepasitenkinimas per-
auga 1 antagonizmq. Visai tikétina, kad dalis turisty, kurie buvo atvyke euforijos pe-
riodu ir buvo susidoméj¢ vietiniais paprociais, tradicijomis ir kitomis atrakcijomis,
vel lankysis vietoveéje, taciau jiems teks jveikti dabar jau neigiama vietiniy gyvento-
ju nuostata. Labiausiai Sis prieStaravimas pasireiskia vietovése, kur yra gilus atotru-
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kis tarp vietiniy gyventojy ir lankytoju gyvenimo biido. Apibudinti lygiai, lyginti
pagal Doxey euforijos/antagonizmo modelj, pateikti 2 pav. Taskas C — tai momen-
tas, kada susierzinimas pakeicia apatija. Jei turizmas pleciasi, tai susierzinimas virsta
antagonizmu. Nuo §10 momento jau nejmanoma pakeisti turizmo plétros lygio ir vie-
tovel suteikti pirming biiseng. Kreive ABC* — tai stadija, kur papildomai atvykstan-
tys turistai dar aptarnaujami ir ne taip greitai pasiekiama susierzinimo stadija.

A Antagomsmas

Susierzinimas

Euforija Susierzinimas
\ Apatija

Turisty skaicius

Laikas

2 pav. Socialiniy poky¢iy lygiai

Taigi susidarantys prieStaravimai tarp regiono vietiniy gyventojy ir turisty
priklauso nuo turizmo plétros stadijos ir plétros itakos gyvenimo gerovei, paslaugu
kokybés standarty pranaSumo, turisty skai¢iaus, nuo to, kaip turistai prisitaiko prie
kitos Salies elgesio normy ir kaip vietinés bendruomenés reaguoja i turisty inter-
vencija ir nora susipaZzinti su jy gyvenimu.

Regioninio turizmo sociokulttrinis poveikis gali biiti kokybinis ir kiekybinis.
Mokslininkai dazniausiai diskutuoja dél kokybinio poveikio ivertinimo kylanciy
problemy. Sio tipo turizmo sociokultiirini poveiki galima stebéti, bet jo pasekmiy
mastas yra retai tyrin¢jamas, kadangi sudétinga nustatyti, kurie gyventojy segmen-
tai labiausiai jautris S$iai itakai, kokios bus pasekmés ir kuriame turizmo plétros
proceso etape $ios jtakos pasireiSkimas yra labiausiai tikétinas.

Kiekybinis poveikis yra lengviau iSmatuojamas, kaip pavyzdziui, nusikalti-
mai, kuriuos gali atlikti tiek vietiniai gyventojai turisty atzvilgiu, tiek ir atvykstan-
tys turistai.

I8kilusi dilema lemia dviejy poZitiriy { regioninio turizmo sociokultiirini po-
veikio susiformavima. Todé¢l galima iSskirti dvi diskusiju kryptis:

B ar kiekybinis ir kokybinis sociokultiirinis poveikiai yra 1§ esmés skir-
tingi;

B ar kiekybinis poveikis ir jo pasekmés paprasc¢iausiai yra kokybiniy po-
ky¢iy indikatorius.

Regioniniam turizmui plétoti patrauklios vietovés vietiné kultiira, kaip uni-
kalus veiksnys, skiriantis viena vietove nuo kitos, gali pritraukti turistus. Tokiu bu-
du bus stengiamasi iSlaikyti arba net atkurti savo Salies kultiira. O teigiamy sociali-
niy pokyc¢iy veikiami vietinés bendruomenés ir lankytoju santykiai suteikia gali-
mybg didinti tarpkultirini supratima. Ir prieSingu atveju, jei poveikis yra neigia-
mas, tai kelionés tikslo vietoje dél perdéto turisty doméjimosi vietoveés ar Salies se-
noves gyvenimo biidu gali salygoti kultiiros stagnacija, stabdyti regioninés vieto-
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vés modernizacija bei pazanga. Atvykstanciyju lankytoju ir turisty atzvilgiu susi-
formuoja abejonés dél kultiiros autentiSkumo, nebejauciamas krasto dvasingumas.

Neplanuojamas ir nevaldomas regioninis turizmas gali paskatinti kelionés
tikslo vietoves:

B visuomenegs prieSiSkuma;

» kultiring degradacija;

P kultiros Soka“;

B kelionés tikslo vietovés kultiiros komercializacijos procesa;

B .demonstracinio efekto* pasireiSkima (Daly, 1991, International
Tourism, 1995)

Visuomenés priesiskumas. Esant dideliam turisty srautui turistinio sezono
piko laikotarpiu, daugelis maitinimo, transporto ir pramogu poreikius tenkinanc¢iy
paslaugy, kurios teikiamos ne tik turisty, bet ir vietiniy gyventoju poreikiams ten-
kinti, gali buti perpildytos taip, kad regiono vietiniy gyventoju poreikiams tenkinti
nebeuztenka paslaugy teikéju pajégumu, o kartais net jvedami draudimai, did¢ja
paslaugy ir prekiy kainos. Tokiu atveju daZniausiai kenc¢ia kaimo bendruomenés ir
kurortiniy vietoviy gyventojai, stabdomas vietinio turizmo plétojimas, did¢ja re-
giono vietinés bendruomeneés priesiSkumas turisty atzvilgiu.

Kultariné degradacija. Prioriteta suteikiant turizmo teikiamai ekonominei
naudai ir ignoruojant sukeliamas nepageidaujamas (neigiamas) sociokultiirines pa-
sekmes, akcentuojamas kultiros egzotiSkumas ir iSskirtinumas, regioniné vietove
pritaikoma turisty poreikiams tenkinti, o Siy tiksly siekimo pasekmé — kultiirinio
bei gamtinio autentiSkumo praradimas — kultiiriné degradacija, kuri pasireiskia
svarbiu Salies gamtiniy, archeologiniy ir istoriniy vietoviy ar objekty biisenos blo-
géjimu. Nesusipratimus gali paskatinti ir turisty bei regiony vietiniy gyventojy pa-
proCiy ir kalbos skirtumai, tai sukelia neigiama sociokulttirini poveiki, vadinama
wHkultiiros soku “, kuris atsiranda iSvykus i$ iprasty fiziniy ir psichologiniy salygu.
Tokio pobuidzio poveiki dazniausiai patiria turistai dél ju kelionés tikslo regiony
vietos pasirinkimo ir vietinés bendruomenés nariy nepasiruoSimo priimti atvyks-
tanciuosius.

Keliaujant ,,aplinkos burbule“, kuris yra sukuriamas kelionés paketo déka,
kaip pazymi H. Daly (1991), su egzotiSkomis kultiiromis susipazistama nepatiriant
., kultiirinio soko“ efekto. ISskirtinai turistams nuo pasaliniy izoliuoty regioniniy
vietoviy plétojimas taip pat sudaro apsaugini barjera nuo ,, kultiiros soko “. 1zoliuo-
ty regioniniy vietoviy kurimas ar keliavimas ,, aplinkos burbule “ didina atotrukj ir
salygoja nesusipratimus tarp turisty ir vietinés bendruomeneés, taip sukeliant ,, ku!/-
titros Sokq “ Seimininkams. Kulttrinio ir gamtinio autentiSkumo praradimas dél tu-
risty srauty didéjimo sukelia kultiiros komercializacijos procesq. Tyringjantys §io
proceso itaka Salies ar regiony vietovés kultiirai ir gamtai Greenwood (1989) tei-
gia, kad kutiiros komercializacija yra sietina su vietinés kultiiros kaip pritraukian-
¢iojo veiksnio regioninio turizmo rémimo komplekse panaudojimu (Gladki, 1998).

Keleto kultury saveikos sandiiroje, kai dominuojanti kultiira nuslopina sil-
pnesniaja, vykstantys kultiriniy pokyciuy procesas ivardinamas kaip ,.demonstraci-
nis efektas“ (Smith 1982; Murphy, 1985). Sis efektas labiausiai pastebimas vieto-
vése ar Salyse kur yra rySkus skirtumas tarp vietiniy gyventoju ir turisty ekonomi-
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nio statuso. ,, Demonstraciniam efektui* ypatingai jautriis yra jauni vietinés ben-
druomenés zmong¢s, kurie labiausiai stengiasi perimti turisty elgesio ar mados sti-
liy, neanalizuodami kultiiry prigimties ir socialinio statuso skirtumy (Daly, 1991;
Gladki, 1998).

Mathieson ir Wall (1982), Murphy (1985), tirdami turizmo sukeliama socio-
kulturini poveiki teigia, kad ,,demonstracinio efekto“, kultiiros komercializacijos
proceso atsiradimo prielaidos atsiranda d¢l Salies priklausomybés, kai turizmo
veikla i§stumia tradicines ekonominés veiklos formas ar sukuria stipria nauja eko-
noming sistema. Tai labiau biidinga besivystan¢ioms Salims, neturin¢ioms kapitalo
ar patirties plétoti konkurencing turizmo industrija savarankiskai. Stiprios tarptau-
tinés firmos, uZtikrinanc¢ios patogumus ir pervezimo paslaugas turistams, veikian-
Cios tokiose Salyse gauna ekonoming nauda, nepaliekant 1§ turisty gaunamo pelno
tose Salyse. Kai kurioms besivystanc¢ioms Salims atsisakius tradiciniy veiklos for-
my, regiony vietiniai gyventojai turizma priima, kaip vieninteli uZimtumo bei pa-
jamy Saltini ir susitaiko su priklausomybés situacijos susidarymo (Global ..., 1997).

Regioninis turizmas gali paaStrinti ir tokias socialines problemas kaip pik-
tnaudZiavimas narkotinémis medziagomis, alkoholizmas, nusikalstamumas ir pro-
stitucija. Moksliniai tyrimai Siuo aspektu irodé, kad turizmas retai kada yra Siy
problemy pagrindas, taciau jis gali veikti kaip Siy problemu plétros katalizatorius
(Gladki, 1998; International ..., 1995).

Kita vertus, kaip jau buvo minéta, negalima sociokultiirini poveikj ir jo pa-
sekmes vertinti vienareikSmiai. Nevisi sociokultiriniai poveikiai yra Zalingi regio-
ny vietinei visuomenei. Turizmo plétra sudaro galimybes gerinti gyvenimo koky-
be: did¢ja uzimtumo galimybés, namy iikio pajamos, perkamoji galia (Gladki,
1998; International..., 1995). Regioninio turizmo augimas salygoja pagrindiniy so-
cialiniy paslaugu, pavyzdziui, medicina, apsauga, gerinima. Sprendziant, kas yra
naudingi pokyciai remiamasi subjektyvia vertingumo samprata. Prekiy isigijimas
gali biti traktuojamas kaip polinkis | pasaulietiSkuma ir atitriikimas nuo tradiciniy
dvasiniy vertybiy stiprinimo. Tai galima traktuoti ir kaip gyvenimo standarty bei
kokybés gerinima (Inside..., 1996). Regioninio turizmo planavimo ir valdymo bu-
dai parengti, atsizvelgiant 1 kelionés tikslo vietovés ar Salies gyventojy socialinio ir
kulttrinio gyvenimo iSlaikyma, gali salygoti ir socialing-kultiiring nauda:

B priimancios Salies ar regiony vietovés gyvenimo kokybés geréjimas pa-
skirstant 1§ turizmo gaunamas pajamas;

P kultiirinio palikimo iSsaugojimas regiony vietovése, kuriose dél ben-
dros vietovés plétros biity prarastos. Salies ar regiony vietovés tradiciju, archeolo-
giniy ir istoriniy vertybiy i§saugojimas arba nykstanciy kultiiriniy vertybiy atkdri-
mas turi dvejopa nauda: leidzia formuoti specialiyjy interesy turizmo produkta ir
i8laikyti visuomenes kulttirines vertybes ateinan¢ioms kartoms;

B iSlaikomi muziejai, teatrai ir kitos kultiirinés veiklos formos, kurios re-
miamos ne tik vietos gyventojy, bet ir i§ regiony turizmo gaunamomis léSomis;

B sustipréja ar net atsinaujina regiony vietiniy gyventojy pasididZziavimo
savo kultiira jausmas, kuris prarandamas veikiant ekonominiams pasikeitimams,
priimant kity kultiiry poveiki;
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B skatinamas specialiyjy interesy regioninio turizmo formy plétojimas
(kulttirinis, ekologinis, kaimo turizmas, agroturizmas) teikia galimybg tarpkultiri-
niams mainams tarp turisty ir vietiniy gyventoju.

Globalizacijos, inovaciju ir technologiju vystymosi ir modernizacijos laiko-
tarpiu keiciasi ir turisty motyvai bei tipologiniai vaidmenys, kas skatina naujy re-
gioninio turizmo formy plétra (Global..., 1997). Siuo metu demografiskai augancia
rinkg sudaro subrend¢ keliautojai, t. y. 55 ir daugiau mety amziaus, taip pat 20-34
mety amziaus zmonés. Laiko ir pinigy apribojimai lemia daznéjancias trumpas ar-
ba savaitgalio keliones, maz¢jant tradicinéms dvieju savaiciy atostogoms. XXI am-
ziaus keliautojai link¢ | bendravima, paprastesni gyvenimo stiliy, kokybg ir paslau-
gas. Tai skatina specialiy interesy regioninio turizmo plétra (ekologinio, kulttirinio,
kaimo, etninio, socialinio). Kelion¢ labiau suvokiama kaip ,, eksperimentas “, kurio
turinys turi daugiau tiksly, apimanciy aktyvia veikla, sujungiant pramoga su savis-
vieta. Auksta kokybé uz prieinama kaina ir toliau bus svarbus turizmo organizavi-
mo kriterijus, o masinio turizmo produktai priartés prie specialiy interesy rinkos.
Specialiyjy interesy turizmo produkty plétojimas ypac salygoja sociokulttirinio po-
veikio tyrimo poreiki, nes susidaro naujos turisty tipologinés grupés, kurios ypac
gali paveikti kelionés tikslo Salies ir regiony visuomenés gyvenimag integruojantis |
ju kultiira, perimant ju paprocius, bei perteikiant jiems savo Salies kultiiros ypatu-
mus (Inside, 1996).

Formuojant regioninio turizmo plétros politika, vienu i$ tiksly biity galima
tvardinti sociokulttirinio poveikio kontroliavima, siekiant iSvengti potencialiy so-
cialiniy-kuttiriniy konflikty. Siam tikslui pasiekti gali biiti naudojami du metodai:

B visas turisty jkurdinimo vietas sukoncentruoti toliau nuo tankiai gyve-
namy viety, tokiu biidu stengiantis i§vengti susidirimo tarp skirtingy gyvenimo sti-
liy. Nors toks sprendimas gali atskirti ekonomiSkai aktyvias zonas nuo ekonominés
ir socialinés Salies aplinkos. Juo labiau, kad Sios priemonés taikytinos tik atvyks-
tantiems turistams;

B vietiniy turisty srauty sumazinimas, pritraukiant didesnes pajamas tu-
rindius uZsienio turistus. Sio metodo taikyms yra argumentuojamas tuo, kad uzi-
sienio turistai duoda didesnes pajamas nei nedidelis regiony vietiniy turisty srautas.
Siam metodui reikia i§imtinés ar gana retos turizmo aplinkos, aukstos paslaugy ko-
kybés. Nors kai kurios Salys bando taikyti §§ metoda nepaisydamos minéty salygu
(Daly, 1991).

Regioninio turizmo politika, kurios tikslas yra uzsienio turisty integravimas i
socialini ir politini Salies ir regiony gyvenima, kartais gali pasirodyti labai naudin-
gas priimanc¢ioms Salims. Taciau realiai daugelyje Saliy labai sudétinga tai igyven-
dinti, tod¢l siekiant sustiprinti regioninio turizmo verslo plétra ir gyvybinguma
svarbiu turizmo produktyvinimo veiksniu galéty tapti akademiniai regioninio tu-
rizmo plétros poveikio tyrimai, kuriy pagrindinis tikslas buty plétoti moksliniy Zi-
niy pagrinda apie turizma (Zilinskas, 2008). Nors turizmas traktuojamas kaip $iy
laiky fenomenas, skatinantis milijonus Zmoniy keliauti, taciau bet kuri turizmo
forma, kaip teigia R. Ligeikiené (2003), sukelia pageidaujamus ir nepageidaujamus
poveikius, todél netikslinga tyrinéti kiekvieng atskirg turizmo poveik] ir jo kelia-
mas pasekmes nejvertinant ju kaip visumos.
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Isvados

1. Sociokultiirinio poveikio dualumas lemiamas turisty ir regiony vietinés
bendruomenés kultiiry saveikos. Sios saveikos pasekmés gali biti tiek teigiamos,
tiek neigiamos. Neigiamy pasekm9y kelionés tikslo vietovéje — Salies kultiiros de-
gradacija, komercializacijos procesas, ,, demonstracinis efektas — pasireiSkimas
sukelia visuomenés pasiprieSinima atvykstanciyjy turisty atzvilgiu. ,, Kultirinio So-
kio“, kuri patiria keliaujantys po kitas Salis turistai, pasekmiy sumazinimui reikia
detalios turizmo produkto analizés bei pacios kelionés tikslo regiono vietoves pa-
rengimo strategijos, atsizvelgiant | vietinés bendruomenés poZziiiri | turistus.

2. Regioninio turizmo sociokultiirinio poveikio tyrimo problemiskumas sa-
lygoja stichiSka turizmo plétra, kulttriniy ir gamtiniy Salies iStekliy nykimo bei de-
gradacijos pasekmes. Tod¢l pripazinus, kad sociokultirinis poveikis egzistuoja ir
jo pasekmés tuo akivaizdesnés, kuo spartesné turizmo plétra, pakanka, kad regio-
ninio turizmo plétros planavimo procese biity formuluojamos strategijos, numatan-
&ios sociokultiirinio poveikio jtakos minimizavima. Sios strategijos turéty biti da-
lies bendros Salies turizmo plétros valdymo strategijos.

3. Neigiamo sociokulttirinio poveikio keliongs tikslo Salyse ar regiony vieto-
vése eliminavimas galimas, siekiant atskiry turizmo paslaugas teikianc¢iy ir valdan-
¢iy organizacijy bendradarbiavimo ir kooperacijos, numatant ir nuolat tiriant turis-
ty elgsenos ir motyvy pasikeitimus, kryptingai planuojant ir vertinant regioninio
turizmo plétros galimybes. Vietiniai gyventojai turéty dalyvauti turizmo veiklos
planavimo, plétros ir kontrolés procese, priimant sprendimus dél aplinkos ir kultu-
ros pritaitkymo tenkinat turisty poreikius. Tai leisty regioninio turizmo plétros pro-
cese numatyti vietiniams gyventojams priimtinausias turizmo formas, leidZiancias
iSsaugoti krasto tradicijas, kultirinj autentiSkuma.

4. Sociokultiirinio poveikio ir jo pasekmiy tyrimo tikslu turéty biiti: identifi-
kavimas, kuriame regioninio turizmo plétros proceso lygyje pasireiskia sociokultu-
rinis poveikis bei §io poveikio kokybinio ir kiekybinio aspekty ivertinimas.

5. Sparciai besivystantis specialiyju interesy turizmas, turisty poreikiy kaita
lemia betarpiSka kelionés tikslo regionuy vietovés ar Salies visuomenés itraukima
planuojant ir rengiant turizmo plétros programas, jvertinant kelionés tikslo vietos
kultiiriniy ir gamtiniy iStekliy biikle bei i§saugojima. Planuojant turizmo produkta
yra bitina atsizvelgti i turisty srautus, kontakty su visuomene glaudumo ir turisty
intervencijos laipsni.
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SOCIO-CULTURAL IMPACT RELEVANCE OF REGIONAL TOURISM

Vytautas Jonas Zilinskas
Klaipédos universitetas

Summary

In recent years, rather intensive regional tourism industry is development is observed in
Lithuania. However, all the more urgent becomes the question of its development and relevant
aspects of the duality of social and cultural impacts of regional tourism. The purpose of this
study is to identify on which level of touristic process development socio-cultural impact appears
and evaluate quantitative and qualitative aspects of this influence. Relevance. In order to prepare
properly the development of regional tourism and new tourism products strategies in attractive
areas and in whole country it is often confronted with problematic and complexity of socio-
cultural analysis. Socio-cultural impact of regional tourism impact on the host society and the
relationship between tourists are the most interest, but also the most problematic area of research
in the tourism sector. Properly managed regional tourism promotes appropriate preventive meas-
ures by fostering environment, and analyzing socio-cultural impact in terms of duality. Problem.
Regional tourism socio-cultural impact evaluation and complexity of analysis reason — socio-
cultural impact of duality. For this reason, it is often difficult to investigate and determine what
the impact is more relevant — the destination country of the public or tourists. Moreover, this im-
pact is assumed negative social and cultural influences occur and lead to the formation of the
country's image.

Key word: tourism, socio-cultural impact of tourism, duality of tourism impact, levels of

social changes euphoria/ antagonism, forces impacting local culture.
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