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LOGISTIKOS [MONIU DARNI PLETRA PANAUDOJANT LOGISTIKOS
LYGIO INDEKSA (LPI)

Ligita Simanskiené, Audrius Kutkaitis
Klaipédos universitetas

Vystant tarptautinius santykius, keiciantis inovacijomis, prekiy ir paslaugy mainuose
svarbiis yra logistiniai sprendimai ir logistiniy imoniy plétra. Panaudojant naujausius tyrimus ir
Zinias, pritaikius darnaus vystimosi id¢ja logistikos imoniy veikloje, norima paskatinti juy plétra.
Dazniausiai darnaus vystimosi samprata apsiriboja globaliu, nacionaliniu ar regioniniu lygmeniu,
dar pasitaiko, kad konkrecios organizacijos bando igyvendinti darnaus vystimosi principus prak-
tiskai, neanalizuojant kaip konkreti verslo Saka atrodo darnaus vystimosi kontekste. Lyginant
tarpusavyje ES Saliy logistikos lygio indeksa (LPI) apraSomos priezastys dél kuriy Salys pirmau-
ja arba atilieka. ISanalizavus ir susisteminus darnaus vystimosi bei logistinio indekso duomeni-
mis, pateiktas modelis, kuriame parodomos logistiniy ymoniy plétros galimybes per darny vysti-
masi.

Raktiniai ZodZiai: logistika, logistinés jmonés, logistinés jmonés darnus vystimasis, logis-
tikos lygio indeksas (LPI).

Ivadas

Saliy tarpusavio santykiai daznu atveju biina salygojami ekonominiy intere-
su. Pasaulyje vyksta atkakli kova dé¢l eksporto politikos skatinimo, investiciju, di-
desnio prekiuy ir paslaugy mainy balanso, inovacijy pritraukimo, nes bitent jos
dazniausiai lemia Salies ekonominio vystimosi tempus. Vystant tarptautinius san-
tykius, keiCiantis inovacijomis, prekiy ir paslaugy mainuose svarbiis yra logistiniai
sprendimai. Darnios plétros strategijos yra ne svetimos ir logistinei sistemai. Ino-
vacijos logistinéje veikloje ir logistinés veiklos tobulinimas tapo svarbiu tarptauti-
nio bendradarbiavimo objektu. Ekonominiy, politiniy ir technologiniy pajégu kon-
vergencija XX a. deSimtojo deSimtmecio viduryje ypatingai sustiprino logistikos
svarba. Prekiy pristatymas tapo vienu i§ svarbiausiy verslo sekmés veiksniu. Logis-
tikos uzdavinys pakito nuo paprasto produkto iSvezimo iki mokslo — kontroliuoti
optimalius prekiy, energijos ir informacijos srautus, pasitelkus supirkimo, plana-
vimo ir transportavimo valdyma. Dél Sio pokyc€io logistikos vaidmuo pakito nuo
vietinio — | globaly, nuo taktinio — | strateginj, nuo nepastebimo — | lemiantj. Mui-
tiniy veikla, transporto infrastruktiira, vidaus perveZzimai, logistikos paslaugos, in-
formacinés sistemos, uosty efektyvumas — visi Sie veiksniai yra svarbiis spen-
dziant, ar valstyb¢ gali prekiauti prekémis ir paslaugomis laiku ir nedideliais kas-
tais. Ir Sis prekybos konkurencingumas yra vienas i§ svarbiy veiksniy tiriant ir
praktiskai pritaikant Salies pajégumams pasinaudoti globalizacijos teikiamomis
galimybémis spartesniam augimui.

Skiriamos keletas logistikos mokslo Sakuy, kurios nagrin¢jo logistikos svarba
organizacijos vystimuisi. K. Granzin (1990) tyrin¢jo logistinius procesus, kurie
skatinty vartojima ir teigé, kad organizacijos efektyvumui uztikrinti, gali biiti pa-
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naudojama vartotojy logistika. Tai prekiy ir zmoniy judé¢jimas bei valdymas, kuris
biity ir yra vykdomas skatinant vartotojy vartojima. Kiti autoriai logistikos svarba
organizacijos vystimuisi jvardino kaip pelno maksimizavima (Loo, 2005). Bendra
logistikos svarba apibrézé kaip procesa, kai strategiSkai valdant medziagy, daliy ir
baigty prekiy (bet su tuo susijusios informacijos srauto) isigijima, jud¢€jima ir sau-
gojima tarp organizacijos ir jos rinkodaros kanaly uztikrinamas dabartinis ir atei-
ties pelno maksimizavimas vykdant pelningus uzsakymus. Pagal Paulraj A., Injazz
J. Chen (2007) efektyvus organizacijos valdymas ir plétra yra betarpiSkai susije su
logistiniy procesu valdymu. Logistikos valdymas yra iStekliy valdymo grandinés
dalis, kuri planuoja, vykdo ir kontroliuoja produktyvy ir veiksminga pirmini ir
griztamaji prekiy, paslaugy ir su tuo susijusios informacijos judéjima bei saugoji-
ma tarp pagaminimo ir vartojimo vietos, siekiant patenkinti vartotojo reikalavimus
(PaSaitis, 2005; Paulraj, 2007). Kaip kiti galimi 1monés konkurencinguma didi-
nan¢iy veiksniy, sprendziant sudétingas verslo situacijas, efektyviy valdymo ir na-
Sumo sistemas kiirimas. Viena 1§ juy yra logistikos sistema — t. y. medziagy ir gata-
vos produkcijos optimalaus judéjimo valdymo sistema imongje ir uz jos riby (Mi-
nalga, 1997; Paulraj, 2007) teigia, kad logistika apriipina Salies pramonés imones
laiko ir vietos paslaugomis. Si idéja aigkiai atspindi logistikos svarba kaip: koordi-
nuojantis mechanizmas tarp jvairiy imonés daliy ir klienty, tai tampa vertés Saltiniu
bei konkurenciniu pranasumu kity organizacijy atzvilgiu.

D¢l didéjancios pasaulinés konkurencijos ir idiegus tiekimo grandinés kon-
cepcijas, logistinés operacijos ir sandéliavimas tapo kritine veikla tiekimo grandi-
n¢je leidzianciu aplenkti konkurentus [geresniu] vartotojy aptarnavimu, uzsakymo
1vykdymo laiku ir kaStais (René, 2004). Logistikos organizacijos uzdavinys yra pa-
¢iu efektyviausiu biidu pateikti vartotojams prekes ir paslaugas, atsizvelgiant 1 ju
poreikius ir bei paklausa (Garalis, 2003) taip pat sukurti tokia proceso eiga, kuri
uztikrinty efektyvy visos tiekimo ar paskirstymo sistemos funkcionavima (Pal-
Saitis, 2006).

Ivairiy Saliy vyriausybés stengiasi kurti logistinius inovatyvius projektus, pa-
lengvinan¢ius prekyba ir transportavima. Tam tikry bendry veiklos standarty ir gai-
riy nebuvimas gali neteisingai apibiidinti realia situacija. Pats veiklos jvertinimo
gairiy trikumas, nustatant ir jvertinant Salies logistikos lygi, apsunkina darba Saliy
vyriausybéms ir verslo organizacijoms vystant logistines sistemas, vertinant suvar-
zymus, kuriuos jie patiria jungdami pasaulines rinkas bei informuodami ir skatin-
dami reformas.

Svarbu atkreipti démesj, kad daugelis kritiniy elementy, jtakojanciy logisting
veikla — tokie, kaip procesy skaidrumas ir kokybe, paslaugy patikimumas, — negali
biiti gaunami tiesiogiai analizuojant laiko ir kasty statistika (The Logistics... 2007).
Pasaulio bankas, subiirgs ivairiy sri¢iy specialistus, sukiiré pirmaji Logistikos lygio
indeksa (LPI — Logistics Performance Index) norédami sumazinti Ziniy spragas ir
padéti Salims sukurti logistikos reformuy programas, galin¢ias padidinti konkuren-
cinguma. LPI papildo jau esancius konkurencingumo matavimo rodiklius.

Moksliné problema — nepakankamai nagrinétas darnaus vystimosi idéjy pri-
taikomumas logistikos imoniy veikloje. Dazniausiai darnaus vystimosi samprata
apsiriboja globaliu, nacionaliniu ar regioniniu lygmeniu, dar pasitaiko, kad konkre-
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¢los organizacijos bando igyvendinti darnaus vystimosi principus praktiSkai, ne-
analizuojant kaip konkreti verslo Saka atrodo darnaus vystimosi kontekste. Tikslas
1Sanalizavus ir susisteminus darnaus vystimosi bei logistinio indekso duomenimis,
pateikti logistiniy imoniy plétros galimybes per darnaus vystimosi modeli. Objek-
tas — darnaus vystymosi ir logistikos imoniy sasajos.

Tyrimo metodika — remiantis uzsienio ir Lietuvos mokslininky tyrimais, li-
teratiiros analizes ir sintezes, stebéjimo metodais, susisteminti duomenys ir sukur-
tas logistiniy imoniy per darny vystimasi modelis. Remiantis tais duomenimis da-
romos loginés i§vados apie logistikos jmoniy konkurencingumo didinima per dar-
ny vystimasi. Taikytas stebéjimo metodas ypac¢ tinka rinkti duomenis, atlickant
Zmoniy elgesio ir organizacijy tyrimus. DaZniausiai steb&jimo vienetas yra ne pa-
vienis zmogus, o ju grupé: Siuo atveju logistine veikla uzsiimancios organizacijos.
Steb¢jimo, kaip duomeny rinkimo metodo, panaudojimas remiasi prielaida, kad kai
kuriais atvejais geriau stebéti, kas vyksta, negu klausti Zmoniy apie tai, kas vyko.
Stebédmas tyré¢jas suvokia saveiky ivairove, apie kuria informantai nekalba, susi-
daro visapusiska vaizda apie tiriama problema. Steb¢jimo metu buvo stebimi: ste-
bimuyjuy statusas grupéje (vadovas, kolegos, pavaldinys ir t. t.); stebimyju oficialios
funkcijos bendrojoje veikloje, tiriamoje vietoje (pareigos, teises, realios galimybes
jas igyvendinant praktikoje ir t. t.), veiksniai jtakojantys logistines organizacijas.
Buvo stebéti organizaciju veiklos tikslai ir socialiniai interesai. Nattiralu, kad ko-
kybiniai tyrimai susije su ilgalaikiu objekto tyrimu, tuo paciu apimant ir jo aplinka.
Buvo stebima ir analizuojama, kaip logistiniy imoniy organizacijos suvokia ir
praktiSkai pritaiko darnaus vystymosi koncepcija. Sémingam modelio suliirimui
naudotasi ir logistikos lygio indeksais ir logistikos indeksu nustatymo indikatoriy
atranka. Indikatoriai apibendrina Saliy lygi 7 srityse, kurios apima dabarting logis-
ting aplinka. Jie svyruoja nuo tradiciniy sri¢iy, tokiy kaip muitinés procediiros, lo-
gistikos kastai (tokie kaip kroviniy gabenimo koeficientai) ir infrastruktiiros koky-
bé, iki naujy sri¢iy, tokiy kaip galimybé rasti ir stebéti krovinius, savalaikis paskir-
ties taSko pasiekimas ir vietinés logistikos pramonés kompetencija. N¢ viena i§ Siy
sri¢iy atskirai negali uztikrinti gero logistikos ivertinimo. Siy indikatoriy pasirin-
kimas pagristas véliausiu teoriniu ir empiriniu tyrimu bei i§samia ankety analize,
apklausus tarptautinés kroviniy logistikos specialistais. LPI ir jo indikatoriams pri-
skiriamos skaiciy skalés, nuo 1 (blogiausias) iki 5 (geriausias).

Panaudojus stebéjimo rezultatus ir jvertinus logistikos lygio indeksus, sukur-
tas darnaus vystymosi modelis logistinéms organizacijoms. Taikyti analizés, lygi-
nimo ir apibendrinimo bei abstrakcijos metodai.

Tyrimo rezultatai

1. Logistikos lygio indeksas (LPI) ir jo indikatoriai

Logistikos lygio indeksas ir jo indikatoriai buvo sudaryti i§ duomeny, su-
rinkty apklausus pasaulinio masto organizacijas, atsakingas uz prekiy pervezimus
ir palengvinancias prekyba visame pasaulyje. Sis indeksas paremtas atitinkamy sri-

¢iy specialisty patirtimi ir zZiniomis: jie turi tiesiogini poveiki pasirenkant laivybos
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magistrales, transporto koridorius, vartus bei gali daryti stipry poveiki organizacijy
sprendimams renkantis gamybos vietas, tiekéjus ar tikslines rinkas (The Logis-
tics..., 2007).

Salys, esandios LPI lentelés virduje, yra pagrindiniai pasaulinio transporto ir
logistikos centrai (Singapiiras), arba pagrindas stipriai logistikos paslaugy pramo-
nei (Sveicarija). Logistikos paslaugos §iose $alyse pelnosi i§ masto ekonomikos ir
daZznai yra inovacijy bei technologiniy pokyc¢iu Saltiniai. Nors virSutiniy poziciju
tvertinimai yra labai arti vienas kito, taciau daugeliu atveju statistiniai skirtumai
yra didziuliai (The Logistics..., 2007). Siuolaikingje logistikoje vienas i§ svarbiau-
siy uzdaviniy konkurencingumui didinti logistikos yra sugebéti numatyti logisti-
nes uzduotis, tod¢l svarbu tampa uzduoties numatomumas, logistikos sprendimo
elementy skaicius ir galimybé logistikos veikly grupavimo 1 daugiau ar maziau au-
tonomines grupes ar sprendimo sritis G. Persson (1997).

Saliy logisting veikla yra jvertinama palyginus $alis, ypa¢ panasaus issivys-
tymo lygio. Pirmaujantys ir atsiliekantys gali biiti nustatyti jvertinus teigiama arba
neigiama skirtuma tarp realios vietos LPI indekso lentel¢je ir potencialios vietos,
kuri yra grindziama i8sivystimo lygiu (BNP vienam gyventojui).

Lentelé. ES Saliy logistikos lygio indeksai (LPI) (The Logistics..., 2007)

Salis Vieta Balai
Airija 11 3,91
Austrija 5 4,06
Belgija 12 3,89
Bulgarija 55 2,87
Cekija 38 3,13
Danija 13 3,86
Jungtin¢ Karalysté 9 3,99
Estija 47 2,95
Graikija 29 3,36
Ispanija 26 3,52
Italija 22 3,58
Kipras 49 2,92
Latvija 42 3,02
Lenkija 40 3,04
Lietuva 58 2,78
Liuksemburgas 23 3,54
Nyderlandai 2 4,18
Portugalija 28 3,38
Pranciizija 18 3,76
Rumunija 51 2,91
Slovakija 50 2,92
Slovénija 37 3,14
Suomija 15 3,82
Svedija 4 4,08
Vengrija 35 3,15
Vokietija 3 4,10
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Kaip matyti 1§ pateikty 1 lenteléje duomeny, Nyderlandai (2 vieta), Vokietija
(3 vieta), Svedija (4 vieta), Jungtiné Karalyst¢ (9 vieta) pakliiina | geriausiai
vertinamy Saliy logistikos poziiiriu deSimtuka. Deja, Lietuva pagal kitas ES Salis
yra pacioje Zemiausioje pozicijoje (58 vieta). PanasSus jvertinimas yra Bulgarijos
(55 vieta) ir Rumunijos (51 vieta). Situacija yra ganétinai liidinanti. Kokios §io
reiSkinio priezastys? Manome, kad skaiciai realiai atspindi situacija ir pasekmes,
kada valstybé neturi ilgalaikés aiSkios transporto logistikos plétros strategijos. Ilga-
laiké (iki 2025 mety) Lietuvos transporto sistemos plétros strategija (patvirtinta tik
2005 m. birZelio 23 d. LRV nutarimu Nr. 692) buvo parengta iSkilus poreikiui at-
naujinti 2002 metais parengta Lietuvos transporto ir tranzito plétotés strategija, ku-
r1 yra sudétiné Lietuvos tkio (ekonomikos) plétros iki 2015 mety ilgalaikés strate-
gijos (pritarta LRV 2002 m. birZelio 12 d. nutarimu Nr. 853) dalis. Gera transporto
strategija, — logistikos efektyvumo pagrindas (Craig,1997). Lietuvos LPI indeksas
taip pat yra salygotas kaimyniniu Saliy LPI indeksy (Rusijos LPI 99 ir Baltarusijos
LPI 74), nes vertinant valstybés LPI, — vertinamos ir greta esancios Salys ar tam
tikras regionas (pvz., Baltijos Jiiros rytiné pakrante).

2. Logistikos jmoniy ir darnaus vystymosi sasajos

Hajek P. ir ObrSalova I. (2009) teigia, kad darnus vystimasis tapo Europos
Sajungos augimo pagrindiniu varikliu. Bitina analizuojant darny vystyma atsi-
zvelgti ne tik | globaly ar nacionalini lygmeni, bet biitinai i regionini ar lokaly, ne-
uzmirStant ir kultiiry skirtumy. Norint valdyti darnuma, visuomenei tenka suformu-
luoti aiskius ir iSmatuojamus darnumo tikslus, ir jie turi biiti nuolat perziiirimi bei
patikslinami. Laipsnis, kuriuo $ie tikslai yra igyvendinti, gali biiti iSmatuotas nau-
dojant darnaus vystimosi indikatorius — apibréziamus ir iSmatuojamus parametrus,
kuriy verté ir kaitos kryptis rodo konkretaus regiono ekologinio, ekonominio ir so-
cialinio stabilumo raida (Subalansuotoji ..., 2001). Darnaus vystimosi matavimui
Iprasta parinkti ir suderinti tam tikra rodikliy skai¢iy kiekvienai i$ triju (ar daugiau)
dimensijy — ekonominei, ekologinei, socialinei ir t.t. Pasaulyje priskai¢iuojama
daugiau kaip 500 darnaus vystimosi rodikliy modeliy, kuriuos savo poreikiams i§-
plétojo vyriausybinés ir tarpvyriausybinés organizacijos: 18 ju apie 70 yra globaliis,
vir§ 100 — nacionaliniai, daugiau kaip 70 — regioniniai ir apie 300 — vietiniai (Par-
ris, 2003). Indikatoriai faktiSkai yra naudojami siekiant sumazinti sudétingy tarpu-
savio rySiu skaiciy, suvedant juos 1 paprasta formuluote, palengvinanc¢ia ivertini-
mus (Ciegis, 2004). Akivaizdu, kad planuojami panaudoti praktikoje indikatoriy
rinkiniai negali apibiidinti visko, tod¢l svarbiausia suformuoti tipini komplekta, ku-
ris pateikia i§samy apibiidinima, bet ne platesni negu reikia esmés atskleisti. Indi-
katoriy pasirinkimo sisteminis metodas turi biiti lankstus ta prasme, kad jis gali pa-
pildyti ir sumazinti indikatoriy skaiciy, siekiant duotame kontekste geresnio iverti-
nimo (Ciegis, 2002). Remiantis PASTILLE (2002), rodikliy naudojimo tikslai yra:
darnaus vystimosi supratimas, sprendimy parama, suinteresuotyjy Saliy itraukimas,
nukreipimas, konflikty sprendimas ir susitarimo siekimas. Turédami mintyse ypa-
tinga darnaus vystimosi valstybiy, regionu paskirti, suvokiame, kad darnaus vys-
tymo suvokimas turi biti neiSvengiamai praktiSkai pritaikomas ir vietiniame lyg-
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menyje ir konkreciose organizacijose. [vertinant darnaus vystimosi esmg bei tai,
kad deja, Lietuva logistikos indeksu (LPI) Europos Sajungos $aliy tarpe buvo iver-
tinta, kaip maziausiai patraukli, nusprendéme, kad logistikos imoniy vadovams bei
darbuotojams gali biiti naudingas logistinés imonés darnaus vystimosi sasajy mo-
delis, kuriame akivaizdZiai pavaizduoti trys darnumo lygmenys ir su tuo susijusi
imonés veikla bei tam tikri kintamieji (Zr. pav.).

Vertinant Logistikos lygio indeksa bendrame Saliy kontekste ir organizacijos
kaip vieneto ind¢l; Sioje bendroje sistemoje, galime pasinaudoti Sypion-Ditkowska
(2006) 1d¢ja, kad organizacijas reikia tirti kompleksiSkai. Ji rekomenduoja vertinti
organizacijas trijuose lygmenyse: ekologiniame, ekonominiame ir socialiniame.
Pagal Siuos tris organizacijos vertinimo lygmenis, — galime sud¢lioti prioritetus ir
vertybes, kuriomis vadovaujantis, diegiant inovacijas, logistika uzsiimanti organi-
zacija, kaip vienetas, gali tobuléti, lygiagreciai kylant bendram Salies lygio indek-
sui.

Pateiktame modelyje matyti, kad ekologiniame lygmenyje tiek Salys, tiek
logistikos 1monés turéty atitinkamai siekti efektyvesnio atsinaujinanc¢iy energetiniy
Saltiniy panaudojimo. Taip pat vystant tarptautini bendradarbiavima logistikos sri-
tyje, betarpiSkai, suvienodinti teisés aktus reglamentuojancius aplinkos tarSa ir ap-
linkosauga. Teisés akty reglamentuojanciy aplinkos tar§a suvienodinimas neleisty
18kreipti valstybiy rinky konkurenciniy salygu. Ekologinis lygmuo taip pat salygoja
tokius veiksnius, kaip aplinkos tar§os mazéjimas (mazinimas) ir energijos taupy-
mas. Naujy logistiniy technologijy inovacijy pagrindu diegimas organizacijos kaip
ir valstybés viduje tik pagrindZzia ekologinio lygmens, panaudojimo reikalinguma.

Vertinant inovacijas ekonominiam lygmenyje, galime teigti, kad perspekty-
vos didziausios, tiek organizacijai, tiek aplinkai, kurioje organizacija veikia. Logis-
tinés 1moneés darnaus vystimosi sasaju modelis ekonominiu pagrindu atspindi ga-
limybes, kada imoné gali kurti ekonomisSkus marsSrutus, patrauklias uzsakymy kai-
nas, nes naudojami atsinaujinantys energetiniai iStekliai. Ekonominis lygmuo saly-
goja geresng bendra verslo aplinka, maZesnius mokescius ir fiskaling politika. Ku-
riant logistines sistemas ekologiniu pagrindu, kuriamo produkto didesn¢ pridétiné
verté ir maza priklausomybé nuo importuojamy energetiniy iStekliy (dujos, nafta,
skaliinai ir kita). Nemaziau svarbus logistinés jmonés darnaus vystymo sasaju mo-
delyje yra socialinis lygmuo. Socialiniame lygmenyje akivaizdzios imonés sasajos
su ekologiniu ir ekonominiu lygmenimis. Tai skatina jmoniy socialing atsakomybe
ir darbuotoju kompetencija, reglamentuoty darbo sauga, uztikrinty darbo ir poilsio
rézimy reglamentavima (aplinkos kenksmingumas ir jtaka sveikatai mazéty). Atsi-
rasty didesné darbuotojy motyvacija ir suinteresuotumas organizacijos, o tuo paciu
ir valstybés gerbiiviu. Organizacijos indélis | bendraja sistema, logistikos lygio in-
deksui kelti, turéty buti didziausias. Pati organizacija turty biiti socialiai atsakinga
ir nuolat ugdyti darbuotojy kompetencija atitinkamose srityse. Informacijos keiti-
mosi greitis, sklandus logistiniy operacijuy vykdymas, teisingai identifikuojant reis-
kinius, taikant konkurencingus ir suprantamus ikainius.

Dazniausiai organizacijose, 1§ ju ir logistinése, pridéting vertg arba laukiama
produkta sukuria suinteresuoti ir atitinkamai motyvuoti darbuotojai.
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Atsinauji- Teisés akty Aplinkos Energijos Transporto
nanciy ener- reglamentuo- tarSos ma- taupymas infrastruktiira
getiniy Salti- janciy aplinkos Zinimas grista inova-
niy naudoji- tarSa vienodi- cijomis
mas nmas Ekologinis lyemuo
Ekonomiski marsrutai Palankesné bendra verslo aplinka
Fiskalinés politikos jtaka Infrastruktiiros tarnavimo laikas
Logistikos UZsakymy kainos Mazesné logistiniy jrengimy amortizacija
moné
Didesné pridétiné verté Maza importuojamy energetiniy is-
tekliy jtaka kainai
Mazesni tarSos mokesciai - ) ) )
£t ir uz emisijas Yalstybes skatinamy veikly kategori-
ja
Ekonominis lygmuo
Socialinis lygmuo
Imoniy socialin¢ atsakomybé¢; darbuo- Darbuotojy suinteresuotumas (motyva-
toju kompetencija cija) kokybisku darbu
Informacijos keitimasis ir sugebéjimas Stipri organizaciné kultira, skatinanti
ja tiksliai disponuoti inovatyvuma ir bendradarbiavima
Darbo sauga (draudimas) Poilsio ir darbo rézimas Ergonomiska aplinka

Pav. Logistinés imongs ir darnaus vystymosi sasajy modelis

Siuo atveju, pateiktame modelyje, yra i§skirta ir akcentuojama stipri organi-
zacing¢ kultura, etiSkumas pacioje organizacijoje ir uz jos ribu.

Modelyje kiekviename lygmenyje pateikti kriterijai yra skirtingo veiksmin-
gumo. Nustatyti kriterijai, jtakojantys logistinés imonés vystimasi, turi nevienoda
poveiki, ju veiksmingumas ir efektyvumas, prie tam tikry aplinkybiy taip pat yra
skirtingas. Modelyje suraSyti kriterijai tik apibiidina ir nusako aplinkybes, prie ku-
riy logistiné ymoné gali didinti savo konkurencinguma, naudodama darnaus vysti-
mosi model; trijuose skirtinguose lygmenyse. Atskiro kriterijaus veiksmingumas
(efektyvumas) gali biiti nusakomas tik nagrin¢jant konkrecia imone ir sriti, kurioje
organizacija veikia.

Vertinant bendrai kiekviena lygmeni, lygmenyse esancius kriterijus, turime
pastebéti ir tai, kad tarp kiekvieno lygmens ir logistinés organizacijos egzistuoja
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griztamasis rySys. RySio stipruma nusako kiekvieno kriterijaus, esancio lygmenyje,
efektyvumy suma ar bendrai lygmens efektyvumas. Nes lygmens efektyvumas yra
visy esanciy lygmenyje, kriteriju efektyvumo suminé iSraiska. Jei kriterijaus efek-
tyvumas yra neigiamas, reiSkia griZztamasis rySys (itaka logistinei organizacijai) yra
silpnéjantis ir daro neigiama itaka organizacijos vystimuisi.

Isvados

1. Pasaulio banko pateiktas logistikos lygio indeksas (LPI) ir apskai¢iuotas
reitingas, tiesiogiai atspindi realia Salies situacija, atlickant logistines operacijas.
Lietuvos prasti jvertinimai demonstruoja, kad valstybé neturi ilgalaikés aiSkios
transporto logistikos plétros strategijos bei nepakankamai dirbama Salies patiki-
mumo klausimu.

2. Logistikos lygio indekso i8skirti vertinimo kriterijai, gali biiti pritaikomi
organizacijos viduje, veiklos efektyvumui didinti. Taip pat galima pagal tai numa-
tyti sritis, kurios yra tobulintinos. Lokaliu lygmeniu galima bandyti itakoti ir pa-
lankesnés situacijos tarptautiniams perveZzimams sudaryti: pvz. dokumenty tvar-
kymo aiSkumas, saugios aplinkos ktirimas ir t. t. Deja bendras Salies patrauklumas
tik 1§ dalies priklauso nuo vietinio lygmens teikiamuy paslaugu, didelé dalis veiklos
reglamentuojama jstatymy bei nutarimuy, kurie vélgi ne visada vykdomi.

3. Pateiktas modelis, patvirtina iSkelta darnaus vystimosi idéja ir gali biiti
pritaikomas tiek logistinés organizacijos, tiek kita veikla uzsiimanciy organizaciju
veikloje. Svarbiausia, kad Sie kriterijai itakoja ir gali jtakoti jy vystimasi, nes tuo
atveju atsizvelgiama { ekonomini, ekologini bei socialini lygmenis, kuriuose aki-
vaizdziai i8déstomi svarbiis kriterijai, sukuriantys darnuma konkrecioje organizaci-
joje.
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF LOGISTICAL ORGANIZATION USING
THE LOGISTICS PERFORMANCE INDEX (LPI)

Ligita Simanskiené, Audrius Kutkaitis
Klaipéda University

Summary

The article analyses sustainable development and possibility to use it in logistical organi-
zations. This is helped by using LPI. It is complemented by a number of qualitative and quantita-
tive indicators of the domestic logistics environment, institutions, and performance of supply
chains (such as costs and delays). The LPI and its indicators point to significant differences in
logistics performance across countries and regions. Countries that top the LPI ranking are typi-
cally key players in the logistics industry, while those at the bottom are often trapped in a vicious
circle of overregulation, poor quality services, and underinvestment. Among developing coun-
tries, logistics overachievers are also those experiencing economic growth led by manufactured
exports. The authors provide the universal model of sustainable development and logistical or-
ganizational relationships in organisation, which could be successfully used for organisation
management by any manager who has appropriate theoretical and practical background. On this
model there are three levels: ecological, economical and social. In all these levels are some real-
istic criteria’s for sustainable development in logistic organizations.

Key words: logistics, logistic organizations, Logistics Performance Index (LPI), the sus-
tainable development of logistic organization.
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