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Straipsnyje teoriniu ir praktiniu aspektais nagrinéjamos atsakingos zi-
niasklaidos sistemos. Teorinés prieigos grindZiamos garsaus Ziniasklaidos
teoretiko, Zurnalistikos etiko, atsakingos Ziniasklaidos sistemy (toliau -
AZS) kiiréjo ir Sios idéjos autoriaus bei skleidéjo pranciizy mokslininko
profesoriaus Claude-Jeano Bertrando (1934-2007) jzvalgomis. Kokia
Siuo metu atsakingos Ziniasklaidos sistemy situacija Lietuvoje, méginama
atskleisti analizuojant Lietuvos regioninés periodikos redakcijy veiklg. Pa-
sinaudodama pacios atliktu tripakopiu empiriniu tyrimu, straipsnio autoré
kelia klausimus, ar miisy Salyje yra galimybiy veikti atsakingos Ziniasklaidos
sistemoms ir ar galima biity teigti, kad Lietuvoje yra visos sqlygos tokiam
modeliui veikti. Apibendrinusi atlikto empirinio tyrimo rezultatus straips-
nio autoré pateikia iSvadas apie situacijqg XXI amZiaus pirmo desimtmecio
Salies regiony Ziniasklaidoje AZS aspektu.

Esminiai zodzZiai: atsakingos Ziniasklaidos sistemos; Ziniasklaidos
funkcijos; Ziniasklaidos dalyviai; rinka, teisé ir etika; savireguliacija; jsta-
tymas; regiony periodika.

VieSosios erdvés samprata J. Habermaso apibudinama kaip sociali-
nis ir komunikacinis laukas, kuriame visiems suteikiama galimybé i$sa-
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kyti savo argumentus viesais klausimais (1989[1962]). Taip formuo-
jama vieSoji nuomoné, galinti tapti demokratinés valstybés politiniy
sprendimy priémimo pagrindu. Taigi ziniasklaida yra vienas svarbiau-
siy tos sampratos elementuy, veikiantis tiek socialiniu, tiek ir komunika-
ciniu aspektais. J. Habermasas i$skiria dvi modernios vieSosios erdvés
plétojimo tendencijas. Pirmosios atstovai ziniasklaida suvokia kaip
tarpininke ir demokratijos puoselétoja, laiko centrine viesosios nuo-
monés formavimo a$imi. Antrosios tendencijos $alininkai, kaip teigia
J. Habermasas, nors ir pripazjsta ziniasklaidos reik$me vie$osios nuo-
monés formavimui, vis délto ja traktuoja kaip priklausoma nuo rinkos
ekonomikos, todél veikiama tam tikry grupiy ir tampancia grumtyniy
laukuy, siekiant politiniy naujieny kontrolés (Habermas, (1989 [1962]).
D. McQuailas teigia, kad ziniasklaida turéty bati suvokiama ne kaip ins-
titucija, daranti poveikj kultarai, o kaip esminis socialiniy vertybiy ir
reik§miy nustatytojas ir rodiklis (1994). Todél tai sietina su tuo, kad
ziniasklaida visuomenés gyvenime gali bati vienas i$ pagrindiniy socia-
liniy normuy, taisykliy, elgesio modeliy $altiniy. Amerikos Zurnalistikos
teoretikai, pabrézdami pagrindinj zurnalistikos tiksla — pareiga teikti
pilie¢iams informacija, buting laisvei ir savivaldai plétoti taip pat pabré-
zia, kad Zurnalistika visy pirma yra jsipareigojimas tiesai (Kovach, Ro-
senstiel, 2001). Tai sietina su zurnalistikos socialinés atsakomybeés teorija,
kuri jvertina naujas ekonomines ziniasklaidos verslo koncentracijos ir
monopolio salygas, taip pat i$kelia zurnalisty ir redaktoriy autonomijos,
nepriklausomumo nuo savininky idéja, leidzianc¢ia tarnauti visuomenés
interesams. Sios teorijos pagrindas yra ziniasklaidos priemoniy savinin-
ky interesy ir zurnalisty bei redaktoriy teisiy ir pareigy suderinamumas
visuomeneés labui, jy atskaitomybé visuomenei.

TEORINES PRIEIGOS. Demokratinés visuomenés siekinys — vie-
$oji erdvé su atsakingai ir principingai joje veikiancia Ziniasklaida. Tai
atsakingos Ziniasklaidos sistemos modelis, kurj sitlo prancazy moks-
lininkas C. J. Bertrandas (2000). Jis savo darbuose aptaria Ziniasklai-
dos teisés ir etikos saly¢io taskus, akcentuodamas Ziniasklaidos kokybés
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kontrolés galimybe arba efektyvia savitvarka. Tokiam kokybiskos, o i§
esmeés atsakingos ziniasklaidos mechanizmui reikalingas pagrindas, ku-
ris turéty buti rinkos, jstatymo ir etikos derinys!. C. J. Bertrandas sitlo
$iuo deriniu grista atsakingos Ziniasklaidos sistemy? (AZS) modelj, ku-
rio principiné nuostata — socialiai atsakinga ziniasklaida.

Taigi i$skiriami du tarpusavyje susije kintamieji — Ziniasklaidos atsa-
komybé visuomenei ir visuomenés pasitikéjimas Ziniasklaida. Ziniasklaidos
atsakingumo koncepcijos esmé — paciy Zurnalisty pastangos kontro-
liuoti Ziniasklaidos kokybe. Siame procese, ziniasklaidos etiko teigimu,
neturi bati jokio prievartinio valstybés kisimosi. Pagrindinis svertas
tokioje sistemoje turéty buti paciy ziniasklaidos priemoniy? ir jy dar-
buotojy moralinis spaudimas, jsipareigojimas elgtis eti$kai*. Tai pirmas
ziniasklaidos kokybés garantas.

Masy $alies atveju tai turéty buti efektyviai veikianti visuomenés in-
formavimo priemoniy savitvarka, kuria salygiskai ir galima buty pava-
dinti atsakingos ziniasklaidos sistema (AZS).

Apmastant atsakingos ziniasklaidos modelj, jo principines nuosta-
tas, reikéty aptarti pacios ziniasklaidos kaip socialinio fenomeno sude-
tines dalis. C. J. Bertrandas pateikia gana paprasta schema, atitinkan¢ia
ir musy $alies Ziniasklaidos mechanizma bei jo veikimo principus®. Tai
trys blokai, kuriuos sudaro ziniasklaidos funkcijos; Ziniasklaidos da-
lyviai; rinka, teisé ir etika.

Ivardydamas Ziniasklaidos funkcijas C. J. Bertrandas tarsi supa-
prastina tradicines, jprastas formuluotes, taciau jas i$skleidus, aisku,

1 BERTRAND, Claude Jean. Media ethics & accountability systems. New Brunswick,
N.J: Transaction Publishers, 2000, p. 124.

(angl. Media Accountability Systems — M*A*S). Daznai ver¢iama kaip Ziniasklaidos at-
skaitingumo sistemos, ta¢iau autoré vartoja atsakingos Ziniasklaidos sistemy terming.
Straipsnyje terminai Ziniasklaidos priemoné ir visuomenés informavimo priemoné
vartojami sinonimiskai.

An arsenal for democracy: media accountability systems (edited by c. J. Bertrand)
(2003). Hampton Press, Inc., p. 3.

S BERTRAND, Claude Jean. Media ethics & accountability systems. New Brunswick,
N.J: Transaction Publishers, 2000, p. 12.
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kad pagrindinis Ziniasklaidos uzdavinys — gauti ir atrinkti informacijq,
jg interpretuoti ir skleisti. Kalbédamas apie aplinkos stebéseng, jis akcen-
tuoja ziniasklaidos pareiga (ypa¢ tarprinkiminiu laikotarpiu) nenuleisti
akiy nuo jstatymy vykdomosios, leidZziamosios ir teisminés valdzios®. I§
esmeés tai atitinka ,sarginio $uns®, ,ketvirtosios valdzios“ funkcija. Siais
laikais ziniasklaida yra ta erdvé, kurioje vyksta daugiausia diskusijy, de-
mokratinéje visuomenéje butiny siekiant kompromiso, jvairiy visuo-
meneés grupiy sutarimo. C. J. Bertrando manymu, diskusija susieja indi-
vida su grupe, o grupes formuoja j tauta, taip pat prisideda prie tarptau-
tinio bendradarbiavimo. Be to, vietiné ziniasklaida uztikrina papildoma
bendravima tarp tos pacios etninés ar profesinés gupés zmoniy, kurie
neretai dideléje visuomenéje yra isblaskyti. Nors posovietinéje erdvéje
daznai pasigirsta kritikos anksc¢iau ypa¢ sureik$mintai $vietimo, aiskina-
majai ziniasklaidos funkcijai, C. J. Bertrandas ja jvardija pasaulio vaizdo
pateikimu, pabrézdamas, kad tiesioginiy ziniy apie pasaulj niekas netu-
ri, tad be mokykloje suformuotos asmeninés patirties ir bendravimo su
artima aplinka, tai, ka Zmogus suzino apie pasaulj, jis daugiausia gauna i$
ziniasklaidos. Ziniasklaidos funkcijy hierarchijoje mokslininkas akcen-
tuoja kultiiros perdavimq’. Nepaisant to, kad yra nuomoniy, neigiamai
vertinanciy tiek reklamg Ziniasklaidoje, tiek ir jos poveikj visuomenei,
C. J. Bertrandas jzvelgia teigiamas $ios funkcijos puses, tvirtindamas,
kad reklama, skatindama vartojima ir konkurencija, mazina kainas (taip
pat ir padios Ziniasklaidos). Ta¢iau mokslininkas, vardydamas Zinias-
klaidos funkcijas, sako, kad pasikliauti ty funkcijy teisingumu a priori
nevalia, nes kiekvieng ziniasklaidos funkcijq atitinka tam tikra disfunk-
cija, kurig atrasti privalu butent ziniasklaidos etikai®.

Ziniasklaidos dalyviai. Pirmiausia tai leidéjai ir Zurnalistai, for-
muojantys ir kuriantys jos turinj. Ta¢iau C. J. Bertrandas mano, kad zi-
niasklaida ir joje dirbantys asmenys neturéty bati tapatinami, laikomi

6 Tenpat.

7 Tenpat, p. 15.

8 Tenpat, p. 14.
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nedalomu vienetu, kaip, mokslininko teigimu, yra Jungtinése Amerikos
Valstijose. Savininkai (akcininkai) i§ Ziniasklaidos priemoniy vadowvy ti-
kisi ne tik verslumo, bet ir pagarbos jstatymui, etikos nuostatoms, idant
nereikéty spresti papildomy verslo problemy (bylinéjimasis dél pazeis-
ty jstatymy tiesiogai susijes su nuostoliais)®. Sioje grupéje taip pat akty-
vas ir kiti Ziniasklaidos lauko dalyviai — techniniai redakcijy darbuotojai,
nuo kuriy kruopstaus darbo ypa¢ priklauso perteikiamos informacijos
kokybé. Didelis vaidmuo tenka reklamos davéjams (uzsakovams), nes
nuo jy priklauso Zziniasklaidos pajamos. Kodél jiems turéty rapéti zi-
niasklaidos turinio kokybé? C. J. Bertrando manymu, i§ dalies tai jiems
rupi dél palankios ,auros savo reklamai, ta¢iau mokslininkas, kalbéda-
mas apie $iuos dalyvius, jzvelgia ir tam tikrg grésme. J. C. Bertrandas re-
klamos uzsakovus vadina socialinés atsakomybés oponentais, nes jie Zi-
niasklaidoje siekia panakinti riba tarp reklamos ir ziniy!°. Taciau visoje
grupéje svarbiausias veikéjas yra auditorija, t. y. ziniasklaidos vartotojai.
Ziniasklaidos analitikas pabrézia, kad nors zodZio (saviraigkos) laisvé
pirmiausia priklauso profesionalams — Zurnalistams, taciau tos laisvés
lygmuo Ziniasklaidoje priklauso nuo auditorijos (vartotojo) isilavini-
mo, politinio i$prusimo. O pavojingas, jo nuomone, yra Zziniasklaidos
auditorijos (vartotojy) abejingumas ziniasklaidos turiniui.

Rinka, teisé ir etika. Tai tre¢ia sudétiné Ziniasklaidos sistemos da-
lis. Ji labai jdomi, nes dvi i$ i§vardintos triados daliy (rinka ir teisé) yra
tarsi iorinés aplinkos elementai, o etika — vidinis ziniasklaidos ir Zurna-
listikos elementas. Tac¢iau rinkos vaidmuo triadoje néra vienareik$mis.
Pabrézdamas, kad konkurencijos stoka lemia ziniasklaidos vidutinigku-
mg, C. J. Bertrandas teigia, kad laisvas verslas ir iniciatyva informacijos
laisvei ir diskusijai yra butini. Ta¢iau Ziniasklaida, kaip gyvybiskai svarbi
vie$ujy paslaugy sfera, negali bati monopolizuojama atskiry grupiy. Tai
jrodé ir nuo centrinés valdzios priklausoma sovietinio tipo Ziniasklai-

9 Tenpat, p.18.

10 Ten pat, p. 19.
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da ir jos koncentracija j didZigsias kompanijas!!. Ta¢iau lygindamas
sovietinio tipo ir monopolizuoty Ziniasklaida, $alia ,didZiojo verslo®
C.J. Bertrandas (2004) stato ,,didZiaja politika“ ir vertina juos kaip dvi
didziausias grésmes ,gerai Zurnalistikos tarnybai“ (7r. 1 paveiksla).

Didysis
verslas

Zurnalistikos
tarnyba Didzioji
politika

1 paveikslas. Grésmés Zurnalistikos tarnybai pagal C. J. Bertrandq
Saltinis: sudaryta autorés

Tad reikia rasti atsvarg ne tik didziosios politikos spaudimui, bet ir
stambiosioms kompanijoms, kurios siekdamos padidinti pelna uzgro-
bia gyvybiskai svarbig viesojo gyvenimo sferg ir reikalauja visiskos lais-
vés ir visy reguliavimo priemoniy panaikinimo. Pateikdamas du krastu-
tinumus mokslininkas teigia, kad geriausiu atveju ziniasklaida suteikia
galimybe daugumai i$reiksti save, blogiausiu — ji tampa pasiturin¢ios
daugumos tarnu arba transliuoja informacija neaiskiai, nezinomai dau-
gumai'2. Todél kaip atsvara stambiyjy ziniasklaidos koncerny godu-
mui batina i$oriné teisés jéga — jstatymai, kurie priversty ziniasklaida
visoms visuomenés grupéms teikti tinkamas informacijos paslaugas.
Tadiau vien i$orinés jégos atlaikyti vidinj ir i$orinj spaudima neuztenka.
Reikalingas etikos svertas, mobilizuojantis Zurnalistus ir jungiantis juos
j profesing bendrija, gebanc¢ia inicijuoti prie$priesinj kolegy ir visuome-
nés spaudimga, kuris leisty atsilaikyti pries iSorines jégas. Kalbédamas
apie jstatymine baze mokslininkas turi mintyje parlamento leidziamus
jstatymus, taisykles, kurios reglamentuoty Ziniasklaidos veiklos aplinka.

1 Ten pat, p. 20.

12 Ten pat.
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Taip pat C. J. Bertrandas akcentuoja, kad demokratiné teis¢, gindama
vie$ajj interesa, siekia oficialiai uzdrausti ydinga ir visuomenei Zalinga
ziniasklaidos praktika, o visa kita yra saviraiskos teisés jgyvendinimas.
Sureik$mindamas jstatymo legitimuma mokslininkas kriti$kai vertina
JAV zurnalisty teisinj i$prusima. Jo nuomone, daznai rodomas priesis-
kumas bet kokioms jstatymy pataisoms, susijusioms su spaudos korek-
tiskumu, etikos taisykliy laikymusi. Vis délto C. J. Bertrandas sako, kad
zurnalistai retai kada protestuoja prie$ komercinius apribojimus savo
laisvei arba prie$ jstatymus, palankius ziniasklaidai siekti pelno ar palai-
kyti stabilig $io verslo situacija!3.

Atsakingos ziniasklaidos sistemy $alininkas teigia, kad tarp teisés ir
etikos néra aiskiy riby. Vakary valstybése draudimai dazniausiai jtvir-
tinami jstatymuose, o ne kodeksuose, kuriuose, jo teigimu, paprastai
aptariamos zurnalisty pareigos. Vis délto pripazjstama, kad $ios sritys
savo esme yra skirtingos, ir akcentuojama, jog labai svarbu, kad tas ats-
kirumas i$likty.

Kalbant apie Ziniasklaidos (kaip organizacijos, sistemos) etika pla-
tesniu mastu turbat galima buty uZzéiuopti esmine problema, kuria
sprendzia jvairiy $aliy ir jvairaus lygmens Ziniasklaidos priemonés. Tai
ynevalstybiniy“ priemoniy, gebanciy garantuoti taisykliy laikymasi,
paieskos. C. J. Bertrandas, aptardamas galimus variantus — iSorinj fizinj
spaudimq, Zmogiskajj kilnumg ir moralinj spaudimq — sako, kad du pir-
mieji spaudoje buvo naudojami daugelj amziy!'*. Paprastai tariant, pa-
dorus zurnalistas visuomet pakluso savo s3zinei, o nesaziningas turéjo
atsakyti policijai ar teismui.

Taciau dvide$imt pirmame amziuje, norint uztikrinti laisva ir demo-
kratine spauda, batina tre¢ioji priemoné. Jg ir sialo mokslininkas, ar-
gumentuodamas, kad Ziniasklaidai tapus dideliu verslu, individo s3ziné
tapo neadekvati, o dél pernelyg dazno polinkio apriboti zodzio (savi-
rai$kos) laisve visuomené nelabai pasitiki teismais. Taigi, AZS jtraukia
bet kokias nevalstybines priemones, kurios padéty uztikrinti ziniasklai-
dos atsakinguma visuomenei. C. J. Bertrando sialomas modelis jtraukia

13 Ten pat, p. 21.

% Ten pat, p. 107.

132



ZURNALISTIKOS TYRIMAI « Mokslo darby surnalas (Komunikacija ir informacija) » 2012 Nr. 5

visus ziniasklaidos dalyvius — ir individualius asmenis, ir grupes, taip pat
AZS modelis apima ir ra$ytinius dokumentus (tai bity ne tik elgesio
taisyklés, etikos kodeksai, bet ir skaitytojy laidkai redakcijai). Kuriant
tokig sistemg mokslininkas itin svarby vaidmenj skiria vietinei zinias-
klaidai, esanciai ar¢iausiai savo skaitytojo. Todél moralinio spaudimo
aspektas laikytinas esminiu veiksniu, galin¢iu sustiprinti pacia Zinias-
klaida.

Kalbédamas apie ziniasklaidos kokybés kontrole, mokslininkas tei-
gia, kad nesvarbu, kas atliks prieziaros funkcija, ta¢iau akcentuoja, jog
pirmiausia butina i$siaiskinti, koks yra ziniasklaidos priemonés tikslas.
Kaip pirminj tiksla jis jvardija tarnavimg visuomenei. Po to kokybés
kontrolé turéty nustatyti visuomenés poreikius ir siekius, o paskui jau
turéty buti patvirtinta, kad tie poreikiai ir siekiai yra patenkinti. Trys zi-
niasklaidos dalyviai, tiesiogiai susije su Siuo procesu, tai savininkai, pro-
fesionalai (zurnalistai) ir vartotojai, gali atlikti tokj tikrinima naudodami
jvairiausius budus, veikdami kartu arba atskirai. Ta¢iau C. J. Bertrandas
pabrézia, kad ziniasklaidos kokybés kontrolés procese nerekomenduo-
jamas teisininky dalyvavimas, taip pat nuo $io proceso, mokslininko
jsitikinimu, turéty buti visi$kai nusisalinusi valstybé!S. Manoma, kad
visa tai ir turéty suaktyvinti tikrajj ziniasklaidos savireguliavimo proce-
sa. [vertinus konkurencinguma kaip atskirg veiksnj $iame mechanizme,
galima baty jsivaizduoti, kad neetiskai besielgian¢iy Ziniasklaidos prie-
moniy gerokai sumazéty.

Be abejo, pats paprasciausias, pigiausias ir, ko gero, efektyviausias
buadas priversti laikytis profesinio elgesio taisykliy ar etikos kodekso —
tiesiog paprasyti redakcijos skyriaus vadovo tai padaryti. Tai nesudétin-
ga, kai kodekso laikymasis yra jtrauktas j ziniasklaidos priemonés dar-
buotojo darbo sutartj: bausmés uz pazeidima gali bati pradétos taikyti
labai greitai. Taciau redakcijy vadovai patenka j dviprasmiska situacija:
jie yra ir zurnalistai, bet turi ir jsipareigojimy savininkui. O turint min-
tyje, kad svarbiausias vadovybeés tikslas yra pelnas, jie negali bati atsa-
kingi uz etika!®.

IS Ten pat, p. 108.
16 Ten pat, p. 108-109.
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Siame procese igskiriami zurnalistai, kurie, patobulinus Ziniasklaidos
priemonés kokybe, galéty gauti daugiausia naudos, nes butent jie daz-
niausiai kaltinami uz t3 vidutiniska produkcija. Zurnalisty profesinés
sajungos ir asociacijos kartais sukuria drausmés komitetus, taciau labai
nenoriai imasi priemoniy bausti. Cia reikety atkreipti démes; ir j sava,
lietuvigka patirtj — Lietuvos Zurnalisty Sajunga turi Etikos komisija. Api-
bendrindamas profesiniy bendruomeniy patirtj, C. J. Bertrandas sako,
kad jo stebéjimai ir patirtis rodo, kad bet kokia profesiné organizacija pri-
oritet teikia saviems interesams ir nepaiso savikritikos!”. Todél Zinias-
klaidos kokybés kontrolés grandyje mokslininkas ypa¢ sureik§mina var-
totoja (auditorija) — jis teigia, kad bendradarbiavimas tarp visuomenés
ir profesionaly yra nei$vengiamas. Kaip viena i§ nieko nekainuojanciy
priemoniy AZS uztikrinti i$skiriama redakcijos veikla: pavyzdziui, skel-
biamos redakcinés pastabos, kurios turéty grazinti skaitytojy pasitikéji-
ma leidiniu, taip pat skaitytojy laiSkai redaktoriui, liudijantys griztamaji
ry$j. C. J. Bertrandas sitlo daug vidiniy, i$oriniy ir bendradarbiavimo
AZS, kurias pristato ESBO Serbijos misijos leidinyje (Bertrand, 2007).
Pazymeétina, kad Lietuvos Zziniasklaidoje tokia praktika turi senas tradi-
cijas, — ypac¢ vietingje ir regioninéje periodikoje nevengiama publikuoti
atskiry puslapiy, skirty skaitytojy laiskams, pasisakymams.

Vis délto atsakyti j klausima, Kokia sSiuo metu atsakingos Ziniasklai-
dos sistemy padétis Lietuvoje, gana sunku. Teorigkai, Zinoma, galima
baty sakyti, kad pakankamai gera. Juk turime Visuomenés informavimo
jstatyma, Lietuvos Zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksa, kelis savitvarkos
institutus. Galbat todél ir jvairiose tarptautinio lygio ataskaitose neat-
rodome pernelyg prastai. Tac¢iau praktiskai $ios situacijos nejmanoma
pavadinti patenkinama. Daugelis zurnalistikos teoretiky ir praktiky pa-
stebi, kad vieSojoje erdvéje $iuo metu jsivesi negeros moralés principai.
Daznai net globaliu mastu tokig situacija méginama aigkinti (ir teisinti)
nuosavybés priklausomybe, Ziniasklaidos ,laisvéjimu’, tuo, kad teisé ir
etika néra suderinami dalykai (ypa¢ laisvos rinkos salygomis) ir pan.

17" Ten pat, p. 109.
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(Moore’as, 1999; Moore’as, Murray’as, 2007; McQuailas, 1992). Kita
vertus, 2011 mety ziniasklaidos skandalai, sukréte Didziaja Britanija,
vercia giliau ir placiau apmastyti Ziniasklaidos priedermes, ypac teisés
ir moralés aspektu. Neetiski ir neteiséti informacijos rinkimo buadai, pa-
sirodo, nei$vengiami ir senosiose demokratijose. Tai aktuali problema
spar¢iai globaléjancioje ziniasklaidoje!®.

Taciau masy $alyje veikianciy stebésenos ir kontrolés instituty pa-
teikiama informacija daugiausia tik konstatuoja esama padétj, kad Lie-
tuvos Ziniasklaida ne visada sugeba atsakingai elgtis su visuomenés jai
suteiktomis teisémis. O kas tai lemia, kokie veiksniai daro jtaka tokiai
ziniasklaidos, jos darbuotojy elgsenai, giliau netiriama. I§skyrus atskiry
visuomenés veikéjy komentarus, publicistines apzvalgas periodikoje,
apie tai, ko reikéty kultaringo dialogo karimui $alies Ziniasklaidoje, kon-
kre¢iy pasialymy néra. Dazniausiai vie$yjy diskusijy fone esama padétis
méginama aiskinti laisva rinka, valstybés politika, ZodZio laisve. Tokiame
kontekste tarsi nepatogu ir nesiuolaiki$ka i§ esmés kalbéti apie zinias-
klaidos, t. y. visuomenés informavimo priemoniy, sektoriaus ir jame dir-
banciy specialisty pareigas, profesing kompetencijg ir etika. Galbut tai
lemia aplinkybé, kad Lietuvoje néra i$samiy akademiniy studijy, kuriy
rezultatai padéty prognozuoti ir projektuoti ziniasklaidos perspektyva.

18 Dél neteiséto pokalbiy telefonu klausymosi kilusio skandalo 2011 mety liepos

10 d. buvo uzdarytas brity leidinys ,News of the World, kurio istorija prasidéjo
1843 metais, o auditorija sudaré 2,6 mln. skaitytojy. Tyrimo metu paaiskéjo, kad
ziniasklaida pazeidé mazdaug 4 000 asmeny teises. Tarp nukentéjusiyjy — visuo-
menés veikéjai, aktoriai, Afganistane ir Irake Zuvusiy kariy artimieji, Londono te-
roro auky $eimos, rezonansiniy kriminaliniy nusikaltimy aukos ir jy artimieji. Ne-
gana to, tyrimas atskleidé, kad dalj informacijos Ziniasklaidos atstovai gaudavo i§
informatoriy, dirban¢iy Jungtinés Karalystés policijoje, kuriems uz ,nutekinta”® in-
formacija buvo mokama iki 50 000 doleriy. Beje, skandalo jkarstyje tarptautinio Zi-
niasklaidos tinklo savininkas Rupertas Murdochas, pakviestas j specialius klausymus
brity parlamente, teigé, jog nei jis, nei jo verslo kompanionai apie tokj neetiska ir
neteiséty darbuotojy elgesj nieko nezinojo, ir kaltino paprastus redakcijos darbuo-
tojus bei redakcijy vadovus. Brity parlamente pradétas svarstyti ir netgi kvestionuoti
R. Murdocho ziniasklaidos bendroviy a priori poveikis vie$ajai nuomonei, ypa¢ savo
verslo tikslus pridengiant vie$uoju interesu ir visuomenés teise Zinoti.
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Pasakytina, kad salies Ziniasklaidos atsakingumo sistemos tyrinétos
Transparency International Lietuvos skyriaus iniciatyva. 2007 metais
Siaurés Ministry Tarybos biuro Lietuvoje finansuoto projekto ,Skai-
dresnés Ziniasklaidos link“ tikslas buvo jvertinti $alies Ziniasklaidos
skaidruma, kurio siekta naudojant tiesioginio interviu metoda su vers-
lininky tikslinémis (,focus“) grupémis. Kitas zvalgomasis ziniasklai-
dos tyrimas Transparency International Lietuvos skyriaus atliktas 2009
metais, vykdant bendra Ziniasklaidos atskaitingumo Latvijoje, Lietu-
voje ir Svedijoje tiriamaji projekta!®. Svarbiausia, kad ¢ia taip pat buvo
sprendziama ta pati visuomenei atsakingos Ziniasklaidos problema, tik
pasirinkti tirti universalios tematikos dienras¢iai: ,Lietuvos rytas” ir
»Respublika“ bei verslo dienrastis ,Verslo zinios®, koncerno ,, Achemos
grupé” laikrastis ,Lietuvos Zinios® ir tik 2007 metais Ziniasklaidos rin-
koje pasirodes miesto dienrastis ,Vilniaus diena“ Sio tyrimo i§vadose
apie Lietuva nurodoma, kad, siekdami kokybiskai dirbti, atsakingos
ziniasklaidos reikalavimus ir skaidrumo kriterijus $alies dienras¢iai tik
pradeda taikyti, o visy tirtyjy kontekste musy $alies leidiniai atsilieka
tiek nuo Svedijos, tiek nuo Latvijos Ziniasklaidos priemoniy.

SITUACIJA LIETUVOS REGIONU SPAUDOJE. Savo darbuo-
se daug démesio skyres jvairiy Saliy Zurnalisty etikos kodeksy analizei,
C. J. Bertrandas ne kartg retoriskai klausia, kas gi juos kuria, kad sava
valia jy nesilaikoma. Sios jzvalgos labai aktualios analizuojant Lietuvos
regioninés periodikos ir jos darbuotojy padétj 2000-2010 metais, ypac
gilinantis j problema, ar nagrinéjamu laikotarpiu jmanoma atsakingos
ziniasklaidos sistema $alies regionuose. Analizuojant masy $alies Zinias-
klaidos sudétines dalis, reikéty atkreipti démesj, kad tiek jstatyminé
bazg, tiek savitvarkos dokumentai sudaro prielaidas i$skirti zurnalista
kaip vieng i§ svarbiausiy ziniasklaidos dalyviy. Butent tas i§skirtinumas
iSryskinamas ir tam tikro, tik jam skirto atsakomybés lauko, kurj sudaro

19 yIransparency International® Lietuvos skyrius. Prieiga per interneta: http://www.

transparency.lt/new/images/tils_ziniasklaidos_atskaitingumas_zvalgomasis_
tyrimas_2009.pdf
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trys sudedamosios atsakomybés dalys. Tai Visuomenés informavimo
jstatyme jtvirtintos pareigos, Lietuvos zurnalisty ir leidéjy etikos ko-
dekso normy visuma ir individuali asmens vertybiy sistema (Zr. 2 pa-

veiksla) 20.

I ’ Visuomenés
informavimo
jstatyme

Etikos kodekso reglamentuotos
normos pareigos
\ Individuali ‘

Zurnalisto

vertybiy

sistema

2 paveikslas. Zurnalisto atsakomybés laukas
Saltinis: sudaryta autorés

Vadovaudamasi C. J. Bertrando modeliu straipsnio autoré ir projek-
tavo kompleksinio empirinio tyrimo lauka, kuriame atitinkamai atsklei-
dziami atsakingos Ziniasklaidos sistemy elementai ir jy santykiai Lie-
tuvos regioninéje Ziniasklaidoje. Aiskintasi, kaip Lietuvos regioninéje
ziniasklaidoje dera dvi neatsiejamos AZS grandys — Ziniasklaidos atsa-
komybé visuomenei ir visuomenés pasitikéjimas Ziniasklaida. C. J. Bertran-
do AZS modelis, analizuojant Lietuvos regiony periodikos redakcijy
veikla, buvo pasirinktas todél, kad apima pagrindinius mokslinéje pro-
blemoje iSryskéjusius elementus: zurnalisto ir Ziniasklaidos priemonés
atsakomybe ir jos ribas, pagrindinius Ziniasklaidos proceso dalyvius,
ziniasklaidos priemoniy atsakomybés reguliavimo priemones ir, svar-
biausia, — teisés ir etikos santykj ziniasklaidoje.

Tyrimo metodologija. Kadangi Lietuvoje ziniasklaidos veikla ir
profesiné etika reglamentuota teisés akty, prie$ pradedant tyrima rei-

20 MAZYLE, Jolanta. Ziniasklaidos teisé ir etika. Medijos, Ziniasklaida, Zurnalistika tra-
dicinéje ir tinklaveikos visuomenéje (kolektyviné monografija). Vilnius: VU leidykla,
2012, p. 90.
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kéjo i$samiau aptarti tyrimo konteksta, atlikti papildoma dokumenty
analize. Tai leido nustatyti, kas sudaro zurnalisto teising ir etine atsa-
komybe. Sis jdirbis buvo reikalingas tyrimo aiskumui bei siekiant jo
pagristo patikimumo. Tyrimo projekcija lémé tiriamosios problemos
platumas. Teisés ir etikos normy santykio raiska atsakingos Zziniasklai-
dos sistemoje, méginant aprépti visas sudétines ziniasklaidos dalis, nu-
spresta analizuoti vadovaujantis C. J. Bertrando modeliu. Todél tyrimas
projektuotas, jvertinus Ziniasklaidos funkcijas, Ziniasklaidos dalyvius
bei rinkg, teise ir etika (Zr. 3 paveiksla).

Ziniasklaidoje atsirandantius pazeidimus daro Ziniasklaidos prie-
moniy vadovai ir darbuotojai, veikiami iSorés ir vidaus veiksniy. Jsta-
tymy kontrolé ir tokiy pazeidimy jvertinimas yra dalis visuomenés
priemoniy, uztikrinan¢iy Ziniasklaidos produkcijos kokybe (iSorés
kontrolé). Kita vertus, labai svarbi pacios Zurnalisty etikos kontrolés
(savikontrolés) sistemos reakcija j pazeidimus, kuri turéty veikti kaip
platesnés profesinés bendrijos spaudimas. Patys regioninés Ziniasklai-
dos darbuotojai gali geriausiai jvertinti tuos veiksnius, kurie jiems truk-
do arba padeda tinkamai atlikti profesines pareigas, jskaitant politinj ir

ISORINES APLINKOS VEIKSNIAI
&

: = Teisesir |, (" Zumalistai >

IpaZeidima

Regionine Ziniasklaida: vidaus veiksniai

Y Savireguliacijos priemones

3 paveikslas. Bendra tyrimo schema

Saltinis: sudaryta autorés
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21 mechanizmus.

rinkos spaudima, taip pat ir teisés bei savireguliavimo
Siekiant nustatyti, kaip Lietuvos regiony ir vietos visuomenés informa-
vimo priemonése laikomasi teisés ir etikos normu, taip pat ir priezastis,
kurios labiausiai lemia ty normy laikymasi, buvo pasirinktas trijy pako-
pu tyrimas.

Pirmoje tyrimo dalyje nagrinéjami Lietuvos zurnalisty ir leidéjy eti-
kos kodekso pazeidimai regioninéje ir vietinéje periodikoje. Naudojant
kiekybinés ir kokybinés turinio analizés metodus tirti Lietuvos zurna-
listy ir leidéjy etikos komisijos sprendimai, priimti dél regioninés ir
vietinés spaudos 2000-2010 metais. Sioje tyrimo dalyje analizuojamas
regioninés periodikos redakcijy etikos pazeidimy, nustatyty zurnalisti-
néje veikloje, pobudis.

Antras tyrimo blokas — tai regiony teismy praktikos apzvalga, kurioje
analizuojamos praktinés problemos, nagrinéjamu laikotarpiu iskilusios
visuomeneés informavimo priemoniy redakcijoms ir Zurnalistiniy kari-
niy autoriams. Naudojant dokumenty turinio analizés metoda nustatyti
budingiausi teisés pazeidimai, dél kuriy kilo teisminiy gin¢y publikavus
zurnalistinius kirinius regioninéje spaudoje.

Trecioje empirinio tyrimo dalyje, naudojant kiekybine ir kokybine duo-
meny analize, pateikiami sociologinés regiony redakcijy darbuotojy - re-
daktoriy ir zurnalisty — apklausos rezultatai. Apklausos tikslas — nustatyti,
kokioje konkurencinéje ir darbo aplinkoje veikia tiriamos ziniasklaidos
priemonés ir jy darbuotojai. Taip pat labai svarbu istirti, kaip vietinés
ziniasklaidos darbuotojai suvokia veiksnius, darancius jtaka etikos ir
teisés pazeidimy atsiradimui regioninéje periodikoje, kaip vertina zi-
niasklaidos savitvarka. Principinés anketos nuostatos atitinka C. ]. Ber-
trando pasitlyto atsakingos Ziniasklaidos modelio orientyrus. Anketa,
skirta regioninés (vietinés) visuomenés informavimo priemoniy vado-
vams?2, redaktoriams, Zurnalistams, sudaré 6 dalys, i$ viso 82 klausimai,

21 Straipsnyje sinonimiskai vartojamos savokos savireguliacija, savireguliavimas, savitvar-

ka. Pirmoji jtvirtinta Visuomenés informavimo jstatyme, antroji ir (ypa¢) trecioji —
labiau vartojamos Zurnalisty bendruomenés kalboje.
22 Kai kuriy redakcijy vyriausieji redaktoriai yra ir $iy visuomenés informavimo priemo-

niy administracijos vadovai.
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i$ kuriy 21 — atvirasis. Atvirieji klausimai aiskinantis tam tikro reigkinio
aplinkybes buvo pateikiami siekiant konkretizuoti atsakymo j uzdarajj
klausima esmeg, atskleisti badingas detales.

Apklausos duomenys apdoroti taikant aprasomosios statistikos me-
todus, statistinés programos jrangos paketa SPSS 13.0, MS Excel skai-
¢iuokle.

Tyrimo rezultatai ir i$vados. I$analizavus Lietuvos regioninés bei
vietinés periodikos teisés ir etikos problemas 2000-2010 metais, pa-
grindines jy atsiradimo priezastis, taip pat jvertinus regiony redakcijy
darbuotojy apklausos rezultatus, taikant C. J. Bertrando atsakingos zi-
niasklaidos sistemos modelj, paaiskéjo, kad, esant nustatyty aplinkybiy
visumai, $iuo metu regioninés ziniasklaidos sektoriuje neveikia atsakin-
gos ziniasklaidos sistemy principai.

1. I$tyrus, kaip vietinés periodikos redakcijy darbuotojai suvokia
etikos ir teisés pazeidimus, kokie veiksniai daro jtaka jy atsiradi-
mui, nustatyta, kad regionuose dirbantys Zurnalistai nesijaucia
esa profesinés bendruomenés nariai, kuriuos vienyty profesiniy
reikaly ir problemy sprendimas. Si aplinkybé taip pat trukdo
jdiegti veiksmingga atsakingos Ziniasklaidos sistema.

2. Teisiniy ir etiniy pazeidimy pobudis i§ esmés yra labai panasus ir
daugiausia susijes su Etikos kodekse jtvirtintomis teisés normo-
mis, kurios perkeltos i§ jstatymy. Ir nors tiriamuoju laikotarpiu
teisinés normos kito, teisinio vertinimo pagal jstatymus kriterijai
yra kur kas nuoseklesni negu savitvarkos instituto — Lietuvos Zur-
nalisty ir leidéjy etikos komisijos.

3. Tyrime dalyvave redakcijy darbuotojai kaip pagridinj regiony
visuomenés informavimo priemoniy konkurencingumo trukdj
jvardijo kvalifikuoty Zurnalisty trakuma.

4. Atlikus tyrima nustatyta nemazai smulkesniy veiksniy, lemian-
¢iy teisés ir etikos normas pazeidzianc¢iy publikacijy atsiradima
regioningéje ziniasklaidoje:

4.1. Trecdalis respondenty neteikia svarbos skelbiamos informaci-
jos ir $altinio patikimumui, o tai rodo Zema profesionaluma;
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4.2. Regionuose jmanoma situacija, kad leidinio savininkas ga-
lety priversti zurnalista, rengiantj publikacijas, nusiZengti
Visuomenés informavimo jstatymui ar Zurnalisty ir leidéjy
etikos kodeksui;

4.3. Regionuose dirbantys spaudos darbuotojai nepasitiki zinias-
klaidos savireguliavimo instituty galia apginti zurnalisto ka-
rybine nepriklausomybe bei saviraiskos teise nuo visuome-
nés informavimo priemonés savininko diktato;

4.4. Teisés ir etikos pazeidimai regiony spaudoje yra susije su tuo,
kad regiony ir vietos Zziniasklaidos priemonés neturi vidaus
etikos taisykliy.

S. Negalima tvirtinti, kad teisés pazeidimai Lietuvos regioniniuose
laikras¢iuose buty susije su politiniy ir finansiniy grupiy interesy
atspindéjimu. Taciau i$ tyrimo iSryskéje vietos politiky ir Zinias-
klaidos savininky rysiai (ir net sutapimas) rodo, kad vietos politi-
ky jtaka gali reikstis kaip ziniasklaidos priemoniy savininky valia
(spaudimas).

APIBENDRINIMAS. Nors formaliai Lietuvoje egzistuoja pagrin-
diniai atsakingos ziniasklaidos sistemy elementai (Lietuvos zurnalisty
ir leidéjy etikos kodeksas ir Lietuvos zurnalisty ir leidéjy etikos komi-
sija), visuomenés informavimo priemoniy savireguliavimo mechaniz-
mas veikia neefektyviai, nes profesinés etikos kodeksas yra pagrjstas ne
etiniy principy, o tam tikry jstatymy nuostatomis, zurnalisto profesinés
kompetencijos statusas jstatymiskai néra apibréztas.

Lietuvos regioninés spaudos praktika patvirtina C. J. Bertrando tei-
ginj, kad verslas veikia zurnalisty darba. Verslo praktikai regiony Zinias-
klaidos sektoriuje budinga tai, kad visuomenés informavimo priemonés
savininkas gali kistis j Zurnalisto karybine veikly, versdamas Zurnalista
nusizengti teisei ir etikai. Zurnalisty galimybes priesintis spaudimui ri-
boja tai, kad uz turinj jie atsiskaito savininkui, taip pat silpnas zinias-
klaidos savireguliavimo mechanizmas ir jsitikinimas, kad skaitytojams
nesvarbi laikras¢io medziagos autorysté.
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Visuomenés informavimo priemonés vidaus elgesio taisyklés (eti-
kos kodeksas) galéty biti jos savitvarkos instrumentas, padedantis su-
tarti leidéjui ir Zurnalistui, taip pat galintis padidinti asmenine Zurnalis-
to atsakomybe. Regioninés spaudos redakcijy darbuotojy jsitikinimu,
ziniasklaidos priemoniy vidaus elgesio (etikos) taisyklés padidinty ir
asmenine Zurnalisto atsakomybe, ta¢iau kol kas né viena Lietuvos regio-
ninio laikras¢io redakcija tokiy taisykliy, kurios turéty rasytine forma,
neturi. Taigi, nors regiony zurnalistai symoningai suvokia problema, juy
savimoneés ir profesionalumo dar neuztenka, kad jie galéty imtis vienin-
gu veiksmy prisidéti prie atsakingos Ziniasklaidos sistemy karimo.

Iteikta 2013-06-25
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Media accountability systems: theoretical approaches

and situation of Lithuanian regional press
Jolanta Mazylé
Summary

This paper examines media accountability systems by theoretical and
practical aspects. Theoretical approaches are based on a creator of media
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accountability systems (MAS), Claude - Jean Bertrand's (1934-2007) in-
vestigations. Professor Claude - Jean Bertrand is well known for significant
research of media theory and ethics. Situation of media accountability systems
in Lithuania can be investigated by analysing work of Lithuanian regional press
editorial offices. The author of the paper has developed an empirical survey
that raises a question concerning conditions and possibilities for existence of
normally functioning media accountability systems in Lithuania. Conclusions
and results of empirical analysis are made by the author after analysing the first
decade of 21% century' s Lithuanian regional press using MAS approach.

The analysis of law and ethical problems in Lithuanian regional and
local press during the period 2000 to 2010 has been made not only by using
C. J. Bertrand’s approach, but also by conducting surveys of regional media
employees. These investigations enable coming to a conclusion that principles
of media accountability systems do not work in regional media sector
considering some fixed factors.

Although main elements of media accountability systems exist formally
(i.e. Lithuanian Journalists and Publishers Code of Ethics, and The Ethics
Commission of Journalists and Publishers), media’s self-regulation mechanism
does not work effectively and properly. This is because the code of professional
ethics is based on law and not on ethical principles. Also, professional
competences for journalists as well as their status are not defined by law.

The analysis can confirm that business influence work of journalists, which
isalso C. J. Bertrand’s statement. There are some proofs that media businesses
owners can do an impact for journalist’s work enforcing to break the code
of ethics and law. Journalists often cannot resist owners, because they are
responsible for content to owners. Also, self-regulation mechanism is quite
weak and journalists do think readers do not really care about the authorship.

Internal ethical code of media could be a self-regulation instrument that
helps publishers and journalists to understand each other and increase personal
responsibility of individual journalists. Employees of regional press editorial
offices believe that such codes or internal rules of ethics would increase
individual responsibility; however, none of regional editorial offices have them
now. So despite the fact thatjournalists working in regions consciously perceive
the problem, they are still lacking professional skills towards the possibility to
undertake actions and establishing media accountability systems.
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