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Raktazodziai: andragogo vaidmuo, komandinio darbo gebéjimai, neformalus suaugusiyjy

Svietimas.

Moksliné problema: Koks andragogo vaidmuo pedagogams plétojant komandinio darbo
gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime?

Tyrimo tikslas — teoriSkai iSanalizuoti ir empiriskai pagrjsti andragogo vaidmenj pedagogams
plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime.

Tyrimo uZdaviniai: 1. ISanalizuoti andragogo vaidmen] pedagogams plétojant komandinio
darbo gebé¢jimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime. 2. Atskleisti Klaipédos m. X Svietimo
istaigos pedagogy pozitri i andragogo vaidmenj jiems plétojant komandinio darbo gebéjimus
neformaliame suaugusiyjy Svietime. 3. ISrySkinti Klaipédos m. X S§vietimo jstaigos andragogy
praktiky, vedanciy seminarus pedagogams, poziiirj  jy vaidmenj pedagogams plétojant komandinio
darbo gebé¢jimus.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé; interviu, anketiné apklausa.

Teoriné ir empiriné tyrimo analizé patvirtino iSsikelta hipoteze, jog neformaliajame
suaugusiyjy Svietime pedagogai sékmingai plétos komandinio darbo gebéjimus, kai andragogas pats
nuolat plétos bendragsias kompetencijas, tarp andragogo ir besimokanciyjy vyks konstruktyvus
bendravimas ir bendradarbiavimas bei j bet kurio kvalifikacijos tobulinimo renginio turinj, skirta
pedagogams, andragogas jtrauks komandinio darbo gebéjimy ugdymasi.

Kokybinio tyrimo duomeny analizé rodo, jog informantai turi sukaup¢ nemazg patirt]
kvalifikacijos tobulinimo renginiy vedimo srityje, supranta neformaliojo suaugusiyjy Svietimo esme
bei paskirtj bei iSmano kaip reikia padéti pedagogams plétoti komandinio darbo geb¢jimus. Taciau
andragogai nepakankamai iSnaudoja visas galimybes (parenkant turinj, metodus, kuriant mokymosi
aplinkg) kvalifikacijos tobulinimo renginiuose pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus.

Kiekybinio tyrimo duomeny analizé rodo, jog Klaipédos X Svietimo jstaigos pedagogai dar
néra pakankamai iSsiugde komandinio darbo gebéjimus. Todél jiems labai svarbu tobulinti
komandinio darbo gebé¢jimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime, kur andragogo vaidmuo yra
nevienareik§mis, tiek perteikiant mokymosi turinj, tiek savo pavyzdziu jkvepiant pedagogus

mokytis ir tobuléti.



SUMMARY
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Scientific Problem: What is the role of andragogue in developing the teamwork skills of
pedagogues in non-formal adult education?

The aim of the research is to theoretically analyze and empirically substantiate the role of
andragogue in educating teamwork skills of pedagogues in non-formal adult education.

Tasks of the research: 1. To analyze the role of andragogue in pedagogues® development of
teamwork skills in non-formal adult education. 2. Uncover Klaipeda X Educational Institution
pedagogues® attitude to Andragogue‘s role in developing teamwork skills of thiem in Non-formal
adult education. 3. To highlight Klaipeda X Educational Institutions Andragogue practitioners
leading pedagogues* skills to their role in pedagogues developing teamwork skills.

Research methods: analysis of scientific literature, interview, questionnaire.

Theoretical and empirical analysis of the research confirmed the hypothesis that pedagogues
will successfully develop teamwork skills in non-formal adult education, when andragogues will
constantly develop general competencies, constructive communication and cooperation between
andragogue and learners and the content of any training event for educators, andragogues. include
the development of teamwork skills.

The analysis of qualitative research data shows that informants have gained considerable
experience in conducting qualification improvement events, understand the essence and purpose of
non-formal adult education and know how to help pedagogues to develop teamwork skills.
However, the andragogues do not make full use of the possibilities (by selecting content, methods,
learning environment) for pedagogues to develop teamwork skills at qualification improvement
events.

Analysis of quantitative research data shows that pedagogues of Klaipéda X Educational
Institution have not yet sufficiently developed teamwork skills. Therefore, it is very important for
them to improve teamwork skills in non-formal adult education, where the role of andragogue is

ambiguous, both in terms of teaching content and in inspiring pedagogues to learn and develop.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Andragogas — profesionalas, tiesiogiai teikiantis mokymosi paslaugas bei / arba sudarantis
salygas mokytis bendruomenés gyvenime, organizacijose, nacionaliniu ir tarptautiniu lygmeniu,
savo veikla grindziantis bendrazmogiskomis vertybémis, edukacinémis, vadybinémis, tiriminémis ir
bendrosiomis kompetencijomis (Zuzeviciate ir kt., 2008).

Bendrosios kompetencijos — placios paskirties ir didelio panaudojimo diapazono gebéjimai,
kuriy ugdymas didzigja dalimi paremtas asmeninémis savybémis (Jovaisa, 2012).

Komanda — tai kartu dirban¢iy asmeny grupé, kurioje visy asmeny buvimas yra batinas
bendram tikslui jgyvendinti ir kiekvieno grupés nario individualiems poreikiams patenkinti. Tokig
grupe sudaro panasus ir kartu skirtingi zmonés (Kasiulis ir kt., 2005).

Komandinis darbas — yra bendrai atlickama grupés ar komandos nariy socialiné praktika.
Jos atlikimo ypatumai priklauso nuo individualiy grupés ar komandos nariy kompetencijos.
Komandinis darbas yra grindziamas bendradarbiavimu ir tarpusavio pagalba, taciau jeigu komanda
sudaro panasios ar vienodos asmenybés, komandinio darbo efektyvumas krenta, kaip besistengty
komandos nariai bendradarbiauti ir vienas kitam padéti (Ramazauskiené, 2007).

Komandinio darbo kompetencija — tai 1) individualios kompetencijos — Zinios, jgudziai,
nuostatos, reikalingos komandos nariams atlikti specifing jiems skirta uzduotj (profesines
kompetencijas) (Cegyté ir kt., 2009).

Kompetencija — gebéjimas atlikti tam tikrg operacijg ar uzduotj realioje ar imituojamoje
veiklos situacijoje (Lauzackas, 2005).

Neformalusis suaugusiyjy Svietimas — asmens ir visuomenés interesus atitinkantis Svietimas
pagal jvairias neformaliojo suaugusiyjy Svietimo poreikiy tenkinimo, kvalifikacijos tobulinimo,
papildomos kompetencijos jgijimo programas, teikiamas ne jaunesniems negu 18 mety asmenims

(Lietuvos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir tgstinio mokymosi jstatymas, 2014).



IVADAS

Temos aktualumas. Siandieningje visuomenéje komandinis darbas organizacijy veikloje turi
didele jtaka ir uzima svarbig pozicijg. Daugelis organizacijy pleciasi, vyksta modernizacija,
naudojami nauji valdymo ir vadovavimo metodai. Siy pasikeitimy etape didZioji dalis sprendimy
organizacijoje prilmami bendradarbiavimu paremta veikla — komandiniu darbu. Komandos
kuriamos norint pasiekti ir jvykdyti jvairius tikslus, taciau vienas i$ svarbiausiy komandinés veiklos
argumenty — efektyvesnis ir greitesnis sprendimy priémimas bei kokybiSkesni veiklos rezultatai
(Veckiené ir kt., 2018). Taigi organizacijos sickdamos dirbti naSiau, savo prioritetus skiria
komandinei veiklai. Jos tampa lankstesnés bendradarbiavimo bei bendros veiklos atzvilgiu, jy
rezultatai produktyvesni ir kokybiSkesni. Ne iSimtis, Svietimo organizacijos — pastaruoju metu
organizuojancios savo veiklg komandinio darbo principu.

Siekiant gerinti Svietimo jstaigy veikla konkurencingoje aplinkoje, pasitelkiamas komandinis
darbas. Besikei¢ian¢ioje organizacijy aplinkoje, kur yra vertinamos technologijos, greitis bei
lankstumas, komandinis darbas sujungia individualias darbines pastangas, kas yra raktas j sékmg,
inovacijas ir kiarybingumg (Smith, 2006). Pedagogai buriasi j jvairias ugdymo planavimo,
metodines, audito komandas, kuriose priimami tam tikri sprendimai, naudingi $vietimo jstaigos
autoritetui ir pagrindinei jos veiklai — mokiniy ugdymui bei $vietimo kokybei uztikrinti. Svietimo
jstaigose iSkyla poreikis plétoti pedagogy bendrgsias kompetencijas, kuriy vienas i$ struktiriniy
komponenty yra komandinio darbo geb¢jimai.

Suaugusiyjy bendryjy kompetencijy, atitinkanciy ziniy visuomenés reikalavimus, ugdymas,
ypa¢ pabréziant asmeninés kompetencijos, informaciniy, komunikaciniy, problemy sprendimo,
komandinio darbo gebéjimy reikSminguma, yra vienas i§ mokymosi visg gyvenimg jgyvendinimo
prioritety (Mokomés visg gyvenimg, 2015). Bendrosios kompetencijos padeda besimokanéiuosius
tapti savarankiskais savo gyvenimo ir veiklos rezisieriais, — prisiimti atsakomybe uz nuolatinj savo
tobuléjima, geb&jimg bendrauti ir bendradarbiauti jvairiose grupése, su jvairiy sri¢iy specialistais,
gebe¢jimg dirbti tarptautinéje erdvéje, sumanumg identifikuojant ir sprendziant problemas bei
organizuojant veiklg (Jakube ir kt., 2012).

Komandinio darbo kompetencijy koncepta tirianciy mokslininky (Salas, 2002; Doe 2000,
2001; Mahmoodi ir kt., 1992 ir kt.) teigimu, komandinio darbo kompetencija apima tris elementus:
1) komandiniam darbui aktualias zinias, gebéjimus, pozilrius bei nuostatas; 2) orientacijg |
vadybos, psichologijos, edukologijos, sociologijos moksly kryptis, ,,stimuliuojancias® komandos
darbg; 3) orientacija 1 individo ar komandos nario ir komandos lygmenis. Paminéty aspekty
integravimas komandinio darbo aplinkoje — prielaida nariams suprasti komandinio darbo ir

komunikavimo procesus, diagnozuoti komandinio darbo kompetencijy realizavimo trikdZius bei,
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remiantis Sios diagnostikos rezultatais, reflektuoti veiklg ir jgalinti save nuolatiniam profesiniam
vystymuisi.

G. Linkaityté¢ ir kt. (2011) pazymi, jog Suaugusiyjy kompetencijy plétojimas, mokymosi
galimybiy kiirimas ir mokymosi poreikiy tenkinimas deklaruojamas neformaliajame suaugusiyjy
Svietime. Kaip teigia J. Budviliené (2011), neformaliuoju Svietimu siekiama padéti jvairiy socialiniy
grupiy atstovams, tame tarpe ir pedagogams, tobulinti turimg kvalifikacija, atnaujinti profesines
Zinias ir praktinius jgiidzius. Didinant neformaliojo suaugusiyjy $vietimo jvairove ir prieinamuma
suaugusiems asmenims viena i§ svarbiausiy mokymosi visg gyvenima kontekste grandziy yra
personalas — andragogai (Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo plétros 2014-2016 m. veiksmy planas,
2014). LR neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir tgstinio mokymosi jstatyme (2014) apibrézta
andragogo savoka ir profesija, t. y. apibréziama andragogo paskirtis — ugdyti suaugusiyjy gebéjima
mokytis. Andragogas turi padéti besimokanciajam, tai yra pedagogui ne tik mokytis ir tobuléti, bet
ir iSmokti plétoti kity Zmoniy geb¢jimus (Tolutiené, 2013). Vadinasi, andragogas — tai
profesionalas, kuris gali padéti pedagogui plétoti bendrgsias kompetencijas, ypa¢ komandinio darbo
gebéjimus, padéti jvaldyti buidus, kuriais jgytas zinias bei jgiidzius galéty sékmingai pritaikyti
komandinio darbo aplinkoje.

Mokslinés problemos iStirtumas. Komandinio darbo tema yra gana pladiai nagrin¢jama
mokslinéje literattiroje tiek teoriniu, tiek praktiniu pozitriais. Komandinis darbas bei kompetencijos
— viena aktualiausiy temy edukologijoje, vadyboje, psichologijoje. Komandinio darbo sampratos
problematikg teoriniu aspektu placiai nagrinéja uzsienio autoriai (Martin ir kt., 2006; Callan, 2004;
Kocher ir kt., 2004; Daft, 2003; Hendrix, 2002 ir kt.). Tuo tarpu, kaip pazymi L. Salkauskiené
(2011), lietuviy mokslingje literatiiroje komandinio darbo sampratos problematika pradéta
analizuoti tik 9-ojo desimtmegio pabaigoje ir yra nepakankama. Sia problematika analizuoja G.
Veckiené ir kt., 2018; A. Seilius ir kt. 2008, 2009; L. Sapezinskien¢, 2005; G. Merkys, 2002; B.
Vijeikiené¢ ir kt., 2000; ir kt. Komandinio darbo geb¢jimy koncepta bendryjy kompetencijy
kontekste nagrinéja tiek Lietuvos, tiek uzsienio mokslininkai (Veckiené ir kt., 2018; Salas, 2002;
Doe 2000, 2001; Mahmoodi ir kt., 1992 ir kt.).

Lietuvoje pedagogy bendryjy kompetencijy samprata buvo nagrinéjama profesinio rengimo ir
aukstojo mokslo kontekste. Bendrasias kompetencijas analizuoja R. Subotkevicien¢ (2004), D.
Lepaité ir kt. (2003), B. Bitinas (2000), P. Jucevi¢iené ir kt. (2000), V. Zydzianaité (2000), R.
Lauzackas ir kt. (2003), J. Kirby, V. Zydzitnaité ir kt. (1999) ir kt. Mokslininky darby apZvalga
parod¢, kad Lietuvoje vis dar maZzai skiriama démesio pedagogy bendryjy kompetencijy analizei ir

tyrimui, tam tarpe ir komandinio darbo gebéjimams plétoti.



Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo svarba pedagogy kompetencijy tobulinimui nagriné¢jama
J. Budvilienés (2014), G. Linkaitytés ir kt. (2012, 2011), R. Andriekienés (2011) A. Juozaicio
(2008) ir kt. mokslininky darbuose.

Andragogo profesing veiklg ir jo veiklai biitinas kompetencijas analizuoja daugelis uzsienio ir
Lietuvos autoriy: R. M. Andriekien¢ ir kt. (2012, 2011, 2008, 2007, 2006), M. Tereseviciené ir kt.
(2008, 2006, 2003), A. M. Juozaitis ir kt. (2008, 2005, 2003), L. Zilinskaité ir kt. (2011, 2006), G.
Tolutiené ir kt. (2011) ir kt. Uzsienyje andragogo profesinés veiklos klausimus analizuoja M. S.
Knowles (2007), G. Folley (2007), N. Longwort (2007), M. Tight (2007) ir kt. Daugumos
mokslininky teigimu, svarbu analizuoti andragogo veikla bei ieskoti naujy biidy, galimybiy tobulinti
andragogo profesionalumg, kas sudaryty palankias salygas suaugusiyjy mokymosi problemy
sprendime. Taciau tyrimy pedagogy komandinio darbo gebéjimy plétojimo padedant andragogui
neformaliajame suaugusiyjy Svietime aspektu beveik neaptikta.

Moksliné problema: Koks andragogo vaidmuo pedagogams plétojant komandinio darbo
gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime?

Tyrimo objektas: andragogo vaidmuo ir pedagogy komandinio darbo gebéjimai.

Tyrimo tikslas — teoriSkai iSanalizuoti ir empiriskai pagrjsti andragogo vaidmenj pedagogams
plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti andragogo vaidmenj pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus

neformaliajame suaugusiyjy Svietime.

2. Atskleisti Klaipédos m. X Svietimo jstaigos pedagogy poziiirj i andragogo vaidmen;j jiems

plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliame suaugusiyjy Svietime.

3. Isryskinti Klaipédos m. X Svietimo jstaigos andragogy praktiky, vedanciy seminarus

pedagogams, poziiirj i jy vaidmenj pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus.
Hipotezé: Neformaliame suaugusiyjy Svietime pedagogai sékmingai plétos komandinio
darbo geb¢jimus tada, kai:
1) pats andragogas nuolat plétos bendrgsias kompetencijas;
2) tarp andragogo ir pedagogo vyks konstruktyvus bendravimas ir bendradarbiavimas;
3) i kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj, skirta pedagogams, andragogas jtrauks
komandinio darbo gebé&jimy ugdyma.
Tyrimo metodai:
o mokslinés literatiiros analizé atlikta, siekiant iSanalizuoti andragogo vaidmenj pedagogams

plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime;
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e pusiau struktiruoto interviu pagalba siekta iSsiaiSkinti Klaipédos m. X Svietimo jstaigos
andragogy praktiky, vedan¢iy seminarus pedagogams, poziiirj } jy vaidmenj pedagogams
plétojant komandinio darbo geb¢jimus.

o anketiné apklausa atlikta, siekiant atskleisti Klaipédos m. X $vietimo jstaigos pedagogy
pozitrj | andragogo vaidmenj ir jo svarbg jiems plétojant komandinio darbo gebéjimus
neformaliame suaugusiyjy Svietime,

Tyrimo metodologinés nuostatos:

e Konstruktyviste mokymo teorija, pagal kurig 1) savarankiSkas Ziniy kiirimas remiasi turima
patirtimi, 2) neformaliojo mokymosi pagrindas realizuojamas per andragogo praktiko
gebéjimus, taip jsiliejant | mokymosi visg gyvenimg erdve (Daukilas ir kt., 2015).

¢ Organizacijos tobulinimo pagrindas yra komandinio darbo kintamyjy ir komandos nariy
realizuojamy vaidmeny vertinimas (Stewart, 2001; Cole, 1990). Komandinis darbas yra
savarankiSka holistiné kompetencija, apimanti specifines kompetencijas, besiremiancias
edukologijos, vadybos, psichologijos, sociologijos moksly pagrindais ir atspindincias
Zmogaus sugebéjimg integruoti protinj bei fizinj pajéguma. Mokymasis bendradarbiaujant
salygoja tarpasmeninio supratingumo, tolerancijos jausmus, plétoja adaptacijos gebéjima,
konstruktyvy ir kritinj pozilirj | zinias bei yra esminé prielaida, vystant ir plétojant
komandinio darbo kompetencijas (Kagan, 1994; Slavin, 1992; Sharan, 1990, 1994).

e Socialinio kapitalo teorija, kurioje santykiai suprantami kaip komandinio darbo isteklius, o
pati komanda — kaip socialinis kapitalas, kuris papildo zmogiskajj kapitalag ir padeda
lengviau ir efektyviau veikti (Colemanu, 2005). Socialinis kapitalas sukuriamas tada, kai
sparéiau vyksta Zmoniy tarpusavio santykiy pokyéiai. Zmogiskujy istekliy ir socialinio
kapitalo integracija svarbi siekiant darnaus veikimo, kartu tai padidina veiklos efektyvuma
(Veckiené ir kt., 2018).

Tyrimo teorinis naujumas ir praktinis reikSmingumas. Darbe susisteminta moksliné
literatiira ir tyrimai pedagogy komandinio darbo geb¢jimy plétojimo padedant andragogui
problematika: pagrjstas komandinio darbo tobulinimo biitinumas Svietimo jstaigoje, apibréztas
pedagogy komandinio darbo gebé¢jimy plétojimo aktualumas, pateikta andragogo vaidmens svarba
padedant Siuos gebéjimus pedagogams plétoti neformaliajame suaugusiyjy Svietime. Empiriniu
vieno atvejo tyrimu (kiekybiniu ir kokybiniu) papildyta komandinio darbo Svietimo jstaigoje ir
pedagogy komandinio darbo geb¢jimy plétojimo aktualumas organizacijai empiriniy tyrimy
apimtis, leidZianti paZinti tiriamaja srit] praktiniu lygmeniu. Empiriniu tyrimu konstatuota, kad
pedagogams komandinio darbo gebéjimus gali padéti plétoti andragogas, igijes kompetencijy Sioje
srityje. Tyrimo rezultatai gali buti naudingi neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucijoms,
vykdanc¢ioms pedagogy kvalifikacijos tobulinima.
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Darbo struktiira. Darbas susideda i$ titulinio lapo, lietuviy ir angly k. santrauky, 12 lenteliy
ir 19 paveiksly sarasy, turinio, pagrindiniy savoky, jvado, teorinés dalies, empirinés dalies, iSvady,
rekomendacijy, literatiiros saraso (81 $altinis) bei 2 priedy.

Ivade pateikiama temos aktualumas, problemos mokslinis iStirtumas, tyrimo problema,
objektas, tikslas, uzdaviniai, hipotezé, metodai, metodologinés nuostatos, tyrimo teorinis ir praktinis
reikSmingumas.

Pirmoje darbo dalyje yra atlikta mokslinés literatiiros analiz¢, siekiant iSanalizuoti andragogo
vaidmenj padedant pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy
Svietime.

Antroje darbo dalyje pateikiamas empirinis tyrimas, kuris atliktas naudojantis kiekybiniu ir
kokybiniu tyrimo metodais. Atliktas vieno atvejo kiekybinis ir kokybinis tyrimas siekiant atskleisti
andragogo vaidmenj pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame
suaugusiyjy Svietime.

Darbg sudaro 70 p.

12



I. TEORINES PRIELAIDOS: ANDRAGOGO VAIDMUO PEDAGOGAMS PLETOJANT
KOMANDINIO DARBO GEBEJIMUS NEFORMALIAME SUAUGUSIUJU SVIETIME

1.1.Neformaliojo suaugusiyju Svietimo svarba pedagogy profesiniam tobuléjimui

Siuolaikinio pedagogo profesin¢ veikla yra veikiama kaitos procesy. Pedagogo vaidmuo
ugdymo procese keiCiasi, did¢ja reikalavimai pedagogo kompetencijoms, pedagogams iskyla
i8Sukis prisitaikyti prie vykstanciy pokyciy.

Globalizacijos isSukiai reikalauja i§ Lietuvos Svietimo sistemos nuoseklesnés orientacijos |
Siuolaiking ekonomika, ] besikeiCian¢ius veiklos pasaulio reikalavimus, ] naujas asmens
kompetencijas ir technologijas. Démesys mokymuisi visg gyvenima, kaip vienai i§ esminiy
prielaidy aktyviai dalyvauti sparcios kaitos procesuose bei daryti jiems jtaka. V. Zuzeviciite ir kt.
(2006) nurodo, jog dabartiné Europos Sajungos Svietimo politika akcentuoja mokymosi visa
gyvenimg svarbg Siuolaikinéje visuomenéje, siedama tai su darbo rinka. Autorés teigia, jog
mokymasis vis gyvenima nebéra vien tik edukologiniy diskusijy objektas. Jis apima politines ir
ekonomines bei kitas priemones ir instrumentus, akcentuojant investicijy i zmogiskuosius isteklius
svarba, kuri, be abejonés, susijusi su vadybos, valstybinio ir ekonominio mastymo perspektyva.

G. Linkaityté ir kt. (2011), analizuodamos mokslininky poziiirj 1 mokymosi visg gyvenimg
sampratg, suteikia jam skirtingas prasmes. Mokymasis visa gyvenimg suprantamas kaip asmens
igalinimas, kuris laikomas:

e pasirengimas savarankiSkam gyvenimui, akcentuojant pamato suteikima visam gyvenimui;

e mokymosi tgstinumas, t. y. mokymasis viso gyvenimo laikotarpiu;

e mokymasis i§ visy asmens gyvenimo patirciy, i$ kuriy tik asmuo ir gali mokytis;

e mokymasis ir gyvenimas yra tas pats, nes absoliu¢iai visas gyvenimas ir yra mokymasis.

Taigi mokymasis visg gyvenima suprantamas kaip procesas, kuris yra neatsiejamas nuo pacio
Zmogaus gyvenimo.

V. Zuzeviciute ir kt. (2008) mano, jog Siandien mokosi ne tik visg savo gyvenima, bet kas
svarbiausia, mokymasis yra viena i§ asmens tobulinimasi skatinan¢iy motyvy.

Spartus technologinis progresas, per pastaruosius deSimt] mety smarkiai pasikeites Zmogaus
santykis su informacija bei jos naudojimu, be abejo, reikalauja ir naujo poziiirio ] mokymasi visg
gyvenima. ,,Mokymasis visg gyvenimg suprantamas placiau — ne vien kaip suaugusiyjy Svietimas ar
testiniai mokymai uz mokyklos riby, o kaip nuolatinis tobuléjimas viso gyvenimo metu (angl.
lifelong) ir visose gyvenimo srityse (angl. life-wide)* (Mokomés visg gyvenima, 2015, p. 5).

Analizuojant mokymasi visg gyvenimg, kuris vyksta visg Zmogaus gyvenimg, t. y. nuo
gimimo iki mirties, aktualu i$skirti ir iSsamiau aptarti suaugusiyjy Svietimo perspektyva, Kuri turi
itakos ir pedagogy profesiniam tobuléjimui, kompetencijy plétojimui.
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Suaugusiyjy Svietimas, pasak E. Trepulés (2016, p. 12), yra ,,]labai svarbi Europos Komisijos
mokymosi visg gyvenimg politikos dalis, turinti kritinés jtakos jsidarbinimui, konkurencingumui,
socialinei jtraukéiai, aktyviam pilietifkumui ir asmeniniam tobuléjimui. Sis apibrézimas akcentuoja
kiekvieno suaugusiojo mokymosi galimybiy sudarymo palankias prielaidas mokytis viso gyvenimo
laikotarpiu.

Suaugusiyjy Svietimas apima skirtingas mokymosi aplinkas, kurios skirstomos j:

e formalig (Svietimo jstaigose, pavyzdziui, mokyklose, universitetuose);

e neformalig (struktiiruotas mokymasis uz formalaus Svietimo riby, pavyzdziui, mokymy

metu);

e informalig arba savaiminio mokymosi aplinkg (nestruktiiruotas mokymasis, vykstantis

bendruomenéje, Seimoje, pavyzdziui, patenkant j naujas situacijas — i $ig aplinkg patenka
tiek savisvieta, tiek savaiminis mokymasis) (Mokomés visg gyvenima, 2015).

Darbe aktualu detaliau paanalizuoti neformalyjj suaugusiyjy Svietima, siekiant iSryskinti jo
svarbg pedagogy kompetencijy plétojimui.

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo samprata analizuoja daugelis Lietuvos ir uZsienio
mokslininky (Trepulé, 2016; Linkaityté ir kt. 2012, 2011; Kaminskiené, 2011; Zuzeviciuté, 2008;
Tight, 2007; Knowles ir kt., 2007; Longworth, 2007; Teresevi¢iené ir kt., 2006; Andriekiené ir kt.,
2006 ir kt.). M. Tight (2007) teigia, kad neformalusis suaugusiyjy Svietimas apima bet kokia
organizuotg, sistemingg Svietimo veikla, kuri vyksta uz formalios $vietimo sistemos riby ir yra
skirta konkrecioms gyventojy grupéms. Taip apibréztas neformalusis Svietimas apima suaugusiyjy
raStingumo programas, profesiniy jgiidziy lavinima, jvairias bendruomenés ugdymo programas,
susijusias su sveikata, mityba, Seimos planavimu, kooperatyvais ir pan. bei kitus mokymus
teikiamus uZ formalios sistemos riby. E. Trepulé (2016) ir I. Zemaitaityté (2007) akcentuoja, jog
Europoje neformalus suaugusiyjy Svietimas daznai yra tapatinamas su liberaliojo suaugusiyjy
Svietimo tradicija. ,,Liberalusis suaugusiyjy Svietimas remiasi id¢ja, kad pirminis Svietimo tikslas
yra padéti besimokantiems lavinti gebéjimg analizuoti ir sintetinti Zinias, jgalinant juos daryti gerus
sprendimus. Taip pat manoma, kad tam tikras kiekis baziniy Ziniy apie pasaulj, kuriame gyvename,
padeda besimokanciajam lavinti Siuos gebéjimus. Besimokantiesiems sitilomos svarbios kultiirings,
socialings ir istorinés koncepcijos, o Sie ne Siaip iSmoksta Sias koncepcijas, bet ir integruoja jas i
visg mokymosi procesa™ (Trepule, 2016, p. 12).

Vadinasi, neformaliajam suaugusiyjy Svietimui suteikiama liberalumo samprata, kuri rodo,
jog suaugusysis nusprendzia mokytis laisvai ir savanoriskai, niekieno never¢iamas.

Tyrimo ataskaitoje ,,Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo plétra Lietuvoje* (2013) teigiama, jog
mokslin¢je literatliroje kvestionuojamas neformaliojo Svietimo apibrézimas, kai neformaliajam

Svietimui priskiriama viskas, kas nepriklauso formaliojo Svietimo sri¢iai. Sitiloma naudoti jvairias
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sgvokas, kurios geriau atskleidzia neformaliojo Svietimo sri¢iai priskiriamos mokymosi veiklos
pobiudj, pavyzdziui, savarankiskas ar savarankiskai organizuojamas mokymasis (angl. self-directed,
self-organised learning), mokymasis darbo procese (angl. work process learning) arba bendrai —
mokymasis vykstantis tam tikrame (neformaliame) kontekste ar vietoje, kuri stimuliuoja mokymasi
(angl. contextual learning, situated learning). Teigiama, jog mokymasis savaime néra nei formalus
nei neformalus, o tik gali biiti apibiidinamas pagal aplinkos ar konteksto, kuriame jis vyksta
pozymius ar individo mokymosi intencija. Pagal mokymosi intencijg dar atskiriamas neformalusis
mokymasis ir saviSvieta, nes pastarasis mokymosi veiklos tipas, kuris iSskiriamas Kkaip
savarankiskas tiek Lietuvos, tiek Europos Sajungos teisés aktuose ar vieSosios politikos
dokumentuose, dazniausiai vyksta neplanuotai ar nesistemingai, atsitiktinai ar nesagmoningai. Kai
kurie autoriai (pavyzdziui, Eraut, Straka) saviSvietg taip pat priskiria neformaliajam Svietimui.

Siame darbe neformalusis suaugusiyjy §vietimas suprantamas taip, kaip jis apibréZiamas
Lietuvos Respublikos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir t¢stinio mokymosi jstatyme (2014, p.
1), kuriame teigiama, kad ,,neformalusis suaugusiyjy $vietimas — asmens ir visuomenés interesus
atitinkantis Svietimas pagal jvairias neformaliojo suaugusiyjy Svietimo poreikiy tenkinimo,
kvalifikacijos tobulinimo, papildomos kompetencijos igijimo programas, teikiamas ne jaunesniems
negu 18 mety asmenims*. Sio §vietimo paskirtis yra sudaryti salygas asmeniui:

e tenkinti savisSvietos poreikius;

e lavinti kiirybines galias ir geb&jimus;

e jgyti ir tobulinti bendrgsias ir profesines kompetencijas;

e tapti aktyviu demokratinés visuomenés nariu.

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo plétojimo svarba iSrySkinama Valstybingje Svietimo 2013-
2022 m. strategijoje (2014). Strategijoje teigiama, jog neformalusis suaugusiyjy $vietimas:

1) skatina mokymosi visa gyvenimg jvairove ir padeda kurti lanks¢ig prieinamumo sistema,
uztikrinan¢ig mokymo kokybe, stiprinancig kultiiros jstaigy, verslo galimybes dalyvauti mokymosi
Visg gyvenimg procese;

2) padeda plétoti jvairias asmens saviugdos organizacines formas;

3) siekia stiprinti motyvacija mokytis, plétoti mokymosi visa gyvenimg ir darbo patirties
integraluma, ypac per praktika, stazuotes, profesini mokyma, diegiant pameistrystés forma, sukurti
ir pradéti taikyti jvairiais mokymosi budais jgyty kompetencijy vertinimo ir pripaZinimo sistema;

4) padeda sudaryti saglygas asmenims savarankiskai valdyti karjera, teikiant individualizuota
jvairiy formy pagalbg realioje ir virtualioje aplinkoje, pleciant tam reikalingus gebéjimus ir

galimybes, ugdant svarbias kompetencijas;
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5) siekia sukurti darnig suaugusiyjy Svietimo sistemg, apimancig neformaliojo suaugusiyjy
finansavimo mechanizma, tarpinstitucinj koordinavima, informavimg ir konsultavimg, neformaliojo
mokymosi kokybés uztikrinimg ir neformaliai jgyty kompetencijy pripazinima.

Kaip teigia V. Zuzeviciuté ir kt. (2008), neformalusis suaugusiyjy Svietimas vyksta Salia
pagrindiniy $vietimo ir mokymo sistemy. Jis yra taip pat apgalvotas ir organizuotas. Neformalusis
suaugusiyjy Svietimas yra skirtas kvalifikacijai tobulinti ar asmens interesams tenkinti. Jis gali buti
teikiamas darbo vietose, juo gali ripintis visuomeninés organizacijos ir grupés bei organizacijos,
jkurtos formaliosioms sistemoms papildyti. Neformaliajame suaugusiyjy Svietime néra iSduodami
valstybés pripazinti dokumentai. Todél, kaip teigiama Valstybés Svietimo 2013-2022 m. strategijoje
(2014) daznai neformaliojo Svietimo biidu arba darbo vietoje igyta patirtis ir kompetencijos daznai
neturi savo formalios iSraiSkos, todél nepripazjstamos darbdaviy — néra galimybiy jas parodyti
ieSkant darbo. Taigi neformalusis suaugusiyjy Svietimas suaugusiajam suteikia gerokai daugiau
galimybiy, yra lankstesnis, patrauklesnis bei tenkinantis ne tik profesinius bet ir asmeninius
besimokanciojo poreikius Svietimas.

Pedagogams, kaip vienai suaugusiyjy grupei, aktualus profesinis tobuléjimas, Kuris vyksta
neformaliojo $vietimo budu. Valstybés audito ataskaitoje ,,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas
(2016, p.5) teigiama, jog ,.,Pedagogy profesionalumo didinimas yra vienas strateginiy Svietimo
tiksly. Pedagogy kompetencija ir kvalifikacijos tobulinimas daro didele jtaka Svietimo kokybei,
kurios rezultatas yra mokiniy pasiekimai ir jy pazanga.<...> Todél svarbu yra veiksmingai veikianti
ir | rezultatg orientuota pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema®. Tai sietina su tuo, jog
pedagogo vaidmuo ugdymo procese kei€iasi, didéja reikalavimai pedagogo kompetencijoms, kurias
reikia nuolat plétoti, atnaujinti, siekiant neatsilikti nuo vykstanéiy poky¢iy. Pedagogams
profesionaliai tobuléti turi padéti efektyvus neformalusis suaugusiyjy Svietimas.

Kaip pastebi S. Sauléniené¢ (2007), pedagogo veikla yra labai jvairi ir pedagogo veiklos
»lauka® sudaro: nuolatinis profesinés kompetencijos plétojimas ir vystymas; ugdymo strategijy
kirimas bei asmenybés vystymo prognozavimas; ugdymo turinio planavimas ir sisteminis
sutvarkymas, programy kirimas; ugdymo/si proceso valdymas; efektyviy edukaciniy technologijy ir
ugdymo/si priemoniy kiirimas bei panaudojimas; papildomojo ugdymo/si proceso valdymas;
bendradarbiavimas su pedagogais ir ugdytiniy tévais, bendruomene. Taigi pedagogo veiklos
»laukas® pleciasi, tampa susijes su organizacija, tod¢l pedagogui tenka veikti jvairiose veiklos
srityse, tuo pagrindu keiciasi pedagogo vaidmenys atsakomybé, keliami aukstesni reikalavimai jo
i$silavinimui, profesiniam tobuléjimui.

A. Hargreaves (2008, p. 36) teigia, kad ,,mokymasis Siandienos ziniy visuomenei yra
techniSkai sudétingesnis ir platesnio diapazono nei bet kada anksCiau. Jis remiasi ] nuolat

besikeiciant] ir besipleciant] efektyvaus mokymo tyrimy ir tokio mokymo patirties pamatg. D¢l Sios
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priezasties dabartiniai mokytojai turi jausti atsakomybe¢ uz savo profesinio mokymosi tesima,
tobulinima, savistabg ir kriting apzvalgg ir privalo nuolatos Siais dalykais dometis“. Galima daryti
iSvada, jog pedagogui svarbu gebéti atpazinti konkreciy kompetencijy tobulinimo poreikj. Suvokus
kompetencijos tobulinimo poreikj, ieSkoma budy kaip ir kur kompetencijg tobulinti. Efektyvi
kompetencijos tobulinimo prielaida pedagogui yra neformalusis suaugusiyjy $vietimas.

Pedagogy profesinis tobul¢jimas issiskiria kaip svarbi neformaliojo suaugusiyjy Svietimo, |
nuolatinius veiklos pokycius ir visuomenés poreikius reaguojanti Svietimo sistemos dalis.
Svarbiausias pedagogy profesinio tobul¢jimo pozymis yra orientavimasis } pasikeitusius jvairiy
veiklos sri¢iy kvalifikacinius reikalavimus, todél pedagogy mokymasis skirtas tobulinti jau turimg ir
tam tikrai veiklai reikalingg profesing kvalifikacijg (Zemaitaityte, 2007).

Mokslininkés G. Gedviliené ir kt. (2014), analizuodamos R. Lauzacko ir kt. (2006) darbus
Siuo klausimu, teigia, jog profesinés kvalifikacijos tobulinimas turi du tikslus: 1) profesinj
prisitaikymg ir 2) profesinj tobul¢jimg. Profesinio prisitaikymo bruozas — reaguoti j pasikeitusius
kvalifikacinius reikalavimus, kai sprendziamas prieStaravimas tarp darbuotojui iSaugusiy
reikalavimy ir jo pasirengimo. Profesinio tobuléjimo tikslas — atitikti didéjancius reikalavimus.
Profesinis tobuléjimas jgalina judéti ,,horizontaliai* (veikla susijusi su profesiniu specializavimusi)
arba ,,vertikaliai* (su pareigy, reikalaujan¢iy naujy mokejimy, uzZémimu), t. y. vykdyti tas veiklos
funkcijas, kurias atitinka papildomai jgytos kvalifikacijos (Gedviliené ir kt., 2010, p. 17). Autorés
pazymi, jog Siandien sparciai kintant kiekvienos darbo rinkos kvalifikacijos reikalavimams ir
keiCiantis reikalavimams mokymosi aplinkai, mokymosi procesui, pedagogy poreikiams, atsiranda
biitinybé nustatyti Siuos kintan¢ius poreikius ir jy tobulinimo galimybes. Todél profesinis
tobuléjimas tampa kiekvieno pedagogo profesinés veiklos sudedamoji dalis.

Pasak M. Kaminskienés (2011), siekiant, kad zmogus mokytysi, neuztenka vien tikslo, jis turi
jausti mokymosi poreikj. Individo mokymosi poreikiai skiriami j:

e asmeninius — nauja elgsena ir gebéjimai (kompiuterinis raStingumas, kalbos, komandinis

darbas, lankstumas ir pan.);

e profesinius — nustatomi pagal technikos, ekonomikos, vadybos sritis, besireiSkiancias

organizacijos nario veikloje.

Autore (ten pat) teigia, jog asmeninis poreikis tobuléti, noras tobulinti bendruosius, mazai su
profesija susijusius gebé&jimus (bendravimo, kalby mokéjimo, etiketo ir pan.) gali biiti patenkinamas
reCiau. Taciau Siy gebéjimy trukumas maziau jauciamas. Tuo tarpu profesinés kompetencijos,
reikalingos specifinei veiklai atlikti organizacijoje, turi biiti dazniau atnaujinamos ir tobulinamos.
Tai lemia ekonominiy, politiniy, socialiniy, kultiiriniy veiksniy organizacijos aplinkoje kaita.
Vadinasi, pedagogy profesinis tobul¢jimas yra vienas i§ svarbiausiy biidy, padedanciy jiems

kompetentingai atlikti darbg.
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A. Fokiené ( 2007) teigia, jog pedagogai mokosi kasdien neformaliai: besidalindami savo
ugdytiniy pasiekimais, sékmémis ir nesékmémis, besiruo§dami ugdymo procesui, tarpusavyje
diskutuodami, aptardami pavykusias ir nepavykusias veiklas, stebédami vienas kity uzsiémimus.
Formalus mokymasis orientuotas j specifiniy profesiniy kompetencijy ugdyma, o neformalus
prasideda pac¢iam pedagogui émus ieskoti biidy, kaip iSspresti iskilusias profesines dilemas, ieSkant
atsakymy i konkrecius klausimus, norint kg nors pakeisti savo pedagoginiame darbe.

D. Alifanovien¢ ir kt. (2008) tyrimai parodé, jog neformalusis suaugusiyjy mokymasis tampa
vis labiau paplitusia Svietimo forma, padedancia suaugusiems vis labiau prisitaikyti prie sparc¢ios
ziniy kaitos, kintan¢ios darbo rinkos salygy jgyti profesinei veiklai reikalingy teoriniy Zziniy,
tobulinti kvalifikacija, save kaip asmenybe. Tad pedagogai dalyvaudami neformaliajame mokymesi,
jgyja bei atnaujina jau turimas profesines zinias, vykdo kintancius kvalifikacijos tobulinimo
reikalavimus, tobulina save kaip asmenybe, atitriksta nuo kasdienybés, patenkina bendravimo,
kvalifikuoty lektoriy klausymo aktualiomis temomis poreikius, jdomiai praleidzia laisvalaikj. Taigi
iSryskéja, kad neformalusis suaugusiyjy Svietimas kaip profesiniy ziniy papildymas ir atnaujinimas
yra ypac aktualus pedagogui, siekianc¢iam profesiskai tobuléti.

Apibendrinant galima teigti, jog neformalusis suaugusiyjy Svietimas suprantama kaip bet
kokia organizuota, sisteminga Svietimo veikla, kuri apima jvairias neformaliojo suaugusiyjy
Svietimo poreikiy tenkinimo, kvalifikacijos tobulinimo, papildomos kompetencijos jgijimo
programas ir skirta konkrecioms suaugusiyjy zmoniy grupéms. Neformalusis suaugusiyjy Svietimas
pedagogams padeda plétoti jvairias asmens saviugdos organizacines formas, uztikrinti mokymosi
visq gyvenimgq ir darbo patirties integralumgq, sudaryti sqlygas jiems savarankiskai valdyti karjerq,
ugdyti aktualias kompetencijas.

Toliau darbe siekiant atskleisti sékmingg pedagogy bendryjy kompetencijy plétojima

neformaliajame suaugusiyjy Svietime, aptarsime andragogo vaidmenj Siuo klausimu.

1.2.Andragogo vaidmuo neformaliame suaugusiyjy Svietime

Pedagogams profesiskai tobuléti padeda andragogas, dirbantis neformaliajame suaugusiyjy
Svietime. LR neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi jstatyme (2014) andragogas
apibiidinamas kaip asmuo, jgij¢s valstybés nustatytg iSsilavinimg ir kompetencijas, patvirtinancias
galimybg¢ mokyti suaugusiuosius. Viena i§ andragogo profesinés veiklos sri¢iy — neformalus
Svietimas, kuris apima konsultavima, mentoriavimg, tutoriavimg, vertinimg bei personalizuoto
mokymo(si) organizavimg atsizvelgiant j individualius individo poreikius.

Andragogo profesijos tikslas, kaip pateikiama Andragogo profesinés veiklos aprase (2013)

yra kurti suaugusiesiems mokymosi sglygas, galimybes ir situacijas, derinant mokymosi visg
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gyvenimg nuostatas ir norin¢iy mokytis suaugusiy asmeny poreikius. Vadinasi, andragogas turi
uztikrinti suaugusiyjy, tame tarpe ir pedagogy, mokymuisi butinas salygas bei sudaryti jiems
galimybes mokytis visg gyvenima.

Andragogo profesinés veiklos aprase (2013) yra iSskirtos tokios andragogo profesinés
veiklos funkcijy grupés: mokymo ir mokymosi situacijy suaugusiesiems kirimas (funkcijos
nukreiptos j besimokanciyjy kompetencijy igijimg ir plétojima); mokymo ir mokymosi galimybiy
uztikrinimas (orientuotas i suaugusiyjy poreikiy tenkinimo galimybiy kiirima, mokymosi programy,
aplinky sistemy karimas); mokymo ir mokymosi salygy suaugusiesiems sudarymas (funkcijos
nukreiptos ] paslaugy teikimg); mokymosi visg gyvenima perspektyvy suaugusiesiems kiirimas, kai
pagrindin¢ andragogo funkcija tampa mokymosi visg gyvenimg perspektyvos kiirimas
suaugusiesiems.

Mokslininkai B. Jatkauskiené ir kt. (2012) pazymi, jog andragogas — suaugusiyjy $vietimo
srities specialistas, teikiantis paslaugas suaugusiam besimokanciam asmeniui, pastarajam siekiant
naujy ziniy, kompetencijy jgijimo, turimy ziniy, kompetencijy atnaujinimo, tobulinimo jvairiose,
jam aktualiose srityse. Sia apibréztimi atskleidziama andragogo veiklos paskirtis ir tikslas. R. M.
Andriekiené ir kt. (2009) teigia, kad andragogas — suaugusiyjy mokytojas, Svietéjas, atliekantis
Ivairias suaugusiyjy Svietimo funkcijas bei dirbantis jvairiose veiklos srityse: konceptualizavimo,
realizavimo, vertinimo, paramos, pagalbos suaugusiam besimokanciajam, vadybos, refleksijos.
Autoriai andragogg apibréZia pagal jo atlickamus vaidmenis. Dar Kiti mokslininkai (Tereseviciené ir
kt., 2006) pazymi, kad andragogas — asmuo, mokantis suaugusiuosius pagal formaliojo arba
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programas bei atliekantis mokymosi salygas kuriancio ir
palengvinanéio pagalbininko vaidmenj. Cia autorés akcentuoja daugiau andragogo veikla jvairiose
Svietimo srityse.

Ivairiis pateikiami andragogo apibréZimai rodo, kad nesant Lietuvoje andragogo pareigybés,
jo samprata dar néra nusistovéjusi ir yra daugialypé. Taip pat galima paZzyméti, jog del Sios
priezasties néra ir aiSkios andragogo veiklos, vaidmeny ar pareigybiy klasifikacijos. Darbe labiau
akcentuosime andragogo vaidmenj neformaliajame suaugusiyjy Svietime.

Daugelis mokslininky (Andriekiené, 2011; Juozaitis, 2008; Zuzeviciute ir kt., 2008;
Anuzieng, 2006; Tereseviciené ir kt., 2006 ir kt.) teigia, jog andragogas atliecka daug jvairiy
vaidmeny. R. M. Andriekiené (2011), apibendrindama visy mokslininky pateiktus andragogo, kaip
suaugusiyjy Svieteéjo vaidmenis, pateikia i§samy andragogo atlieckamy vaidmeny paveiksla. Ji teigia,
jog andragogas yra ir organizatorius, ir konsultantas, ir lektorius, ir analitikas, ir mentorius, ir
tutorius viename asmenyje. Andragogo kaip suaugusiyjy Svietéjo vaidmuo papildomas naujais

vaidmenimis, kuriu reikia vis naujoms veikloms atlikti suaugusiyjy Svietime, kaip neformalaus ir
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savaiminio mokymosi pasiekimy vertinimui ir pripazinimui. Mokslininké teigia, jog Lietuvoje
nesant andragogo pareigybés galima kalbéti tik apie atlieckamus profesinius vaidmenis.

ISsamiau aptarsime tik tuos andragogo atlickamus vaidmenis, kurie skirti padéti suaugusiam
asmeniui rinktis jam tinkamg $vietimg, uZimtuma ir aktyviai kurti savo profesing karjerg. Remiantis
mokslininky (Adomatiené ir kt., 2016; Andriekiené ir kt., 2011, 2010, 2006; Jatkauskien¢, 2013;
Tolutiené, 2013; Zuzeviciate ir kt, 2008; Juozaitis, 2008 ir kt.) galima skirti Siuos andragogo
vaidmenis:

e andragogas lektorius — tai andragogo vaidmuo, charakterizuojantis jj kaip dalyko eksperta;

e andragogas analitikas/tyréjas pradeda savo veiklg pries pradedant dirbti andragogui
déstytojui. Jis analizuoja uzsakovy mokymosi poreikius, atlieka busimy kursanty
asmeniniy savybiy, gebéjimy, nuostaty, pomeégiy ir kt. analize. Kartu su uzsakovais numato
kursy tikslus ir uzdavinius;

e andragogas organizatorius (vadybininkas) uztikrina informacijos perdavimg ir palaikyma
tarp kursy teikéjy ir uzsakovy, atsakingas ne tik uz suaugusiyjy Svietimo organizavima, bet
kartu nuolat iesko kursy uzsakovy, veda derybas dél kursy kainos, vietos, laiko;

e andragogas konsultantas teikia patarimus, konsultuoja jvairiais suaugusiyjy S$vietimo
klausimais;

e andragogas tutorius/mentorius — jo veikla yra labiausiai susijusi su praktika ir asmens
turimy praktiniy, socialiniy, strateginiy kompetencijy tobulinimu,;

e andragogas mediatorius — tai tarpininkavimo procese andragogas sukuria tokig tarpusavio
pasitikéjimu grjsta mokymosi terpe, kurioje besimokantieji patys kelia tikslus, sprendzia
sudétingas problemas, analizuoja informacija, kuria Zinias, jgyja naujy patirciy, prisitaiko
mokymosi strategijas, mokosi pagal nustatytus mokymosi stilius, tampa kompetentingais
savo srities zinovais ir galiausiai tobuléja, auga kaip savarankiskos ir nepriklausomos
asmenybeés.

Sie visi andragogo iSskirti vaidmenys yra aktualiis neformaliajame suaugusiyjy Svietime.
Taciau i§ visy andragogo vaidmeny iSskirsime ir detaliau aptarsime andragogo lektoriaus vaidmen;,
kaip ypac reikSmingg padedant pedagogams plétoti komandinio darbo geb¢jimus.

R. M. Andriekiené (2011) pazymi, jog andragogo lektoriaus pagrindiné veiklos funkcija —
parengti kursui interaktyvias metodines priemones, mokymosi medziagos paketus, sudaryti tiksly
andragoginj scenarijy, suskaidyta j dalis ir orientuota j kursy tikslus, nustatyti kiekvienos
andragoginio scenarijaus dalies uzdavinius, jgyvendinant numatytus kursy tikslus bei uzdavinius,
padéti besimokantiesiems, juos padrgsinti, palaikyti, informuoti ir t. t., dalyvauti kursy vertinimo
procediiroje, stebéti, kad nustatyti andragoginio scenarijaus uzdaviniai atitikty kursanty poreikius
(Andriekiené, Anuziené, 2006).
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Andragogas, atlikdamas lektoriaus vaidmenj, su kuria palankia grupés mokymosi aplinka,
suzadina doméjimasi savo dalyku, jkvepia dvasig tam dalykui, kuris gal net buvo atmestas pirminio
iSsimokslinimo metu. Andragogas kuria teigiamg energija visy paskaity ar seminary metu, jis
palaiko tarpasmeninj rysj, norg lenktyniauti, tuo skatindamas grupés dinamika. Andragogas jkvepia
kiekvieng besimokantjjj aktyviai ir geranoriskai jj iSklausydamas, padragsindamas savo pasisakymais
ir suteikdamas reikiamga pagalbg dél savo empatijos.

A. Juozaitis (2008), apzvelgdamas pagrindinius andragoginio darbo ypatumus, teigia, jog
andragogui lektoriui neformaliajame suaugusiyjy $vietime reikalingos $ios kompetencijos:

e pagarba besimokantiesiems;

e tolerantiSkumas;

e atsakingumas;

e mok¢jimas bendrauti;

e cmpatiSkumas;

e lankstumas;

e suaugusiyjy mokymosi ypatumy iSmanymas;

e gebéjimas kurti atvira, pasitikéjimg skatinancig mokymosi aplinka;

e gebéjimas refleksyviai mastyti;

e gebéti parinkti tokia mokymosi forma, kuri maksimaliai padéty tenkinti
besimokanciojo tobulinimosi poreikius;

e geb¢jimas parinkti tinkamus mokymosi metodus bei gebéti sudaryti jy dabarties
lavinimosi poreikius atitinkan¢ias mokymosi programas;

e gebéti motyvuoti besimokanciuosius.

Taigi andragogas atlikdamas lektoriaus vaidmenj neformaliajame suaugusiyjy Svietime turi
vadovautis andragoginio darbo principais.

Kaip pazymi G. Tolutiené¢ (2013), nuo andragogo gebé¢jimo laiku ir kokybiSkai teikti
mokymosi paslaugas, veiksmingai spresti iSkylancias problemas priklauso suaugusiyjy mokymosi
proceso, jo karjeros apsisprendimo efektyvumas. Gebé¢jimas bendrauti ir bendradarbiauti, spresti
mokymosi problemas, biitiny Ziniy ir kompetencijy tam tur¢jimas, profesionalumas — tai biitina
s¢kmingos andragogo veiklos besimokanc¢iam suaugusiajam salyga.

R. M. Andriekiené (2011) teigia, jog andragogas atlicka daug funkcijy — rengia mokymo
programas, organizuoja ir jgyvendina jas. Tod¢l andragogas yra ir organizatorius, ir konsultantas, ir
lektorius, ir analitikas, ir tutorius viename asmenyje, jo vaidmenys néra vienodi, pasizymi
heterogeniskumu. Vadinasi, Siandien tradicinis andragogo lektoriaus vaidmuo papildomas naujais
vaidmenimis: organizatoriaus (vadybininko), tyréjo, analitiko, mentoriaus, tutoriaus, konsultanto ir

kt. Tai yra akivaizdus andragogy ir jy veiklos profesionalizacijos jrodymas.
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Taigi Siandien andragogo atlickami vaidmenys yra jvairiis ir aprépia platy andragoginés
veiklos lauka, siekiant laiduoti suaugusiyjy mokymosi kokybe. Taciau siekiant padéti pedagogui
profesiskai tobuléti ir plétoti bendrasias kompetencijas, andragogas atlieka lektoriaus vaidmenj, kurj
papildo kiti jo vaidmenys.

Apibendrinant galime teigti, jog suaugusiyjy mokymosi jvairové, apimanti jvairias formas,
biidus, metodus, plecia andragoginés veiklos sampratq. Andragogo veiklos paskirtis yra kurti
mokymosi visq gyvenimq galimybes ir situacijas suaugusiesiems visose galimose jy veiklos erdvése.
Andragogo profesiné veikla tampa strategine biitinybe siekiant uztikrinti kokybiskq neformalyji
suaugusiyjy Svietimg. Andragogas atlieka daug jvairiy vaidmeny, jo isskirtinumas is kity profesijos
atstovy yra tame, jog andragogas Siuos visus vaidmenis atlieka viename asmenyje. Siekiant padéti
pedagogams profesiskai tobuléti ir plétoti reikiamas kompetencijas, andragogas turi atlikti
lektoriaus vaidmenj, kuri papildo kiti jo atliekami vaidmenys: organizatoriaus, konsultanto,
pataréjo, pagalbininko, mentoriaus ir kt.

Toliau darbe aptarsime komandos sampratg bei komandinio darbo gebéjimy plétojimo svarba.

1.3.Komandos samprata ir komandinio darbo gebéjimy plétojimo svarba Svietimo jstaigoje

Komandinis darbas Siuolaikiniame pasaulyje — vienas pagrindiniy organizacijos sékme
lemianciy veiksniy. Bendravimas, pasitikéjimas, lyderiavimas, atsakingumas, probleminiy situacijy
sprendimas, komandinis mastymas — tai savybés, kurios yra nepakei¢iamos Siuolaikingje
organizacijoje. Komandos nariai, veikdami i§vien, padeda vienas kitam kartu pasiekti ir geriausiy
asmeniniy rezultaty. Tod¢l aktualu i§samiau panagrinéti komandinio darbo sampratg.

Tarptautiniy zodziy Zodyne (2001) teigiama, jog komanda (lot. commendo — jsakau,
rekomenduoju) yra laikinai suformuotas, nedidelis (nuo 3 iki keliasdeSimties Zmoniy) karinis
dalinys tam tikrai uzduociai atlikti. Komandos savoka lietuviy kalboje turi kelias prasmes: Zzmoniy
grupé¢ ir jsakymas, liepimas.

Analizuojant mokslinés literatiiros $altinius (Salkauskiené, 2011, Simanskiené ir kt., 2009,
vanagas, 2009; Kasiulis, 2004; Vijeikieng¢ ir kt., 2000 ir kt.) galima pazyméti, jog komandos sagvoka
yra reikSminga, kai biitinas Zmoniy sutelktumas, orientuotas i konkrecios uzduoties realizavima; kai
svarbus Zzmoniy pasirengimo tam tikram darbui lygis. Galima teigti, kad komanda kaip kartu
dirbanciy Zmoniy grupé yra reikSminga darbinése situacijose, o iSmokty dalyky pritaikomumas bei
naudingumas konkrecCiose situacijose yra lemiamas pozymis. Organizacijos veiklos kontekste
komandos savoka tampa kompleksine, nes esminiais jos bruozais tampa bendradarbiavimas,
tarpusavio pagalba, jvairiapusiskumas ir t. t. (Salkauskien¢, 2011).

Komandos sampratos jvairius apibrézimus galima pateikti 1 lenteléje.
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1 lentelé. Komandos samprata (sudaryta autorés)

Autorius (metai)

ApibréZimas

L. Salkauskiené,
(2011)

Tai ne maziau kaip du Zmonés, kurie savo gyvenime ir veikloje remiasi tomis paciomis
vertybémis, idealais, nuostatomis, savanoriSkai prisiimantys atsakomybe¢ uz darbo rezultatus,
savitarpio pasitikéjimo ir bendradarbiavimo pagrindu jtakodami vienas kit siekiant tikslo,
tikintys prasminga ir naudinga veikla, nuolat ieskantys naujy biidy ir metody savgs ir savo
bendram darbui tobulinti.

L. Simanskiené ir kt.

(2009)

Tai ne maziau kaip du Zmonés, dirbantys darbo jstatymy numatyta tvarka organizacijos
padalinyje arba atskiroje struktiiroje, turintys daugiau negu po vieng profesing kvalifikacija,
savarankiskai, savanoriskai ir samoningai jsipareigoj¢ prisiima vadovavimo komandai
funkcijg ir atsakomybe uz darbo rezultatus, savitarpio pasitikéjimo, bendravimo ir
bendradarbiavimo pagrindu jtakodami vienas kitg derina visy zinias ir jausmus tikslui pasiekti
sutarimu, tikintys prasminga ir naudinga veikla, nuolat ieSkantys naujy biidy ir metody saves
ir savo bendram darbui tobulinti ir dél to jauciantys pasitenkinima bei tolesnj norg dirbti
kartu.

P. Vanagas (2006)

Tai nedidelis biirelis zmoniy, kurie vienas kita papildo savybémis ir kuriuos vienija bendras
tikslas, vykdomos uzduotys ir poziiris, kad jie yra bendrai atsakingi uz pavesta darba.

A. Kasiulis ir kt.
(2004)

Tai kartu dirban¢iy asmeny grupé, kurioje visy asmeny buvimas yra biitinas bendram tikslui
igyvendinti ir kiekvieno grupés nario individualiems poreikiams patenkinti.

R. Daft (2003)

Tai grupé i§ dviejy ar daugiau individy, kurie, sieckdami tam tikro tikslo, derina tarpusavio
veiksmus ir sutelkia pastangas.

R. Jay (2002)

Tai efektyviai veikianti susitelkusi grupé, kurios sékme lemia darbuotojy vaidmeny
pasiskirstymas bei tarpusavio bendradarbiavimas.

G. Hendrix (2002)

Tai tikslingg veikla realizuojanti grupé, nes komanda privalo turéti tiksla, kuris turi deréti su
jau patvirtintu siekiamy tiksly rinkiniu, kurj yra paskelbg¢ organizacijos vadovai.

R. Zelvys (2001)

Tai zmoniy grupé, kuri gali veiksmingai atlikti darba ir pasiekti tikslus, kuriems jgyvendinti ji
buvo sukurta.

B. Vijeikiené ir kt.
(2000)

Tai darni, bendro tikslo siekianti darbuotojy grupé, kuri veikdama kryptingai ir nuosekliai
pasiekia laukiamy rezultaty.

Kaip matyti 1 lenteléje, visi autoriai sutaria, kad komandg sudaro grupé Zmoniy, susidedanti i$

daugiau nei du asmenys, jie turi bendra tiksla bendram darbui atlikti. Sj bendra darba jie atlieka

savanoriSkai, prisSiimdami atsakomybe, bendradarbiaudami.

Komandos samprata daznai lyginama su grupés savoka. Anot A. Savanevicienés ir kt. (2005),

kiekvienas Zmogus priklauso jvairioms grupéms tam, kad patenkinty savo poreikius: dalyvavimo,
kontrolés ir meilés. Taciau ne kiekviena zmoniy grupé gali darniai ir sékmingai veikti. Komanda,
autoriy nuomone, yra tokia efektyvi grupiné veikla, kai yra sugebama susitelkti panaudojant visos
grupés bei kiekvieno jos nario gebéjimus organizacijos tiksly siekimui.

Pastebéta, jog savokos komanda ir grupé daznai vartojamos sinonimiSkai, neteikiant tam
didelés reikSmes. Taciau toks Siy dviejy Zodziy sutapatinimas yra klaidingas ir neretai sukelia
prasmeés pakitimy. D¢l Sios priezasties yra svarbu, iSsiaisSkinti, §iy sampraty tikslingumo skirtumus
ir naudojimo atvejus prasmés atzvilgiu. Pasak A. Sakalo (2003, p. 257), savoka komanda, anglisku
atitikmeniu team yra labiausiai paplitusi sporte ir naudojama angliskai kalbanciy $aliy literattiroje.
O savoka grupé — jis apibudina, kaip keliy darbuotojy tam tikrg sajungag, skirtg iSspresti atitinkamus
uzdavinius daug efektyviau, nei tg padaryty atskiri darbuotojai. IS Siy dviejy apibiidinimy matyti,
jog autorius prioritetg teikia grupés savokai, konkreCiau ir tiksliau ja apibiidindamas. A.

Savaneviciené ir kt. (2005, p. 9) grupe laiko individy visumg, turin¢ig tiesioginj kontakty tarp
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grupés nariy, apibrézian¢iy bendradarbiavimo trukme, pastovumo autonomija bei 15 identiSkumu,
siekiant bendry tiksly. Komanda, autoriy manymu, tai grupé, kuri yra pasiekusi aukstesn¢ pakopa,
pasizyminti stipria tarpusavio priklausomybe bei komandiniais tikslais. IS Siy dviejy apibrézimy,
akivaizdziai matyti, jog autorés (ten pat) komanda laiko labiau pazengusia ir iSsivysCiusia negu
grupé. Remiantis Siais teiginiais, galima daryti iSvada, jog komandoje egzistuoja didesné tarpusavio
priklausomybé tarp nariy. Mokslininkai D. Cannonas ir kt. (2007, p. 3) teigia, jog savoka ,,grupé
turi bendresne reikSme, negu komanda“. Jy manymu, visos komandos yra grupés, taciau ne visos
grupés gali biuti priskiriamos komandoms. Grup¢ sudaro zmonés, kuriuos jungia bendro tikslo
siekimas. Komandos yra grupés, kurios naudojamos Siek tiek siauresne prasme. I§ $iy terminy
apibudinimy matyti, kad sgvoka , komanda“ turi konkretesn¢ reikSme, nei grupe, todél grupé
naudojama bendresne prasme, nereikalaujancia tokio apibréztumo. A. Endriulaitiené ir S. Raiziené
(2007, p. 7) teigia, jog zmogus dirbantis grup¢je yra pavaldus tiesioginiam vadovui ir nebitinai turi
bendradarbiauti su kitais grupés nariais, jog galéty pasiekti konkretaus tikslo, kas neiSvengiama yra
komandoje. Remiantis $iuo teiginiu, galima daryti i§vadg, jog autorés kaip pagrindinj skirtumg tarp
grupés ir komandos, jvardija bendradarbiavimo ir pavaldumo aspektus. E. Bagdonas ir kt. (2000, p.
147) grupe apibiidina kaip Zmoniy bendrija, kuriuos sieja bendra veikla bei bendri pozymiai. Siame
teiginyje galima jzvelgti bendradarbiavimo poZzymij, kuris iSkeliamas kaip svarbiausia grupés
egzistavimo salyga. Darbas komandoje yra glaudesnis, jos nariai labiau susij¢ vieni su Kkitais,
egzistuoja didesnis ir kokybiSkesnis bendradarbiavimo lygis, mazesnis individualiy tiksly siekis.
Komandos nariai atvirai diskutuoja ir aptaria iSkilusius sunkumus bei pergales. D¢l Sios priezasties,
galima teigti, jog komandoje vyrauja didesnis komunikacijos bei laisvumo lygis. Todél priimami
tiksliis, geri bei kokybiSki sprendimai. Siekiant labiau praplésti komandos bei darbo grupiy
skirtumus, pateikiama 2 lentelé.

Pagal 2 lentele galime teigti, jog vienas pagrindiniy skirtumy tarp grupés ir komandos, yra jy
sutelktumas. Komandos yra strukttiriS§kai stipresnés, jy nariy bendradarbiavimas yra aktyvesnis,
didesnis bei efektyvesnis tiksly siekimas ir t.t. IS visy, Siame skyriuje pateikty apibréZimy, teiginiy
bei palyginimy, galima daryti iSvada, jog savokos grupé ir komanda negali buti vartojamos
sinonimiSkai, kadangi jos turi visiSkai kitokig semanting reik§me¢. Nesuklystume pasakydami, jog
komanda 1§ dalies gali biiti grupé, taiau kiekvienos grupés komanda vadinti negalima. Galime
teigti, jog komanda yra labiau paremta kolektyviniu darbo atlikimu bei visy darbo nariy jtraukimu j
organizuojamg veikla, o grupés veikloje labiau remiamasi individualizmu bei asmeninés

atsakomybeés bei rezultaty praktika.
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2 lentelé. Darbo grupés ir komandos skirtumai (BarSauskiené ir kt., 2007, p. 161)

Darbo grupé

Komanda

Grupéje yra vienas rySkus lyderis. Jis atsako uz visos
grupés darbo rezultatus.

Lyderiavimo atsakomybe pasiskirsto visa komanda.

Grupés tikslai néra specifiniai. Jie atitinka bendrus
organizacijos tikslus.

Komanda turi specifinius, aiskius jg vienijancius tikslus,
kitaip tariant, ,.tikslo jautima*

Grupés laiméjimai — daznai individualaus darbo vaisius

Komandos darbo produktas — individualaus ir visos
komandos darbo rezultatas

Grupinio darbo rezultaty efektyvumas parodo grupiy

Komandos efektyvuma nusako tiesioginis jos darbo

itaka, kity organizacijos padaliniy veiklai. rezultaty jvertinimas.

Komandos darbe akivaizdi ir individuali, ir komandos
atsakomybé.

Grupés darbe akivaizdi individuali atsakomybeé.

Vertinamas ir atlyginamas individualus darbas. Vertinamas ir atlyginamas individualios pastangos
atliekant bendrag komandos darbg, taip pat komandos

uzduotj

Komandos susitikimuose sprendziamos problemos, atvirai
diskutuojama dél iskilusiy sunkumy.

Grupés susitikimai trumpi ir neproduktyvis.

Susitikimuose komanda diskutuoja, nusprendzia ir visi
kartu padaro, kas reikia. Kiekvienas prisiima vaidmenj
pagal pomégius ir sugebéjimus.

Susitikimuose grupés nariai diskutuoja, nusprendzia, kam
kas paveda atlikti darbus.

Komanda turi savo vidinj elgesio kodeksa: jvairias
neraSytas elgesio taisykles ir kt.

Grupé laikosi visuomeniniy normy, jstatymuy.

Grupés struktiira pateikta, ja formuojant. Komanda turi savo viding struktiira.

A. Gumuliauskien¢ ir kt. (2007) teigia, jog Siuolaikinéje visuomengje vienas i§ esminiy
modernios, besimokanéios organizacijos bruozy yra komandinis darbas, produktyviai dalyvaujant
pokyciuose, juos valdant, kuriant organizacijos kultiirg, siekiant jos veiklos efektyvumo ir kt.
Komandinis darbas populiarus daugelyje veiklos sri¢iy. Komandos kuriamos norint pasiekti jvairiy
tiksly, taciau pagrindinis jy reikSmingumo ypatumas — jrodymai, kad komandos pasiekia geresniy
rezultaty negu pavieniai darbuotojai, nes kiekvienai veiklai reikia jvairiy jgidziy ir patirties.
Komandinis darbas, pasak autoriy (ten pat), gerina veiklos kokybe, darbuotojy aktyvuma,
informacijos perdavimg, psichologinj klimatg, suteikia darbuotojams platesniy savirealizacijos,
saviaktualizacijos galimybiy, didéja jy suinteresuotumas, pasitenkinimas darbu ir kt.

Komandinis darbas labai svarbus ir Svietimo jstaigose. Lietuvos Svietimo jstaigose egzistuoja
daugybé komandinés veiklos jgyvendinimo formy. Pedagogai buriasi | jvairias metodines grupes,
tokias kaip, atitinkamo déstomo dalyko metodines komandas, ugdymo veiklos plano, audito
susibiirimus bei daugelj kity, kuriuose jie sprendzia jvairias problemas, sieckdami rasti optimaly,
kokybiska sprendimg. Pedagogai komandinj darbg daZniausiai renkasi atliekant prakting veikla,
reciausiai vertinant bei planuojant (Gumuliauskiené ir kt., 2007). Kiekvienas narys, dirbdamas
komandoje padaro daugiausia, kg jis gali ir sugeba nuveikti visy labui. Visi nariai nuolat saveikauja
tarpusavyje, vieni prie kity prisitaiko, kad komanda dirbty optimaliai. Tai reiSkia, jog komandoje
turi biiti tarpusavio bendradarbiavimas, norint palaikyti teigiama komandos veikla. Kaip pazymi
autoriai (ten pat) pedagogy atzvilgiu, jei komanda dirbs neproduktyviai, bus nepatenkinti ne tik jy

paciy, kaip darbuotojy, bet ir mokiniy bei visos mokyklos poreikiai.
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Galima teigti, jog mokslininkai (Hargreaves, 2008, Hopkins ir kt., 2006, Dalin, 2001 ir kt.)
nagrinéja komandinio darbo jtakg bei intensyvuma Svietimo jstaigose. Pagrindiniai jy teiginiai apie

komandinio darbo sgsajas su $vietimo jstaiga patekti 3 lenteléje.

3 lentelé. Komandinio darbo rySys su Svietimo jstaiga (sudaryta autores)

Autorius (metai) Komandinio darbo santyKkis su Svietimo jstaiga

A. Hargreaves (2008) Bendradarbiavimas — galimybé tobuléti bei vystyti profesines galimybes pedagogams,
mokantis vieniems i$ kity bei dalinantis patirtimi.

D. Hopkins ir kt. (2006) | Komandiné veikla — koordinavimo bei paramos pagrindas, kurio déka mokykloje mokslas
tampa susistiprintas. Mokytojy bendradarbiavimas yra vienas i§ biidy, gerinan¢iy mokiniy
mokymosi kokybeg

P. Dalin (2001) Komandinis darbas tampa S$iuolaikiniy S$vietimo jstaigy kultdros dalimi, kadangi $i
kolegialumo priemoné — svarbus bei kasdieninis darbo elementas daugelyje mokykly.

3 lenteléje matome, jog A. Hargreaves (2008) teigimu, komandin¢ veikla, bendradarbiavimas
bei kolegialumas suteikia sglygas pedagogams tobuléti, ne atskirai apmastant savo veiklg ar tampant
priklausomiems nuo i$orinio mastymo, bet mokantis vieniems i$ kity, bei tobulinant savo profesines
galias. Bendradarbiavimas bei kolegialumas vertinami kaip pagrindiniai veiksniai, skatinantys
profesinj augima, visg mokyklos tobuléjimg bei sékmg¢ lemiancius pokycCius. Remiantis Siuo
teiginiu, galima tvirtinti, jog komandinis darbas pedagogams suteikia galimybe tobuléti, tuo paciu
vystant jy profesines galimybes. Autorius ( ten pat) teigia, jog kolegialumas bei bendradarbiavimas,
ne tik gerina pedagogy nuotaika bei pasitenkinimg atlickama veikla, bet ir yra butini, norint
pedagogams pasiekti aukséiausig lygmen;j. Jie yra bitini, jog pedagogai galéty naudotis ir remtis
savo patirtimi bei nuolat tobuléti. Todél galima teigti, jog komandinis darbas Siandieninéje $vietimo
jstaigoje yra biitinas, norint pasiekti gery bei kokybisky rezultaty. D. Hopkins ir kt., (2006) teigia,
jog mokykla, kurioje vykdoma komandinio darbo forma, daznai moka panaudoti visy savo
darbuotojy patirt] bei iSmanyma, skatina profesiSkai tobuléti bei palankiai vertinti naujus diegiamus
darbo budus. Ji tampa ,,sustiprinto mokymosi mokykla. Tai reiSkia, jog mokykla, Kkurioje
vykdomas bendradarbiavimo principas, yra pakankamai stipri profesiniu pagrindu bei geba
produktyviai dirbti. Sie mokslininkai (ten pat) teigia, jog jvairiy darbo grupiy, komandy sudarymas
— tai priemoné, pedagogams pasidalinti savo mintimis ar pozitiriais bei paremti vieniems Kkitus,
tokiu biidu, gerinant mokiniy mokyma. Jvairios grupés bei komandos gali tapti koordinavimo bei
paramos pagrindu visoje mokykloje. Jos gali:

e paremti ir padrasinti kolegas, siekiancius ir turin¢ius noro tobuléti;

e biti neformalia grupe, kurioje galima pasi$nekéti, nusiraminti, rasti pagalbg bei uzuojauta,

aptarti iSkilusias problemas, kitaip sakant ,,nuleisti garg*;

e bati forumu, kuriame didesne patirtj ir labiau patyre kolegos gali patarti kitiems, kaip ka

nors keisti ar tobulinti;
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e sukurti aplinka, kurioje vyrauty draugiska atmosfera bei biity dziaugiamasi bendra s¢kme.

Tokiu principu sudarytos komandos gali dirbti sékmingai, jei turi gerai apgalvota struktiira,
kuri garantuoja ne tik jos nariy dalyvavima, bet ir konkrecius rezultatus (Hopkins ir kt., 2006). Tai
reiSkia, jog komandy sudétis turi biiti tokia, jog visiems susirinkus ir pradedant spresti problemas,
nekilty nereikalingy diskusijy ir laikas nebiity $vaistomas veltui. Dél $ios priezasties kuriamos
komandos turi biiti gerai organizuotos.

P. Dalin (2001) tvirtina, jog darbas grupése ir komandose vis labiau yra pripazjstamas
Siuolaikinése mokyklose, ir tampa svarbus ne tik siekiant asmeniniy ir socialiniy tiksly, bet ir todél,
kad toks darbo atlikimo budas tampa svarbus kasdienio gyvenimo ir darbo elementas. Daug
mokykly bendradarbiavimg pabrézia kaip savo kultiros dalj. Todél galima daryti iSvadg, jog
komandinis darbas jgauna vis didesn¢ reikSme Siuolaikinéje Svietimo sistemoje, kadangi tai yra
efektyvus biidas pasiekti numatyty tiksly.

Apibendrinant galima teigti, jog komanda ir grupé gali biiti vartojamos sinonimiskai, kadangi
jos turi visiskai kitokiq semantine reikSme. Komanda is dalies gali biiti grupé, taciau kiekvienos
grupés komanda vadinti negalima. Komandg suprantama kaip labiau paremta kolektyviniu darbo
atlikimu bei visy darbo nariy jtraukimu j organizuojamgq veiklg. Svietimo jstaigose siekiant pasiekti
efektyviy tiksly vienas is svarbiausiy bidy yra komandinis darbas. Komandinis darbas yra puiki
priemoné skatinti pedagogy profesinj tobuléjimq, dalintis tarpusavio patirtimi, kelti mokyklos
autoritetq, gerinti ugdymo kokybe bei skatinti mokymosi procesq.

Aktualu toliau darbe paanalizuoti koks andragogo vaidmuo pedagogams plétojant komandinio

darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime.

1.4.Andragogo vaidmuo pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame

suaugusiyju Svietime

J. Adomaitien¢ ir kt. (2016) teigia, kad Siuolaikingje suaugusiyjy mokymosi praktikoje
nepakanka zinoti ir tenkinti individo, organizacijos ir visuomenes poreikius, bet svarbu yra tai, kaip
andragogas projektuoja ir palaiko andragogine saveika. Sioje saveikoje aktualu, kad andragogas
bty pasirenges padéti suaugusiesiems ne tik tikslingai ir aktyviai mokytis, bet ir sudaryty salygas
jiems keisti savo jsitikinimus, mgstymo stereotipus j laisva ir sgmoningg savo veiklos, kity, pasaulio
suvokima, geb¢jima veikti nuolat kintancioje aplinkoje bei paciam keistis.

Siame darbe aktualu paanalizuoti kaip andragogas padeda pedagogams plétoti komandinio
darbo gebéjimus, jiems profesiskai tobuléjant neformaliojo Svietimo renginiuose. Kaip pastebi A.
Gumuliauskien¢ ir kt. (2007), remdamiesi atliktais tikslingais komandinio darbo Svietimo

organizacijose stebésenos tyrimais, komandos formavimasis yra gana subtilus ir sudétingas
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procesas, turintis daug etapy, kuriy turinys ir reikSmingumas skirtingy tipy organizacijose turi savo
specifika. Suburti efektyviai dirban¢ig komanda, kurioje biity daugelio vaidmeny atstovai — darbas,
kuriam reikia mokymosi, jvairiy kompetencijy, grindziamas bendrais tikslais, vertybémis,
pasitikéjimu, pozityviais santykiais, atsakomybe, greitu reagavimu j vidinius ir iSorinius pokycius,
efektyviais sprendimais ir kt. Todél biitina pedagogams padéti perprasti komandinio darbo
subtilybes Svietimo jstaigose: kokia turéty biiti komandos struktira, kokie reikalingiausi vaidmenys,
kokiy reikia kompetencijy jiems atlikti, kokia taktika tikslingiausia konkre¢ioms problemoms
spresti ir kt. Visy Siy subtilybiy gali padéti iSmokti andragogas kaip lektorius, vesdamas
neformaliojo mokymosi renginius.

Siandieninéje §vietimo jstaigoje, esant didelei konkurencijai, yra biitina greita orientacija,
organizuotumas, todé¢l Svietimo organizacijose gvildendami svarbesnes uzduotis pedagogai dirba ne
pavieniui, o komandose. Gebg¢jimas dirbti komandose Siuolaikingje Svietimo jstaigoje yra svarbus
s¢kmingo darbo aspektas. Dirbdami komandose pedagogai mokosi atvirai bendrauti,
bendradarbiauti, jgyvendinti organizacijoje keliamus tikslus (Alonderien¢ ir kt., 2004).

Siekiant isskirti andragogo vaidmenj padedant plétoti pedagogams komandinio darbo
gebéjimus, reikia pirmiausiai juos detaliau panagrinéti.

Pasak D. Cegytés ir kt. (2009), daugelis autoriy isskiria individualiuosius komandinio darbo
gebéjimus, kurie skirstomi j:

e komandinio darbo (komandinio darbo procesai, komandos misija, tikslai, normos,
iStekliai, specifinés funkcijos komandoje, asmeniniai jsipareigojimai, susij¢ su komandos
tikslais);

e komunikacijos (komunikacija, keitimasis informacija tarp komandos nariy);

e tarpusavio santykiy (tarpusavio sgveikos, pagalbos komandos nariams teikimas, saves ir
kity paZinimas, tarpusavio konflikty sprendimas);

e komunikacijos (aiSkus informacijos apteikimas, atviras dalijimasis idéjomis, visy nariy
komunikavimas, naudojimasis jrodymais grjsta informacija);

e tarpusavio santykiy (darbo pasidalijimas, bendro sprendimo ieSkojimas, skirtingy budy
darbui atlikti svarstymas, diskusijy valdymas, tarpusavio paramos teikimas, bendravimas,
veiksmy derinimas, konflikty sprendimas);

e administravimo/koordinavimo (gebéjimas kurti ir vykdyti tiriamajj projekta, bendro
veiklos koordinavimas, lyderiavimas komandoje, strategijy numatymas, komandos vidaus
iStekliy skirstymas, uzduociy skirstymas, griztamojo rysio teikimas);

e sprendimy priémimo (komandiniy sprendimy priémimas, situacijy vertinimas);
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e profesinius geb&jimus (moksliniy tyrimy duomeny taikymas darbe, kiirybisSkumas,
profesinés praktikos derinimas su asmens jsitikinimais, konfidencialumas — asmens
duomeny apsauga, atvirumas pokyciams).

Taip pat komandiniame darbe reikalingos individualios asmeninés savybés, nuostato,

vertybés. Tai:

e komandinio darbo (komandos moralés laikymasis, kolektyviné orientacija, pasidalyta
komandos vizija, nariy sutelktumas, motyvacija dirbti komandoje, tikéjimas komandinio
darbo svarba, nuolatinis mokymasis ir tobuléjimas komandoje, savirefleksija, lankstumas,
aktyvumas);

e tarpusavio santykiy (tarpusavio pasitikéjimas, pagarba, atsakingumas, kruopStumas ir kt.)
(Cegytés ir kt., 2009).

Sie visi jvardinti komandinio darbo gebéjimai ir asmeninés savybés yra pedagogy plétojamos
neformaliojo mokymosi metu, andragogui tinkamai parenkant mokymosi turini, mokymosi
metodus, strategijas, biidus, priemones. Taip pat ir pats andragogas turi pasizyméti tam tikromis
komandiniui darbui budingomis savybémis, kurios padéty pedagogams $iuos geb&jimus plétoti.

Pasak J. Melnikovos (2012), andragogui, dirbant su besimokanciais, yra svarbu pasizyméti
tokiais bruozais:

e  kompetencija ir dalykiskumu;

e meile ir pagarba besimokanciajam;

e demokratiSkumu;

e entuziazmu;

e  Kkirybiskumu;

e  humoro jausmu.

Anot autorés, andragogas, pasiZymédamas iSvardintais bruoZais, skatina besimokanciojo
iniciatyva, kirybine veikla, skatina atskleisti geriausias savo savybes, gabumus bei iSlieka
atsakingas uz savo mintis, darbus, kurie reikalingi komandiniam darbui. Andragogas turi pasitikéti
besimokanciuoju, ji vertinti kaip asmenybe, suprasti jo vidines reakcijas, jausmus, nuomones.

Tyrimais nustatyta, kad geras andragogas pasiZymi andragogine prieiga, yra iSradingas ir
jdomus, paremiantis, palaikantis, pagelbstintis, entuziastingas, lankstus, laisvos ir atviros
mastysenos, teisingas ir pagarbus, iSmanantis savo srit]. Mokymosi procese su besimokanciuoju
akcentuojamas andragogo asmenybé, jo asmeninés savybés kaip pagrindas kuriant pasitikéjimu
grista mokymosi aplinkg (Tolutiené, 2012). Pasak M. S. Knowles ir kt. (2007), idealus andragogas
yra riipestingas, pasirenges padéti, pritarti, palaikyti, padrasinti, kuriantis dialoga, pasitikintis
besimokanciuoju, tikslus, iSklausantis ir jsiklausantis, reaguojantis, padedantis, nuoSirdus,

bendraujantis lygiaverciai.
29



Remiantis A. M. Juozaiciu (2008), andragogas turi gebéti:

e (gerbti kitus ir biiti tolerantiSkas, todél kiti jj laikys autentiska ir patikima asmenybe;

e atsakingai ir refleksyviai mastyti. Andragogas apmastydamas savo patirt] — asmeniSkai
tobuléja;

e Dbati empatiSku, gebéti kurti atvirg, pasitikéjimg skatinan¢ig mokymosi aplinka.
Andragogas turi tinkamai bendrauti su besimokanciaisiais, gebéti iSklausyti, uzduoti
skatinancius dalyvauti mokymosi procese klausimus;

e gebéti parinkti mokymosi forma, kuri padéty besimokanciajam patenkinti tobulinimosi
poreikius;

e Duti lankstus, gebéti parinkti tinkamus mokymosi metodus. Andragogas turi gebéti turimas
Zinias, patirt] susieti su besimokantiesiems aktualiais klausimais, iskylan¢iais mokymosi
metu;

e gecbéti motyvuoti besimokanciuosius. Andragogas turi zinoti, kas besimokanciuosius
motyvuoja ir demotyvuoja.

Siomis asmeninémis ir dalykinémis savybémis pasizymintis andragogas gebés ne tik perteikti
pedagogams komandinio darbo gebéjimus, bet ir pats organizuos taip mokymosi procesg, kad vykty
komandinis darbas, per $ig patirtj pedagogai iSmoks komandinio darbo.

Mokymasis yra bendravimas, o andragogas lektorius mokymosi metu iSreik§damas empatija,
suprasdamas besimokanciojo galimus jausmus mokymosi metu, sudaro prielaidas tinkamam
bendravimui su besimokanciuoju, kuris yra skatinamas pasitikéti savo jégomis. Andragogo
lektoriaus pareiga suteikti parama, uZtikrinti sauguma, kad galéty nebijoti klysti, keistis ir iSbandyti
naujus jgudZius bei skatinti besimokantjjj pasitikéti savimi, kai to labiausiai jam truksta (Juozaitis,
2008). Minétas autorius akcentavo andragogo savybg: ,,biiti empatiSku®, tai yra emocinis atsakas |
kitus Zmones, ir tai yra svarbi komunikacijos ir rySio priemoné andragogo veikloje. Kita autoré R.
Pukinskaité (2006), teigia, kad empatija glaudziai sieja su savitarpio pagalba. Empatija padeda
suprasti kito Zmogaus poreikius, kancias, efektyviai jveikti kylancius sunkumus, leidzia kurti
pasitike¢jimu grista psichologinj klimata, sumaZina gynybinj reagavima ir kt. Todel andragogas
pasiZzymédamas (auk$¢iau iSvardintomis savybémis) ir empatiSkumu labiau supras besimokanciojo
poreikius, gebéjimus, mokymosi sunkumus, todél gebés suteikti reikiamg pagalbg, taikyti
mokymosi metodus padésiancius besimokanciajam. Savo ruoztu, besimokantieji iSmoks perimti
visas jvardintas komandinio darbo gebéjimus.

Andragogas lektorius, plétodamas pedagogy komandinio darbo gebé¢jimus, turi atsizvelgti |

pagrindinius veiksnius (Tolutiené, 2013):
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e aplinka ir isteklius. Zmogiskieji istekliai — andragogai, kolegos, ekspertai, materialieji —
auditorijos, baldai, kompiuteriy patalpos. Mokymosi aplinka susijusi su

e planavimg. Andragogas turi formuoti tikslus ir uzdavinius, numatyti turinj, mokymosi
vieta, iSteklius, laika, galimybes;

e poreikiy nustatymg. Svarbu iSsiaiSkinti besimokanciojo poreikius, kad bity galima
tinkamai realizuoti andragogo veiklg;

e tikslg. Tikslas orientuotas j besimokanciojo kompetencijy jgijimg. Tai gali biti
kognityviniai tikslai, afektyviniai (skatinantys motyvacija, elgsena), psichomotoriniai ir
patirtiniai (geb¢jimy ir jgiidziy plétojimas konkrecioje situacijoje);

e turinj. Andragogas organizuodamas mokymasi turi tinkamai pateikti mokymosi medziagg.
Mokymosi turinj turi pateikti taip, kad besimokantysis ja suprasty bei susiety su jau
turimomis Ziniomis;

e Strategija ir metodus — turi atitikti besimokanciyjy poreikius, galimybes. Néra vieno
metodo tinkancio visais atvejais, taciau andragogo0 pasirinktas metodas turi padéti pasiekti
numatytus mokymosi tikslus ir rezultatus;

e Vertinimg ir griztamagji rySj. Vertinimas ir griztamasis rySis reikalingas dél objektyviy
izvalgy, rezultaty aptarimo, kurie gali padéti tobuléti, priimti tolimesnius sprendimus.

M. Teresevicien¢ ir kt. (2006) teigia, jog daugelis besimokanciyjy pradéje mokytis neturi
bendravimo, komandos formavimo ir konflikty sprendimo jgiidziy, kurie biitini ir gali biiti gaunami
kartu saveikaujant su Kitais suaugusiais. Jiems triksta bendradarbiavimo jgudziy. Kai
besimokantieji jauciasi patogiai dirbdami tiek grupéje, tiek ir kitu biidu, andragogas gali sutelkti
démesj ties bendravimo jgiidZiais naudodamas tokias praktines veiklas, kurios yra orientuotos 1}
iSreiSkiamas emocijas ir kiino kalba.

T. Lambert (2007) iSskiria andragogui biitinas bendrasias kompetencijas, kurios padeda
besimokantiesiems plétoti komandiniui darbui reikalingus gebéjimus. Autorius teigia, jog
andragogas turéty plétoti komandinio darbo komponentus: 1) jgalinimas — efektyvi komunikacija,
resursy ir veiksmy sutelktumas, atvirumas pokyciams, efektyvus kiirybiskas problemy sprendimas,
pasidalytas, bendras situacijos supratimas, specialisty skatinimas tobuléti; 2) orientacija j iSteklius ir
Juy panaudojima — akcentuojamas pasidalytas supratimas apie atliekamg uzduotj, bendras supratimas
apie organizacijg, tikslus, struktiirg, stipriyjy ir silpnyjy komandos sriiy ir nariy pazinimas; 3)
glaudumas — emociné branda, empatija vienas kitam, atvirumas, saziningumas, konfidencialumas,
diskusijos apie tobulintinus dalykus, sutelktumas; 4) motyvavimas — kolektyviné atsakomybé,
Jsipareigojimas pasidalytoje veikloje, tikéjimas komandos verte, dalijimasis pozityvia kritika.
Andragogas kurdamas palankig komandiniui darbui mokymosi aplinkg plétoja Sias besimokanciyjy
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individualias asmenines savybes, nuostatas, vertybes, reikalingas komandiniame darbe: komandinio
darbo (komandos moralés laikymasis; kolektyviné orientacija; pasidalyta komandos vizija; nariy
sutelktumas; motyvacija dirbti komandoje; tik¢jimas komandinio darbo svarba; nuolatinis
mokymasis ir tobuléjimas komandoje; savirefleksija; lankstumas; aktyvumas) bei tarpusavio
santykiy (tarpusavio pasitikéjimas; pagarba; atsakingumas; kruopStumas ir kt.) (AliSauskiené ir kt.,
2011). Taigi sudaromos salygos besimokanciyjy augimui ir tobul¢jimui, bet ir sékmingam
komandinio darbo geb¢jimy plétojimui.

Besimokanciojo komandinio darbo gebéjimy plétojimui andragogas sudaro tokias mokymosi
salygas, kurios skatina besimokantjjj atsiverti, dalintis patirtimi grupiniame darbe dalyvaujant
mokymosi programose, kuriy metu naudojami jvairiis mokymo(si) metodai ir vertinimo procediiros.
P. Ramsden (2000) teigia, jog svarbu suprasti skirtingy mokymosi metody poveikj
besimokantiesiems. Besimokantieji reaguoja | savo suvokta situacija, kuri nebiitinai tokia, kokia yra
apibréziama. Labai svarbu susieti visus mokymosi metodus su konkreciais tikslais, keliamais
besimokanciyjy mokymuisi, nes ne tik bendravimas tarp besimokanciyjy ir andragogo yra svarbus,
taiau reikSmingas ir bendravimas tarp paciy besimokanciyjy, kitaip tariant — reikSmingas
visapusiSkas bendravimas andragoginéje sgveikoje. Tuo tarpu bendravimo jgidziai yra viena i§
besimokanciojo patir¢iy, kuri gali atsiskleisti mokymosi procese. Bet kokiu atveju, andragogas
vienareikSmiskai yra autoritetas ir jis neginCijamai turi kompetencijos pranasumg prie§ bet kurj
besimokantjjj, sgveikos atveju Sis faktas jtakos gali neturéti tik tuo atveju, jei andragogas geba
subtiliai uzmaskuoti savo pranasumg ir leidZia besimokanciajam jaustis tarsi lygiam, tokiu budu
suteikdamas besimokanciajam daugiau pasitikéjimo savimi. Taigi andragogas Siuo atveju kuria
atvirg pasitikéjimu grjsta mokymosi aplinkg, kurioje sékmingai plétojami komandinio darbo
geb¢jimai.

J. Melnikova (2012) teigia, jog andragogas, kurdamas tarpusavio pasitikéjimu grjsta
mokymosi aplinka, turi formuoti s¢kmei palankig ir kiirybingg atmosfera, suderinti mokymosi
tikslus, uzdavinius, poreikius, parinkti tinkamus metodus, mokymosi rezultaty vertinimo biidus.
Minéta autoré pabrézia, jog mokymosi aplinka turi biiti kuriama taip, kad besimokantysis patirty
aplinkos naudinguma ir palanky poveikj bendraujant tarpusavyje, kas uZtikrina efektyvy
komandinio darbo gebéjimy plétojima.

Vienas 1§ svarbiausiy besimokanciyjy gebéjimy yra reflektavimas ir mokymasis mokytis,
kurie tiesiogiai veikia jy asmenybés augima, tobuléjima, kaita (Gedviliené ir kt., 2015). Jie taip pat
turi didelés reik§meés komandinio darbo gebé&jimams plétotis. Todél andragogui svarbu mokymosi
procese jgalinti besimokantjjj analizuoti savo patirtj per refleksijg atskleidZiant naujas perspektyvas
ir jZvalgas, sustiprinant mokymasi ir bendrg asmenin;j bei profesinj veiksmingumg. Refleksijos, kaip

mokymosi priemonés, besimokan¢iojo asmeniniam tobuléjimui ir reflektavimo bei mokymosi
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mokytis kompetencijai lavinti, o kartu ir kaip metodo, suteikianc¢io andragogui informacijos apie
besimokanciojo problemas, liikesCius ir poreikius, paver¢iant besimokanciyjy patirtj akivaizdzia
(Bubnys, 2009). Patirties reflektavimas, apimantis patirties ir veiksmo platesnio konteksto, reikSmés
ir prasmeés nagrinéjima, — tai kelias ] saves pazinima. Reflektuojama dél daugelio priezasciy, kaip
antai: besimokanciojo mokymosi kokybés tobulinimo, plétojant kritinj mastyma (Moon, 2004;
Hoban, 2000); leidimo besimokantiesiems suprasti savo paciy mokymosi procesa, derinant teorines
ir praktines zinias (King, 2002); neaiSkumy sprendimo ir alternatyvy paieskos, jvertinant asmeninj
progresa (Undenvood, 1998); patyrimy ir asmeninio besimokanciyjy tobulé¢jimo (Hiemstra, 2001;
Thorpe, 2004) apibendrinimu. Tai esminiai dalykai, kurie paskatina besimokan¢iyjy asmens kaita,
saves ir kity pazinima, kas labai reikalinga komandiniame darbe. Vadinasi, pirmiausiai pats
andragogas turi gerai jvaldyti reflektavimo ir mokéjimo mokytis geb&jimus, kad galéty padéti Siuos
geb¢jimus jvaldyti besimokantiesiems. Tik tada, kai andragogas plétoja Sig bendraja kompetencija,
gali sukurti mokymosi aplinka, kurioje santykyje su besimokanciuoju gali ji paskatinti tobuléti,
kursi tarpusavio palankius santykius su kitais, bendradarbiauti komandoje.

Taigi neformaliajame suaugusiyjy Svietime tik andragogas padeda pedagogams plétoti
komandinio darbo gebéjimus tinkamai parinkdamas mokymosi turinj, metodus, strategijas,
priemones, kurdamas mokymosi aplinka, palaikydamas tarpusavio tinkamus santykius.

Apibendrinant pirmaja darbo skyriy, galime teigti, kad Svietimo jstaigose siekiant pasiekti
efektyviy tiksly vienas i§ svarbiausiy biidy yra komandinis darbas. Komandinis darbas yra puiki
priemone skatinti pedagogy profesinj tobulé¢jima, dalintis tarpusavio patirtimi, kelti mokyklos
autoriteta, gerinti ugdymo kokybe bei skatinti mokymosi procesa. Todel pedagogams Siandien
komandinio darbo gebéjimai yra vieni i§ svarbiausiy spendziant aktualias problemas Siuolaikinéje
Svietimo jstaigoje. Pedagogas vienas jau nepajégus tinkamai priimti sprendimy ir daryti strateginius
poky¢ius, tai gali atlikti tik suburta §vietimo jstaigos kompetentinga pedagogy komanda.

Neformalusis suaugusiyjy Svietimas pedagogams padeda plétoti jvairias asmens saviugdos
organizacines formas, uztikvinti mokymosi visq gyvenimgq ir darbo patirties integralumg, sudaryti
sqlygas jiems savarankiskai valdyti karjerq, ugdyti aktualias kompetencijas, tame tarpe ir
komandinio darbo gebéjimus.

Siekiant uztikrinti kokybiskq neformalyjj suaugusiyjy svietimq pagrindinis vaidmuo tenka
andragogui. Andragogas atlieka daug jvairiy vaidmeny, jo iSskirtinumas is kity profesijos atstovy
yra tame, jog andragogas Siuos visus vaidmenis atlieka viename asmenyje. Siekiant padéti
pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus, andragogas turi atlikti lektoriaus vaidmenj, kurj
papildo kiti jo atliekami vaidmenys: organizatoriaus, konsultanto, pataréjo, pagalbininko,

mentoriaus, mediatoriaus ir kt.
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Neformaliajame suaugusiyjy Svietime pedagogy komandinio darbo gebéjimai iSugdomi ir
s¢kmingai plétojami andragogui tinkamai parinkus mokymosi turinj, metodus, strategijas,
priemones. Andragogas kuria palankia mokymosi aplinkg, kurioje besimokantieji auga, tobuléja ir
keiCiasi. Andragogas plétodamas komandinio darbo gebéjimus (lankstumg, empatiSkuma,
bendradarbiavimg, problemy sprendimg, iniciatyvuma, kiirybiSkumg, reflektuoti savo patirtj,
mokytis, tobuléti ir kt.), taiko jas neformaliajame mokymosi procese ir taip padeda Siuos
komandinio darbo geb¢jimus plétoti besimokantiesiems.

Toliau darbe atliksime vieno atvejo kokybinj ir kiekybinj tyrimus, kurie padéty atskleisti
andragogo vaidmen] padedant pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus neformaliajame

suaugusiyjy svietime.
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I1. EMPIRINIS TYRIMAS: ANDRAGOGO VAIDMENS PEDAGOGAMS
PLETOJANT KOMANDINIO DARBO GEBEJIMUS NEFORMALIAJAME
SUAUGUSIUJU SVIETIME, ANALIZE

2.1.Tyrimo organizavimas, metodika ir metodologija

Siekiant atskleisti andragogo vaidmenj padedant pedagogams plétoti komandinio darbo

gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime aktualumg, remtasi ne tik teorinémis prielaidomis,

bet ir buvo atliktas kompleksinis vieno atvejo empirinis tyrimas, taikant kokybinio ir kiekybinio

tyrimo strategijg. Kokybinio ir kiekybinio tyrimo strategija naudota duomeny reiskinio aktualumui,

jo vertinimui Klaipédos m. X Svietimo jstaigos pedagogy ir andragogy pozitriams identifikuoti,

pedagogy komandinio darbo gebéjimams plétoti neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose

padedant andragogui atskleisti. Pasirinkta viena i§ Klaipédos miesto X ikimokyklinio ugdymo

jstaigy, kurios pavadinimas nejvardinamas, kadangi Sios jstaigos administracija nesutiko jo viesinti.

Kompleksinis empirinis tyrimas atliktas 2018 m. lapkri¢io — 2019 m. vasario mén. vienoje

Klaipédos miesto X ikimokyklinio ugdymo jstaigoje.

Tyrimas atliktas keturiais etapais(1 pav.)

Andragogo vaidmuo pedagogams plétojant komandinio darbo
gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime

l

I. Mokslinés literatiros analize, tyrimo metodologinés dalies

pagrindimas

|

11. Vieno atvejo empirinis tyrimas

2.1. Pusiau struktiruotas interviu

|

2.2. Apklausa rastu (anketavimas)

]

III. Tyrimo duomeny apdorojimas, analiz¢ ir interpretavimas ‘

3.1.Turinio analizé

|

3.2. Atvejo analizeé

IV. Tyrimo iSvados ir rekomendacijos

1 pav. Empirinio tyrimo eiga (sudaryta autorés)
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Keturis tyrimo etapus, pateiktus 1 pav., aptarsime detaliau.

Pirmasis tyrimo etapas — tai pasiruo$imas tyrimui. Siame etape atlickamas metodologinis
pagrindimas: temos formulavimas; tyrimo problemos aptarimas; tyrimo objekto apibiidinimas;
hipotezés formulavimas; tyrimo tikslo ir uzdaviniy nusakymas, tyrimo metody numatymas. Vyksta
mokslinés literatiiros analizé (2017 m. spalio — 2018 m. spalis mén.).

Antras tyrimo etapas skirtas tyrimo proceso organizavimui (kokybinio ir kiekybinio tyrimo
metody ir procediiry aptarimas, tiriamyjy kontingento — imties turio parinkimas ir kiti klausimai).
Siekiant i$siaiSkinti andragogo vaidmenj pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus
neformaliajame suaugusiyjy Svietime pirmiausia buvo atliktas kokybinis tyrimas, véliau atliktas
kiekybinis tyrimas bei surinkti empiriniai duomenys (2018 m. lapkritis — 2019 m. vasario mén.).

Treliasis tyrimo etapas sKirtas empirinio tyrimo duomeny apdorojimui. Siame etape
atliekamas gauty kiekybiniy ir kokybiniy duomeny analiz¢ ir interpretacija. Naudojamas statistinis
gauty duomeny apdorojimas, nustatomos skaitmeninés kokybiniy tyrimy rezultaty reik§més (2019
m. kovo-balandzio mén.).

Ketvirtas tyrimo etapas — tai gauty tyrimo rezultaty praktinis pritaikymas. Formuluojamos
iSvados ir pateikiamos konkrecios rekomendacijos, atlickamas galutinis darbo uzbaigimas (2019 m.
geguzeés meén.).

Kokybinio tyrimo apibiidinimas.

Tyrimo metodas. Buvo pasirinktas pusiau struktGruotas interviu. Kokybinis tyrimas
pasirinktas todél, kad jis suteikia daug vertingos informacijos, padedancios iSaiSkinti ir tiksliai
apibrézti problemas (Bilevicienes ir kt., 2011).

Pusiau struktiiruotas interviu Klausimynas buvo formuluojamas teoriskai fiksuotais ir atvirais
klausimais, j kuriuos buvo siekiama gauti kokybiskai interpretuojamus atsakymus.

Tyrimo imtis. Kokybiniam imties sudarymui naudota netikimybiné tiksliné imtis. Imtj
atstovavo 2 andragogai, 2018 m. rugséjo-gruodzio mén. Klaipédos m. X ikimokyklinio ugdymo
Istaigos pedagogams vede kvalifikacijos tobulinimo renginius. Pasak K. Kardelio (2007), ¢ia tyr¢jas
1 formuojama grupe jtraukia asmenis, kurie, jo manymu, yra tipiskiausi tiriamojo poZymio atZvilgiu.
Informantai buvo atrinkti patogiosios atrankos biidu.

Interviu apibudinimas. Tyrimui reikalingy duomeny surinkimui buvo naudojamas pusiau
strukttiruotas interviu (1 priedas).

Pusiau struktiiruotas interviu buvo sudarytas remiantis teorine dalimi ir vadovaujantis Siais
pagrindiniais principais:

e atitikti interviu tiksla;

e skatinti informantg atsakyti j §j klausima, t. y. klausimas formuluojamas ir pateikiamas

taip, kad informantas noréty ir pajégty i ji atsakyti (Butkeviciené 2010).
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Tyrimo interviu suskirstytas j tokias klausimy grupes (3 pav.).

Pusiau struktiiruoto interviu klausimy grupés

: : }

Klausimai apie andragogo

Klausimai apie

¢ ] . . Socialiniai
andragogo vaidmenj Valdmenl.padedant. pedagogams demografiniai
neformaliajame pletoti komandinio darbo Klausimai

suaugusiyjy $vietime gebéjimus

2 pav. Strukturuoto interviu schema (sudaryta autores)

Kiekybinio tyrimo apibidinimas.

Tyrimo metodas. Buvo pasirinkta anketiné pedagogy apklausa, siekiant atskleisti jy pozirj j
andragogo vaidmenj jiems plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy
Svietime. Tai atvejo analize, kurios iSvados pritaikomos tik konkreciai, apklausiamajai respondenty
grupei, §iuo atveju vienai Klaipédos miesto X ikimokyklinio ugdymo jstaigai.

Tyrimo imtis. Kiekybinio tyrimo imtj sudaré Klaipédos m. X ikimokyklinio ugdymo jstaigos
24 pedagogai. Tyrime dalyvavo beveik visi $ioje jstaigoje dirbantys pedagogai (96 proc.). Tokia
tyrimo imtis leido pakankamai reprezentatyviai pristatyti tyrimo problematikg. Siai atvejo analizei
pasirinkta imtis yra tikimybiné patogioji, tiksliné.

Anketinés apklausos apibidinimas. Kiekvienam respondentui buvo iSdalinta po 1 paruosta
anketg (2 priedas). Anketa ir joje pateikiami klausimai buvo suformuluoti remiantis teorin¢je dalyje
iSnagrinéta moksliniy Saltiniy medziaga. Anketos klausimai suskirstyti | keturias grupes, i§ viso

sudaro 18 klausimai (3 pav.).

Anketos klausimy grupé

A 4 \ 4 y y

Demografiniai
klausimai
(1-2)

Klausimai apie
komandinio
darbo sampratg ir
jo taikyma
$vietimo jstaigoje

(3-8)

Klausimai apie
pedagogy
komandinio
darbo gebégjimus
(9-11)

Klausimai apie
komandinio darbo
gebéjimy plétojima

neformaliajame

suaugusiyjy
Svietime
(12-14)

Klausimai apie
andragogo vaidmenj
pedagogams
plétojant
komandinio darbo
gebéjimus
(15-18)

3 pav. Anketos klausimy struktiiriniai blokai (sudaryta autorés)

Pirmaja grupg¢ sudaré tris klausimai (1-2 klausimai), skirti respondenty demografiniams
duomenims i$siaiskinti.
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Antrajg klausimy konstruktg sudaré deSimt klausimy (3-8 klausimai), Kkuriais siekiama
i$siaiskinti respondenty nuomong apie komandinio darbo samprata ir jo taikyma Svietimo jstaigoje.

Trecigja klausimy grupe sudaré tris klausimai (9-11 klausimai), kuriais siekiama iSsiaiskinti
respondenty pozitrj j turimus ir trilkkstamus komandinio darbo gebéjimus.

Ketvirtgjj klausimy konstruktg sudaré tris kKlausimai (12-14 klausimai), skirti respondenty
nuomonei apie komandinio darbo gebéjimy plétojimg neformaliajame suaugusiyjy $vietime.

Penktaji klausimy konstrukta sudaré keturi klausimai (15-18 klausimai), kuriais siekiama
i$siaiskinti respondenty pozitrj j andragogo vaidmenj jiems plétojant komandinio darbo gebéjimus.

Atliekant anketing apklausg buvo iSdalinta 24 anketos. Grjzo visos pilnai uzpildytos anketos,
kadangi tyrimo autoré iSsamiai pati pristaté tyrimo tiksla ir motyvavo respondentus uzpildyti
anketas. Tyrimo duomenys buvo analizuojami taikant aprasomosios ir lyginamosios statistikos
metodus. Buvo skaic¢iuojami atsakymy bendrieji pasiskirstymai absoliuciais skai¢iais ir procentais.

Apdorota informacija susisteminta ir pateikta lentelése bei grafikuose.

Tyrimo etika.

Anonimiskumo principas. Apklaustyjy anonimiSkumas garantuotas, siekiant garantuoti tiek
informanty, tiek respondenty pasitikejimg tyrima atliekan¢iuoju asmeniu ir tikintis nuoSirdziy bei
objektyviy atsakymy i tyrimo klausimus. Informantai ir respondentai tyréjos buvo uztikrinti, kad
niekur nebus minimi jy individualis asmens duomenys, kad tyrimo metu gauti rezultatai bus
naudojami tik apibendrintoje formoje, magistro baigiamojo darbo tyrimo rezultatams apibendrinti,
palyginti bei gautiems rezultatams ir i$ jy iSkylanc¢ioms rekomendacijoms pristatyti.

Savanoriskumo principas. Apklaustieji tyrime dalyvavo savo noru, bet kuriuo metu turé¢jo
teis¢ atsisakyti dalyvauti tyrime arba nutraukti savo dalyvavima tyrime.

Pagarbos principas. Informantai ir respondentai buvo supazindinti su magistranto baigiamojo

darbo tyrimo tikslu, paaiskinta, kaip atliekamas §is tyrimas; paaiskinta, kaip jis vykdomas.

2.2.Tyrimo rezultatai ir jy pristatymas

2.2.1. Kokybinio tyrimo duomeny analizé ir interpretacija

Tyrimui atlikti pasirinktas pusiau struktiruoto interviu metodas (1 priedas). Interviu buvo
skirtas issiaiSkinti Klaipédos m. X Svietimo jstaigos andragogy praktiky, vedanéiy seminarus
pedagogams, pozilrj i jy vaidmenj pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus.

Kokybiniam imties sudarymui naudota netikimybiné tiksliné imtis. Imt] atstovavo 2
andragogai, 2018 m. rugséjo-gruodzio mén. Klaipédos m. X ikimokyklinio ugdymo jstaigos

pedagogams vede kvalifikacijos tobulinimo renginius. Pokalbis su jais vyko jy darbo vietoje i$
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anksto susitarus. Apklaustyjy darbo patirties vidurkis rengiant kvalifikacines programas bei vedant
kvalifikacijos tobulinimo seminarus yra 12,5 mety.
Informanty klauséme, kaip jie supranta neformalyjj suaugusiyjy Svietimg ir jo nauda

pedagogams. Informanty neformaliojo suaugusiyjy $vietimo apibiidinimas pateiktas 4 lenteléje.

4 lentelé. Informanty pateikta neformaliojo suaugusiyjy Svietimo samprata

Kategorija Subkategorija Teiginiai

Suaugusiyjy mokymosi forma | Tai suaugusiyjy mokymosi forma, kuri padeda jiems tobulinti savo
kompetencijas (1 informantas).

Mokymosi vieta Neformalusis suaugusiyjy $vietimas vyksta ne tik universitete ar
kitoje Svietimo jstaigoje, bet ir darbo vietoje, verslo centre,
bibliotekoje, muziejuje ir kitose vietose (1 informantas).

Mokymosi laikas Tai trumpalaikis, galima sakyti nuo 6 val. iki 3 mén. ir daugiau,
Neformalusis kaip ta programa parengta, mokymasis, skirtas suaugusiyjy
suaugusiyjy mokymosi poreikiui patenkinti (2 informantas).
$vietimas Mokymosi poreikis Skirtas patobulinti ar naujai jgyti trikstamas profesines arba

asmenines kompetencijas (1 informantas).
Si forma padeda kiekvienam asmeniui nuolat atnaujinti teorines ir
praktines Zinias ko labiausiai jam tuo metu reikia (2 informantas).

Mokymosi rezultatas ISklausius mokymo programgq suaugusieji gauna kvalifikacijos
tobulinimo pazyméjimgq, bet ne diplomq kaip formaliame Svietime
(2 informantas).

Kaip matyti 4 lenteléje, informantai supranta neformaliojo suaugusiyjy $vietimo sampratg bei
paskirt] suaugusiyjy Svietime. Informanty isskirti neformalyjj suaugusiyjy $vietimg apibiidinantys
aspektai aptariami ir daugelio autoriy (Budviliené, 2014; Linkaityté ir kt., 2012; Andriekiené, 2011
ir kt.) darbuose, isrySkinant neformalyjj suaugusiyjy Svietimg kaip suaugusiyjy mokymosi formag
pagal jvairias neformaliojo suaugusiyjy Svietimo poreikiy tenkinimo, kvalifikacijos tobulinimo,
papildomos kompetencijos jgijimo programas, kurias baigus teikiamas paZymejimas.

Informantai taip pat jvardino ir neformaliojo suaugusiyjy Svietimo naudg ikimokyklinio

ugdymo pedagogams (5 lentele).

5 lentele. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo nauda pedagogams

Kategorija Subkategorija Teiginiai
Profesinis tobuléjimas Tai efektyvi pedagogy profesinio tobuléjimo prielaida (1
informantas).
Asmens saviraiSka Padeda pedagogui asmeniniame tobuléjime, kai jis mokosi kalby,
sveikos gyvensenos ir pan., taip tenkina savo asmeninius poreikius
Neformaliojo (1 informantas).
suaugusiyjy Dalintis patirtimi Mokydamasis gali dalintis patirtimi su kitais, taip jgyjant
$vietimo nauda profesines ir asmenines kompetencijas (2 informantas).
Profesionalumas Neformalusis mokymasis padeda pedagogui tapti profesionalu,
gerai iSmananciu pedagoginj darbg (2 informantas)
Ugdymo kokybé Pedagogy neformalusis mokymasis turi reiksSmeés vaiky ugdymo
kokybei (2 informantas).
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Kaip matyti 5 lentelé¢je, informantai supranta neformaliojo suaugusiyjy Svietimo nauda,
iSskirdami pacius svarbiausius aspektus pedagogy darbe, tai profesinis tobuléjimas ir ugdymo
kokybé. Valstybés audito ataskaitoje (2016) teigiama, jog pedagogy kvalifikacijos tobulinimas turi
didel¢ jtaka Svietimo kokybei, t. y. besimokanciyjy pasiekimams ir jy pazangai. Taip pat galime
pastebéti, jog andragogai jzvelgia ir platesng neformaliojo suaugusiyjy $vietimo naudg — pedagogo
tobuléjima dalinantis patirtimi su Kkitais, kaip vieng i§ profesionalumo veiksniy, bei galimybe
tobulinti asmeninius gebéjimus. Galime teigti, jog informantai, dirbdami neformaliajame
suaugusiyjy Svietime turi patirt] Sioje srityje, todél gali iSsamiai atskleisti neformaliojo mokymosi
esme ir naudg.

Tyrimo metu informanty klauséme, kokius komandinio darbo gebéjimus pedagogai gali

plétoti neformaliajame suaugusiyjy Svietime ir Kodél jiems aktualu tai daryti (6 lentelé).

6 lentelé. Apklaustyjy nurodyti komandinio darbo gebéjimai, kuriuos pedagogai turéty plétoti

neformaliajame suaugusiyjy Svietime

Kategorija Subkategorija Teiginiai

Bendradarbiavimas Tarpusavyje sutarti komandoje pavyksta tik pasipraktikavus,
iSmokti spregsti problemas kartu, konstruktyviai tarpusavyje
bendrauti, priimti bendrus sprendimus. Tad komandoje i$mokstama
bendradarbiauti (2 informantas).

Bendravimo, tarpusavio Komandoje zmonés i§moksta tarpusavyje komunikuoti (1
santykiy informantas).
Komandinis bendravimas padeda reaguoti j vienas kito nuomonés

Komandinio i§sakyma, iSdiskutuoti ir rasti bendra sprendimg (2 informantas).

darbo gebejimai Atsakomybés ISmoksta prisiimti atsakomybe uz kiekvieno atlikta darba, gauta

rezultatg (1 informantas).

Lankstumas Darbas komandoje reikalauja is kiekvieno iSmokti prisitaikyti prie
bendros nuomongs, atsisakant savos, rasti bendra kompromisg (2
informantas).

Karybiskumas Zmonés tampa kiirybiskesni komandoje, kai kartu iesko bendro
problemos sprendimo ir reikia sitilyti savo idéjas (1 informantas)

Kaip matyti 6 lenteléje, informanty jvardinti komandinio darbo gebé¢jimai, kuriuos pedagogai
turéty plétoti neformaliajame suaugusiyjy Svietime, yra esminiai, reikalingi uztikrinti sklandy darbag
komandoje. Sie komandinio darbo geb¢jimai, aktualiis pedagogams placiai aptariami ir mokslingje
literattiroje. Daugelis autoriy (Robbins, 2007; Raiziené ir kt., 2007; Savanevi¢iené ir kt., 2005;
Barvydiené ir kt., 2005 ir kt.) teigia, jog komandinis darbas sudaro galimybe didesniam Zmoniy
skai¢iui bendrai dalyvauti Svietimo jstaigoje sprendimy priémimo procese, lankstumas daro darba
produktyvesnj, tarpusavio bendravimas ir bendradarbiavimas uztikrina efektyvy pasikeitima
informacija bei didina darbuotojy suinteresuotuma.

Informantai mano, jog pedagogams labiausiai truksta bendradarbiavimo, bendravimo,
lankstumo, atsakomybé ir kirybiSkumo geb¢jimy, kurie reikalingi komandiniame darbe, todél

bitina juos plétoti: ,, Dazniausiai pedagogai nemoka elementariausiai bendrauti vienas su kitu, o kq
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Jjau kalbéti apie bendradarbiavimg “ (2 informantas). Visus $iuos gebéjimus, kaip mano andragogai,
pedagogai galéty jgyti ir tobulinti neformaliajame suaugusiyjy Svietime. Vienas informantas
pateikia $j neformaliojo suaugusiyjy Svietimo privaluma: ,, Tai vienas is efektyviausiy budy, kur
pedagogai gali Salia kity gebéjimy jgyti ir komandinio darbo gebéjimus jiems tinkamu bidu, t. y.
darbo vietoje, isvyke | trumpalaikius kvalifikacijos tobulinimo renginius“ (1 informantas). Kitas
informantas papildo, teigdamas, jog ,.Seminarai, kursai sudaro galimybe praktiskai jgyti ar
patobulinti komandinio darbo gebéjimus, kadangi analizuojant bet kokig tematikg seminare
prireikia bendradarbiauti, bendrauti, dalintis informacija, pateikti savo poZiirj bei ieskoti
kompromiso. Tai daroma per praktine veiklg, uzduotis, diskusijas* (2 informantas). Taigi
informantai supranta, jog neformalusis suaugusiyjy Svietimas pedagogams sudaro palankias
salygas, tieck mokymosi vietos, laiko atzvilgiu, jgyti trikstamus komandinio darbo gebéjimus. Be to,
pedagogai s€kmingai juos gali plétoti Salia kity gebe¢jimy.

Visi informantai teigé, jog rengdami pedagogams seminarus, kursus ir kt., j jy mokymo turinj
jitraukia komandinio darbo gebéjimus. Jie teigia, ,, Tai bitina, nes komandinio darbo gebéjimai yra
bendryjy kompetencijy dalis, o Sios kompetencijos ugdomos kiekviename seminare” (1
informantas), ,, Be bendradarbiavimo, bendravimo gebéjimy plétojimo neissivaizduoju kokybiskai
parengtq kvalifikacijos tobulinimo programg* (2 informantas). A. Jakubé ir kt. (2012, p. 13) teigia,
jog bendrosios kompetencijos ,,neiSvengiamai kvie€ia besimokanciuosius tapti savarankiskais savo
gyvenimo ir veiklos rezisieriais, — prisiimti atsakomybe¢ uz nuolatinj savo tobul¢jima, gebéjima
bendrauti ir bendradarbiauti jvairiose grupése, su jvairiy sri¢iy specialistais, gebéjimag dirbti
tarptautingje erdvéje, sumanumg identifikuojant ir sprendziant problemas bei organizuojant veikla®,

Informanty daZniausiai j kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj jtraukiamus komandinio

darbo geb¢jimus galima pateikti 4 pav.

Komandinio darbo gebéjimai, jtraukiami j
kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj

L |

Bendradarbiavimo Bendravimo Lankstumas Kirybiskumas Atsakomybé

4 pav. Informanty nurodyti komandinio darbo gebé¢jimai, kuriuos jie dazniausiai

jtraukia j pedagogy kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj

Kaip matyti 4 pav., andragogai daZniausiai j pedagogy kvalifikacijos tobulinimo renginiy
turinj jtraukia S$iuos pagrindinius komandinio darbo gebé¢jimus: bendradarbiavimg, bendravima,
lankstumg, kirybiskuma, atsakomybe. Informantai iSskyré tuos pacius komandinio darbo
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geb¢jimus, kuriuos mingjo ir 6 lentel¢je, kalbédami apie komandiniy darbo gebé¢jimy plétojimo
butinybe neformaliojo suaugusiyjy Svietime. Jie teigia, jog ,,Bendradarbiavimas, bendravimas,
atsakomybé, kirybiskumas, lankstumas — tai gebéjimai, kuriuos reikia nuolat padéti pedagogams
plétoti, kad jie galéty sékmingai dirbti komandoje* (1 informantas), ,, Svarbiausiai ugdyti pedagogy
bendradarbiavimg, o jis apima visus kitus komandai reikalingus gebéjimus* (2 informantas).
Taciau galima pastebéti, jog ne visus komandinio darbo gebéjimus andragogai linke jtraukti |
kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj. Kaip teigia V. Zydzitnaité (2003), galima iskirti net $esis
komandinio darbo gebéjimus: lyderystés, vadovavimo, veikly derinimo, nuolatinio mokymosi/
tobuléjimo, tarpasmeniniy santykiy, asmeniniy gebéjimy (empatiSkumas, konflikty valdymas,
pasitikéjimas savimi ir kt.). Autoré teigia, jog galima isskirti keturias ikimokyklinio ugdymo
pedagogy komandos kompetencijoms aktualias charakteristikas: 1) kvalifikacija, nes komandos
nariams bitini specializuoti profesiniai jgiidziai ir Zinios; 2) asmenybés bruozai, salygojantys
efektyvy komandos nariy bendradarbiavimg tarpusavyje ir interakcija su iSorine aplinka; 3)
vadybinés srities kompetencija, kurios elementai inkorporuoti kiekvienoje kompetencijoje; 4)
nuolatinis mokymasis kaip komandos kompetencijy vystymo ir plétojimo garantas Taigi andragogai
1 kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj nejtraukia visus komandinio darbo gebéjimus. Galime
daryti prielaida, jog jie dazniausia renkasi labiausiai zinomus ir daznai naudojamus komandinio
darbo gebéjimus, kuriuos patys geriausiai iSmano.

Aktualu buvo iSsiaiskinti kokj vaidmenj andragogas atlieka padedant pedagogams plétoti
komandinio darbo gebé¢jimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime. R. M. Andriekiene (2011)
teigia, jog andragogas neformaliajame suaugusiyjy Svietime atlieka daug funkcijy — rengia mokymo
programas, organizuoja ir jgyvendina jas. Tod¢l andragogas yra ir organizatorius, ir konsultantas, ir
lektorius, ir analitikas, ir tutorius viename asmenyje, jo vaidmenys néra vienodi, pasizymi
heterogeniSkumu. Taciau apklaustieji mano, jog padédami pedagogams plétoti komandinio darbo

gebéjimus atlieka tik tam tikrus vaidmenis (5 pav.).

Lektorius | Andragogas Mentorius

v

A v
Konsultantas Pagalbininkas

5 pav. Informanty i$skirtas andragogo vaidmuo padedant pedagogams plétoti

komandinio darbo geb¢jimus
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Tyrimo duomenys (5 pav.) rodo, jog andragogas atlieka lektoriaus, konsultanto, pagalbininko
ir mentoriaus vaidmenis. Jie teigia taip: ,, Kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, kaip seminaruose,
kursuose, svarbus vaidmuo tenka lektoriaus, kaip teoriniy ir praktiniy Ziniy perteikéjui. Taip pat
svarbus konsultanto vaidmuo, konsultuojant pedagogus jvairiais komandinio darbo klausimais“ (1
informantas), ,, Pedagogams labai svarbios praktinés Zinios, todél savo pavyzdzZiu kaip dirbti
komandoje, andragogas atlieka mentoriaus vaidmenj* (2 informantas). Abu informantai nurode,
jog neformaliajame suaugusiyjy Svietime dirbdamas andragogas pirmiausiai pedagogus siekia ne
mokyti, o padéti, todél labai aktualus padéjéjo ar pagalbininko vaidmuo: ,, Padeéti perimti
komandinio darbo gebéjimus yra vienas svarbiausiy andragogo vaidmeny vedant seminarus* (2
informantas). Taigi informantai supranta andragogo svarbg neformaliajame suaugusiyjy Svietime,
taciau jam priskiria tik tam tikrus vaidmenis, neapimdami visy andragogo atlickamy funkcijy ir
veikly, kurios efektyviau padéty pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus.

Interviu metu andragogy klauséme, j ka jie atsizvelgia vesdami kvalifikacijos tobulinimo

renginius, kuriuose plétoja pedagogy komandinio darbo gebéjimus (7 lentelé).

7 lentelé. Informanty i$skirti veiksniai, ] kuriuos andragogas atsizvelgia padédamas pedagogams

plétoti komandinio darbo gebe¢jimus kvalifikacijos tobulinimo renginiuose

Kategorija Subkategorija Teiginiai
Besimokanciyjy poreikiai Seminarg stengiesi parengti pagal iSsiaiskintus besimokanciyjy
pageidavimus, ko jiems trikstg, kq reikéty patobulinti (2
informantas).
Mokymosi tikslas Vienas svarbiausiy dalyky suformuluoti mokymo tikslg ir jj

jgyvendinti (1 informantas).
Planuoji, organizuoji ir jgyvendini seminarg pagal issikeltg tikslg
(2 informantas)

Kvalifikacijos Mokymosi medziaga ]fel]?lq tmka_m?z parinkti mokymosi medziagg, numatyti papildomus
tobulinimo _ Saltinius (1 informantas)
rendinio Metodai Efektyviausiai padedi pedagogams plétoti komandinio darbo
veiI?sniai gebéjimus parinkdamas tinkamus metodus (1 informantas).

Grupinis darbas — efektyvus metodas norint iSmokti dirbti
komandoje (2 informantas).

Mokymosi aplinka Daug reiksmes turi mokymosi aplinka, nuo jos priklauso seminaro
sekmeé (1 informantas).

Kokias sudarysi mokymosi sqlygas, taip ir paskatinsi pedagogq
mokytis (2 informantas).

Grjztamasis rySys Labai svarbu gauti griztamgjj rysj is suaugusiyjy, tada suZinai kas
pasiseke, kq ateityje reikety daryti, o ko ne (2 informantas).

Kaip matyti 7 lenteléje, informantai labai iSsamiai pasisaké apie kvalifikacijos tobulinimo
renginiy struktiirg bei jy realizavimo sékmg, nurodydami, jog pedagogams plétoti komandinio darbo
gebéjimus padeda tinkamai suplanuotas mokymosi tikslas, turinys, sukurta mokymosi aplinka,
parinkti tinkami metodai bei gautas grjztamasis rySys. Svarbu pabrézti, jog realizavimo veikloje
reik§més jgyja andragogo gebéjimas derinti reikiamu metu reikalingus turimus aplinkos $altinius. Sj
gebéjimg B. Jatkauskiené ir kt. (2012) vadina strategine kompetencija. Taigi realizavimo veikloje
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reikalingi ne vien vidiniai andragogo Saltiniai, bet ir iSorés Saltiniai, esantys jo aplinkoje. Todé¢l
galima teigti, kad realizavimo veiklos srityje kompetentingai gali dirbti tas andragogas, kuris gali
bei geba pasinaudoti iSorés Saltiniais (Tolutien¢, 2013). Tai rodo, kad informantai turi patirtj
kvalifikacijos tobulinimo renginiy planavime, organizavime ir jgyvendiname bei siekia uztikrinti
renginiy kokybe, kuriuose tobulinami pedagogy komandinio darbo gebéjimai.

Informanty klauséme, kokie turi vyrauti santykiai tarp andragogo ir besimokanciojo
pedagogo, siekiant padéti pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus neformaliajame

suaugusiyjy Svietime (8 lentelé).

8 lentelé. Informanty i$skirti andragogo ir pedagogo tarpusavio santykiai, padedantys pedagogams

plétoti komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime

Kategorija Subkategorija Teiginiai
Kolegiskas bendravimas Tarp lektoriaus ir klausytojy turi susiklostyti kolegiski santykiai,
nes dirbdami komandoje pedagogai turi bendrauti tarpusavyje
kolegiskai. Tai padeda ugdyti kolegialumg komandos darbe (1
informantas).
. Draugiski santykiai Manau, jog andragogo palaikomi draugiski santykiai padeda
Tarpusavio o . :
L pedagogams plétoti komandinius gebéjimus (2 informantas).
santykiai - - - — —
Pagarba Tik tarpusavio pagarba, jog klausytojai — suaugusieji (1
informantas).
Turi biti santykiai paremti pagarba (2 informantas).
Pasitikéjimas Tarpusavio pasitikéjimas padeda uzmegzti tarpasmening rysi (1
informantas)

Kaip rodo tyrimo duomenys (8 lentel¢), informantams labai svarbu, kad kvalifikacijos
tobulinimo renginiy metu vyrauty kolegiska, draugiska, pagarbos ir pasitikéjimo atmosfera tarp
andragogo ir besimokanciyjy. Tai rodo, jog andragogai supranta tarpusavio bendravimo reikSme
suaugusiyjy mokymosi s€ékmei. Komunikuojant visada uzsimezga tam tikras rySys, taip yra todél,
kad komunikuojant visuomet esame susij¢ su kitu Zzmogumi, o ryS$ys nurodo santykiy kokybe (Starr,
2011). Kokybiska komunikacija sudaro tarp andragogo ir besimokanciyjy konstruktyvias
bendravimo ir bendradarbiavimo prielaidas, kas labai svarbu besimokantiesiems plétojant
komandinio darbo geb¢jimus.

Siekiant kurti kokybiska bendravima, kuri anot M. A. Juozaiio (2008), padaryty kitam
zmogui tokig jtaka, jog jis noréty keistis, andragogui reikalingi profesiniai gebéjimai bei asmeninés
savybés, kurie uztikrinty tokj bendravimg ir bendradarbiavimg neformaliajame suaugusiyjy
Svietime. Todél andragogas, plétodamas pedagogy komandinio darbo gebé&jimus, turéty savo
asmeniniu pavyzdziu demonstruoti komandinio darbo gebéjimus, kurie sudaryty palankias
prielaidas formuotis pedagogy komandinio darbo geb¢jimams. Tyrimo metu informanty klauséme,
ar jiems patiems bitina plétoti komandinio darbo gebéjimus, siekiant padéti pedagogams plétoti

komandinio darbo gebéjimus. Abu informantai sutiko, jog jiems patiems batina tobulinti
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komandinio darbo gebéjimus. Vienas informantas pateiké ir iSsamy paaiskinimg: ,, Norint padéti
suaugusiajam kazkg iSmokti, pats turi toje srityje biiti profesionalas, gerai iSmanyti tq sritj, kitaip
negalési motyvuoti ir paskatinti besimokantjji to dalyko mokytis, neuzdegsi jj. Todél nuolat
mokausi, tobuléju”. Taigi galime daryti priclaida, jog andragogai, dirbantys neformaliajame
suaugusiyjy Svietime, supranta biitinybe patiems nuolat mokytis bei tobuléti.

Taip pat buvo aktualu i$siaiskinti kaip informantai patys plétoja komandinio darbo gebéjimus
(9 lentelé).

9 lentelé. Informanty jvardinti komandinio darbo gebéjimy plétojimo biidai

Kategorija Subkategorija Teiginiai

Kvalifikacijos tobulinimo Taip kaip ir miisy seminary klausytojai, esant galimybei plétoja
renginiai komandinius  gebéjimus  jvairiuose  neformalaus  $vietimo
renginiuose:  seminaruose,  kursuose,  konferencijose (1
informantas).
Kvalifikacijos tobulinimas yra privalus ir seminary lektoriui (2
informantas).

Andragogy SaviSvieta Daug studijuoju mokslinés literatiiros Sia tema (1 informantas).
komandinio Savisvieta — pats geriausias biudas mokytis savarankiskai ir jgyti
darbo gebéjimy reikiamy Ziniy (2 informantas).

plétojimas Dalijantis patirtimi Tarp lektoriy vyrauja patirties dalijimasis. Tarkim grjzta kolega is
kokio seminaro ir bitinai pasidalina jgyta informacija, literatiiros
Saltiniais (1 informantas).

Vienas kitam siiilome paskaityti jvairias knygas, kurios manome,
kad kolegoms bus aktualios (2 informantas).

UZsienio stazuotés Stengiuosi isvykti j seminarus uzsienyje, jei siilo pagal projektus
stazuotes, seminarus (2 informantas).

Kaip matyti 9 lentel¢je, informantai komandinio darbo gebéjimus tobulina jvairiais budais:
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, saviSvietos budu, dalijantis patirtimi, vykstant ] stazuotes
uzsienyje. Tai rodo, jog andragogai siekia tobulinti komandinio darbo gebéjimus. Kaip teigia T.
Lambert (2007), andragogui bitina tobulinti bendrgsias kompetencijas (kuriy dalis yra komandinio
darbo gebéjimai), kadangi jos savo ruoztu padeda besimokantiesiems plétoti komandiniui darbui
reikalingus gebéjimus. Taciau né vienas informantas neiSskyré savo patirties reflektavimo kaip
komandinio darbo gebéjimy tobulinimo btido, kuris, pasak G. Gedvilienés ir kt. (2015), tiesiogiai
veikia tiek andragogo, tiek besimokanciojo asmenybés augima, tobuléjima, kaita. Tai taip pat turi
didelés reikSmés komandinio darbo gebéjimams plétotis. Tai rodo, jog andragogas pats
nereflektuodamas, negali mokymosi procese jgalinti besimokantjjj analizuoti savo patirtj per
refleksijg atskleidZiant naujas perspektyvas ir jZvalgas, sustiprinant mokymasi ir bendrg asmeninj
bei profesinj veiksminguma.

Tyrimo metu buvo aktualu iSsiaiSkinti kokiomis asmenybés savybémis turi pasizymeéti

andragogas, padedantis pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus (6 pav.).
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Kirybiskumas
A
Komunikabilumas Iniciatyvumas

Andragogo

.. ) Profesionalumas
asmeninés savybés

A 4

Kirybiskumas |[€—

Lankstumas EmpatiSkumas
v
Atsakingumas

6 pav. Informanty jvardintos asmeninés savybés, kuriomis turi pasizyméti andragogas,

padedantis pedagogams plétoti komandinio darbo gebé&jimus

6 pav. matyti, jog informantai jvardino andragogui btidingas asmenines savybes, kurios
padeda Dbesimokantiems plétoti komandinio darbo gebé&jimus, kaip komunikabilumas,
karybiskumas, lankstumas, atsakingumas. Bet ir tas asmenines savybes, kurios biitinos darbe su
suaugusiaisiais, kaip profesionalumas, iniciatyvumas, empatiskumas. G. Tolutiené (2012) teigia, jog
mokymosi procese su besimokanciuoju akcentuojama andragogo asmenybé, jo asmeninés savybés
kaip pagrindas kuriant pasitikéjimu grista mokymosi aplinkg bei sudarant galimybes
besimokantiesiems ugdytis norimus gebéjimus. Visos andragogo asmeninés savybés padeda
besimokantiesiems plétoti komandinio darbo geb¢jimus. Kaip teigia vienas informantas: ,,Jei
andragogas gali pademonstruoti turimas asmenines savybes, tuo efektyviau gali padéti pedagogams
plétoti komandinio darbo gebéjimus, nes tuomet andragogas yra tarsi pavyzdys besimokanciajam,
koks turéty buti komandos narys“. Taigi andragogo asmeninés savybeés irgi turi reikSmes
kvalifikacijos tobulinimo renginiy metu pedagogams padedant plétoti komandinio darbo gebéjimus.

Apibendrinta kokybinio tyrimo duomeny analizé parodeé, jog tyrime dalyvave informantai turi
sukaupe nemazq patirtj kvalifikacijos tobulinimo renginiy vedimo srityje, supranta neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo esme bei paskirtj, 0 svarbiausia, jog neformaliajame suaugusiyjy Svietime jie
gali padéti pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus. Andragogai nurodo, jog pedagogams
labiausiai triksta bendradarbiavimo, bendravimo, lankstumo, atsakomybé ir kirybiskumo
gebéjimy, kuriuos pedagogai sékmingiausiai galéty jgyti bei tobulinti neformaliajame suaugusiyjy
Svietime. Taciau jie j kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj jtraukia ne visus komandinio darbo
gebéjimus, pasigendama lyderystés, vadovavimo, veikly derinimo, nuolatinio mokymosi ir Kkt.
Galime daryti prielaidg, jog jie dazniausia pasirenka labiausiai Zinomus ir daznai naudojamus

komandinio darbo gebéjimus, kuriuos patys geriausiai iSmano.
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Tyrimo duomenys rodo, jog informantai dazniausiai kvalifikacijos tobulinimo renginiuose
atlieka lektoriaus, konsultanto, mentoriaus ir pagalbininko vaidmenis. Tai rodo, jog informantai
supranta andragogo svarbg neformaliajame suaugusiyjy Svietime, taciau nemato visy andragogo
atliekamy vaidmeny neformaliajame suaugusiyjy Svietime.

Tyrimo duomeny analizé parodé, jog informantai turi patirties planuojant, organizuojant ir
jgyvendinant kvalifikacijos tobulinimo renginius, kuriuose padeda pedagogams plétoti gebéjimus,
tame tarpe ir komandinio darbo. Andragogai isskiria tarpasmeninj bendravimg tarp andragogo ir
besimokanciyjy kaip kolegiskq, draugiskq, vyraujant pagarbos ir pasitikéjimo atmosferai, laiduoja
sékmingq suaugusiyjy mokymosi procesq. Informantams aktualu tai, jog andragogas savo
asmeniniu pavyzdziu, galéty padéti pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus.

Tyrimo duomenys rodo, jog nors informantai, dirbantys neformaliajame suaugusiyjy Svietime,
supranta biitinybe patiems Nuolat mokytis bei tobuléti, taciau né vienas apklaustasis neisskyré savo
patirties reflektavimo kaip komandinio darbo gebéjimy tobulinimo biido, kuris tiesiogiai veikia tiek

andragogo, tiek besimokanciojo asmenybés augimgq, tobuléjimg, kaitq.

2.2.2. Kiekybinio tyrimo duomeny analizé ir interpretacija

Demografiniai klausimai. Tyrimu buvo siekiama i$siaiSkinti pedagogy pozitrj j andragogo
vaidmenj jiems plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime. Buvo
iSdalintos 24 anketos Klaipédos miesto X ikimokyklinio ugdymo jstaigos pedagogams.

Siekiant apibudinti respondentus pagal sociodemografines charakteristikas, jy buvo
klausiama apie jy amziy, darbo stazg ir kvalifikacing kategorija.

Respondenty pasiskirstymas pagal amziy ir darbo stazg pateiktas 10 ir 11 lentelése.

10 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Respondentai

25-35 m.

36-45 m.

46-55 m.

56-65 m.

Atsakymai (%)

17

21

50

12

11 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo stazg

Respondentai

Iki 5 m.

6-10 m.

11-15 m.

16-20 m.

Virs 21 m.

Atsakymai (%)

12

9

12

21

46

Respondenty amzius pasiskirsté nuo 25 mety iki 65 mety, o jy darbo stazas — nuo 5 mety ir
virs§ijo 21 metus.

Tyrimo rezultatai rodo (10 ir 11 lentelés), jog dauguma tyrime dalyvavusiy apklausos dalyviy
yra brandaus amziaus pedagogai (46-65 m.) bei turintys praktinés patirties (16 m. ir daugiau).

47



Kadangi daugumos respondenty darbo stazas virSija 5 metus, galima teigti, kad pedagogai gali
objektyviai vertinti tyrimo problematika bei galime daryti prielaida, jog pedagogai turi aiskias
nuostatas bei pozilirj | andragogo vaidmen] jiems plétojant komandinio darbo gebéjimus
neformaliajame suaugusiyjy Svietime.

Komandinio darbo samprata ir jo taikymas svietimo jstaigoje. Organizacijos veiklos
kontekste komandinis darbas tampa vienas i§ sékmés bruozy, padedant sutelkti darbuotojus
bendram darbui bendradarbiaujant, teikiant tarpusavio pagalba, uztikrinant nuomoniy apie veikla
jvairiapusiskumu ir t. t. (Salkauskiené, 2011). Tyrimo metu buvo siekta issiaiskinti respondenty

pasitenkinimg darbu, kai jie dirba komandoje, individualiai arba su administracijos atstovais (7

pav.).

Kita 1 [REIKSME]%

Dirba su administracijos ' [REIKSME]%

atstovais

Dirba vienas l [REIKSME]%

Dirba komandoje |?E|K§|VIE]%

0 20 40 60 80

7 pav. Respondenty nuomoné¢ apie jy pasitenkinimg darbu, kai jie dirba komandoje

Kaip matyti 7 pav., didzioji dauguma (67 proc.) respondenty ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
pirmenybe atiduoda darbui komandoje. Tik 12 proc. pedagogy mnori dirbti vieni,
nebendradarbiaujant su kolegomis. 4 proc. respondenty nurodé¢, jog jiems patinka dirbti jvairiai tiek
komandoje, tiek vieniems, tiek su administracija. Jie teigia: ,, A4S manau, jog bet kuris bidas yra
geras, jei padeda pasiekti gery rezultaty . Pastebéta, jog komandinj darbg labiau renkasi iki 45 m.
amziaus pedagogai, tuo tarpu vyresni (nuo 46 m.) linke labiau dirbti vieni arba su administracijos
atstovais. Galima daryti prielaida, jog ikimokyklingje jstaigoje vis labiau jsivyrauja nauji darbo
metodai, t. y. aktualesnis tampa komandinis darbas, viso kolektyvo bendras indélis j organizacijos
veiklg. Kaip teigia A. Gumuliauskiené ir kt. (2007), pedagogo profesija pasizymi vieniSumo
problema, nes didzigja dalj savo darbo laiko jie praleidzia dirbdami vieni su vaikais grupéje, todél
manoma, kad jie turi maziau galimybiy pasinaudoti komandinio darbo pranasumais. Taciau
Siandieninése ugdymo jstaigose vis labiau populiaréjantys naujieji ugdymo metodai (projektinis
darbas, disputai, darbas grupése ir kt.), darbuotojy jtraukimas i organizacijos veiklos planavima,
vertinimg, yra ypac palankis diegti komandinj darba. Todél autoré mano, jog pedagogai vis dazniau
Svietimo jstaigose turés rinktis komandinj darbg.
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Anketoje pedagogy klauséme kaip jie supranta komandos savoka (12 lentelé¢).

12 lentele. Respondenty pateikta komandos samprata

Eil. Komandos apibrézimas Respondenty
Nr. atsakymas
(%)
1. Zmoniy grupé, galinti veiksmingai imtis bet kokio darbo, kuriam atlikti ji ir buvo sukurta 26
2. Atsitiktiné Zmoniy grupelé, kuri suburta atlikti tam tikrus darbus 4
3. Tai kartu dirban¢iy asmeny grupé, kurioje visy asmeny buvimas yra biitinas bendram tikslui 62

igyvendinti ir kiekvieno grupés nario individualiems poreikiams patenkinti. Tokia grupe
sudaro panasus ir kartu skirtingi Zmoneés

4. Du ar daugiau zmoniy, kurie tarpusavyje yra susij¢ ir daro vienas kitam jtaka, siekdami 8
bendro tikslo

Kaip matyti 12 lenteléje, didzioji dauguma (62 proc.) apklaustyjy pasirinko komandos
apibrézimg Nr. 3, kuris atskleidzia jos esm¢. Komanda jie supranta kaip bendra visos $vietimo
istaigos darbuotojy sutelktumg bendram darbui. Daugiau kaip ketvirtadalis (26 proc.) respondenty
mano, jog komanda apibréziama pagal Nr. 1 samprata, kuri turi paprastesnj apibtdinima. Kitus
komandos apibrézimus (Nr. 2 ir 4) rinkosi nedidelé dalis respondenty. Tyrimo duomeny analizé
rodo, jog didZioji dauguma pedagogy pasirinko iSsamy komandos apibiidinimg. Galima daryti
prielaida, jog dauguma respondenty suvokia komandos esmg¢, kuri pasizymi tam tikrais aspektais:
bendras tikslas, efektyvus bendravimas, inovatyvus, kiirybingas darbas, derinimas su Kitais
komandos nariais interesais, dalijimasis patirtimi ir t.t. (Kerzner, 2009).

Pasak S. P. Robbins (2007), komandinis darbas — tai sugebéjimas dirbti kartu, siekti bendry
tiksly ir bendros vizijos, sutelkus komandos nariy Zinias, sugebéjimus bei patirtj, kuo efektyviau
spresti problemas bei priimti sprendimus. Si komandinio darbo samprata atskleidzia pagrindinj
komandinés veiklos aspekta, jog tai yra bendra komandos nariy veikla, pagrista bendradarbiavimu,
siekiant gauti tam tikrg uzsibréztg rezultatg. Tyrimo metu respondenty klauséme kokiais aspektais
jie apibudinty komandinj darbg (8 pav.).

Tyrimo rezultatai (8 pav.) rodo, jog respondentai pirmenybe atiduoda tokiems komandinio
darbo aspektams kaip: padeda darbuotojams tapti aktyviais organizacijos kir¢jais (41 proc.), gali
nuveikti didelius darbus (32 proc.), entuziazmu j komandinj darbg jtraukia kitus darbuotojus (26
proc.), veda | vieng tikslag (21 proc.). Pastebéta, jog didZioji dauguma (87 proc.) apklaustyjy,
pasirikusiy $iuos atsakymus, yra jaunesnio amziaus respondentai (26-45 m.). Tuo tarpu visi
vyresnio amziaus (56-65 m.) respondentai mano, jog komandinis darbas néra tinkamas ugdomajai
veiklai. Jie nurodo, jog komandinis darbas yra sunkus ir varginantis bendro tikslo atzvilgiu (17
proc.), prarandamos individualios savybés (12 proc.). Tik 4 proc. pedagogy pateiké savo nuomone,

JOg ,, komandinis darbas biitinas rengiant projektus, planuojant veiklg “.
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Kita - [REIKSME]%
Skirtingus Zmones veda tuo paciu keliu j vieng tiksla — [REIKSME]%
Sunkus ir varginantis: nejmanoma grupei Zmoniy - [REIKEME]%

Zvelgti j tg pacig puse

Individualiy savybiy praradimas - [REIKSME]%
Puiki galimybé nuveikti didelius darbus — [REIKSME]%
Darbuotojai tampa aktyviais savo organizacijos —IK§ME]%

karéjais
Entuziazmu uzkreéia ir kitus darbuotojus — [REIKSME]%

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

8 pav. Apklaustyjy isskirti komandinio darbo aspektali

Tyrimo rezultaty analizé rodo, jog didzioji dauguma respondenty supranta ir isskiria
pagrindinius komandinio darbo aspektus, kurie padeda sutelktai komandoje jgyvendinti uzsibréztus
Svietimo jstaigos tikslus. Taciau pastebéta, jog dar yra nemaza dalis pedagogy, kurie labiau vertina
individualy nei komandinj darba.

Anketoje respondenty klauséme jy nuomoneés, ko Svietimo jstaigoje siekiama kuriant

komandas (9 pav.).

Kurti bendradarbiavimo kultiira organizacijoje —IK§ME]%

Gebéjimas vertinti Zmoniy skirtybes - [REIKSME]%

Panaudoti kartu dirbanciy skirtingy Zmoniy — [REIKSME]%

Zinias, patirtj ir asmeninius bruozus

pagerinti organizacijos veiklos rezultatus - [REIKSME]%

Pagerinti organizacijos veiklos rezultatus

[REIKSME]%

Aktyvaus bendravimo tarpusavyje - [REIKSME]%

0 5 10 15 20 25 30 35

9 pav. Respondenty nuomoné apie Svietimo jstaigos poreikj kurti komandas
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Visi pateikti komandinio darbo privalumai (9 pav.) organizacijoje yra svarbis. Todél buvo
aktualu iSsiaiSkinti ka tuo klausimu mano pedagogai. Dauguma respondenty mano, jog jy
ikimokyklinio ugdymo jstaiga komandas buria orientuodamasi j bendradarbiavimo kultiiros kiirimg
organizacijoje (32 proc.) bei veiklos rezultatus (27 proc.). Penktadalis (21 proc.) pedagogy mano,
jog darbas komandoje padeda panaudoti kartu dirban¢iy Zmoniy Zinias, patirtj ir asmeninius
bruozus. Kaip teigia A. Gumuliauskiené ir kt. (2007), pagrindinis komandinio darbo §vietimo
istaigoje reikSmingumo ypatumas yra jrodymai, kad komandos pasiekia geresniy rezultaty negu
pavieniai darbuotojai, nes kiekvienai veiklai reikia jvairiy jgudziy ir patirties, gerina veiklos
kokybe, darbuotojy aktyvumag, informacijos perdavima, psichologinj klimata, suteikia darbuotojams
platesniy savirealizacijos, saviaktualizacijos galimybiy, didéja jy suinteresuotumas, pasitenkinimas
darbu ir kt. Tadiau pedagogams nepasirodé labai svarbiis tokie komandinio darbo privalumai kaip
aktyvus tarpusavio bendravimas (4 proc.) ir geb¢jimas vertinti zmoniy skirtybes (4 proc.). Tai rodo,
jog pedagogai pilnai nesupranta pagrindinés komandinio darbo paskirties, t. y. svarbus ne tik pats
gautas bendras veiklos rezultatas, bet komandos nariy mokéjimas rasti tarpusavio sutarima, plétoti
kolegialius santykius, kuriy pasékoje ir pasiekiamas norimas rezultatas, iSmokstama
bendradarbiauti.

Respondenty klauséme kaip daznai jie Svietimo jstaigoje dirba komandoje (10 pav.).

-[REIK§ME]
Kartai %
Daznai %
Labai daznai 9%

0 20 40 60 80

10 pav. Respondenty dalyvavimo komandiniame darbe daznumas

Kaip matyti 10 pav., didZioji dauguma (67 proc.) labai daznai dirba komandoje. Tai rodo, jog
pati Svietimo jstaigos specifika lemia tai, jog sékmingai veiklai bitina telkti komandas, kurios
daznai sudaromos ne tik i§ vadovy, darbuotojy, bet ir vaiky tévy bei kito jstaigos personalo bendram
tikslui ir kokybiskam rezultatui pasiekti (Lambert 2007). Dziugina tas faktas, jog né vienas
respondentas nepasirinko atsakymo ,,niekada“. Tai rodo, jog visi Sios Svietimo jstaigos pedagogai

bina jtraukti ] komandinj darba, tik vieni dazniau, o kiti reciau.
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V. Zydzitinaité (2003) teigia, jog efektyvios komandos yra tik tos, kurios veiksmingai atlieka
uzduotis, siekiant tikslo. Komandos lankstumas aiSkinamas, kaip gebé¢jimas lengvai pasikeisti,
derinantis prie naujy salygy, aplinkybiy. Aktualu buvo issiaiskinti respondenty nuomong, kokie

veiksniai lemia komandinio darbo efektyvuma (11 pav.).

Kiekvieno komandos nario jvertinimas — [REIKSME] %
Rezultaty aptarimas — [REIKSME]%
Taisyklés ir susitarimai _ [REIKSME]%
Bendradarbiavimas — [REIKSME]%
ekiioi [ (REIKSME]%
Kiekvieno atsakomybé u? uzduotis — [REIKSME] %
Bendras tikslas _EIK§ME]%

0 10 20 30 40 50 60 70

11 pav. Respondenty nurodyti veiksniai, lemiantys komandinio darbo efektyvuma

Tyrimo rezultatai (11 pav.) atskleidé veiksnius, kurie, pedagogy nuomone, yra svarbiis
norint turéti gerai veikian¢ia komanda. Nustatyta, jog svarbiausiais veiksniais laikomas bendras
tikslas (62 proc.), bendradarbiavimas (54 proc.) ir kiekvieno nario atsakomybé (50 proc.). Kiek
maziau svarbiis — rezultaty aptarimas (38 proc.) bei taisyklés ir sutarimai (36 proc.), maziausiai
svarbiis — kiekvieno nario jvertinimas (32 proc.) ir iStekliai (27 proc.). Lyginant tyrimo rezultatus
pagal respondenty amziy ir darbo staza, paaiskéjo, jog kiekvieno nario atsakomybe kaip reik§minga
dazniau jvardino 16 m. ir didesn¢ darbo patirtj turintys pedagogai, nei turintys mazesn¢ (6-10 m.)
darbo patirtj. Kity veiksniy atvejais pedagogy nuomonés buvo panasios. Pastebéta, jog daugelis
autoriy (Savaneviciené ir kt., 2005; Barvydiené, 2005; Zydzianaite, 2003; Kirton, 2000; Stoner ir
kt., 1999 ir kt.) teigia, jog efektyviam komandiniam darbui bitinas tikslas, kurj uZsibrézia pati
komanda bei komandos nariy tarpusavio bendradarbiavimas. Taigi respondentai, dirbdami
komandoje, pirmiausiai ir orientuojasi j tiksla.

Pedagogy komandinio darbo gebéjimai. Tyrimo metu buvo aktualu iSsiai$kinti respondenty
turimus gebéjimus darbui komandoje. Todél pedagogy klauséme, kaip jie vertina savo gebéjimus

dirbti komandoje (12 pav.).
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Neturiu nuomoneés -[REIKSME]%

Turiu Ziniy kaip dirbti komandoje, tadiau -[REIK§ME]%

triksta praktiniy jgidziy

Nuolat tobulinu savo gebéjimus darbui —[REIKéME]%

komandoje

Susitvarkau su paskirtomis uzduotimis, _§ME]%

taciau gebéjimy dirbti komandoje stinga

Esu kompetetingas ir patyres dirbti —[REIK§ME]%

komandoje

0 5 10 15 20 25 30 35

12 pav. Apklaustyjy pateiktas vertinimas savo geb¢jimy dirbti komandoje

Kaip rodo tyrimo rezultatai (12 pav.), tik penktadalis (21 proc.) respondenty mano, jog turi
pakankamai gebéjimy dirbti komandoje. 29 proc. pedagogy siekia nuolat tobulinti savo gebéjimus.
Tuo tarpu trec¢dalis (33 proc.) apklaustyjy nurodo, jog dirba komandoje, bet jiems stinga tam tikry
gebéjimy, o 12 proc. — teigia, jog triuksta tik praktiniy jgidziy. Lyginant gautus tyrimo rezultatus
pagal darbo stazg, pastebéta, jog turintiems iki 5 m. darbo patirties respondentai turi pakankamai
Ziniy, bet jiems labiausiai triksta praktiniy jgtidZiy, o turintiems didziule patirtj (16 m. ir daugiau)
mano, jog geba susitvarkyti su paskirtomis uzduotimis, bet triksta gebéjimy dirbti komandoje.
Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad pedagogams biitina tobulinti komandinio darbo gebéjimus. Kaip
pazymi A. Gumuliauskiené ir kt. (2007), jog Svietimo organizacijose darbuotojai daZnai neturi
galimybiy jgyti komandinio darbo patirties, jiems triksta informacijos apie komandinio darbo esme,
reikSminguma, patys néra iniciatyvis, nelinke j pokycius, dirba organizacijose, kuriose vyrauja
tradiciniai elgsenos modeliai.

Respondenty klauséme ar jie noréty jgyti ar patobulinti komandinio darbo gebéjimus.
Paaiskéjo, jog visi pedagogai, nors auks¢iau pateiktame klausime dalis jy minéjo, jog turi
pakankamai tam geb¢jimy, taciau vis tiek nurodé, jog noréty patobulinti komandinio darbo
gebéjimus. Komandinio darbo gebéjimy tobulinimo bitinybe patvirtina D. Hopkins ir kt. (2006)
poziliris, jog Svietimo jstaigoje, kurioje kuriamos komandos jvairiai veiklai, skatina pedagogus
ugdytis komandinio darbo gebéjimus ne tik organizacijos veiklos efektyvumui uZtikrinti, bet ir
siekiant pasidalinti savo mintimis ar pozitiriais bei paremti vieniems Kitus, tokiu btidu, gerinant
ugdomaja veikla.

Anketoje pedagogy klauséme, kur jie noréty plétoti komandinio darbo gebéjimus (13 pav.).
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Savidvietos bidu [REIKSME]%

Bendradarbiaujant bei dalinantis
patirtimi su ES valstybiy pedagogais

[REIKSME]%

Studijose aukstojoje mokykloje [REIKSME]%

Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo SME]%
renginiuose

13 pav. Respondenty nurodyti komandinio darbo geb¢jimy plétojimo biidai

Apibendrinus gautus tyrimo rezultatus (10 pav.), galime teigti, kad pedagogams labiausiai
priimtini  tobulinimosi budai: neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiai (58 proc.),
bendradarbiaujant bei dalinantis patirtimi su ES valstybiy pedagogais (46 proc.). Galime teigti, jog
tokj respondenty pasirinkimg 1émé keletas priezas¢iy: 1) siekis jgyti praktiniy ir naudingy Ziniy; 2)
naujoviy trauka; 3) galimybé pazinti ir pamatyti savo kolegy darbo specifika, kaip komandinis
darbas vystomas kitose Salyse, pasidalinti patirtimi. Kvalifikacijos tobulinimo renginiy pasirinkima
lemia tai, kaip teigia V. Zuzevi¢iuté ir kt. (2008), jog neformalusis suaugusiyjy S$vietimas
suaugusiajam suteikia gerokai daugiau galimybiy, yra lankstesnis, patrauklesnis bei tenkinantis ne
tik profesinius, bet ir asmeninius besimokanciojo poreikius $vietimas. Maziausiai, Ketvirtadalis (25
proc.) respondenty rinkosi studijas aukstojoje mokykloje. Galima daryti prielaida, kad dirbantiems
pedagogams studijos atima daug laiko ir i$tekliy, todél jiems patrauklesni yra kiti komandinio darbo
gebéjimy plétojimo budai.

Komandinio darbo gebéjimy plétojimas neformaliajame suaugusiyjy Svietime. Valstybés
audito ataskaitoje (2016) teigiama, jog pedagogo vaidmuo ugdymo procese keiCiasi, didé¢ja
reikalavimai pedagogo kompetencijoms, kurias reikia nuolat plétoti, atnaujinti, siekiant neatsilikti
nuo vykstanCiy poky¢iy. Todél pedagogams profesionaliai tobuléti turi padeéti efektyvus
neformalusis suaugusiyjy Svietimas. Anketoje respondenty praséme jvertinti neformaliojo

suaugusiyjy Svietimo renginius, kuriuose jie plétojo komandinio darbo gebéjimus (14 pav.).
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14 pav. Respondenty pateiktas neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiy vertinimas

Kaip rodo tyrimo rezultatai (14 pav.), didzioji dauguma respondenty (46 proc.) neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo renginius (seminarus, kursus ir kt.) vertino gerai, penktadalis (21 proc.) —
labai gerai. Deja, beveik trecdalis (29 proc.) pedagogy néra patenkinti kvalifikacijos tobulinimo
renginiy kokybe, kurie skirti komandinio darbo gebé¢jimams plétoti. Vadinasi, neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo renginiuose dar néra pakankamai démesio skiriama pedagogy komandinio
darbo geb&jimams plétoti.

Siekiant uztikrinti veiksmingg pedagogy komandos darbg Svietimo jstaigoje, labai svarbu, kad
darbuotojai plétoty komandinio darbo gebéjimus. Respondenty klauséme, kokius komandinio darbo

gebéjimus jie noréty plétoti neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose (15 pav.).

Lyderiavimo komandoje — [REIKSME]%
Bendro veiklos koordinavimo _ [REIKSME] %
Bendro sprendimo ieskojimo, veiksmy derinimo, _EIK§ME]%
situacijy vertinimo
Darbo pasidalijimo — [REIKSME]%
Tinkamo visy nariy komunikavimo, tarpusavio _ [REIKEME]%
bendravimo
Tarpusavio konflikty sprendimo — [REIKSME]%
Pagalbos komandos nariams teikimo _ [REIKSME]%
Tarpusavio saveikos — [REIKSME]%
Keitimosi informacija tarp komandos nariy — [REIKSME]%

Komandinio darbo procesy valdymo — [REIKSME]%
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15 pav. Respondenty i$skirti komandinio darbo gebéjimai, kuriuos jie noréty plétoti
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Tyrimo rezultatai (15 pav.) rodo, jog i$ pateikty komandinio darbo gebéjimy, respondentai
labiausiai noréty plétoti Siuos: bendro sprendimo ieskojimo, veiksmy derinimo, situacijy vertinimo
(54 proc.), bendro veiklos koordinavimo (46 proc.), tinkamo visy nariy komunikavimo, tarpusavio
bendravimo (38 proc.), darbo pasidalijimo (32 proc.) bei lyderiavimo komandoje (32 proc.).
Lyginant tyrimo rezultatus pagal pedagogy darbo patirtj, paaiSkéjo, jog respondentai turintys 11 m.
ir daugiau darbo patirtj noréty plétoti visus komandinio darbo gebéjimus. Galime daryti prielaida,
jog Klaipédos m. X ikimokyklinio ugdymo jstaigoje nepakankamai efektyviai vyksta pedagogy
darbas komandoje, kadangi didzioji dauguma pedagogy noréty gilinti tiek teorines, tiek praktines
zinias $ioje srityje. Pasak D. Cegytés ir kt. (2009), analizuojant specialisty gebéjimus komandoje,
efektyvaus komandinio darbo pozymiai pasireiskia geraiS santykiais tarp komandos nariy, pozityvia
psichologine atmosfera, bendrumas bendram tikslui, interesams, dalinimosi atsakomybe uz priimtus
sprendimus ir darbo rezultatus ir kt. Pagal tai matyti, jog respondentams triiksta iy komandinio
darbo gebé¢jimy ir biitina juos tobulinti.

A. Gumuliauskiené ir kt. (2007) teigia, jog komandos sékme daugiausia lemia jos nariy
asmeniniy savybiy derinys, nes komandoje svarbiausia jos nariy saveikos buidai. Autoriai pazymi,
jog palankiau komanding veiklg vertina ir dazniau komandomis dirba tie pedagogai, kurie pasizymi
asmeninémis savybémis, reikalingomis tokiam darbui. Tyrimo metu taip pat buvo aktualu
i$siaiskinti kokias asmenines savybes, reikalingas komandiniam darbui, respondentai noréty plétoti

neformaliojo suaugusiyjy $vietimo renginiuose (16 pav.).

Kruopétumo R (REIKSME]%
Atsakingumo [ [REIKSME]%
Pagarbos R [REIKSME]%
Tarpusavio pasitikéjimo T (REIKSME]%
Aktyvumo (R [REIKSME]%
Lankstumo [ [REIKSME]%
Savirefleksijos T [REIKSME]%
Nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo komandoje A [REIKSME]%
Tikéjimo komandinio darbo svarba — [REIKSME]%
Motyvacijos dirbti komandoje A [REIKSME]%
Nariy sutelktumo ARE K SME1%
Kolektyvineés orientacijos N [REIKSME]%
Komandos moralés laikymosi Y (REIKSME]%
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16 pav. Apklaustyjy i$skirtos asmeninés savybés, reikalingos komandiniu darbui,

kurias jie noréty plétoti
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16 pav. matyti, jog respondentams plétoti asmenines savybes, reikalingas komandiniam
darbui, yra taip pat svarbu. Jie i§ viso saraso iSskiria pacias svarbiausias asmenines savybes, kurias
noréty plétoti, tai: nariy sutelktumo (42 proc.), tarpusavio pasitikéjimo (38 proc.), motyvacijos
dirbti komandoje (38 proc.), nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo komandoje (33 proc.), tikéjimo
komandinio darbo svarba (29 proc.). Tafiau nemazai daliai apklaustyjy traksta tokiy asmeniniy
savybiy, reikalingy komandiniam darbui, kaip: komandos moralés laikymosi (12 proc.), aktyvumo
ir pagarbos (12 proc.), atsakingumo ir lankstumo (16 proc.). Tod¢l pedagogams biitina Sias savybes
ugdytis, siekiant efektyviai dirbti komandoje. Lyginant tyrimo rezultatus pagal respondenty darbo
patirtj, paaiSkéjo, jog didesn¢ patirtj (16 m. ir daugiau) turintys pedagogai pasizymi Kuo
jvairesnémis asmeninémis savybémis, reikalingomis komandiniam darbui. Taciau negeba jy
tinkamai pritaikyti komandiniame darbe, kadangi jie iSreiské nora jas ugdytis.

Andragogo vaidmuo pedagogams plétojant komandinio darbo gebéjimus. Buvo aktualu
iSsiaiskinti, ar svarbus andragogo vaidmuo respondentams plétojant komandinio darbo gebéjimus
neformaliajame suaugusiyjy Svietime. DidZioji dauguma (88 proc.) respondenty nurodé, jog
andragogo vaidmuo svarbus, jiems plétojant komandinio darbo gebé&jimus. 8 proc. apklaustyjy
negaléjo pasakyti, o likusieji (4 proc.) teigé, jog néra svarbus. Taigi didZioji dauguma respondenty
supranta, jog neformaliajame suaugusiyjy Svietime andragogas, kuris jiems veda seminarus, kursus
ir kt. renginius, gali padéti plétoti komandinio darbo gebéjimus.

Buvo aktualu iSsiaiskinti, kokj vaidmenj pedagogai priskirty andragogui jiems plétojant

komandinio darbo gebéjimus neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose (17 pav.)

Mentorius _ [REIKSME]%
Pataréjas - [REIKSME]%
Lektorius _EIK§ME]%
Organizatoriaus - [REIKSME]%
Pagalbininko - [REIKSME]%
Konsultanto — [REIKSME]%
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17 pav. Respondenty priskirtas vaidmuo andragogui jiems plétojant

komandinio darbo gebéjimus
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Tyrimo rezultatai rodo (17 pav.), jog daugiau nei pusé (54 proc.) respondenty andragogui
priskiria lektoriaus (54 proc.) vaidmenj. Kaip pazymi R. M. Andriekiené (2011), jog andragogas
lektoriaus vaidmen;j atlicka neformaliajame suaugusiyjy Svietime, parengiant kursui, juos vedant
klausytojams, padedant besimokantiesiems. Trec¢dalis (33 proc.) pedagogy mano, jog andragogas
kaip konsultantas, jiems padéty plétoti komandinio darbo gebéjimus, o kiti (29 proc.) — mentoriaus.
Galima daryti prielaida, jog kvalifikacijos tobulinimo renginiuose andragogas teigdamas
konsultacijas arba kaip daugiau patyrgs komandiniame darbe, t. y. mentorius, gali padéti
respondentams jgyti patirties komandiniame darbe. N¢é vienas respondentas nenurodé andragogo
mediatoriaus vaidmens neformaliajame suaugusiyjy Svietime. Tai rodo, jog pedagogams S§is
andragogo vaidmuo néra Zzinomas. Pastebéta, jog vyresnio amziaus (56 m. ir daugiau)
respondentams svarbus yra andragogo lektoriaus vaidmuo, tuo tarpu jaunesniems (25-45 m.)
pedagogams svarbiis visi anketoje iSvardinti andragogo vaidmenys. Vadinasi, bet kuris andragogo
atliekamas vaidmuo neformaliajame suaugusiyjy $vietime jaunesnio amziaus asmenims yra svarbus,
nes gali padéti plétoti jiems komandinio darbo gebéjimus.

Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti, j kg andragogas, padédamas plétoti pedagogy
komandinio darbo geb¢jimus neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose, turi atsizvelgti (18

pav.).

Vertinimas ir griztamasis rysys - [REIKSME]%
Strategija ir metodai — [REIKSME]%
Turinys [k € 1 S ME %
Mokymy tikslas — [REIKSME] %
Besimokanciyjy poreikiy nustatymas _ [REIKSME]%
Mokymosi proceso planavimas — [REIKSME]%
Mokymosi aplinka ir istekliai — [REIKSME]%
0 10 20 30 40 50 60 70

18 pav. Respondenty pateikti pagrindiniai veiksniai, j kuriuos atsizvelgia andragogas,

plétodamas pedagogy komandinio darbo geb¢jimus

18 pav. matyti, jog respondentai iSskyré visus pagrindinius veiksnius kaip svarbius, vienus jie

vertino labiau, Kitus — maziau. Jy iSskirti pagrindiniai veiksniai, ] kuriuos turéty atsizvelgti
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andragogas, padédamas plétoti pedagogy komandinio darbo gebéjimus, yra Sie: mokymy turinys
(62 proc.), mokymosi aplinka ir iStekliai (46 proc.), mokymy tikslas (38 proc.) bei mokymosi
proceso planavimas (33 proc.). Tai rodo, jog kvalifikacijos tobulinimo renginiuose andragogui néra
visi veiksniai vienodai svarbis, jis ne ] visus kaip labai svarbius veiksnius fokusuoja démes;.
Mokslinéje literatiroje (Adomaitiené ir kt., 2016; Melnikova, 2012; AliSauskiené ir kt., 2011,
Zuzeviciuté ir kt, 2008, Lambert, 2007 ir kt.) akcentuojama, jog andragogas rengdamas ir
realizuodamas komandinio darbo mokymus turéty padéti plétoti besimokanciyjy individualias
asmenines savybes, nuostatas, vertybes, reikalingas komandiniame darbe, bei tarpusavio santykius.
Tai padeda sudaryti sglygas besimokanciyjy augimui ir tobuléjimui, bet ir sékmingam komandinio
darbo gebéjimy plétojimui. Taciau tyrimo rezultatai rodo, jog andragogas kvalifikacijos tobulinimo
renginiy metu maziau démesio skiria vertinimui ir grjztamajam ry$iui (21 proc.), besimokanciyjy
poreikiy nustatymui (25 proc.) bei strategijai ir metodams (29 proc.). Tai leidzia daryti prielaidg, jog
pedagogai negali pakankamai gerai plétoti komandinio darbo gebéjimy, kai andragogas
nepakankamai jvertina refleksijos nauda, mokymosi metody svarbg, besimokanciyjy poreikius bei
ju ziniy ir geb&jimy lyg;.

Mokslingje literatiiroje (Adomaitiené¢ ir kt., 2016; Tolutiene, 2013; Melnikova, 2012;
Juozaitis, 2008 ir kt.) teigiama, jog andragogo asmeninés savybés skatina besimokanciojo
iniciatyva, kiirybing veikla, atskleisti geriausias savo savybes, gabumus bei jis i§lieka atsakingas uz
savo mintis, darbus, kurie reikalingi komandiniam darbui. Anketoje respondenty klauséme
kokiomis asmeninémis savybémis turi pasizyméti andragogas, padedantis jiems plétotis komandinio

darbo gebéjimus (19 pav.).

Bendradarbiavimas _éME]%
Dalinimasis patirtimi —[RE|K§ME]%
Motyvavimas besimokangiyjy — [REIKSME]%
Lankstumas _ [REIKSME]%
Komunikabilumas — [REIKSME]%
Empatiskumas — [REIKSME]%
Atsakingumas ir reflektyvus mastymas — [REIKSME]%
Pagarba kitiems ir tolerantiskumas — [REIKSME]%
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19 pav. Apklaustyjy nuomoné apie andragogo asmenines savybes, kurios padeda

jiems plétoti komandinio darbo gebéjimus
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Tyrimo rezultatai (19 pav.) rodo, jog pats andragogas, padédamas pedagogams tobulinti
komandinio darbo gebéjimus, turi pasizyméti komandinio darbo gebéjimais ir tam reikalingomis
asmeninémis  savybémis. Respondentai vertina §ias andragogo asmenines  savybes:
bendradarbiavimg (75 proc.), dalinimgsi patirtimi (66 proc.), komunikabilumg (62 proc.), pagarba
kitiems ir tolerantiSkumag (56 proc.), besimokanciyjy motyvavimg (52 proc.) ir kt. Kaip teigia G.
Tolutien¢ (2013), andragogo gebé¢jimas bendrauti ir bendradarbiauti, spresti mokymosi problemas,
biitiny ziniy ir kompetencijy tam turé¢jimas, profesionalumas — tai bitina sé¢kmingos andragogo
veiklos besimokan¢iam suaugusiajam sglyga. Bendradarbiavimas yra viena pagrindiniy asmeniniy
savybiy, uztikrinan¢iy komandinio darbo sékme (Gumuliauskiené ir kt., 2007). Taigi galime daryti
prielaida, jog nuo andragogo asmeniniy savybiy taip pat priklauso besimokanciyjy komandinio
darbo geb¢jimy plétojimas.

Apibendrinant kiekybinio tyrimo duomeny analize, galime teigti, jog:

o Klaipédos X Svietimo jstaigos pedagogai pirmenybe atiduoda darbui komandoje bei
supranta komandos esme bei paskirti jy veiklai bei organizacijos sékmei. Didzioji
dauguma respondenty nurodo pagrindinius komandinio darbo aspektus, kurie padeda
komandoje jgyvendinti uzsibréztus Svietimo jstaigos tikslus. Taciau dar yra nemaza dalis
pedagogy, kurie labiau vertina individualy nei komandinj darbg,

o nyrimo duomeny analizé rodo, jog trecdalis respondenty mano, jog jy ikimokyklinio
ugdymo jstaiga komandas buria orientuodamasi j bendradarbiavimo kultiiros kiirimg
organizacijoje bei veiklos rezultatus. Taciau jie nesupranta pagrindinés komandinio darbo
Svietimo jstaigoje paskirties, jog svarbus ne tik gautas bendras organizacijos rezultatas,
bet ir komandos nariy mokéjimas rasti tarpusavio sutarimq, plétoti kolegialius santykius,
kuriy pasékoje ir pasiekiamas norimas rezultatas bei ismokstama bendradarbiauti;

o tik penktadalis respondenty Mano, jog turi pakankamai gebéjimy dirbti komandoje, bet
kartu jie nurodo, jog biity gerai juos tobulinti. Visi pedagogai teigia, jog jiems biitina
tobulinti komandinio darbo gebéjimus. Tai rodo, jog respondentams dar triksta
komandinio darbo gebéjimy, norint produktyviai dirbti komandoje;

e tyrimo duomeny analizé rodo, jog didZiajai daugumai pedagogy priimtiniausias
komandinio darbo gebéjimo tobulinimosi biidas yra neformaliojo suaugusiyjy S$vietimo
renginiai, nes jie suteikia gerokai daugiau galimybiy, yra lankstesni, patrauklesni bei
tenkinantys ne tik profesinius bet ir asmeninius besimokanciojo poreikius. Nors didzioji
dauguma respondenty neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginius (seminarus, kursus ir
kt.) vertina labai gerai arba gerai, taciau beveik trecdalj pedagogy sie renginiai netenkina,

nes néra pakankamai déemesio skiriama pedagogy komandinio darbo gebéjimams plétoti;
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o didzioji dauguma respondenty noréty plétoti jvairius komandinio darbo gebéjimus. bendro
sprendimo ieskojimo, veiksmy derinimo, situacijy vertinimo, bendro veiklos koordinavimo,
tinkamo visy nariy komunikavimo, tarpusavio bendravimo, darbo pasidalijimo bei
lyderiavimo. Tai rodo, jog jiems triksta komandinio darbo gebéjimy ir juos reikia
tobulinti. Tuo tarpu nors dauguma respondenty pasizymi komandiniui darbui
reikalingomis asmeninémis savybémis, taciau negeba jy tinkamai pritaikyti dirbant
komandoje;

e fyrimo rezultaty analizé rodo, jog respondentams yra labai svarbus andragogo vaidmuo
plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime. NOIS
andragogas atlieka daug vaidmeny neformaliajame suaugusiyjy Svietime, pedagogai jam
priskiria tik lektoriaus, konsultanto bei mentoriaus vaidmenis. Tai rodo, jog jie per siaurai
vertina andragogo teikiamq pagalbq jiems tobulinant komandinio darbo gebéjimus;

e respondentai isskyré visus pagrindinius veiksnius kaip svarbius kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose. Taciau nemaza dalis jy mano, jog andragogas kvalifikacijos tobulinimo
renginiy metu mazai démesio skiria vertinimui ir griztamajam rysiui, besimokanciyjy
poreikiy nustatymui bei strategijai ir metodams. Tai leidZia daryti prielaidg, jog pedagogai
negali pakankamai gerai plétoti komandinio darbo gebéjimy, kai andragogas neskiria
pakankamai démesio refleksijai, mokymosi metodams, besimokanciyjy poreikiams bei ziniy
ir gebéjimy lygiui;

e tyrimo duomeny analizé rodo, jog didZioji dauguma respondenty mano, jog nuo
andragogo asmeniniy savybiy taip pat priklauso besimokanciyjy komandinio darbo
gebéjimy  plétojimas. Bendradarbiavimas, dalinimasis patirtimi, komunikabilumas,
pagarba kitiems ir tolerantiSkumas, motyvavimas besimokanciyjy, respondenty nuomone,
svarbiausios asmeninés savybés, kuriomis turi pasizyméti andragogas bei tuo prisidéti prie

Jy komandinio darbo gebéjimy plétojimo.
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ISVADOS

Teoriné ir empiriné tyrimo analizé patvirtino iSsikelta hipoteze, jog neformaliame
suaugusiyjy Svietime pedagogai sékmingai plétos komandinio darbo gebéjimus, kai andragogas pats
nuolat plétos bendrgsias kompetencijas, tarp andragogo ir besimokanéiyjy vyks konstruktyvus
bendravimas ir bendradarbiavimas bei | bet kurio kvalifikacijos tobulinimo renginio turinj, skirta
pedagogams, andragogas jtrauks komandinio darbo gebéjimy ugdymasi.

Teoriné analizé rodo, jog Siandien Svietimo jstaigos veiklos kokybe laiduoja Sios jstaigos
bendruomenés nariy komandinis darbas, Kuris yra puiki priemoné skirta skatinti pedagogy profesinj
tobul¢jima, dalintis tarpusavio patirtimi, kelti mokyklos autoriteta, gerinti ugdymo kokybe bei
inicijuoti mokymosi procesg. Pedagogai komandinio darbo gebéjimus gali plétoti neformaliuoju
budu. Siekiant uztikrinti kokybiska neformalyjj suaugusiyjy Svietimg pagrindinis vaidmuo tenka
andragogui. Siekiant padéti pedagogams plétoti komandinio darbo gebéjimus, andragogo kaip
lektoriaus vaidmenj papildo kiti jo atliekami vaidmenys: organizatoriaus, konsultanto, patar¢jo,
pagalbininko, mentoriaus, mediatoriaus ir kt. Neformaliajame suaugusiyjy Svietime sékminga
pedagogy komandinio darbo gebéjimy plétote uztikrina andragogo tinkamai parinktas mokymosi
turinys, metodai, strategijos, priemonés, sukurta palanki mokymosi aplinka. tik pats andragogas
nuolat plétodamas savo komandinio darbo gebéjimus bei tam reikalingas asmenines savybes, gali
padéti Siuos komandinio darbo gebéjimus plétoti ir besimokantiesiems.

Kokybinio tyrimo duomeny analizé rodo, jog informantai turi sukaupe nemaza patirtj
kvalifikacijos tobulinimo renginiy vedimo srityje, supranta neformaliojo suaugusiyjy Svietimo esme
bei paskirt], 0 svarbiausia, jog neformaliajame suaugusiyjy Svietime jie gali padéti pedagogams
plétoti komandinio darbo gebéjimus. Andragogai j kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj jtraukia
ne visus komandinio darbo gebéjimus, pasigendama lyderystés, vadovavimo, veikly derinimo,
nuolatinio mokymosi ir kt. Galime daryti prielaida, jog jie daZniausia pasirenka labiausiai Zinomus
ir daznai naudojamus komandinio darbo gebéjimus, kuriuos patys geriausiai iSmano. Informantai
supranta andragogo svarbg neformaliajame suaugusiyjy Svietime, tac¢iau neisskiria visy andragogo
atlieckamy vaidmeny neformaliajame suaugusiyjy $vietime kaip svarbiy besimokanciajam tobulinant
komandinio darbo gebéjimus. Informantai turi patirties planuojant, organizuojant ir jgyvendinant
kvalifikacijos tobulinimo renginius, iSskiria tarpasmeninj bendravimg tarp andragogo ir
besimokanciyjy kaip kolegiSka, draugiSska, vyraujant pagarbos ir pasitikéjimo atmosferai, kas
laiduoja sékmingg suaugusiyjy mokymosi procesg. Nors informantai, dirbantys neformaliajame
suaugusiyjy Svietime, supranta biitinybe patiems nuolat mokytis bei tobuléti, taiau né vienas

apklaustasis neisskyré savo patirties reflektavimo kaip komandinio darbo gebéjimy tobulinimo
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budo, kuris tiesiogiai veikia tiek andragogo, tick besimokanciojo asmenybés augimg, tobuléjima,
kaitg.

Kiekybinio tyrimo duomeny analizé rodo, jog Klaipédos X Svietimo jstaigos pedagogai dar
néra pakankamai iSsiugde komandinio darbo geb¢jimus. Dar yra nemaza dalis respondenty, kurie
labiau vertina individualy nei komandinj darbg. Todél ¢ia svarbos jgyja neformalusis suaugusiyjy
Svietimas, kuris jiems sudaro palankias salygas plétoti komandinio darbo gebéjimus, skatina
dazniau ir efektyviau diegti komanding veikla ugdymo praktikoje. Beveik trec¢dalis pedagogy mano,
jog kvalifikacijos tobulinimo renginiuose néra pakankamai démesio skiriama pedagogy komandinio
darbo gebé¢jimy plétotei. Didzioji dauguma respondenty noréty plétoti ne tik komandinio darbo
gebéjimus, bet ir asmenines savybes, reikalingas efektyviam komandiniui darbui. Tyrimo rezultaty
analizé rodo, jog pedagogams yra labai svarbus andragogo vaidmuo plétojant komandinio darbo
gebéjimus neformaliajame suaugusiyjy Svietime. Pedagogai 1§ visy andragogo atlickamy vaidmeny
jam priskiria lektoriaus, konsultanto bei mentoriaus vaidmenis. Dauguma respondenty mano, jog
andragogas kvalifikacijos tobulinimo renginiy metu per mazai démesio skiria jy geb¢jimy
vertinimui ir grjiztamajam rySiui, besimokanc¢iyjy poreikiy nustatymui bei strategijai ir metodams.
Tai leidzia daryti prielaida, jog pedagogai negali pakankamai gerai plétoti komandinio darbo
geb¢jimy, kai andragogas neskiria pakankamai démesio refleksijai, mokymosi metodams,
besimokanciyjy poreikiams bei ziniy ir geb&jimy lygiui. Didzioji dauguma respondenty mano, jog
nuo andragogo asmeniniy savybiy taip pat priklauso besimokanciyjy komandinio darbo gebé&jimy
plétojimas. Bendradarbiavimas, dalinimasis patirtimi, komunikabilumas, pagarba kitiems ir
tolerantiSkumas, motyvavimas besimokanciyjy, respondenty nuomone, svarbiausios asmeninés
savybeés, kuriomis turi pasiZymeéti andragogas bei tuo prisidéti prie jy komandinio darbo gebéjimy

plétojimo.
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REKOMANDACIJOS

Klaipédos X $vietimo jstaigos vadovui:

istaigos darba planuoti kartu su darbuotojais, skatinant juos dirbti komandoje;

sudaryti galimybes pedagogams dalyvauti neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose,
kuriuose plétojami komandinio darbo gebéjimai;

skatinti pedagogus, grizus i§ tokio pobudzio renginiy, pasidalinti jgyti geraja patirtimi su

kitais darbuotojais.

Klaipédos X Svietimo jstaigos pedagogams:

aktyviau jsitraukti j jstaigoje buriamg komanding veikla;

stengtis dirbti kaip jmanoma dazniau komandoje, o ne individualiai, taip tobulinant
komandinio darbo gebé¢jimus;

aktyviai dalyvauti jvairiuose neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose, kuriuose
plétojami komandinio darbo gebéjimai,

noriai dalintis geraja patirtimi, jgyta tokio pobiidzio renginiuose, su kolegomis;

teikti pasitilymus vadovui dél komandinio darbo iniciavimo organizacijos veikloje;

ugdytis komandinio darbo gebéjimus savarankiskai, skaitant moksling literatiirg, metodinius

leidinius $ia tematika.

Andragogams, vedantiems Klaipédos X Svietimo jstaigos pedagogams kvalifikacijos

tobulinimo renginius:

1 visus kvalifikacijos tobulinimo renginius jtraukti komandinio darbo geb¢jimy ugdymasi;
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose taikyti jvairesnius komandinio darbo metodus,
strategijas;

palaikyti konstruktyvius ir kolegialius santykius su besimokanciaisiais, siekiant plétoti jy
komandinio darbo gebé¢jimus;

skatinti pedagogus taikyti jgytas komandinio darbo Zinias ir gebéjimus ugdymo procese,
teikti griztamajj rySj apie vaiky ugdymo proceso kokybe;

nuolat pac¢iam andragogui tobulinti bendrasias kompetencijas, tame tarpe komandinio darbo
gebéjimus bei asmenines savybes kvalifikacijos tobulinimo renginiuose;

domeétis komandinio darbo naujovémis ir jas diegti j praktika;

dalintis jgyta komandinio darbo geraja patirti su kolegomis ir besimokan¢iaisiais;

biti pavyzdziu pedagogams ugdantis komandinio darbo gebé&jimus bei asmenines savybes

reikalingas dirbti komandoje.
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1 PRIEDAS
INTERVIU

Interviu klausimynas andragogams

Klaipédos universiteto Andragogikos magistrantiiros studijy programos magistranté Evelina
Staupelyté atlieka tyrimg, Kkurio tikslas — atskleisti andragogy praktiky, vedanéiy seminarus
pedagogams, poziiir] | jy vaidmenj pedagogams plétojant komandinio darbo gebé&jimus.

Jiisy nuosirdiis atsakymai pasitarnaus pasirinktos problemos analizei.

Tyrimas yra anonimiskas ir jo duomenys bus panaudoti tik apibendrinta forma magistro
baigiamajame darbe.

IS anksto dékoju

1. Kaip suprantate neformalyjj suaugusiyjy Svietimg? Kuo jis naudingas pedagogams?

2. Kokius komandinio darbo gebéjimus pedagogai gali plétoti neformaliajame suaugusiyjy
Svietime? Kod¢l, Jisy nuomone, pedagogams aktualu plétoti komandinio darbo gebéjimus
neformaliajame suaugusiyjy Svietime (seminarai, kursai, testiniai mokymai ir kt.)? Paaiskinkite,
kodél?

3. Ar rengdami pedagogams seminarg, kKursus ir kt., i jo mokymo turinj jtraukiate komandinio
darbo gebéjimy plétojimg? Kokius dazniausiai siekiate ] mokymo turinj jtraukti komandinio
darbo gebé¢jimus?

4. Kokj vaidmenj Jus atliekate padedant pedagogams plétoti komandinio darbo geb¢jimus
neformaliajame suaugusiyjy Svietime?

5. 1 ka Jus atsizvelgiate rengdamas kvalifikacijos tobulinimo renginius, Kuriuose plétojate
pedagogy komandinio darbo gebéjimus? Pakomentuokite tai.

6. Kokie turi vyrauti santykiai tarp andragogo ir besimokanciojo pedagogo, siekiant plétoti jo
komandinio darbo gebéjimus. Apibudinkite juos iSsamiau.

7. Ar Jums patiems bitina plétoti komandinio darbo gebéjimus, siekiant padéti pedagogams
plétoti komandinio darbo gebéjimus? Kaip Jus patys Siuos geb¢jimus plétojate?

8. Kokiomis asmenybés savybémis turi pasizyméti andragogas, padedantis pedagogams plétoti
komandinio darbo gebé&jimus?
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2 PRIEDAS
ANKETA

Gerbiamasis Pedagoge,

Klaipédos universiteto Andragogikos magistrantiiros studijy programos magistrant¢ Evelina
Staupelyté atlieka tyrima, kurio tikslas — atskleisti pedagogy poziirj j andragogo vaidmen] jiems
plétojant komandinio darbo gebéjimus neformaliame suaugusiyjy Svietime.

Maloniai prasau atsakyti j anketoje pateiktus klausimus. Jiisy nuomoné labai svarbi. Gauti
tyrimo duomenys bus panaudoti tik apibendrintai magistro baigiamajame darbe, iSlaikant Jiisy
konfidencialuma.

Anketoje Jums priimtinus atsakymus pazymékite kryzeliu (X) arba pateikite savo nuomong
jrasant j paliktg atsakymui vietg anketoje.

Nuosirdziai dékoju. Tikiuosi Jiusy geranoriskos pagalbos.
1. Jusy amzius (jraSykite): ..... mety.
2. Kiek mety dirbate pedagoginj darba? (jrasykite) ....... mety

3. Jusy nuomone, kas yra komanda?

[ Zmoniy grupe, galinti veiksmingai imtis bet kokio darbo, kuriam atlikti ji ir buvo sukurta

(] Atsitiktiné Zzmoniy grupelé, kuri suburta atlikti tam tikrus darbus

[] Tai kartu dirban¢iy asmeny grupé, kurioje visy asmeny buvimas yra biitinas bendram tikslui
igyvendinti ir kiekvieno grupés nario individualiems poreikiams patenkinti. Tokig grupe sudaro
panasis ir kartu skirtingi zmonés

[J Du ar daugiau zmoniy, kurie tarpusavyje yra susij¢ ir daro vienas kitam jtaka, sickdami bendro
tikslo

[ KAt (JTASYKIEE) . cuvveeeiieeeeiie et e eette et e et e ettt e et e e e taeeetaeeestaeesssaeeessaeesssaeesssaeessseeenssessnsseeensrees

4. Jisy nuomone, kada jauciate didesnj pasitenkinimg darbu?

[ Kai dirbate komandoje

[ Kai dirbate vienas

[1 Kai dirbate su administracijos atstovais (vadovu ir pavaduotojais)

[ KA (JEASYKILE)..euveeueie ettt ettt ettt ettt ettt e et e et e st e e beesabeenseesnbeenseesneeesnneannes

5. Kokiais aspektais Jus apibudintuméte komandinj darba? (galite pazyméti kelis atsakymus)

[1 Komandinis darbas entuziazmu uzkrecia ir kitus darbuotojus

[ Dirbdami komandoje darbuotojai tampa aktyviais savo organizacijos kiir¢jais

1 Komandinis darbas — puiki galimybé nuveikti didelius darbus

[1 Komandinis darbas — individualiy savybiy praradimas

[1 Komandinis darbas — sunkus ir varginantis: nejmanoma grupei zmoniy zvelgti j ta pacig pus¢
[1 Darbas komandoje skirtingus Zmones veda tuo paciu keliu | vieng tiksla

D T R 1) €1 <) T PP

6. Ko siekiama Svietimo jstaigoje kuriant komandas?

[1 Aktyvaus grupés nariy bendravimo tarpusavyje, taip stiprinant komandos nariy pasitikéjimg bei
atviruma, gerinant tarpusavio santykius

[] Pagerinti organizacijos veiklos rezultatus

[1 Dalyvaujant visiems komandos nariams galima savikritiSka diskusija dél organizacijos
tobulinimo tiksly ir priemoniy jiems pasiekti

[J Panaudoti kartu dirbanciy skirtingy zmoniy zinias, patirt] ir asmeninius bruozus

[1 Gebé¢jimas vertinti Zmoniy skirtybes — vaisingai dirbanc¢ios komandos pamatas
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[] Kurti bendradarbiavimo kulttirg organizacijoje
I G L N (T ;1S € 17 TSRS

7. Kaip daznai Jus dirbate komandoje Svietimo jstaigoje?
[1 Labai daznal

[ Daznai

[ Kartai

] Niekada

8. Jasy nuomone, kokie veiksniai lemia komandinio darbo efektyvuma? (galite pazyméti kelis
atsakymus)

[] Bendras tikslas

1 Kiekvieno atsakomybé¢ uz uzduotis

[1 Istekliai

[ Bendradarbiavimas

[] Taisyklés ir susitarimai

[1 Rezultaty aptarimas

] Kiekvieno komandos nario jvertinimas

[ Kita (JraSYKIte)..eooveerureerieeerieriie ettt

9. Kaip vertinate savo geb&jimus dirbti komandoje?

[1 Esu kompetentingas ir patyres dirbti komandoje

[ Susitvarkau su paskirtomis uzduotimis, ta¢iau gebéjimy dirbti komandoje stinga
[1 Nuolat tobulinu savo gebéjimus darbui komandoje

[ Visiskai neturiu jokiy ziniy apie darbg komandoje

[J Turiu ziniy kaip dirbti komandoje, taciau truksta praktiniy jgtidziy

[1 Neturiu nuomonés

[ Kt (JTASYKIE)...vvieeeieeeeiieeeieeeeiee et e eeie e et eeeive e et e e et eeeeeteesnsaeeenseaessnneennns

10. Ar Jus norétuméte jgyti ir/ar plétoti komandinio darbo geb¢jimus?
] Taip

] Ne

[1 Negaliu pasakyti

11. Kur norétuméte plétoti komandinio darbo gebéjimus? (galite pazyméti kelis atsakymus)
[1 Neformaliojo suaugusiyjy $vietimo renginiuose (seminaruose, kursuose ir kt.)

(] Studijose aukstojoje mokykloje

1 Bendradarbiaujant bei dalinantis patirtimi su ES valstybiy pedagogais

[] SaviSvietos budu

[ Nenoriu, nes komandinio darbo gebéjimy pakanka

(1 Kita (JraSYKIte)..eoveeeieeeieeiieeieeiteeee ettt

12. Kaip vertinate neformaliojo suaugusiyjy $vietimo renginius, kuriuose plétojote komandinio
darbo gebé¢jimus?

[1 Labai gerai

1 Gerai

[1 Pakankamai

[1 Patenkinamai

[1 Blogai

[ Kita (JraSyKite).....ceeeureeeeieeeeiieeciiee e
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13. Kokius komandinio darbo gebéjimus Jiis norétuméte plétoti neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
renginiuose? (galite pazymeéti kelis atsakymus)

[1 Komandinio darbo procesy valdymo

[1 Keitimosi informacija tarp komandos nariy

[1 Tarpusavio sgveikos

] Pagalbos komandos nariams teikimo

[] Tarpusavio konflikty sprendimo

[1 Tinkamo visy nariy komunikavimo, tarpusavio bendravimo

[1 Darbo pasidalijimo

[J Bendro sprendimo ieskojimo, veiksmy derinimo, situacijy vertinimo
[1 Bendro veiklos koordinavimo

[J Lyderiavimo komandoje

[ Kita (JraSYKIte)...oveerueeeieeeieeieeeieeieeste ettt et

14. Kokias asmenines savybes, reikalingas komandiniam darbui, Jus norétuméte plétoti
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose? (galite pazyméti kelis atsakymus)
[1 Komandos moralés laikymosi

[1 Kolektyvinés orientacijos

(] Nariy sutelktumo

[1 Motyvacijos dirbti komandoje

[1 Tikéjimo komandinio darbo svarba

[1 Nuolatinio mokymaosi ir tobuléjimo komandoje

[1 Savirefleksijos

[J Lankstumo

[1 Aktyvumo

[] Tarpusavio pasitikéjimo

[1 Pagarbos

1 Atsakingumo

] KruopS$tumo

[ Kita (JraSYKIte)...cuveeeeeeieeiie ettt

15. Ar svarbus andragogo vaidmuo Jums plétojant komandinio darbo geb¢jimus neformaliajame
suaugusiyjy Svietime?

] Taip

[ Ne

[1 NeZinau

16. Kokj vaidmenj Jus priskirtuméte andragogui Jums plétojant komandinio darbo gebé&jimus
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose? (galite pazymeéti kelis atsakymus)

[1 Konsultanto, kuris informuoja, konsultuoja jvairiais suaugusiojo asmens $vietimo, Karjeros ir
uZimtumo klausimais

[] Pagalbininko, kuris suteikia suaugusiajam parama, stiprinancig jo pasitikéjimag savo jégomis kaip
tik tuomet, kada Sio pasitikéjimo jam labiausiai pristinga

[1 Organizatoriaus, kuris yra tarpininkas, uZztikrinantis informacijos perdavimg ir palaikyma tarp
mokymy teikéjy ir uzsakovy, prisiima atsakomybe uz suaugusiyjy $vietimo organizavima ir kt.

[J Lektorius, kuris yra savo dalyko ekspertas, kuriantis palankig grupés mokymosi aplinka, suzadina
dome¢jimasi savo dalyku, jkvepia dvasig tam dalykui

[] Pataréjas, kuris padeda suaugusiajam plétoti savo profesinius interesus ir iSsikelti realius karjeros
tikslus

[ Mentorius, kuris yra labiau kvalifikuotas ir patyres asmuo savo pavyzdziu moko, remia, skatina,
konsultuoja ir palaiko gerus santykius su maziau jgudusiu ar patyrusiu asmeniu, siekiant greitesnio
Sio asmens profesinio ir / ar asmeninio tobul¢jimo
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[1 Mediatorius, kuris atlieka tarpininkavimo funkcija, surandant tinkamiausius pagalbos budus
kitam mokytis, kuriant individualy Zinojima
(1 KA (JEASYKILE)..euteeniie ettt ettt ettt ettt ettt et e st e et e stbe et ee st e enbeessaeenbeenanasnbeeasnas

17. 1 ka, Jusy nuomone, andragogas, plétodamas pedagogy komandinio darbo gebéjimus
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo renginiuose, atsizvelgia? (galite pazyméti kelis atsakymus)
[1 Mokymosi aplinkg ir isteklius

[1 Mokymosi proceso planavimg (renginio tikslai ir uzdaviniai, turinys, mokymosi vieta, iStekliai,
laikas, galimybés

[ Besimokanciyjy poreikiy nustatyma

[1 Mokymy tiksla (orientuotas j konkreciy besimokanciojo kompetencijy jgijima)

[J Turinj (tinkamai pateikti mokymosi medziagg)

[ Strategija ir metodus (turi atitikti besimokanciyjy poreikius, galimybes)

[1 Vertinimg ir grjztamajj ry$j (gali padéti tobuléti, priimti tolimesnius sprendimus)

[ Kita (JrASYKILE)..eeuveeiieeiieetiesite ettt ettt ettt ettt e s ebaesaneens

18. Kokiomis asmeninémis savybémis turi pasizyméti andragogas, padédamas Jums plétoti
komandinio darbo gebéjimus? (galite pazyméti kelis atsakymus)

[1 Pagarba kitiems ir tolerantiskumas

[1 Atsakingumas ir reflektyvus mastymas

[1 Empatiskumas

[J Komunikabilumas

] Lankstumas

[1 Motyvavimas besimokanciyjy

[1 Dalinimasis patirtimi

[ Bendradarbiavimas

[ Kta (JEASYKILE)..eeuvieiieeiieeieeeiie ettt ete ettt e eve e st e e b e essaessseessaeenseessseensaens

ACii uz sugaistq laikq.
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