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SANTRAUKA

Steponaviciut¢ S. Organizacinés kultiiros kirimas bendruomeniSkumo plétojimo aspektu.
Andragogikos studijy programos magistro baigiamasis darbas. Darbo vadovas doc. dr. J. Adomaitiené,
Klaipédos universitetas: Klaipeda, 2019. — 101 p.

Raktazodziai: organizaciné kultiira, bendruomeniSkumas, vertybés, bendradarbiavimas.

Bendruomeniskumas - bendruomenés narius vienijantis reiSkinys, apimdamas daugybe emociniy,
pazinimo ir veiklos sri€iy, apjungiantisnaryste, jtaka, poreikiy visumg, emocinius tarpusavio rysius,
sudaro galimybes kurti kokybiSkesne organizacing kultirg. Organizacijos nariai, turintys tvirta
bendruomenés jausma, supranta, kad jy organizacijos ilgalaiké sékmé priklauso nuo konstruktyvaus
bendradarbiavimo su kitomis aplinkinémis bendruomenémis.

Darbe iskelta moksliné problema: kaip organizaciné kultira ir jos kirimas siejasi su
organizacijos nariy bendruomeniSkumu, jo plétojimu? Tyrimo objektas — organizaciné kultira ir
bendruomeniSkumas. Tyrimo tikslas — teoriskai iSanalizuoti ir empiriSkai pagrjsti suaugusiyjy
Svietimo organizacijy organizacinés kultiros svarbg ir galimybes, plétojanr jos nariy
bendruomeniSkuma.

Siame darbe iskeltos dvi tyrimo hipotezés. 1. Bendruomeniskumo plétojimas yra vienas
svarbiausiy veiksniy, salygojanc¢iy Svietimo organizacijy ir kity jstaigy organizacinés kulttros, gerjstos
bendradarbiavimu, kiirimg. 2. Organizaciné kultiira, grista bendradarbiavimu, skatina jos nariy
pasitikéjima savimi ir kitais, tarpusavio bendrumg ir priklausomuma, iniciatyvumg ir nuolatine kaita,
kolektyvinj ir asmenininj jsipareigojima, kiekvieno nuolatinj vystymasi ir tobuléjimg bei kitus svarbius
bendruomeniSkumo plétrai, pokyc€ius.

Tyrimo rezultatai rodo, kad pasitvirtino abi hipotezés. Informantai vienu i§ svarbiausiy veiksniy,
kurianc¢iy organizacijos kultiirg, nurodé bendruomeniskumo jausmo puoseléjima. Tik bendradarbiavimu
grista kultira skatina nariy pasitikéjimg savimi ir kitais, tarpusavio bendruma ir priklausomumg.
Organizacijos nariai, turintys tvirtag bendruomenés jausmg, supranta, kad jy organizacijos ilgalaiké
s¢kmé priklauso nuo konstruktyvaus bendradarbiavimo su kitomis aplinkinémis bendruomenémis.
Svarbiausias andragogy vaidmuo organizacinés kultiiros kiirime - kurti pozityvig suaugusiyjy Svietimo

ir mokymosi aplinkg ir skatinti mokymasi visg gyvenima.



SUMMARY

Steponaviciuté S. Creation of organizational culture from the aspect of community development.
Master's thesis of the Andragogy study program. Work supervisor doc. dr. J. Adomaitiené, Klaipéda
University: Klaipéda, 2019. - 101 p.

Keywords: organizational culture, community, values, cooperation.

Communality - a phenomenon that unites members of the community, encompassing a
multitude of emotional, cognitive, and action areas, combining membership, influence, a set of needs,
and emotional interrelations, creates opportunities for a better organizational culture. Members of the
organization with a strong sense of community understand that their organization's long-term success
depends on constructive collaboration with other surrounding communities.

The scientific problem raised in the thesis: How does organizational culture and its creation
relate to the community of the members of the organization and its development? The object of the
research is organizational culture and community. The aim of the research is to theoretically analyze
and empirically substantiate the importance and opportunities of the organizational culture of adult
education organizations in developing the community of its members.

In this work two hypotheses of the research are raised. 1. The development of community is
one of the most important factors in the development of organizational culture based on collaboration
between educational organizations and other institutions. 2. Organizational culture based on co-
operation promotes the confidence of its members and others, mutual and interdependence, initiative
and constant change, collective and personal commitment, continuous development and improvement
of each and other important changes in community development.

The results of the study show that both hypotheses have been confirmed. Informants were
one of the most important factors in the development of the organization's culture, and they emphasized
the fostering of a sense of community. Only a culture based on cooperation promotes members' self-
reliance and others, mutuality and dependence. Members of the organization with a strong sense of
community understand that their organization's long-term success depends on constructive
collaboration with other surrounding communities. The key role of andragogues in organizational
culture is to create a positive adult education and learning environment and to promote lifelong

learning.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Bendradarbiavimas (bendras veikimas) - darbas kartu, siekiant iSskirti  bei
igyvendintiveiksmus, pagristus tarpusavio pagarba tarp jvairiy kultliry bei jvairaus dalyvavimo
(Bar$auskiené ir kt., 2001).

Bendruomené — zmoniy grupé, gyvenanti apibréztoje teritorijoje ir veikianti tos bendruomenés
labui, susijusi bendrais interesais ir skatinama vidinio jausmo, jog jie priklauso tai zmoniy grupei
(Nefas, 2010).

BendruomeniSskumas - Zzmoniy tarpusavio santykiai, priklausymo grupei ir jsipareigojimo jai
mastai (R. M. Berns, 2009).

Kokybés kultiira- kaip nuolatinio tobulinimo ir teigiamy poky¢iy kultiira, kurioje institucijos
stiprybés ir silpnybés yra sgziningai ir objektyviai atskleidziamos taip, kad i jas biity atsizvelgiama
kuriant raidos strategija, numatant iSorines galimybes ir grésmes (Ruzevicius ir kt., 2008).

Organizaciné kultiira - tai samoningai vadovybés sukurta kultiira, kuri gali biiti savita,
issiskirti i3 kity panasiy organizacijy kultiiros (Simanskien¢, 2002).

Vertybés — tai, kas vertinama gerai ar labai gerai, ko sgmoningai ar nesagmoningai siekiama, kas

yra idealo, kaip tobulo daikto, biivio, veiksmo, siekio ir t.t., vaizdinys (KaniSauskas, 2014).



IVADAS

VW —

valstybei, ir kiekvienam jos pilie¢iui. Kaip juos sutikti, kokias veiklos strategijas pasirinkti, kad ateities
Lietuva bty gerovés valstybe, uztikrinanti kiekvienam jos pilieCiui auk$ta gyvenimo kokybe ir
sauguma? Atsakymus ] Siuos klausimus pateikia ,,Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030, kurioje
Svietimui numatytas labai svarbus vaidmuo. Vienu i§ svarbiausiy prioritety, siekiant ilgalaikiy
valstybés raidos tiksly, tampa Svietimo kokybé, nuo kurios priklauso strateginiy valstybés raidos siekiy
igyvendinimo sékmé.

Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030 taip pat nurodo ir svarbiausius svietimo kokybe
lemiancius veiksnius:$vietimo valdymas ir finansavimas, ugdymo turinys, darbuotojy kompetencija,
infrastruktiira, organizacijos kultiira. Taigi, démesys ima krypti j organizacijy kultiirg, kuri siejama su
organizacijos puoselé¢jamomis vertybémis, nuostatomis, bendravimo budais ir susiklosciusiais
santykiais tarp darbuotojy ir vadovy (S. Staniuliené, 2013). Todél Siandien labai svarbu pazinti
Svietimo organizacijy kultliras, numatyti jy vystymosi raida, veiksnius, lemiancius organizacinés
kulttros stiprumg ir vientisumg bei organizacinés kulttros jtaka Svietimo organizacijy veiklos rezultaty
kokybei, kad biity jgyvendinti ilgalaikiai strateginiai Svietimui kKeliami tikslai. Organizaciné kultiira
darbuotojus gali motyvuoti dirbti geriau - rodydami iniciatyva ir ripindamiesi savo klientais, nuolat
reaguodami | aplinkos poky¢€ius, darbuotojai prisideda prie visos organizacijos s€¢kmes ir rezultaty.
Siame magistro darbe ir nagringjamas organizacinés kultiiros, atitinkanéios sio laikmegio reikalavimus,
kiirimas.

Kaip pazymi V. Pruskus ir kt. (2009), savos kulttiros sukiirimas ir puoseléjimas padeda Zmoniy
grupei dirbti geriau, pripazinti kity grupiy teis¢ turéti savo vertybes ir priimtinus darbo atlikimo btdus.

G. Dubauskas (2006) pabrézia $ias biitinas darnios organizacinés kultiiros vystymo sglygas:

- testi organizacijos istorija, t. y iSlaikyti ir tobulinti organizacijos jkiiréjy id€ja ir vizija,
sukurti pagrindines vertybes ir normas;

- sukurti identiSkumo (vientisumo) jausma. Kuo daugiau organizacijos nariy pripaZjsta
organizacines vertybes ir normas bei jy laikosi, tuo stipresnis vienybés, identiteto jausmas
organizacijoje;

- skatinti dalyvavima organizacijos veikloje;



- didinti darbuotojy saveikg. Labai svarbu, kad darbuotojai keistysi idéjomis bei dalyvauty
priimant sprendimus, nes tai — grupés suderinamumo biitinos sglygos.

Organizacinés kultiiros tyrinétojai vienu i esminiy modernios organizacijos bruozy laiko
bendradarbiavimu grjsta veiklg. Bendradarbiavimas tampa veiksmingu atsaku pasauliui, kurio
reikalavimai tampa vis intensyvesni.Tokiame kontekste bendradarbiavimas yra jvairus, platus ir
sillomas kaip sprendimas daugeliuijvairiy i$Stkiy, su kuriais susiduria visuomené, Svietimo
organizacijos bei jy bendruomené. Vadinasi, bendradarbiavimas dabartiniu laikotarpiu yra ypac
reik§mingas visuomenéstobuléjimo ir vystymosi veiksnys, kuris mokslininky traktuojamas kaip naujas
metodas, strategija (R. Kontautiené, 2006).

Organizacinés kultiros formavimasis neatsiejamas nuo organizacijos nariy veiklos salygy,
bendravimo ir bendros veiklos, keitimosi patirtimi, vieSumo, bendrumo, atvirumo (R. Doranskiené,
2002). Todel bendruomeniSskumas — vienas svarbiausiy aspekty, leidzianciy organizacijai jsitvirtinti ir
turéti stipry sociuminj pagrindg.

Mokslinés problemos iStirtumas. Nors mokslingje literatiiroje gausu organizacinés kultiiros
tyrimy, neprieita vieningos nuomongs, kokie elementai sudaro organizacine kultiirg (C. Purlys, 2009).

G. K. Cameronas ir R. Quinnas (2005) pateikia organizaciniy kultiry tipologijos vaizdinj ir
sitilo jy diagnostikos bei matavimo instrumentus.

G. Hofstedas ir kt. (2011) vieni pirmyjy nagrinéja nacionalinés ir organizacinés kultiiros
santykio problemg. Autoriy teigimu, organizacinei kultiirai ir veiklos rezultatams esminés jtakos turi
Salies kultiirinés charakteristikos.

F. Shahzad ir kt. (2012) (cit. L. Simanskien¢ ir kt., 2014) tyrimais nustaté, kad organizaciné
kulttra teigiamai veikia darbuotojy darbo efektyvuma, o tai uztikrina ir konkretaus regiono sékminga
plétra.

Organizacijos ir organizacinés kultliros sampratas, jy skirtumus aptaria lietuviy autoriai:
L. Simanskiené (2002, 2008), V.Vaitkiinait¢ (2006), V. Pruskus ir kt. (2009), C. Purlys (2009),
L. Stundzé (2010), J. Vveinhardt (2009) ir kt.

Pazymétini L. Simanskienés (2002; 2008a; 2008b) darbai apie organizacinés kultiiros
formavima, diagnozavimo metodika, poveikj organizacijy valdymui, L. Simanskienés ir kt. (2009)
komandinio darbo, kaip organizacinés kultiiros plétojimo formos, analizé, L. Simanskienés ir kt. (2010)

tyrimai apie organizacinés kultiiros ir vadovy tipy sgsajas.



C. Purlio (2009), J. Vveinhardt (2009; 2011), D. Dilien¢s (2012), K. Ramanausko (2017)
darbuose analizuojamas organizacinés kultiiros formavimas dvasinio ir etinio, socialinio pazinimo,
tarpkultiirinés sgveikos aspektu.

S. Staniulienés (2010) darbuose nagriné¢jama organizacinés kultiiros samprata, nauda
organizacijai ir jos darbuotojams, J. Pauzoliené (2017) nagringja organizacijos kulttiros vertinima,
normas, standartus, vertybes, nuostatas. Besimokancios ir intelektualios organizacijos skirtumus
nagrinéja J. Vveinhardt ir kt. (2014).

Bendradarbiavimo procesai organizacijy viduje taip pat yra pla¢iai nagrinéjami. H. Mintzberg
(2009) teigia, kad organizacija turi daug démesio skirti savo individualiam elgesiui ir daugeliui
trumpalaikiy priemoniy, skatinanciy pasitikéjima, dalyvavimg ir spontaniska bendradarbiavima, kurio
tikslas — tvarumas.

L. Milteniené¢ (2005) teigia, jog bendradarbiavimo pagrinda sudaro nuolatiné komandos nariy
sgveika, komunikacija, kooperacija, koordinacija ir dalijimasis patirtimi. Komandinis darbas
grindziamas bendradarbiavimu ir tarpusavio pagalba. Pasak BeniuSienés ir kt. (2005), komanda gali
pasiekti geresniy rezultaty nei vienas Zmogus,o tai jgalina jvairiy asmenybiy bruozy samplaika.

Abipusj keitimasi informacija akcentuoja ir I. Jorutyté ir kt. (2005), o R. Kontautiené (2006) —
tarpusavio priklausomybés suvokimg, kai Zmonés Zino, kad jiems gali pasisekti tik tuomet, jei jie
koordinuos savo pastangas su kity Zmoniy pastangomis.

Bendruomenés sampratos traktuoCiy analize¢ pateikia I. Lelitigien¢ (2011). S. Nefas (2007)
nagrinéja bendruomeniy raidg ir perspektyvas $iuolaikiniame pasaulyje.

Valstybinéje Svietimo 20132022 mety strategijoje vienas i§ keliamy tiksly yra ,,pasiekti tokj
Svietimo bendruomeniy lygj, kai jy kriting mas¢ sudaro reflektuojantys, nuolat tobuléjantys ir
rezultatyviai dirbantys profesijon aliis mokytojai ir déstytojai (2013). Sj tiksla pasiekti gali
besimokangios organizacijos ir bendruomenés, kuriy skirtumus nagrinéja J. Monkevicius ir R. Ciuzas
(2015).

V. Barsauskiené ir kt. (2006), aiskindamos bendruomenés sampratg, pasitelkia geografing
apréptj. G. von Krogh‘as (2003) (cit. Leliigiené) pazymi, kad bendruomenes galima skirstyti pagal jy
vaidmen] dalijantis Ziniomis.

Svarbus ir suaugusiyjy Svietimo darbuotojy mokymasis visg gyvenimg. Pasak K.Trakselio ir kt.
(2016), norint laiduoti ir uztikrinti kokybiska suaugusiyjy Svietimg, dera S§ig veiklg patikéti
profesionaliam suaugusiyjy Svietéjui — andragogui. Bet kol andragogo profesija Lietuvoje dar néra
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jteisinta, vieni Svietimo organizacijy vadovai stengiasi atlikti §ig misija siekdami ziniy profesionaliose
suaugusiyjy mokymo institucijose, kiti - sickdami ziniy savarankiskai, treti - vadovaudamiesi savo
nuojauta. Suaugusiyjy mokymosi ypatumai jvairiais suaugusiojo gyvenimo tarpsniaiS ir
jvairiuosekontekstuose nagrinéti daugelio tiek uzsienio, tiek Lietuvos mokslininky. Paminétini
K.Trakselio (2011), R. Juozaitienés ir kt. (2008), M. Knowles et al. (cit. K. Trakselys, 2016),
R.M.Andriekienés ir kt. (2006), M.Teresevicienés ir kt. (2006) darbai.

Andragogo vaidmenis modernioje visuomenéje analizuoja R. M. Andriekien¢ (2011), B.
Jatkauskien¢ ir kt. (2010), K. TrakSelys (2012), R. M. Andriekien¢ ir kt. (2006), M. Tereseviciené ir kt.
(2006) ir kt.

Nors organizacinés kultiiros ir bendruomeniSkumo klausimai ganétinai placiai nagrinéti
mokslingje literaturoje ir Svietimo dokumentuose, tenka konstatuoti, kad nepakanka i§samesniy tyrimy
Svietimo organizacijy kulttiros kiirimo ir jy nariy bendruomeniskumo sgsajos aspektu. Visa tai kelia
tyrimo klausima: kaip organizaciné kultira ir jos kiirimas siejasi su organizacijos nariy
bendruomeniskumu, jo plétojimu?

Tyrimo objektas —organizaciné kulttira ir bendruomeniskumas.

Tyrimo tikslas — teoriskai iSanalizuoti ir empiriSkai pagristi suaugusiyjy $vietimo organizacijy
organizacinés kultiiros kiirimo svarbg ir galimybes, plétojant jos nariy bendruomeniskuma.

Tyrimo uZdaviniai:
1. ISanalizuoti organizacinés kultiiros Sampratg, raiSkos ypatumus.
2. I$nagrinéti bendruomeniS$kumo sampratg, jo plétojimo svarbg ir sgsajas su organizacine
kulttira ir jos kiirimu.
3. Istirti Rietavo savivaldybés Svietimo organizacijy ir verslo jmoniy vadovy pozidr] i
organizacing kultiira, jos kiirima, plétojant dirbanc¢iyjy bendruomeniskuma.

Tyrimo metodai: mokslinés literatliros analizé, siekiant iSanalizuoti organizacinés
kultiros samprata, paskirtj, funkcijas, jos kiirima salygojancius veiksnius, iSnagrinéti
bendruomeniskumo sampratg, jo sgsajas su organizacine kultiira, organizacinés kultiiros kiirimo
galimybes, plétojant dirban¢iyjy bendruomeniskuma, interviu,siekiantistirtiRietavo savivaldybés
suaugusiyjy Svietimo organizacijy ir verslo jmoniy vadovy pozilirj | organizacing kultlira, jos
kiirima, plétojant jos nariy

bendruomeniskuma.
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Hipotezés:

1. Bendruomeniskumo plétojimas yra vienas svarbiy veiksniy, salygojanéiy Svietimo

organizacijy ir kity jstaigy organizacinés kultiiros, gristos bendradarbiavimu, kiirima.

2. Organizaciné kultiira, grjsta bendradarbiavimu, skatina jos nariy pasitik€jimg savimi ir
kitais, tarpusavio bendrumg ir priklausomuma, iniciatyvuma ir nuolating kaita, kolektyvinj ir
asmenininj jsipareigojimg, kiekvieno nuolatinj vystymasi ir tobul¢jimg bei kitus svarbius
bendruomeniskumo plétrai, pokycius.

Darbo teorinis naujumas ir praktinis reikSmingumas. Atsizvelgiant | dabartiniy pokyciy
pobudj, Svietimo organizacija turi biiti problemas sprendzianti organizacija, puoseléjanti
bendradarbiavimu paremtg kulttirg. Tik tokia organizacija skatina profesinj tobuléjimg, bendruomenés
nariy tarpusavio priklausomuma, iniciatyvuma, atsakomybe, kolektyvinj ir asmeninj jsipareigojima.
Bendradarbiavimas jkiinija daugelj kaitos procesams svarbiy principy: leidzia kiekvienam vieSai
iSsakyti savo nuomong, stiprina pasitikéjimg, taikant sitilomas naujoves, skatina sgmoningai jas
koreguoti ir net joms priesintis, didina refleksijos galig, skatina kiekvieng nuolat tobuléti ir suprasti
nesibaigiantj nuolatinio saves tobulinimo procesa.

Darbo mokslinj naujuma atskleidZia autorés siekis parodyti bendruomeniSkuma kaip vieng i$
svarbiausiy aspekty organizacinés kultiiros kirime, ypa¢ mazuose, nedaug gyventojy turinfiuose
teritoriniuose vienetuose. Praktiniu poziiiriu §io tyrimo surinkti duomenys gali buti reikSmingi, siekiant
atskleisti geresnj organizacinés kultliros supratimg, bendruomeniskumo svarba, ieskant efektyviy budy
kuriant savita, grjsta bendradarbiavimu, bendruomeniskuma plétojanéia organizacing kultiirg.

Metodologinés nuostatos. Siame darbe remiamasi modernizacijos teorijos metodologinémis
nuostatomis. Analizuojant suaugusiyjy Svietimg, pasak K. Trakselio (2016), Sios nuostatos leidzia
suprasti Svietimo instututo reikSminguma. Remiantis A.Giddenss (2000), J. Habermaso (1981) (cit.
K. TrakSelys, 2016) teoriniais darbais, galima daryti iSvada, kad Svietimas modernioje visuomenéje
turéty uztikrinti visuomenés stabilumg ir vienodas vertybines orientacijas. O tai galima pasiekti per
socialing integracijg, kuri apibréziama kaip Zmoniy socialiniai santykiai, susij¢ su gyvenamuoju
pasauliu. Svietimas privalo atlikti socializacijos funkcija, nes tik taip bus pasicktas sutarimas tarp
visuomenés nariy, iSlaikomos normos ir vertybés. T. Brameldo (cit. R. AliSauskas, 2010) nuomone,
Svietimas yra visuomenés keitimo aikStelé. Anot autoriaus, Svietimas atlieka du pagrindinius

vaidmenis: uztikrina kultiiros t¢stinuma ir keicia kulttra.
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Tiriamoji darbo dalis taip pat remiasi organizacijos vadybos sistemos teorija, kuri grindziama
politikos ir tikslo pasiekimo sistema, t.y. organizacijos valdymo budais, tikslais, kurie kyla i$
organizacijos misijos, atspindindios organizacijos egzistavimo esme. Si teoriné samprata sudaro
galimybes modeliuoti Svietimo institucijos politikos ir tiksly dermés procesa. (Bagdoniené¢, 2009).

Darbo struktiira ir apimtis. Darbg sudaro santrauka lietuviy ir angly kalbomis, jvadas, dvi
dalys — pirmojoje dalyje analizuojamas organizacinés kultiiros kiirimas bendruomeniskumo plétojimo
aspektu, antrojoje, kuri skirta empirinio tyrimo duomeny analizei ir rezultatams, atskleistas Rietavo
savivaldybés Svietimo ir verslo jstaigy vadovy poziiiris ] organizacinés kultiiros kiirima, organizacinés
kultiiros plétojimo bendruomeniskumo aspektu galimybés. ISvados parengtos, remiantis mokslinés
literatiiros analize ir empiriniais duomenimis, ir priedai. Darbg iliustruoja 6 paveiksly ir 4 lenteliy

skyriai. Literaturos sarasg sudaro 102 Saltiniai. Darbo apimtis — 72 puslapiai (be priedy).
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L ORGANIZACINES KULTI_JROS IR BENDRUOMENISKUMO
PLETOJIMO SASAJU TYRIMO TEORINES PRIELAIDOS

1.1. Organizacinés kultiiros kokybés kiirimo sampraty jvairové

Kultiiros sgvoka yra pakankamai plati ir aiSkinama jvairiai. Filosofijos zodynas (2002, p.114)
kulttirg apibiidina kaip visuma materialiniy ir dvasiniy vertybiy, kurias sukiir¢ bei kuria zmonija
visuomenés istorinés praktikos procese ir kurios apibudina istoriS$kai pasiektg visuomenés vystymosi
pakopa. Miisy laiky globalizacijos pasekmé — individualizacija. Zmonés susikuria savo privadia erdve,
taip atsiskirdami nuo bendruomenisko gyvenimo ir taip tarsi i§vengdami tykanciy aplink pavojy.
Taciau visa tai sukelia dar sunkesnes pasekmes, kurios yra tarsi nepertraukiama aStriy problemy
grandiné (B. Kuzmickas, 2009).

Tarptautiniy zodZiy zodynas (2007, p. 616) apraso penkias kultiros sampratas, pateiksime
kelias 18 jy:

Kultira yra socialiné sistema, garantuojanti materialiniy ir dvasiniy vertybiy kirima,
panaudojimg ir perteikimg; kultira yra Zmogaus bei visuomenés veiklos produktai, jos formos ir
sistemos, kuriy funkcionavimas leidzia kurti, panaudoti ir pateikti materialines ir dvasines vertybes.
Dabartinés lietuviy kalbos zodynas (2012, p. 341) kulttirg apibtidina kaip visa, kas sukurta visuomenés
fiziniu ir protiniu darbu.

Nagrin¢jant mokslo literatiirg organizacinés kultiiros tema, randame tiek lietuvisky, tiek 1§
uzsienio kalby pasiskolinty terminy. Kalbant apie organizacijos ir organizacing kultiiras naudojamos
savokos: organizacijos kultlira, organizacin¢, korporacijos, korporatyvine, vadybos kultira.
Organizacijos kultiiros sgvoka vartojantys autoriai — P. Juceviciené ir kt. (2000), J. Kasiulis ir kt.
(2005) — teigia, kad organizacijos kultira yra esminiy vertybiy sistema, kurig pripazjsta dauguma
organizacijos nariy, veikia jy elgesj, pasireiskia tradicijomis, ceremonijomis, ritualais, simboliais. V.
Pruskus ir kt. (2009) korporacijos kultirg apibrézia kaip vadybos teorijos Saka, kuri siekia pagerinti
nasumg bei konkurencingumg sukuriant unikalig organizacijos kultiirg, jtraukiancig visus organizacijos
narius. Kadangi organizacinés kultiros sampratg atskleidZia tokie elementai, kaip vadybinio personalo
kulttra, valdymo procesy organizavimo kultira, dokumentacijos tvarkymo sistema ir pan.
(P.Zakarevicius, 2003) (cit. J. Vveinhardt, 2011) sitlo jg vadinti vadybos kulttra.

L. Simanskiené (2002) $ias savokasaiskina taip:

Organizacijos kultira — tai savaime susiklos¢iusi zmoniy bendravimo forma, vertybés,
poziiiriai.
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Organizaciné kultira — tai samoningai vadovybés sukurta kulttira, kuri gali buti savita, i$siskirti
i§ kity panasiy organizacijy kulttros.

Siame darbe nagrinéjama organizaciné kultiira ir jvairais jos aspektai, kur vadovybé, pasak
L. Simanskienés (2002), teoriskai Zino, kas tai yra, ir praktiskai formuoja ir puoseléja ja, vienijancia
visy darbuotojy pastangas, sickiant bendry tiksly. Iki $iy dieny daugelis autoriy remiamasi E. Schein
(1984) pateikta organizacinés kultiiros koncepcija, kad organizaciné kultiira — tai kertiniy jsitikinimy
modelis, iSugdytas ar atrastas grupé€s zmoniy, jiems kartu sprendziant problemas, susijusias su iSlikimu
aplinkoje bei integravimusi organizacijos viduje. Pasak kai kuriy mokslininky (Florentina, Georgiana,
2012, cit. J.Pauzuoliené), organizaciné kultiira yra tai, kas kreipia darbuotojus veikti laikantis tam tikry
principy ir organizacijos vertybiy, parodo, kas yra gerai, kas blogai, koks elgesys tinkamas, o koks ne.
Kiekviena organizacija tuo ir unikali, kad puoseléja tik jai budingas vertybes, nuostatas, t. y. formuoja
tik jai priimting organizacing kultiira.

Uzsienio tyrinétojai S. P. Robbins (2006), E. Schein (1985), G. Hofstede (1990), Lietuvos
mokslininkai P. Zakarevi¢ius (2004), L. Simanskien¢ (2002), L. Simanskiené, J. Pauzuoliené (2010), J.
Vveinhardt (2011) ir kt. analizuoja OK ir vadovavimo stiliaus tarpusavio ry$j, OK formavimo
problemas ir galimybes. Taciau triiksta démesio veiksmingos OK formavimui, bendradarbiavimo
galimybiy plétojimui.

R. M. Andriekiené, D. MartiSauskiené (cit. Deming (1994) pabrézia, jog organizacijoje
kokybeés kelias turéty prasidéti nuo intensyvios savisvietos visuotinés kokybés klausimais, pripazjstant
kokybés pranasumus. Sios idéjos, pasak autoriy, gali biiti realizuotos suvokiant pamatinius kokybés
vadybos principus: sisteminj ir procesinj pozitrius, nuolatinj gerinimg, lyderyste, darbuotojy
dalyvavima, abipusiSkai naudingus rySius su klientais ir orientacija j vartotojus. Organizaciné kultiira —
tai jungiamoji grandis, vienijanti visy darbuotojy pastangas, grindZiama zmoniy emocinémis,
dvasinémis, kultiirinémis vertybémis siekti bendry organizacijos tiksly. Organizaciné kulttira egzistuoja
tam, kad vienyty jos narius, sukurty jy bendra suvokima, skatinty organizacija tobuléti (Simanskiené ir
kt., 2010). Néra organizacijos, kuri nenoréty sékmingai dirbti, todél kiekviena iesko savo kelio. Vienas
1§ keliy - tapti besimokanCia organizacija, nes tokia organizacija orientuota ] Siuolaiking Ziniy ir
informacijos visuomeng ir sudaro naujos organizacinés kultiiros pamatg. Be to, jeigu norima tobulinti
organizacijos veikla, neuztenka mokytis tik vadovams, reikia mokytis visai bendruomenei tam, kad
objektyviai jvertinty realybe, gebéty lanksciai planuoti ir parinkti individualius poreikius atitinkancias
strategijas, kiirybingai modeliuoti veiklas.
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Svarbu iSskirti dar keletg organizacinés kultiiros aspekty, kuriuos nurodo savo darbuose E.
Schein (1992) (cit. L. Simanskiené (2008):
1. Tam tikri elgsenos reguliavimai: kalba, ritualai, taikomi tam tikrose situacijose.
Grupés normos, Standartai, kaip reikia elgtis.
Viesai deklaruojamos vertybés ir principai.
Formali filosofija — ideologiniai principai, kaip reikia elgtis.
Zaidimo taisyklés, kuriy batina laikytis ir supazindinti naujus darbuotojus.
Klimatas — tai jausmai ir buidas, kuriuo bendraujama tarpusavyje.
Itvirtinti jgiidziai, perduodami i$ kartos j kartg be aprasymo.
Mastymo jprociai.

© 0 N o g b~ DD

Padalyta reik§meé, t.y. suvokimas, kad grupés nariai sukuria kg nors tik bendradarbiaudami.
10. Simboliai: id¢jos, jausmai, jvaizdis, kaip patys grupés nariai save apibiidina.
I§ pateikty mokslininky nagrinéjamy organizacinés kulttiros aspekty matyti, kad organizaciné
kulttira yra plati ir nelengvai suvokiama, tuo paciu — ir sunkiai jvertinama.Anot J. Pauzuolienés (2016),
organizacinéje kultiroje vyraujancios vertybés, normos, tradicijos suteikia organizacijai unikalumo ir
savitumo.
1 lentelé. Dazniausiai organizacinei kultirai vertinti taikomi kriterijai/dimensijos

(Saltinis: J. Pauzuolien¢, 2016)

Vertinamos organizacinés kultaros Kriterijai Pasikartojimuy daznumas
Komandinis darbas ir bendradarbiavimas

Vertybés

Bendravimas organizacijoje (kultiiriniy rysiy tinklas)
Poziiris | klienta

Vadovavimas

Simboliai

Inovacijos

Vizija, misija, tikslai

Herojai

Ritualai, tradicijos

NINNWW W ko010

1 lenteléje matome, kokie yra dazniausiai vertinami kriterijai, kuriuos, iSnagrinéjusi 15 jvairiy
mokslininky sukurty organizaciniy kultiiry vertinimo metodiky, apibendrino J. Pauzuoliené (2016).
Isskiriami dazniausiai metodikose pasikartojantys kriterijai: komandinis darbas ir bendradarbiavimas;

vertybés; bendravimas / kultiiriniy rySiy tinklas; poziiiris j klienta; vadovavimas; simboliai; inovacijos;
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vizija, misija, tikslai; herojai; ritualai, tradicijos. Dazniausiai minimi Kkriterijai - vertybés ir
bendradarbiavimas organizacijoje - yra svarbiausi ir $io darbo tyrinéjimo aspektai.

Vertybiy ir jsitikinimy sistema suformuoja kokybés kultiirg, kuri yra savita kiekvienoje
organizacijoje. Kokybés kultirg J. Ruzevicius ir kt. (2008) apibrézia kaip nuolatinio tobulinimo ir
teigiamy pokyc¢iy kultiirg, kurioje institucijos stiprybés ir silpnybés yra sgziningai ir objektyviai
atskleidziamos taip, kad | jas biity atsizvelgiama kuriant raidos strategija, numatant iSorines galimybes
ir grésmes. Kokybés kultiira, kaip jungiamoji dalis, vienija visy darbuotojy pastangas. Organizacinéje
kultiiroje iSrySkéja vadovavimo stilius, kuriam yra biidinga skatinti inovacijas, komandinj darba,
vieningumg, darbuotojy dalyvavimg sprendimo priémimo procese (Patapas ir kt., 2011). Vertybés
iSryskina veiksnius, kurie padeda suformuoti ir gerinti kokybés kultiirg organizacijoje. Nors kiekvienos
organizacijos kultiira yra unikali, sutinkama, kad tam tikri elementai bendrai apibrézia kokybés kultiira.

Kokybeés kultiira visy pirma turéty biiti suprantama ir apibiidinama kaip:

1. Atlickamos veiklos kokybés pripazinimas organizacijos prioritetu.
2. Kiekvieno organizacijos darbuotojo jsipareigojimas nuolat tobulinti savo kompetencija
ir veikla.
3. Kiekvieno darbuotojo tiesioginis dalyvavimas kokybés tobulinimo procesuose.
Anot I. Milisitnaités ir kt., (2011), kokybés kulttira yra grindziama (1 pav.):
1. Bendromis vertybémis ir visy nariy jsipareigojimu siekti veiklos kokybés.

2. Vadybos sistema, skirta kokybei tobulinti ir bendruomenés pastangoms koordinuoti.

(1 pav.) /Kokybés kultara
Kokybés vadyba /‘ |sipareigojimas siekti
kokybés
Komunikacija
Jrankiai ir procedaros Dalyvavimas Individualus lygmuo:
kokybei iSmatuoti, Pasitikéjimas asmeninis jsipareigojimas
jvertinti, uztikrinti ir siekti kokybeés
tobulinti <] Kolektyvinis lygmuo:
bendra kokybés samprata
IS virSaus j apacia » IS apacios jvirsy
Salygy sudarymas

1 pav. Kokybés kultiira ir kokybés vadyba

(Saltinis: Miligitinaité ir kt., 2011)
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1 paveiksle ir matome, jog kokybés kultira apima kokybés vadyba, uz kurig atsakingi
organizacijos vadovali, ir jsipareigojimus siekti kokybeés, kuriuos prisiima dirbantieji. Vadovy pareiga
yra gebéti kokybe iSmatuoti, jvertinti ir tobulinti bei skatinti dirbanciuosius siekti ne tik asmeninés,
bet ir bendros kokybés kultiiros. Kokybés kultiiros kiirimas nejmanomas be abiejy pusiy dalyvavimo,
pasitikéjimo ir bendradarbiavimo.

Pasak L. Vysniauskienés (2014), kokybés kultura yra idiegta organizacijose, jeigu:

e jos darbuotojy elgesys atitinka i$stkius;

e aktyviai siekiama klienty ind¢lio ir jis panaudojamas kokybei kaskart gerinti;

e darbuotojai dalyvauja ir yra jgalinti atlikti jiemsuzduotus darbus;

o darbas atliekamas komandose;

e auksciausieji vadovai yra jsipareigoje¢ ir dalyvaujantys;

e kokybei nuolat gerinti teikiama pakankamai iStekliy;

e suteikiamas Svietimas ir mokymas, siekiant uztikrinti, kad visy lygmeny darbuotojai
turéty ziniy ir jgudziy, butiny kokybei nuolat gerinti;

e motyvacijos ir skatinimo sistema grindZiama indéliais nuolat gerinti kokybg;

e darbuotojai suvokiami, kaip vidiniai klientai.

Apibendrinant galima teigti, jog kokybés kultira yra organizacinés kulttiros dalis, susijusi su
Iprociais, jsitikinimais ir vertybémis, kurios sudaro organizacinés kultiiros pagrinda. Kokybés kultiira
yra integruota j organizacinj konteksta bei organizacines kultiiras. Kaip teigiama anks¢iau minimose
organizacinés kultiros teorijose, sutariama, kad kultiira néra tai, kg organizacijos gali turéti ar neturéti,
tai yra kiekvienos organizacijos elementas.

Organizacijos siekia intensyviai diegti metodus, stiprinancius organizacing kultiirg,orientuotg j
kokybe. R. S. Malhi (2013) pateikia astuonis pagrindinius zingsnius kokybés kultiirai kurti (2 pav.):

Pirmas Zingsnis. Kuriant kokybés kultiira pirmiausia reikia nustatyti kultiros pokyciy
priezastis (finansiné Kkrizé, konkurenty spaudimas, klienty lukesCiy pokyc¢iai ir t.t.) ir norimus gauti
rezultatus. Zmonés turi patikéti aiskia vizija. Vizija padeda darbuotojams turéti tiksla ir didZiuotis savo
darbu. Apie reikalingus pokycius bei atitinkamg strategija turéty pranesti lyderiai ir raginti zmones
dalyvauti dialoge su jais, skatindami kultiiros poky¢iy iniciatyva.

Antras Zingsnis. Padaryti esamy organizacijoje kultiry diagnostikg. Bitina jvertinti esamos

kultiros charakteristikas, nuspresti, kurias egzistuojancias vertybes, jsitikinimus ir normas galima
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saugoti, o kurias biitina keisti. Tai atliekant yra svarbu | poky¢iy procesg itraukti suinteresuotas grupes
— vadovus, darbuotojus ir klientus.

Trecias zingsnis. Sudaroma norima kultlira, palaikanti organizacing vizijg ir strategija.
Nustatomos normos, jose nurodomas priimtinas ir nepageidaujamas elgesys.

Ketvirtas zingsnis. Organizacijos nariai yra informuojami apie naujg kultiirg. Perduodama
informacija apie nauja kultiira turéty buti orientuota | organizacing vizija, tikslus ir pagrindines
vertybes, ir ji turi baiti aiskiai suprantama, kad kiekvienas organizacijos narys sugebéty ja jsiminti.

Penktas Zingsnis. Lyderiai formuoja norimas elgsenas, nes darbuotojai dazniausiai zitiri j savo
vadova kaip j sekting pavyzdj. Taigilyderiai turi modeliuoti norima elges;j.

Sestas Zingsnis. Atliekami atitinkami mokymai naujai kultiirai asimiliuoti. Mokymas yra itin
svarbus, siekiant uztikrinti kokybés gerinimo pastangas organizacijoje. Svarbu sumazinti
pasiprie$inimg poky¢iams ir leisti darbuotojams dirbti su naujomis uzduotimis.

Septintas Zingsnis. Skatinama norima elgsena, spartinamas ir palaikomas kultiros pokyciy
procesas. Norimas darbuotojy elgesys turi biiti skatinamas, pavyzdziui, naudojant premijy sistema.

AStuntas zingsnis. Svarbu jvertinti pazanga norimos kultiiros link. Nuolat stebéti ir vertinti
kultiiros poky¢iy pastangas, ar norimas elgesys buvo pasiektas. Jei kultiiros poky¢iy pastangos néra
s¢kmingos, reikia jas taisyti.

e

PaZzangos
ijvertinimas
norimos
kultdros link

Nustatoma
dabartiné
kultdra

Skatinama

? Sudaroma
norima

norima kultdra

elgsena

Atliekami Norimos
reikalingi kultdros
mokymai skleidimas

Lyderiy
formuojamos
naujos
elgsenos

2 pav. Kokybés kulttiros kiirimo zingsniai (Malhi, 2013)
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Kaip asmeninés vertybés veikia asmens elgesj ir sprendimus, taip ir organizacijos vertybiy
sistema nustato tam tikras normas, paskirsto resursus ir pan. (Edwards, ir kt., 2009; Westerman et al.,
2004) (cit. Gulbovaité, 2012). Vienos organizacijos turi konkuravimg skatinancig ir grieztai j uzduociy
atlikimg orientuotg kulttirg, 0 Kitos organizacijos - skatina lojaluma, lankstumg ar asmeninj tobulé&jima.
Grupés ar organizacijos lygmenyje vertybés gali reprezentuoti grupés ar organizacijos kultiira
(O‘Reilly III et al., 1991; Kristof,1996) (ten pat). Organizacijy vertybés, kuriomis jos vadovaujasi savo
veikloje — tai tarsi vieSas pripazinimas, kokiu budu jos dirba, siekia realizuoti savo tikslus. Bendrasias
organizacijos vertybes jvardija L. Simanskien¢ (2011) - tikslai, biidai jiems pasiekti, pagrindinés
darbuotojy pareigos, efektyvaus elgesio biidai, taisykliy ir principy rinkinys.

J. Vveinhardt (2007) apibendrino ir pateiké vertybiy sgrasa, kuris budingas kiekvienam i$
subjekty: individui, organizacijai ir visuomenei (2 lentelé):

2 lentelé. Vertybiy saraSas
(Saltinis: Vveinhardt., 2007)

Subjektas Vertybés

Individas Seima,  draugiSkumas,  atsakingumas, iStikimybé,  principingumas,
geranoriSkumas, saziningumas, dorumas, iSmintingumas, gailestingumas,
meilé, pasiaukojimas ir kt.

Organizacija Pelnas, bendradarbiavimas, geranoriskumas, kolektyviskumas, lojalumas,
mokymasis, drausmingumas, kruop$tumas, pareigingumas, profesionalumas,
tikslumas,  karybiSkumas,  saziningumas, iSmintingumas, santarveé,
demokratiskumas, kompetentingumas, pasiaukojimas ir kt.

Visuomené Pasiaukojimas, geranoriSkumas, socialiné atsakomybé, teisingumas,
laisve, iStikimybé, gailestingumas, visuomeniskumas, santarve, pilietiSkumas,
meilé Zmonéms, patriotizmas, demokratija ir kt.

Vertybiy visuose trijuose lygmenyse analizé rodo, kad daugelis 18 jy sutampa, nors traktuotés ir
skiriasi. Pavyzdziui, tokia vertybé kaip iStikimybé, organizacijos kontekste virsta lojalumu
organizacijai, o dar platesniame — pilietine pozicija. Tad galima konstatuoti, kad sociokulttirai budingy
vertybiy traktuoté gali skirtis priklausomai nuo lygmens. ISreikStos bendrosios vertybés atlieka
reguliuojantj vaidmenj tiek individo, tiek organizacijos santykiuose su aplinka (E. Gulbovaité, 2012).
Bitina, kad darbuotojai ne tik zinoty organizacijos vertybes, bet ir atpazinty jas kasdieniniuose
procesuose.

R. Baravska (2015) iSskiria Sias pagrindines vertybes, kuriomis patariama vadovautis, norint

sékmingai plétoti kokybés kulttirg organizacijoje:
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1 vertybé - s3sajos (visi esame susij¢: organizacija, tiekéjai, klientai). Vertybés kyla i§ idéjos,
kad organizacija yra sistema. Todél individuali s¢kmé priklauso nuo to, kaip Kiekvienas organizacijoje
dirba kartu su kitais, organizacijos s€ékmé priklauso nuo visy, kurie gerai atlieka savo darba.

2 vertybé - vadovy ir pavaldiniy lygybé. Tai organizacijos kultiira, pagal kurig nelieka
,vadovas — pavaldinys* principo, tad zmonés gali laisviau reiksti savo mintis, nebijodami kritikos.
Organizacijoje bendradarbiaujama, darbuotojai jauciasi kolegos, o ne smulkiis "varzteliai",
kontroliuojami i§ auksciau.

3 vertybé - atviras ir saziningas bendravimas. Sios vertybés pirmas svarbus aspektas -
gebéjimas suprasti kita asmenj. Be empatijos organizacija tampa nepajégi atvirai komunikuoti ir
bendradarbiauti. Antras svarbus aspektas - gebéjimas iSklausyti. ISklausymu siekiama skatinti
tolerancijg ir atsisakyti iSankstinio nusistatymo.

4 vertybé - informacijos prieinamumas. Informacijos prieinamumas yra atliekamo darbo
pagrindas. Organizacijos lyderiai turéty atvirai keistis informacija apie organizacijos strateginius
tikslus, nes $i informacija nurodo darbo kryptj tolesnei veiklai, ir, kas svarbiausia, tobul&jimui.

5 vertybé - orientavimasis j procesus. Si vertybé geriau padeda visiems suprasti komandinio
darbo ir bendradarbiavimo svarba. Cia svarbiausia yra priemonés, kurios padeda gerinti organizacijos
valdymg, efektyviau irgrei¢iau vystyti vidinius procesus. Kiekvienas turi atitolti nuo pozilrio
»apkaltinti asmenj* ir artéti prie ,,ieSkoti gedimy procese ir juos pasalinti®. Tai yra poziiiris ] problemag
ir jos sprendimo biida.

6 vertybé - néra sekmiy ar nesékmiy, yra tik mokymosi patirtis. Svarbu suprasti, kad sekme ir
nes¢kmé yra vertinamos subjektyviai. Priimdami §ig vertybe, darbuotojai iSlaisvina kiirybiSkuma,
vaizduote, iSreiskia tai, kg galvoja, ir geba realizuoti savo uzduotis.

Jeigu organizacijos vertybés yra nematomos, vadovybé vieSai jy neskelbia ir neaiSkina, jos yra
sunkiai suprantamos (Pauzuoliené ir kt., 2009). Organizacinés kultiiros elementai jgyja tikraja savo
verte tik tada, kai yra nuolat skelbiami, vieSinami ir perduodami kitomis formomis, ir daro stipry
poveik] tiek darbuotojams, tiek ir kitiems asmenims (vartotojams, visuomenés nariams, interesy
grupéms ir t. t.). ypaC svarbus organizacinés kultiiros jforminimas dokumentuose vartotojams,
partneriams, suinteresuotiems asmenims.

Analizuodamas organizacijy veikla, E. Schein (2002) pateike klasikinj organizacinés kulttiros
apibrézimg: organizaciné kultlira yra pamatiniy jsitikinimy modelis, — iSugdytas ir atrastas zmoniy
grupéje, kai ji mokosi spresti savo problemas, siekdama islikti aplinkoje bei integruotis viduje, kai
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modelis jau tam tikrg laikg veiké ir prigijo, dél to jis turi biiti perduotas naujiems nariams — kaip
vienintelis teisingas biidas suvokti, jausti ir spresti grupés problemas. Sashkin et al. (2013) teigimu,
organizacing kulttirg tikslinga vertinti, remiantis T. Parsonso (1997) pozicija. Anot T. Parsonso, visos
organizacijos turi vykdyti keturias pagrindines funkcijas, jei jos nori gyvuoti tam tikrg laiko tarpa:

e Poky¢iy valdymas. Si funkcija rodo, kaip tinkamai organizacija geba priimti poky¢ius ir juos
valdyti savo aplinkoje. Poky¢iy valdymo vertinimo skalé leidZia nustatyti, ar respondentai yra
efektyvis pokyc¢iy valdymo veiklose;

e Tiksly pasiekimas. Kiekviena organizacija privalo siekti tam tikry vartotojo tiksly. Vartotojo
vaidmuo yra toks svarbus, kad jam atskleisti jtraukta dar viena funkcija (vartotojo orientacija). [rodyta,
jog aiskus ir kryptingas tiksly siekimas yra stipriu tiesioginiu rySiu susijes su sékme ir pasiekimais.
Pazymétina, kad tiksly siekimui yra svarbios organizacijos vertybes;

e Komandinio darbo koordinavimas. Ilgalaiké organizacijos veikla priklauso nuo to, kaip gerai
atskiry asmeny ir grupiy veikla yra sujungta, koordinuota ir suderinta. Efektyviam koordinavimui
uztikrinti  svarbios  vertybés ir jsitikinimai. Pazymétina bendradarbiavimo vertybés ir
bendruomeniSkumo jsitikinimo svarba. PrieSingai, nereikalinga vertybé yra konkuravimas. Efektyvios
organizacijos jprastai pabréZia komandinio darbo ir bendradarbiavimo svarbg organizacijos viduje.

e Kultiros stiprinimas. Visos organizacijos turi suformuluotg kultiirg, apimancig vertybes,
jsitikinimus, kuriais dalijasi organizacijos nariai. Stipri kultiira geba uZtikrinti stabilumg organizacijos
funkcionavimui.

e Vartotojo orientacija. Organizacijos savo prekéms ar paslaugoms kelia specifinius tikslus,
taciau svarbu nustatyti, ar Sie tikslai dera su tuo, ko i§ organizacijos tikisi klientai. Net jei organizacijos
kultiira bus stipri ir kitos funkcijos bus atlickamos tobulai, jei vartotojui nebus reikalinga tai, ka
organizacija gamina ar tiekia, organizacija neissilaikys.

Apzvelgus jvairius organizacinés kultiiros apibrézimus, aspektus, elementus galima teigti, kad
organizaciné kultira — tai esminiy vertybiy sistema, kuria vadovaujasi organizacija ir kuri yra
pripazjstama jos nariy, veikia jy elgesj ir yra palaikoma organizacijos istorijy, mity bei pasireiSkia
tradicijomis, ceremonijomis, ritualais ir simboliais. Organizaciné kultira - reikSmingas kiekvienos
organizacijos veiklos elementas, kuris vienija darbuotojus, skatina organizacija tobuléti ir vystytis.
Organizaciné kultiira vienija visg organizacijg ir iSskiria jg i$ kity. Mokslininkai, jvairiai traktuodami ir
aiSkindami organizacin¢ kultiirg, sutaria, jog ji daro lemiama jtakg organizacijos veiklai bei darbinio
gyvenimo kokybei. Kultiira organizacijoje sustiprina socialinés sistemos stabilumg, ugdo atsidavimag
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organizacijos tikslams, iSskiria organizacijg i§ kity. Kitame poskyryje apzvelgsime, kaip organizacinés

kultiiros vertybiy visuma padeda siekti organizacijos uzsibrézty tiksly ir uzdaviniy.

1.2. Organizacinés kultiiros paskirtis ir funkcijos

Viena i$ pagrindiniy organizacinés kultiiros funkcijy — vyraujancios vertybiy sistemos pagalba

suteikti organizacijos nariams identiSkumo jausma, iSugdantj jsipareigojimg organizacijai, jos tikslams.

Tai pagerina sistemos stabilumg, formuoja elgesj, motyvuoja darbuotojus elgtis tinkamai (Kasiulis ir

kt., 2005).

L. Simanskiené¢ (2008) pazymi, kad organizacinés kultiiros paskirtj jrodo tokie poZymiai:

1.

3
4
5.
6
7
8

Uztikrina tapatumo jausmag, t.y. kuo tiksliau suformuojamos organizacinés vertybés, tuo
labiau darbuotojai suvokia save kaip svarbiausig organizacijos dalj.

Ugdo atsidavima organizacijos misijai. Vienijanti organizacin¢ kultiira jtraukia Zmones |}
visos organizacijos darbg, leidzia pasijusti svarbia organizacijos dalimi.

Kultiira — pagrindiné (dazniausiai nepiniginé) valdymo priemoneg.

Padeda atsizvelgti  klienty ir darbuotojy poreikius.

Padeda pripaZinti kiekvieno Zmogaus vertinguma.

Leidzia siekti atvirumo dél bendravimo galimybiy.

Susiklosto draugiski darbuotojy tarpusavio santykiai.

Apibrézia ir jtvirtina elgesio standartus, nukreipia darbuotojy ZodZius ir poelgius.

Anot E. Schein (1990) (cit. Simanskien¢, 2002), organizacin¢ kultiira yra tam, kad padéty

organizacijoms iSgyventi ir prisitaikyti prie aplinkos. IS iSoriniy iSgyvenimo problemy iSskiriamos:

misija ir strategija, tikslai, priemonés, vertinimas, koregavimas, kitaip sakant, tai susitarimai dél

organizacijos esminiy uZzduociy, tiksly pasiekimo, darbo pasidalijimo, veiklos sékmés kriterijy

nustatymo. Vidinéms integracijos problemoms priskiriamos: bendra kalba ir savitarpio sutarimo

galimybés, grupés ribos, narystés grupeje kriterijai, valdzia ir padétis, intymumas, draugysté ir meile,

apdovanojimai ir bausmes, ideologija ir ,religija®.

Pasak J. Pauzuolienés (2017), L. Simanskienés (2008), pazangiis vadovai organizacing kultiira

supranta kaip svarby instrumentg, jgalinant] vykdyti svarbiausius uzdavinius, taCiau daznai truksta

tikslingos organizacinés kultiiros formavimo ziniy bei jgiidZiy. Jei organizacija nori veikti s¢kmingai, ji
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turi puoseléti organizacing kultra, saugoti patikimus darbuotojus ir vertybes.K. Weerts et al.(2018)
teigia, kad organizacijos vertybés yra vertinimo kriterijai, susij¢ su darbu ar darbo aplinka, pagal kurig
asmenys supranta, kas yra teisinga. Tac¢iau organizacijos vertybés gali skirtis nuo individualiy vertybiy,
nes vertybés yra tvirtas jsitikinimas, kad konkretus elgesio btidas ar biisimoji biisena yra asmeniskai
arba socialiai geresné nei prieSinga elgesio forma.

S. P. Robbins (2006) jvardija organizacinés kultiiros atlieckamas funkcijas:

1) apibréZia organizacijos ribas, tai yra iSskiria vieng organizacija i$ kity;

2) organizacijos nariams teikia tapatumo jausma;

3) padeda ugdyti atsidavima kazkam didesniam nei zmogaus asmeninis interesas;

4) sustiprina socialinés sistemos stabiluma;

5) kultura yra kaip socialiné riSamoji medziaga, padedanti iSlaikyti organizacija nesuskilusia,
nes pateikia standartus to, kg darbuotojai turéty sakyti ir veikti;

6) organizaciné kultiira yra logikos ir kontrolés mechanizmas, nukreipiantis bei formuojantis
darbuotojy nuostatas ir elgseng.

Anot L. Simanskienés (2008a), organizaciné kultiira taip pat gali biiti laikoma kaip pagrindiné
ir daZniausiai nepiniginé valdymo priemone, ji padeda atsizvelgti j klienty ir tarnautojy poreikius bei
padeda kiekvieno Zmogaus vertingumo pazinimui. Organizacinés kultiiros déka jtvirtinami draugiSki
santykiai su bendradarbiais. L. Stundzés (2010) nuomone, stipri ir tinkama organizaciné kultiira skatina
darbuotojy lojaluma, stiprina tapatumo jausmg, mazina nesusipratimy galimybes, gerina darbo
procesus, didina organizacijos veiklos efektyvuma, o vyraujancios vertybés, normos ir tradicijos
suteikia organizacijai unikalumo ir savitumo, iskiria ja i3 kity organizacijy. L. Simanskiené ir kt.
(2010), nagrinédami organizacinés kultiiros ir vadovavimo tipo ry$j, akcentuoja, jog organizacing
kultira yra ne tik valdymo metodas, bet ir vienas i§ biidy pasiekti, jog valdymo procesas tapty
tobulesnis bei skatinti Zmones jsipareigoti organizacijai ir biiti jai lojaliems, nes tik tokiu biidu galima
pasiekti puikiy darbo rezultaty. Tyrinédami komandy sampratg, jy kiirimg bei vadovavimg joms, L.
Simanskiené ir kt. (2009) pri¢jo i§vados, jog organizaciné kultiira ypa¢ padeda modeliuojant komandy
elgseng: ji nurodo, koks yra bendras grupés tikslas ir tuo paciu jtraukia komandos narius j bendrus
organizacijos reikalus.

Organizaciné kultiira neabejotinai susijusi su organizacine elgsena, kuri nurodo, kaip individai
ir jy grupés elgiasi organizacijoje ir koks yra organizacijos atsakas ] ja supancCig aplinkg. Pasak
I. Kvederavi¢ienés (2013), organizaciné¢ kultlira gali turéti tiek teigiama, tiek neigiama jtaka
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organizacijos elgsenai. Viena vertus, organizaciné kultiira nurodo veiklos gaires, padeda apibrézti
pageidaujamo elgesio standartus bei stiprina organizacijos nariy tapatumo su organizacija jausma. Kita
vertus, netinkamai suformuota ar nekei¢iama organizaciné kultiira, nors to reikalauja besikeiianti
aplinka ir kiti faktoriai, trukdo organizacijai tobuléti, taip dar labiau apsunkindama organizacijos
prisitaikymo prie isorinés aplinkos procesa.

Kaip matyti i$ pateikty organizacinés kultiiros funkcijy, organizacinés kulttira ne tik nustato
pamatinius principus, vertybes ir elgesio normas, bet taip pat skatina darbuotojy tapatumo su
organizacija jausma bei suteikia organizacijai savitumo ir unikalumo. Organizaciné kultlira taip pat
nurodo, pataria, kaip organizacijos nariai turi reaguoti j iSorin¢ aplinkg. Svarbu pabrézti ir tai, jog
organizacijos, atsizvelgdamos ] iSorinés aplinkos pasikeitimus, privalo atitinkamai keisti savo
organizacing kultiira, kad organizacija galéty toliau vystytis ir tobuléti.

P. Vanagas (2004), apibendrindamas mokslininky pozitirius, i$skiria tris organizacinés kulttiros
kaitos stadijas:

1. Esamy jégy atgaivinimas, parodant, kad esamieji pozidiriai, jsitikinimai ir politika neatitinka
konkurencijos keliamy uzduociy.

2. Organizacinés kulttiros keitimas, siekiant pertvarkyti vertybiy lygmen;.

3. Organizacinés kultiros poky¢iy jtvirtinimas. Taciau ¢ia svarbu atkreipti démesj, kad kultiiros
keitimas daro darbuotojus nesaugius, todél organizacijos kultiros keitimas susijes su pasiprieSinimu
poky¢iams. Tai labai natiiralus reiskinys, nes dirbdami kaitos saglygomis, darbuotojai néra tikri dél savo
ateities Sioje organizacijoje, dé¢l savo uzimamy pareigy statuso, néra supazindinti su kaitos biitinybe ir
kt. PasiprieSinimas trukdo pokyciams, todé¢l butina kiek galint jj sumaZinti.

Apibendrinant §j poskyri, galima teigti, kad kokybés kultiira, susijusi su jprociais, vertybémis,
jsitikinimais, yra visos organizacinés kulttros dalis. Kokybiska organizaciné kultiira uZtikrina tapatumo
jausma, iSskiria organizacijg i$ kity. Asmeniniy ir organizaciniy vertybiy kongruencija yra reiskinys,
kuris aktualus kiekvienai organizacijai, nulemiantis auksta atitikimg tarp asmens ir organizacijos, todél
skatina teigiamus rezultatus: pasitenkinimg darbu, jsipareigojimg organizacijai ir darbuotojy iSlikimg.
Labai svarbu yra nuolat stebéti ir vertinti organizacinés kultliros pokyc€ius, skatinti norimus
organizacijos nariy elgsenos biidus. Kadangi nagrinéjame organizacing kultira, kaip vadovo
sagmoningai sukurtg, tolimesniame poskyryje aptarsime vadovo vaidmenj organizacinés Kkultiros

ktrimo procese.
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1.3. Vadovo vaidmuo organizacinés kultiros kiirimo procese

Dauguma autoriy, nagrinéjanciy organizacinés kultiiros kiirimo aspektus, pabrézia, kad vienas
svarbiausiy faktoriy, nulemianc¢iy organizacinés kultiiros formavimo procesg yra vadovas, jo filosofija,
valdymo btidas, turimos nuostatos.

L. Stundzé (2010) teigia, kad vadovavimas ir lyderysté yra skirtingos sgvokos, nors ir glaudziai
susijusios. Vadovavimas nusako formalaus vadovo statuso funkcija, o lyderysté — zmogaus kaip lyderio
veikla, pripazinta grupés, sutelkiandia zmones siekti uZsibrézty tiksly. ZodZio,lyderyste* (ang.
,leadership”) etimologiné kilmé yra anglosaksy Saknis ,,lead®, reiskianti ,.kelias®, o veiksmaZodis
,leaden® reiskia , keliauti“. Taigi, lyderyste galime suvokti kaip kelione, ¢jima, o lyder; — kaip zmogy
vedant]j kelionéje, rodant;j kelia.

Pasak R. Dukynaités (2015), mokslininkai skai¢iuoja apie 70 jvairiy lyderystés teorijy ir jy vis
daugéja, nes, didéjant susidoméjimui lyderyste, didéja ir teorijy skaiéius. Pasak P.G. Northouse (2009),
yra daug lyderystés apibrézimy grupiy. Lyderysté — tai:

1) démesio sutelkimas | grupiy procesus,

2) zmogaus ypatingy bruozy arba savybiy derinys,

3) veiksmas arba elgesys,

4) valdZios santykiai tarp lyderiy ir sekejy.

Autorius pateikia tokj lyderystés apibrézimg: Lyderysté yra procesas, kurio metu vienas asmuo
daro jtakg zmoniy grupei, kad biity pasiektas bendras tikslas.

Isskiriamos keturios lyderystés reiskinio sudedamosios dalys (3 pav.):

1. Procesas: tai jvykis, kurio metu lyderis daro poveikj sekéjams, o Sie taip pat veikia lyderj.
Kitaip tariant, lyderystés procese tarp lyderio ir jos pasekéjy atsiranda sgveika.

2. Jtaka: tai, ko gero, yra pati svarbiausia lyderystés salyga, nurodanti, kaip, kokiu biidu lyderis
daro poveikj savo sekéjams.

3. Grupé: aplinka, kurioje atsiranda lyderysté, kuri turi poveikj bendra tikslg turinciy Zmoniy
grupei.

4. Tikslo pasiekimas: lyderis privalo sutelkti zmoniy grupei konkreciai uzduociai vykdyti.
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Procesas

3 pav. Lyderystés reiskinio sudedamosios dalys (sudaryta autorés)

Visos $ios dalys glaudziai susijusios tarpusavyje ir veikia viena kitg. P. G. Northouse (2009)
teigimu, beveik visy klasifikacijy bendra sudedamoji dalis yra ta, kad lyderysté yra jtakos darymo
procesas, siekiant padéti grupéms bei pavieniams zmonéms jgyvendinti tikslg. Paminétinos SeSios -
bruozy teorijos, jgiidziy teorijos, situacijy teorijos, kelio — tikslo teorija, transformaciné lyderysté ir
komandiné¢ lyderysté - dazniausiai surandamos ir nagrin¢jamos lyderystés teorijos. PaZymétina, kad
zemesnés grandies vadovai didesnj démesj skiria konkrecios uzduoties atlikimui, vidurinés grandies
vadovai — santykiams, tuo tarpu auksCiausio lygio vadovai — dirba su iSorine aplinka ir poky¢iais
(A. Miniotaite, 2012).

XXI a. kuriasi dar viena lyderystés teorija — AutentiSka lyderysté. Pasak vadovo lyderystés
raiskg tyrinéjusios A. Miniotaités (2012), §i lyderystés teorija iskilo kaip atsakas neetiSkam
organizacijy elgesiui. AutentiSkumas yra savo vertybiy laikymasis, suvokimas, o lyderiu, kaip ir
daugelyje kity teorijy, yra vadinamas tas, kuris geba vesti kitg, taCiau, autentiSkai vesti kitg — remtis
savo asmeninémis vertybémis, vidine branda ir tikruoju ,,a8*.

Autentiskos lyderystés pradininku laikomas B. George (2008) teigia, kad vadovauti reikia savu
budu, o ne kopijuoti kitus. Kitaip sakant, jei vadovas negali sukurti originalaus, savito lyderystés
stiliaus, paremto asmeninémis vertybémis, nusistovéjusiais jsitikinimais, jokia kity kopija nepadés

uzimti lyderio pozicijy nei organizacijoje, nei gyvenime. AutentiSka lyderysté¢ neiSmokstama, jai
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reikalingos vidings, jgimtos savybés. Buvimas autentiSku lyderiu yra tarsi nattiralus pavyzdzio rodymas
kitiems. Tarkime, buiti nuoSirdziu ir atsakingu, reiskia skleisti Sias savybes ir savo organizacijoje
(A. Miniotaité, 2012). Pagarbiai ir lygiavertiSkai bendraudamas su kolegomis, dalydamasis ir
jtraukdamas kitus, vadovas tarsi parodo, kokio atgalinio rysio nori.

A. Havard (2014) teigia, kad lyderysté — tai charakterio ugdymas temperamento pagrindu.
Daznai organizacijose atsitinka, kad vadovai ima rodyti savo jéga, konkuruoja, varzosi dél islikimo,
kainesugeba priimti kritikos, kaip tobuléjimo galimybés ir mato tik klittis.

Lyderystes eksperte A. Miniotait¢ (2012), apzvelgdama atliktus mokslinius tyrimus, pastebi,
kad organizacijoje vyraujant autentiSkam lyderystés stiliui, pageréja darbuotojy rezultatai ir jy
pasitenkinimas darbu. Bati lyderiu — tai nuolat saves ieSkoti, bandyti suprasti aplinkg ir savo sekéjy
poreikius. AutentiSkumo paieSkos reikalauja taip pat didelio indélio, nes gali atsitikti, kad tai, kas
atrod¢ savita, jau yra kazkieno sukurta.

Siandieniniy organizacijy vadovai turi pasizyméti gebéjimu dalytis lyderyste, nes, anot Harris
(2010), lyderiams dirbant kartu, jy darbo rezultatai yra geresni nei dirbant po vieng. Sékmingai
dalijantis lyderyste, geréja organizacijy veiklos rezultatai. Pastaraisiais metais svarbia lyderiy funkcija
tampa bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis ir aplink jas veikian¢iomis bendruomenémis.
L. Wheeler et al. (2018) pateikia rekomendacijas sékmingy partnerystés tinkly kiirimui. Jie skatina
jtraukti j partnerystes ne tik besimokanciuosius, bet ir vietines jmones, pabrézdami, kad vadovas turi
biti pasiryzes bendrauti su zmonémis ne tik pacioje organizacijoje, bet ir plétoti santykius su kitomis
jstaigomis. Kad vykty sékmingas bendradarbiavimas, svarbus organizacijy vadovy suvokimas, jog
reikia perzengti konkurencijos ribas ir kurti bendradarbiavimo kultiira.

Anot J. Navickaités (2012), buiti vadovu — didel¢ atsakomybé, biiti puikiu vadovu — dar didesneé.
Organizacijos vadovo lyderystés raiskgautoré apibuidina trimis charakteristikomis:

1) pirma - veiklos krypties nustatymas (gebéjimas sutekti bendruomene vizijai kurti, gebé&jimas
pasiekti, kad sukurta vizija buty priimta ir bendra, vadovo tikéjimas vizija);

2) antra - jgalinimas veiklai (gebéjimas savo pavyzdziu skatinti bendruomene susitelkti veiklai ir
stengtis dél organizacijos sékmés, pastangos skatinti bendruomeng bendrai planuoti ir dalyvauti priimant
sprendimus, mokytis vieniems i$ kity ir dirbti komandose);

3) trecia - dalijimasis lyderyste (vadovo démesys bendruomenés turimoms kompetencijoms plétoti

ir naujoms jgyti, pastangos skleisti lyderyste ir auginti naujus lyderius) (J. Navickaite, 2012).
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Vadovas — lyderis Siandieninéje modernioje visuomengje turi iSmanyti ir andragogikos ir
andragoginés veiklos technologijas, gebéti teikti paramg, pagalbg suaugusiam besimokanciajam,
atliktiandragogy analitiky (tyréjy), andragogy organizatoriy, konsultanty,pataréjy, vadybininky, tutoriy,
mentoriy atliekami vaidmenis, nes, kaip minéta, Lietuvojenesantandragogo pareigybés, galima kalbéti
tik apie atliekamus profesinius vaidmenis.

Kaip teigia Vokietijos suaugusiyjy Svietimo instituto - Leibnizo mokymosi visg gyvenimag
centro atlikti tyrimai (2011), suaugusiyjy mokytojai dirba jvairiuose kontekstuose, apimanciuose visg
suaugusiyjy ir testinio mokymo sritj, kurig sudaro:

1)formalios suaugusiyjy Svietimo jstaigos, teikianCios pagrindinj, bendrgjj ir profesinj
i$silavinima,

2) neformaliojo Svietimo jstaigos, sitilanc¢ios populiaryji Svietima,

3) su darbu susij¢es mokymas ir plétra, daugiausia neformalaus pobtdzio.

Siame darbe, tick analizuojant moksling literatiira, tiek atlickant tyrima, orientuojamasi j
treiosios grupés, t.y. j tuos organizacijy vadovus, kurie andragogo profesinius vaidmenis atlieka
dirbdami ne tipinése suaugusiyjy Svietimo jstaigose, bet formaliojo Svietimo jstaigose ir verslo
Jmonese, kitaip sakant, jie atlieka andragogo funkcijas savo organizacijose.

Merilendo Darbo, licencijavimo ir reglamentavimo departamentas (2006) suformulavo
suaugusiyjy mokytojy Sesis profesinius standartus:

1-asis standartas: padéti formuluoti programos tikslus ir atsakomybe. Priemoniy vykdytojai
atlieka savo darba pagal programos misija, tikslus ir svarba. Todél svarbu bendradarbiauti ir
veiksmingai bendrauti su administratoriais ir mokymo kolegomis.

2-asis standartas: kurti pozityvig suaugusiyjy Svietimo ir mokymosi aplinkg ir skatinti
mokymasi visg gyvenimg. Suaugusiyjy mokymosi sékmei yra labai svarbi mokymosi aplinka,
skatinanti kokybiska mokyma, taip pat palaikanti mokymasi. Sio standarto kompetencija yra orientuota
] mokymosi bendruomenés, palengvinancios ir skatinancios sgveika ir mokymasi visg gyvenima,
vystymg, parodo jautrumg suaugusiyjy mokiniy poreikiams ir sukuria pozityvius pozilrius |
savarankiSka mokymasi ir pasiekimus.

3-asis standartas: planuoti ir teikti j besimokantjjj orientuota mokyma. Mokymo proceso
pagrindas yra planavimo, projektavimo ir pateikimo instrukcija.

4-asis standartas: vertinti mokymosi ir stebésenos pazangg. Besimokanciojo poreikiy

Jvertinimas, pazangos steb&jimas ir griztamasis rySys yra esminiai mokymo proceso komponentai.
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5-asis standartas: diegti technologijas. Technologijy naudojimas ir integravimas gali Zymiai
pagerinti mokymo proces3.

6-asis standartas: atnaujinti Zinias ir siekti profesinio tobuléjimo. Andragogai  yra
pagrindiniai mokymosi veiksniai ir jie turi turéti reikiamy jgudziy ir ziniy, kad galéty vadovauti
mokymaosi procesui. (Merilendo Darbo, licencijavimo ir reglamentavimo departamentas (2006).

Zinodami $iuos standartus, organizacijy vadovai gali i$siaiSkinti jgiidzius ir Zinias, Kurios
lemia besimokanciyjy pasiekimus ir kokybisko jy mokymosi uztikrinima, kartu kuriant ir besimokancia
organizacing kultiirg.

Aptaréme, koks ypatingai svarbus organizacijoje vadovo — lyderio vaidmuo, nes didzigja dalimi
nuo vadovo priklauso, kokia yra organizacijos vizija, tikslai, tradicijos. Pastaruoju metu ypac isryskéja
organizacijos, kurioms budingi autentiS8kos lyderystés principai - savojo ,a8“ paieSkos, saves
analizavimas, visos bendruomenés tarpusavio santykiai.

Apibendrinant galima pasakyti, kad daugelis lyderyste tyrinéjan¢iy mokslininky ja apibiidina
labai skirtingai. Taciau visi apibrézimai siejasi su Siais elementais: socialinés jtakos procesais, kai
lyderis daro jtaka kitiems, skatindamas juos elgtis tam tikru budu; bendro tikslo siekimu, kai lyderis
savo veiksmais paveikia darbuotojus entuziastingai ir su pasitikéjimu dirbti grupés tikslams; lyderio ir
pasekejy santykiais, kai prisiimama atsakomyb¢ ir daroma abipusé jtaka bendriems tikslams pasieksti.
Lyderysté tampa pagrindiniu veiksniu, lemianciu organizacijy efektyvig veikla, kaitos procesus, vizijos
bei tiksly jgyvendinima.

Svarbia lyderiy funkcija tampa bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis ir aplink jas
veikian¢iomis bendruomenémis. Apie bendruomeniskumo plétojimo aspektus, jy vaidmenj

organizacinés kultiiros kiirime kalbésime tolimesniuose darbo poskyriuose.

1.4. Bendruomeniskumo reik§mé organizacinés kultiiros formavimui

1.4.1. Bendruomeniy vaidmuo organizacinéje kulturoje

Ivairiy mokslininky pateikti ir nagrinéjami bendruomeniy apibrézimai pasizymi didele jvairove
ir pozitriy skirtumais. Amerikiec¢iy sociologas G. Hileris (cit. S. Nefas, 2007), iSnagrin¢jes bene 94

bendruomeniy apibrézimus, teigia, kad vienas i§ pagrindiniy bendruomenés pozymiy yra bendras rySys
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arba rySiai. Tarp kity pozymiy iSskiriami bendra kultiira ir bendruomenés nariy veiklos sistema bei
galimybé jveikti problemas plétojant bendruomeninius rySius.Lietuvoje Siy reiskiniy (bendruomenes,
bendruomeniskumo) analizés fakty randame jau tarpukario teoretiky M. Romerio (1995), kuris
analizavo socialinius junginius ir jy tarpusavio santykius, S. Salkauskio (1995), A. Maceinos (1991),
kurie analizavo Zmogaus, kaip aktyvaus valstybés kiiréjo vaidmenj visuomenés gyvenime, darbuose.
Dabartinés  lietuviy kalbos zodyne (2012, p. 79) nurodoma, jog bendruomené —
vietos, darbo, veiklos, tikybos ar kitais santykiais susijes kolektyvas. Anot 1. Lelitigienés ir kt. (2011),
bendruomené susideda i§ asmeny, esanciy socialingje sgaveikoje tam tikroje geografingje vietoje ir
turinciy vieng ar daugiau bendry rysiy. Taigi, bendruomené reiskia rysj, apimantj bendrus jsitikinimus,
tikéjima, vertybes. G. Kvieskiené (2003) bendruomeng pristato kaip tam tikra, bendro tikslo siekiancig
ir bendromis nuostatomis bei bendra valia besiremiancig zmoniy grupe. Autoré sitllo kalbant apie
bendruomene remtis trimis — geografiniu, tarpusavio santykiy ir bendry savybiy — Kriterijais.

G. von Krogh‘as (2003) (cit. Lelitigiené, 2011) pazymi, kad bendruomenes galima skirstyti
pagal juy vaidmenj dalijantis Ziniomis. Siuo poZiiiriu skirtinos: kaimo, profesinés, virtualios, interesy ir
veiklos bendruomenés. U.Lechnerio et al. (cit. Lelitigiené, 2011) teigimu, virtualios bendruomenés yra
nauja komunikacijos forma, kai jos nariai dalijasi informacija ir Ziniomis abipusiam mokymuisi arba
problemy sprendimui.

[Ssamiai bendruomenés sampratos traktuotes nagrinéja I. Lelitigiené ir kt. (2011). Jy darbuose
aiSkinami jvairGs bendruomeniy tipologizacijos kriterijai: tikslai, sociologiniai bruozai, vaidmuo
dalijantis ziniomis, dydis, socialiniai-kultiriniai ypatumai, bendruomenés vidaus prigimtis,
funkcionalumas, kuriamas asmens tapatumas. I$skiriami vietos, veiklos, instituciniy, virtualiy, interesy
ir profesiniy bendruomentiy tipai.

Pasak G. Mazeikio (2007), bendruomenés tipg lemia santykiai bendruomenés viduje ir
bendruomenés santykiai su iSore. Tuo remdamasis mokslininkas skiria stiprias ir silpnas, atviras ir
uzdaras bendruomenes.

J. R. Sinkiiniené (2012) i$skiria tris principus, kuriais vadovaujantis kuriama bendruomené:

1) bendra ateities vizija ir tarpusavio priklausomybés jausmas;

2) démesys dabarties naujovéms, kartu pripazistant skirtumy verte;

3)stipris ir pozityviis skirtingos padéties Zzmoniy tarpusavio santykiai.

Sékmingos bendruomeninés veiklos principai, pasak J. R. Sink@inienés (2012), yra atvirumas,
mokymasis i§ savo ir kity patirties, gebéjimas prisitaikyti prie pasikeitusiy gyvenimo salygy,
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lankstumas, imlumas naujovéms. Tai pasiekiama, jei bendruomenés narius sieja tos pacios vertybés, jos
nariai vieni kitais pasitiki ir aiSkiai supranta bendruomenés veiklos tikslus.

S. Nefas (2010), atlikgs daugelio Lietuvos ir uZsienio autoriy darby analize, sitlo tokig
funkcionalios vietos bendruomenés sampraty: funkcionali vietos bendruomené yra grupé Zzmoniy,
gyvenanciy apibréztoje teritorijoje ir atliekanciy tam tikrus veiksmus tos vietos labui, dél ko atsiranda
bendri interesai ir vidinis jausmas, jog jie priklauso tai paciai zmoniy grupei.

Tod¢l apibendrinant galima suformuluoti apibrézima, kuriuoremiamasi Siame darbe.

Bendruomené — tai tam tikra Zzmoniy grupé, besivadovaujanti bendromis nuostatomis, siekianti
bendro tikslo, dirbanti kartu dél bendruomenés gerovés. Sig Zmoniy grupe jungia tam tikros bendro
naudojimo vertybés, paremtos bendrgja valia, bendromis nuostatomis, gerovés kiirimu, savitarpio
pagalba. Tokioje grupéje svarbiausi elementai yra zmonés, turintys tg patj interesg, paprocius,
tradicijas.

Pasak V. Barsauskienés ir kt. (2001), zmones vienija artima pasauléziiira, panasus gyvenimo
biidas, panaSios vertybés, todél bty galima iSskirti $ias bendruomenés vertybes:

o Socialinis teisingumas - zmoniy jgalinimas riipintis savo kaip zmogaus teisémis, poreikiais bei
aktyviau dalyvauti, valdant sprendimy priémimo procesus, jtakojancius jy gyvenima.

. Lygybé - galimybé kvestionuoti Zmoniy poziiiriy, institucijy bei visuomenés jprastg veikima,
diskriminuojantj ir atskiriant} tam tikrus Zmones.

o Mokymasis - pripazinimas jgiidziy, ziniy bei kompetencijy, kuriuos zmonés naudoja ir vysto,
imdamiesi atsakomybés uz socialines, ekonomines, politines bei aplinkos problemas.

o Dalyvavimas - demokratinis Zzmoniy dalyvavimas reikaluose, jtakojanéiuose jy gyvenima,
paremtas pilietiSkumu, autonomija, galios padalinimu, jgiidZiais, Ziniomis bei patirtimi.

o Bendradarbiavimas (bendras veikimas) - darbas kartu, siekiant iSskirti bei jgyvendinti veiksmus,
pagristus tarpusavio pagarba tarp jvairiy kultiry bei jvairaus dalyvavimo (V. BarSauskiené ir kt., 2001).

Kalbant apie Zzmoniy dalyvavimg bendruomengje, svarbus pasitikejimo tarp bendruomenés
nariy ugdymas. Kaip pazymi K. A. Riley (2013) (cit. Subociiite, 2015), buriant bendruomeng, svarbiis

Sie komponentai: jungimas, i$Stikiai ir kiirimas (4 pav.)
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Jungimas

Pasitikéjimas
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4 pav. Apjungiancios bendruomenés pojiicio kiirimas (pagal Subocitteg, 2015)

Kiekvienas i§ $iy komponenty (4 pav.) atspindi veiklas, kuriomis siekiama atsakyti j poreikius
bendruomenés kontekste ugdant bendrai apjungiancios bendruomeneés pojiitj:

1. Jungimas. Si koncepcija turi istorines ir iuolaikines $aknis ir yra pagrista skirtingy vertybiy,
tikéjimy, motyvacijos ir likesCiy pripazinimu. Jungimas — tai ,,savo vietos® pojii¢io sukiirimas. Tai
pagrindas rysiy tarp bendruomenés nariy sukiirimui.

2. Issiikiai. Nustatomos ribos, keliami i8$iikiai, kuriuos bendruomen¢ veikdama turi jveikti.

3. Kiarimas - apima geb¢jimy kiirimg (potencialo, galimybiy, Ziniy ir jgiidZiy pripaZinimas
bendruomenéje, budais, kurie generuoja socialinj kapitala, partnerystés kiirima (ieSkoma iSoriniy rysiy,
kurie padéty jgyvendinti keliamus tikslus) ir pasitikéjimo kiirimg (tai bendruomenés narius jungiantis
veiksnys, jis ugdomas plétojant rySius, per informacijos ir ziniy rySius tarp bendruomenés nariy) pagal
K. A. Riley (2013) (cit. Subociite, 2015).

Dalyvavimo bendruomenéje esmé — tam tikri bendri, kolektyviniai veiksmai ar darbai. Visgi
dalyvavimas bet kokioje mazesnés ar didesnés grupés, bendruomenés veikloje daznai susijés su stresu.
Besikurin€ios grupés ar bendruomencgs, pasak C. Suton (1999), iSgyvena keleta etapy:

Formavimas: budingas nerimas, lyderio ieskojimas, uzduociy ir situacijos netikrumas. Pati
pirmoji andragogo uzduotis - sumazinti netikrumg ir nesaugumg. Tam svarbus bendravimas,

informacijos suteikimas.
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Sturmavimas: budingas konfliktas tarp atskiry Zmoniy ir subgrupiy, i$ikis vadovybei ir
prieSinimasis grupés tikslams ir uzduotims. Pagrindinis biidas — kuo daznesnis bendravimas, taip geriau
vieni kitus pazjstant ir mazinant galimus nesklandumus, konfliktus.

Normavimas: pasizymididesniu stabilumu, normas pripazinti skatinan¢iu grupés struktiros
susidarymu, sutelktumo didéjimu.

Vykdymas: jam buidingas didesnis démesys uzduociai, konstruktyvus problemy sprendimas
(C. Suton, ten pat).

Apibendrinant daugelj bendruomenés sampraty matyti, kad bendruomené suprantama kaip
bendrija, siekianti bendro tikslo, besivadovaujanti bendromis nuostatomis, paremta bendraja valia ir
bendromis vertybémis. Bendruomené akcentuojama kaip zmoniy tarpusavio santykiy, veikianciy
organizacijy ir kultlriniy bei elgesio tradicijy, papro¢iy visuma, o svarbiausiu bendruomenés bruozu
yra jvairiapusis bendruomenés nariy bendravimas, paremtas dvasiniais, racionaliais, emociniais rysiais.

Taigi, galima teigti, kad bendruomenés gali biiti skirstomos pagal daugelj pozymiy ir kriterijy,
jvairiai klasifikuojamos, taciau esminiais bruozais jvardijami bendras interesas, priklausymas zmoniy
grupei, tarpusavio rysiai, teritorija, vertybinés nuostatos bei tradicijos. Bendruomené stipréja tuomet,
kai yra bendruomenés narius jungiantys aspektai, kai kyla tam tikri bendri i$§tikiai, kai yra kuriami tam
tikri bendri bendruomenés gebéjimai, pvz. mokomasi kartu spresti tam tikras problemas. Cia isryskéja
bendruomenés vadovo, lyderio, andragogo vaidmuo, buriant bendruomenés narius, skatinant
bendruomenés plétojima ir bendrus veiksmus, kuriant bendruomenés organizacing kultiirg bei kitus
svarbius bendruomeniskumo plétros pokycius.

Kitame poskyryje analizuosime bendruomeniskumo, kaip vieno i§ svarbiausiy bendruomenés

elemento, sampratg ir jo raiSkos charakteristikas.

1.4.2. BendruomeniSkumo samprata ir jo raiSkos charakteristikos

Kaip buvo minéta ankstesniojo poskyrio pradzioje, bendruomenés samprata dar néra iki galo
aiski, taipogi sunku tikslia apibrézti ir bendruomeniskuma, nes skirtingose bendruomenése jis skirtingai
interpretuojamas bei suprantamas. Bendruomeniskumo jausmas, papras¢iau — bendruomeniskumas,

suteikia zmogui priklausymo, tapatumo, rysio su Kkitais pojucius.
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Kaip organizacinés kultiiros teorijy pagrindiniu kiiréju laikomas E. Schein, taip jtakingiausiais
bendruomenigkumo teoretikais laikomi D. W. McMillan ir kt. (1986) (cit. Sinkiiniené, 2012), kuriy
darbai iki Siol yra atspirtimi naujiems tyrin¢jimams bendruomeniSkumo srityje. Bendruomeniskumo
jausmo sampratg jie apibrézé taip: bendruomeniSkumas yra jausmas, kad nariai priklauso vieni kitiems,
yra svarbls ir vieni kitiems, ir visai grupei; tai bendras tikéjimas, kad bendruomenés nariai yra
jsipareigoje kartu spresti problemas ir tenkinti savo nariy poreikius. Sie bendruomeniskumo pozymiai
laikomi universaliais ir pritaikomi jvairioms bendruomenéms. Darbo autoré jais vadovaujasi ir Siame
darbe.

B. Nowel et al. (cit. Sinkiiniené, 2012) teigia, kad teoriskai bendruomeniskumas grindziamas
dviem pozitriais: 1) bendruomeniSkumo kilmé aiSkinama remiantis zmoniy poreikiy teorija, t.y.
bendruomeniSkumg ir jsitraukimag j bendruomene skatina Zzmogaus siekis patenkinti psichosocialinius ar
psichologinius poreikius; 2) bendruomeniskumas suprantamas kaip socialinés atsakomybés ir vertybiy
iSraiska, t.y. atsakomybés uz bendruomenés gerove jausmas.

Bendruomeninio judéjimo pradininku laikomas A. Etzionis (Etzioni, 1993) (cit. Pilipavicius,
2008), kuris bendruomen¢ suvokézia kaip biida vienybei ir sintezei sugrazinti. Jis bendruomeniSkumag
apibiidina pagal tris poZymius:

1.Emociniy ry$iy, susikertanc¢iy ir vienas kitg sustiprinanciy, tinklas.

2. Istikimybé bendroms vertybéms, normoms ir prasmei.

3. Gana aukstas atsakomybés lygis.

Anot T. Mannarini (2014) (cit. Liobien¢, 2018), dalyvavimas bendruomenés veikloje ir
bendruomeniSkumo jausmas yra susij¢ veiksniai, kurie iSkyla i§ bendruomenés nariy susidoméjimo,
aktyvumo bei jsitraukimo sprendZiant bendruomenés problemas. Priklausymas bendruomenei, aktyvus
dalyvavimas jos veikloje gerina gyvenimo kokybe. Dalyvavimas bendruomengje ir bendruomeniskumo
jausmas yra kaip tarpusavyje susij¢ faktoriai, veiksniai, kurie gerina bendruomenés vystymasi ar
realizuoja bendruomeniy galimybes aktyvuoti jy vidinius ZzmogiSkuosius isteklius, spresti problemas ir
gerinti socialinj jgalinimg (ten pat).

T. Mannarini (2014) (cit. Liobiené, 2018), kalbédamas apie bendruomeniSkumo jausmo
formavimo elementus, remiasi D.W.McMillan ir D.M. Chavis (1986) konceptualiu modeliu. Pasak
autoriaus, bendruomeniskumo jausmo formavimasi jtakoja priklausymas bendruomenei, bendra
praeitis, simboliai, asmens jtaka priimant bendrus sprendimus, poreikiy patenkinimas, naudos gavimas

1§ bendruomenés, emociniai ir socialiniai rySiai. Akcentuojama tai, kad bendruomeniskumo jausmo
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nauda abipusé, ji jgyjama tiek bendruomenés, tiek atskiro jos nario atzvilgiu (Mannarini, 2014) (cit.
Liobien¢, 2018) (5 pav.).

e

™ “ ™

|
{ Individas ‘ { Bendruomené

5 pav. Bendruomeni§skumo jausmo nauda individui ir bendruomenei pagal T. Manarini
(Saltinis: Liobiené, 2018)

5 pav. matome, kad bendruomeniskumo jausmas teikia naudg ir individui, ir visai
bendruomenei. Kiekvienas bendruomenés narys, jausdamas kity palaikymga ir supratima, taip pat elgiasi
su aplinkiniais. Nuo tokiy tarpusavio rySiy stipréja pati bendruomene, lengviau jgyvendina uZsibrézZtus
tikslus.

A. Nisbet (2000) pozitiriu, Zmogus, biidamas bendruomenés nariu, bendruosius interesus turéty
iSkelti j aukStesnj lyg] nei asmeniniai interesai. Bendruomeng, pasak A. Nisbet (2000), randame
lokalume, religijoje, tautoje, ras¢je ar profesijoje, ji taip pat siejama su Seima, nes kiekviename tikros
bendruomenés tipe galima atrasti Seimos poZymiy.

M.Mies (2014), F. Van Laerhoven et. al. (2014) atkreipia démes} j bendrgsias gérybes (angl.
,,commons*) bei bendruomenés rysj, kas yra aktualu visiems bendruomenés nariams. Sie mokslininkai
bendruomenes vertina kaip objekta, kuris geba ir gali valdyti bendrasias gérybes, kadangi Sie du
veiksniai (bendruomene ir bendrosios gérybes) yra neatsiejami ir negali veikti vienas be kito. F. Van
Laerhoven et al. (2014) teigimu, bendryjy gérybiy valdymas sudaro galimybes bendruomenei spresti
iSkilusias problemas, todél bendruomenés nariai — pilnateisiai dalyviai, priimantys sprendimus, juos
inicijuojantys. Bendruomenés nariy dalyvavimas priimant sprendimus, susijusius su bendryjy gérybiy
panaudojimu, veikimu ir valdymu iliustruoja kolektyviniy veiksmy atsiradima, kai siekiama daugumai
svarbiy tiksly jgyvendinimo.

R.Grigas (2007) bendruomeniS$kumg supranta kaip zmoniy gyvensenos, elgsenos buda, kaip

natiralias, vidines Zmogaus galias ir savybes. BendruomeniSkumas, jo manymu, svarbus kaip
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priemone, galinti uzkirsti kelig dezintegracijai, susiskaldymui, fragmentacijai ir susvetimejimui —
reiSkiniams, kurie savaime plista jvairiais kanalais ir formomis. Autorius (2007) teigia, kad jeigu néra
bendros, galin€ios visus vienyti kultiiros, bendruomeniskumo, jos dvasinio dorovinio komponento,
natiralu, kad nesusi$nekéjimas plinta paskui save formuodamas dar ir civilizacines negalias.

V. Pilipavic¢ius (2012) bendruomeniskumg apibuidina kaip bendruomenés formavimosi ir
funkcinés organizacijos steigimosi pagrinda nuolat atnaujinamoje pazinimo sistemoje, pabrézdamas,
kad bendruomeniskumas — tai kokybiné bendruomeninés gyvensenos iSraiska, kaip bendras sutarimas,
realizuotas bendruomenine veikla.

Pasak J. Buskevicittés (2014), bendruomeniskumo jausmg galima iSmatuoti atsizvelgiant j:

vientisuma jtraukiant jvairove;

atsakingg bendry verciy pagrindima;

ripest], pasitikéjimg ir komandinj darba;

efektyvy vidinj bendravimg ir dalyvavima;

bendruomeniy nuorodos patvirtinima;

jauny Zmoniy ugdyma;

zvilgsnj ] ateit;

institucines bendruomenés rémimo priemones.

Bendruomeniskumas, pasak S. Nefo (2007), kaip ir pilietiné visuomené, yra istoriskai
susiklostes ir nuolat kintantis visuomenés socialiniy grupiy saveikos biuidas, idéja. Siai idéjai
suteikiamos tokios iSraiSkos: bendri interesai, bendros vertybés, bendros problemos/priesai, fiziné
tarpusavio sgveika konkreciais laikotarpiais, tarpusavio parama, artimumas (S. Nefas, ten pat).

J. R. Sinkiiniené (2012), remdamasi D. W. McMillan ir kt. darby analize, apraso keturis
bendruomeniskumo elementus: 1) narysté, 2) jtaka, 3) integracija ir poreikiy visuma, 4) emociniai
tarpusavio rySiai. Aptarsime $iuos elementus.

1. Narysté. PirmasisbendruomeniSskumo elementas — biiti bendruomenés nariu. Dar i§skiriami
penki narystés pozymiai: ribos, emocinis saugumas, priklausymo jausmas, asmeniné€s investicijos,
bendra simboliy sistema. Ribos gali buti pazymimos tokiais dalykais, kaip kalba, apranga ar ritualai.
Sie pozymiai nurodo, kas priklauso bendruomenei ir yra jos narys, o kas ne. Sis bruozas yra labiausiai
keliantis nerima, nes svetimieji gali biiti zeminami, smerkiami. I$ kitos pusés jausti ribas — tai apsaugoti
savo socialinius rySius. Kiti narystés bruozai atskleidzia, kaip asmuo jauciasi, kaip yra priimamas ir
kokiais simboliais yra naudojamasi bendruomeng¢;je.
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2. Jtaka (poveikis). Bendruomenés jtaka yra dviejy krypCiy: nariai turi jaustis jgalinti ir turéti
jtakos grupés veiklai, tatiau ir grupé turi jtakos savo nariams. Sios tokios priestaringos jégos gali veikti
tuo paciu metu. Dvikrypté jtaka vyksta tuo paciu metu, tvarka, autoritetas ir teisingumas kuria mainy
atmosfera.

3. Integracija ir poreikiy visuma. Nariai gali biiti jvertinami jvairiais buidais, taip iSreiSkiant
asmens ir aplinkos suderinamuma. Poreikiai sukuria bendruomenés nario statusg ir atskleidzia naudinga
pagalba, kurig gali suteikti kiti nariai, arba atlikti tai, ko vieni i8 kity tikisi.

4. Emocinis tarpusavio rySys. Tal pats svarbiausias tikros bendruomenés elementas. Ypaé
vertinamas bendros praeities vaidmuo. Bendra praeitis tampa bendruomenés istorija. Minéti autoriai
pateikia septyniy pozymiy, iliustruojanciy tarpusavio emocinio rysio svarbgbendruomenéje, sarasa:

1) Kontakty tikimybé — didesné tarpusavio saveika padidina tikimybe, kad Zmonés taps artimi.

2) Sgveikos kokybé — saveikos stiprumas uztikrina aukstesnj bendruomeniskumo lyg;.

3) Iwkiy (atvejy) issprendimo uzbaigimas. DviprasmiSka sgveika ir neiSsprestos uzduotys
slopina grupés darna.

4) Kritinio jvykio hipotezé. Ivykio (atvejo) svarbos mastas stiprina nariy rysj.

5)Investicijos. Bendruomené tampa svarbesné tiems, kurie jai skyré daugiau laiko ir energijos.

6) Orumo ir nuvertinimo poveikis. Tie bendruomenés nariai, kurie buvo viesai paskatinti ar
apdovanoti, jaucia didesn¢ priklausomybe ir yra labiau su ja susije.

7) Dvasinis rysys. Sunkiausiai apibtidinamas, ta¢iau egzistuojantis visose bendruomenése.

ISanalizavus literattirg, galime iSskirti tokius bendruomeniskuma skatinanc¢ius veiksnius:

e Visuomeniniy interesy svarba;

e Organizacijy vadovy — lyderiy - andragogy aktyvumas, jtraukiant organizacijy narius j
bendras veiklas;

e Grupiy aktyvumas, visy bendruomenés nariy indélis;

e Bendros vertybés ir bendri poreikiai;

e Renginiai (naujy nariy jtrauktis, bendry tradicijy perteikimas).

Apibendrinant Lietuvos ir uzsienio mokslininky darbus bendruomeniskumo tema, galima
teigti, kad bendruomeniSskumas apima individus esanCius tam tikroje teritorijoje, kurie susije
socialiniais — emociniais rySiais, siejami bendrumo jausmo, bendros veiklos bei bendry interesy. Taigi,
toks egzistuojantis ir bendruomenés narius vienijantis reiSkinys — bendruomeniskumas, apimdamas
daugybe emociniy, pazinimo ir veiklos sri¢iy, nusako organizacijos veiklos kokybe.Svarbiausi
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bendruomeniskumo elementai: narysté, jtaka, integracija ir poreikiy visuma, emociniai tarpusavio
rySiai — kartu sudaro galimybes kurti kokybiskesne organizacing kultirg. Toliau aptarsime

bendruomeniSkumo plétojimo svarbg ir sgsajas su organizacine kulttra.

1.5. BendruomeniSkumo plétojimo svarba ir sasajos su organizacine Kkultiira, jos

Kkiarimu

Organizacijos kultirg kuria ir kei¢ia zmonés. Taigi, akivaizdu, kad Zmonés, dirbantys
organizacijoje, jy bendruomenésir yra pagrindiniai organizacinés kultiiros kiiréjai. Tad Siame poskyryje
apzvelgsime, kaip bendruomeniskumo plétojimas siejasi su organizacine kultiira ir jos kiirimu.

Kiekvieng organizacijg sudaro daug individy, kurie yra skirtingi ir skirtingai siekia savo tiksly,
savaip suvokia savo vietg organizacijoje. Todél J. Kasiulio ir kt. (2005) teigimu, organizacijos kultiira
egzistuoja tam, kad susiety jos narius, sukurty bendra suvokimg. Pasak V. Pruskaus ir kt. (2009),
kiekviena darbuotojy grupé, atliekanti organizacijoje tam tikras funkcijas, sukuria savita aplinkos
suvokimg ir demonstruoja savitg jos priemimg. Organizacijose yra jvairiy darbuotojy grupiy, kurios
atlieka tam tikras funkcijas, priklauso skirtingoms profesijoms ir turi savas kultiiras. Zmongs, dazniau
bendraudami su tais bendradarbiais, kurie yra tos pacios profesijos, turi panaSius tikslus, todél
kiekviena grupé yra linkusi kurti tokig kulttira, kuri jai artimiausia ir priimtiniausia. DaZnai Zmones
darbe sieja ir turima patirtis arba draugystés rysiai.

Pasak D. Andrulionienés (2012), zmonés tiki, jog jy kolegy sékmé padés ir jiems pasiekti savo
tikslus. Dirbantieji atvirai diskutuoja, susiklosto draugiSki tarpusavio santykiai, komandos nariai
paslaugts vienas kitam suprasdami, kad kolegos tobul¢jimas atne§ pridéting verte visai komandai.
Susidariusioje aplinkoje, tikétina, individas susitapatina su organizacijos tikslais ir vertybémis, prisiriSa
prie komandos savo noru, kas didina jsipareigojimg organizacijai (ten pat).

Kaip pazymi J. Monkevicius ir kt., (2015), Svietimo organizacijos turi nuolat reaguoti |
pokyCius — vykstancius Siuo metu arba numatomus. Jas veikia atsirandancios iSmaniosios
technologijos, medija, socialiniai tinklai. Norédami jvaldyti naujus jgidzius, andragogai privalo nuolat
mokytis ir skatinti mokytis savo organizacijy narius. Kolegiskos bendruomenés skatina dalytis

patirtimi sprendZiant problemas, kurti bendras Zinias ir dalytis aktualia patirtimi, spresti problemas bei
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kurti ir diegti naujoves. Tokia veikla yra efektyvi, kai andragogai buriasi | besimokancias
bendruomenes, kurios padeda inicijuoti pokyc¢ius organizacijose ir tokiu biidu keisti visg organizacing
kultiira.

R. A. Linder (2012), C. Schechteris (2012), A. K. Sigurdardottir (2010) (cit. J. Monkevicius ir
kt., 2015) pabrézia, kad besimokanti bendruomené kritiskai vertina Svietimo organizacijos veikla, jos
rezultatus, kartu kuria organizacijos tobulinimo vizija, vertybes, naujas Zinias apie mokymo(si) turinj,
budus, aplinkas, atitinkanc¢ias Svietimo reformos ir Svietimo organizacijos kaitos kryptj. A. K.
Sigurdardottir (2010) nuomone, mokymasis yra natiiralus kasdienio darbo ciklas: besimokantieji jgyja
naujy ziniy, stengiasi jdiegti jas i praktikg ir Sio praktinio proceso metu vél gauna naujy ziniy.
Vadinasi, pagrindinis besimokanciy bendruomeniy veiklos pozymis — Kkolegialus besimokanciyjy
mokymasis vienam i§ kito, susitariant dél vizijos, bendry vertybiy bei kuriant naujas zinias mokymuisi
tobulinti.

Bendruomeniskumo suvokimas neatsiejamas nuo bendradarbiavimo. Organizacijos turi ne tik
uztikrinti bendradarbiavimg tarp organizacijos nariy, bet ir palaikyti rySius tarp organizacijy, plétoti
bendra veikla, skirta sudétingiems uzdaviniams spresti ir pasiekti partneriy uzsibrézty tiksly.
Tarpinstitucinés partnerystés remiasi abipuse tinklo nariy priklausomybe bei galimais jvairiy socialiniy,
ekonominiy bei politiniy iStekliy mainais (Bucaité-Vilké ir kt.,, 2011). Bendradarbiaudamos
organizacijos sutelkia iSteklius, jais dalijasi sickdamos savo tiksly.

Pasak B. Simonaitienés (2007), tikrajam bendradarbiavimui biidingas komandinis mokymasis,
konsultavimas, veiklos tobulinimo tyrimai, abipusis stebéjimas ir grjztamasis rysys.

XXI amziuje prioritetu tampa Zinios, jy svarba, poreikis ir sugeb¢jimas jy jgyti ir efektyviai
naudoti valdant organizacijas, todél svarbu skatinti bendradarbiaujancias organizacijas. Organizacija
tampa konkurencingesné tada, kai jos darbuotojai turi pakankamai Ziniy, dalijasi jomis ir bendra
informacija, bendradarbiauja, siekia geresniy rezultaty, yra motyvuoti ir patenkinti savo darbu. Bet kuri
organizacija patiria didéjancig konkurencija, pokycius, keliancius vis didesnius reikalavimus
organizacijoms. Dabartiniu metu tobulinant organizacijos veiklg reikSmingais veiksniais tampa
bendradarbiavimas ir atskaitomybé (Bucaité-Vilkeé ir kt., 2011).

L. Wheeler et al. (2018), atlik¢ Svietimo organizacijy ir bendruomenés partnerystés tyrimus,
rekomenduoja iSplésti pozitirj | partneryste ir jtraukti Sig veiklg (partnerystg) vietos valdzios ir
nevyriausybinesorganizacijas. Sia jzvalga siekiama prisidéti prie kokybisko §vietimo ir visa gyvenima
trunkan¢io mokymosi uztikrinimo per partnerystes. Tik daznai verslo jmonéms sunku nuspresti, kurias
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organizacijas remti, kaip nustatyti, kokia partnerystés programa buty  geriausias rezultatas
organizacijoms.

J. C. Turner ir kt. (2018) apraso tyrimg, kurio metu nustatyta, kad besimokantieji dalijasi
patirtimi ir skatina vienas kitag ugdyti jgudzius. Bendradarbiavimas yra daugiau nei kolegiallis
santykiai; tai reiSkia, kad andragogai kuria naujas zinias ar programas, kurios pagerins besimokanciyjy
kompetencija ir turés apciuopiamy rezultaty. Bendros vertybés ir normos rodo kolektyving andragogy
atsakomybe, susijusig su prielaidomis apie besimokanc¢iuosius, jy mokymusi, vaidmenimis bei Zmoniy
santykiais Svietimo organizacijose ir visuomenéje. Todé¢l bendradarbiavimas gali padidinti andragogy
paramg ir kolektyvine atsakomybe uz kokybiska efektyvy mokymasi.

Labai veiksmingas yra dalijimasis praktine veikla. Horn ir kt. (2017 m.) nustaté, kad
bendradarbiavimas paskatino bendravimg ir tokiu biidu keité kolegialius santykius. Todél
bendradarbiavimas gali padidinti besimokanciyjy abipus¢ paramg ir kolektyvine atsakomybe uz
kokybiska efektyvy mokyma(si).

H. Mintzberg (2009) teigimu, organizacija, neturinti jtikinamos kultiiros, yra tarsi asmuo be
asmenybes. Organizacijos geriausiai veikia, kai Zmonés dirba bendradarbiaujant, remiantis pagarba. H.
Mintzberg (ten pat) jvardija keturis efektyvius bendruomenés kiirimosi etapus organizacijoje:

1. Bendruomenés kiirimas organizacijoje geriausiai gali prasidéti nuo mazy grupiy, kuriose
vykdoma veikla. Mazos grupés yra veiksmingesnés uz didel¢ vadovybe ar individualy mokymasi
kuriant stiprig bendruomeng.

2. Bendruomenés jausmas jsitvirtina, nes §iy mazy grupiy vadovai savo patirtimi dalijasi
organizacijoje.

3. Kadangi Sios pradinés komandos skatina pokyc¢ius, jos tampa pavyzdziais kitoms grupéms,
kurios plecia bendruomeng visoje organizacijoje. Jsipareigojimas tampa uZzkreCiamas, kai zmonés
suvokia didziulg nauda ne tik organizacijai, bet ir sau.

4. Organizacija supranta, kad bendruomené yra tvirtai jsitvirtinusi tada, kai jos nariai pasiekia
socialiai aktyvius, atsakingus ir abipusiai naudingus bendradarbiavimo budus. Kitaip tariant, sveikos
organizacijos rimtai vertina jmoniy socialing atsakomybe ir gauna didele naudg. Organizacijos
darbuotojai, kurie vos vos veikia kaip bendruomené, vargu ar gali ripintis bet kokia kita bendruomene.

Kaip teigia J. R. Sinkiinien¢ (2012), Zmongs, kuriy nesieja bendruomeniniai dvasiniai rysiai,
btuna greiCiau pazeidziami nesékmiy, greiCiau atitruksta nuo juos vienijanciy kultiiriniy simboliy.
Tac¢iau organizacijos nariai, turintys tvirta bendruomenés jausmg, supranta, kad jy organizacijos
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ilgalaiké sékmé priklauso nuo konstruktyvaus bendradarbiavimo su kitomis aplinkinémis
bendruomenémis.

Apibendrinant galima teigti, kad bendradarbiavimas tampa vienu i§ svarbiausiy Siuolaikinés
visuomenes reikalavimy. Svarbiausias elementas — tai lyderiy supratimas, kad bendradarbiavimo
veiksmas yra naudingas. Vadovai turi tikéti, kad tai suteiks naudos jy paciy organizacijoms bei duos
apCiuopiamg rezultatg jy partneriams. Bendradarbiaudamos organizacijos siekia bendry tiksly, sutelkia
iSteklius ir jais dalijasi, derina uzduotis ir santykius, pastebi ir puoselé¢ja bendradarbiavimo galimybes,
kuria draugiska bendradarbiavimo nuotaika, t.y. plétoja bendruomeniskumo jausma. Lyderysté gali buti
stiprinama visuose lygmenyse, nepriklausomai nuo uzimamy darbiniy pozicijy. Pasidalytosios
lyderystés atveju auga visi: dirbantieji, vadovai, organizacija.

ISnagrinéjus moksling literatlira, galima teigti, kad stipri ir tinkama organizaciné kultiira
skatina darbuotojy lojaluma, stiprina tapatumo jausmg, mazina nesusipratimy galimybes, gerina darbo
procesus bei didina organizacijos veiklos efektyvumag. Organizacinéje kultiiroje vyraujancios vertybés,
normos, tradicijos suteikia organizacijai unikalumo ir savitumo, isskiria ja i$ kity organizacijy. Nemaza
vaidmen] organizacinéje kultiiroje atlieka komunikacija, kurios pagalba keiCiamasi informacija ir
Ziniomis, vyksta sprendimy priémimo procesai, jgyvendinami organizacijos tikslai. Tinkama
komunikacija formuoja stipriag organizacing kultlirg. Kryptingai kuriama organizaciné kultiira yra
vienas 1§ organizacijos valdymo biidy, ir ne tik organizacijos vadovas, bet ir darbuotojai kuria
organizacijos vertybes, normas, legendas.

Svarbiausiais organizacinés kultGros kriterijais yra laikomi: komandinis darbas ir
bendradarbiavimas, vertybés, kultliriniy ry$iy tinklas organizacijoje, vadovavimas, simboliai, vizija,
misija, tikslai, poZiiiris j klienta. Organizacijos siekia intensyviai diegti metodus, stiprinancius
organizacing kultiirg, orientuotg j kokybe, nuolat stebint ir vertinant kultaros poky¢ius.

Dauguma autoriy, nagrin¢jan¢iy organizacinés kulttiros kiirimo aspektus, pabrézia, kad vienas
svarbiausiy faktoriy, nulemianciy organizacinés kultiiros formavimo procesg yra vadovas, jo filosofija,
valdymo biidas, turimos nuostatos. XXI a. kuriasi dar viena lyderystés teorija — AutentiSka lyderyste.
Pasak Sios teorijos - biiti lyderiu — tai nuolat saves ieSkoti, bandyti suprasti aplinkg ir savo sekéjy
poreikius. Pagarbiai ir lygiavertiSkai bendraudamas su kolegomis, dalydamasis ir jtraukdamas kitus,
vadovas tarsi parodo, kokio atgalinio rySio nori. Svarbia lyderiy funkcija tampa bendradarbiavimas su

kitomis organizacijomis ir aplink jas veikian¢iomis bendruomenémis.
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Tarp kity bendruomeniy pozymiy mokslininkai i$skiria bendra kulttirg ir bendruomenés nariy
veiklos sistemg bei galimybes jveikti problemas plétojant bendruomeninius rySius. Bendruomené
stipréja tuomet, kai yra bendruomenés narius jungiantys aspektai, kai kyla tam tikri bendri i$Stikiai, kai
yra kuriami tam tikri bendri bendruomenés gebéjimai. Vienu i§ svarbiausiy bendruomenés elementu
mokslininkai jvardija bendruomeniskuma. Jo plétojima skatina Sie veiksniai: Visuomeniniy interesy
svarba; organizacijy vadovy — lyderiy - andragogy aktyvumas, jtraukiant organizacijy narius i bendras
veiklas; grupiy aktyvumas, visy bendruomenés nariy indélis; bendros vertybés ir bendri poreikiai,
renginiai (naujy nariy jtrauktis, bendry tradicijy perteikimas). BendruomeniSkumas, apimdamas
individus esancius tam tikroje teritorijoje, kurie susije socialiniais — emociniais rysiais, siejami
bendrumo jausmo, bendros veiklos bei bendry interesy kartu nusako organizacijos veiklos kokybe.

Organizaciné kultira, remdamasi bendromis organizacijos vertybémis, jsitikinimais ir veikla,
leidZia norima kryptimi nukreipti dirban¢iyjy energija, jtraukti visus darbuotojus organizacijos valdyma

ir brandinti juos iki savivaldziy struktiiriniy grupiy, pereinant j darbg savivaldziy komandy principu.
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II. RIETAVO SAVIVALDYBES §VIET.IMO IR VERSLO ISTAIGU
VADOVU POZIURIO | ORGANIZACINES KULTUROS KURIMA,
PLETOJANT BENDRUOMENISKUMA, TYRIMAS

2.1. Tyrimo metodologija, eiga, imties charakteristika

Teoringje darbo dalyje buvo iSanalizuota organizacinés kultiiros ir jos kokybés kiirimo sampraty
jvairové, organizacinés kultiiros paskirtis, bendruomeniS§kumo samprata, jo raiSkos svarba ir sgsajos Su
organizacine kulttira. Siekiant teorinius teiginius patikrinti praktiskai, buvo atliktas empirinis tyrimas.

Kiekviena organizacija, pasak J. Pauzuolienés (2016), turi susiformavusi savas vertybes, savitg

kalba, herojus, istorijas, tradicijas. Ateinantis tyréjas néra susipazings su esama organizacine kulttra,
todél daugelio dalyky paprasCiausiai nezino. Todél tyrimui pasirinkau $vietimo organizacijy ir verslo

imoniy vadovy, kaip vieny i$ svarbiausiy organizacings kultiiros formuotojy, nuomongs tyrima.

Siame skyriuje empirinis tyrimas pateiktas dviejuose poskyriuose: pirmajame - pristatomas
empirinio tyrimo metodologinis pagrindas, t.y. tikslai, uzdaviniai, imties sudarymo principai,
antrajame poskyryje pateikiami empirinio tyrimo rezultatai, jy interpretacija ir iSvados.

Tiriamojoje magistrinio darbo dalyje remtasi grindZiamaja teorija, kuri yra viena i$ placiausiai $iy
dieny socialiniuose moksluose naudojamy metodologijy. Darbe naudota G. Paurienés (2014) atlikta
Anselm Strauss (2004) atstovaujamos grindziamosios teorijos analizé. Grindziamoji teorija, pasak
G. Paurienés (ten pat), visy pirma yra tam tikras tyrimo stilius, leidziantis apmastyti ir iStirti socialing
tikrove, tai mokslinj pagrindima turinti, teorijos sukiirimo metodologija. GrindZiamosios teorijos tikslas
- teorijy generavimas, remiantis socialinio tyrimo metu sistemiskai gautais duomenimis. Kokybinius
duomenis galima palikti neinterpretuotus. Siuo atveju tyréjo uzduotis bty duomenis tik surinkti ir
pateikti taip, tarsi informantas kalba pats. Grindziamojoje teorijoje svarbiausia yra teorinis
konceptualizavimas, dar vadinamas kodavimu. Tai reiSkia, kad reikia ne tik turéti teksta, suskirstyti jj i
temas, bet taip pat turi biiti atpaZinti tipiniai pavyzdZiai. Duomeny analizés metu svarbiausia surasti
centring kategorija (fenomeng), pagrindZiant jg interviu metu surinktais ir iSanalizuotais duomenimis —
18skirtomis kategorijomis bei atrastomis sgsajomis tarp jy.

Sio tyrimo tikslas — istirti ir jvertinti Rietavo savivaldybés $vietimo ir verslo jstaigy vadovy

poziiir] | bendruomeniskumo reik§me organizacinés kultiiros kiirime.
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Tyrimo uzdaviniai: nustatyti, kaip jvairiy organizacijy vadovai supranta organizacing kultiira,
bendruomeniskumo reikSme kultiiros kirimui.Siekiant jgyvendinti empirinio tyrimo uzdavinius,
pasirinktas kokybinis tyrimas. Pasak K. Kardelio (2002), kokybiniai tyrimai apibiidinami kaip
sistemingi situacijos ar individy grupés tyrimai natiiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius
reiSkinius bei pateikti interpretacinj jy paaiskinimg. Kokybiniai tyrimai yra lankstiis, nes orientuoti |
interpretacija, o ne j matavimus, ir sutelkia démesj j situacijos ir elgesio rysj (K. Kardelis, 2002). R.
Libermanaités (2013) nuomone, tokie tyrimai rekomenduojami, kai norima suzinoti Zmoniy nuostatas,
isitikinimus, tam tikros temos suvokimg, atskleidZiant respondenty vertybinj paveiksla, iSsiaiSkinti
poreikius.

Tyrimo planavimas. ISnagrin¢jusmoksling literatiira, nusprgsta atlikti pusiau struktiiruota
interviu. Tyrimo atlikimo laikas — 2018 m. spalio — lapkri¢io mén. Rietavo savivaldybés Svietimo
organizacijose ir verslo imonése.

Tyrimo imtis. Tyrime dalyvavo keturi Rietavo savivaldybés Svietimo jstaigy ir keturi verslo
jmoniy vadovai. | imtj buvo jtraukti keturiy i$ penkiy Rietavo savivaldybéje esan¢iy mokykly vadovai,
trijy didziausiy verslo jmoniy ir Turizmo ir verslo ir informacijos centro, kaip verslo skatinimo centro
vadovas. Pateikiama tyrimo dalyviy charakteristika (3 lentelé):

3 lentele. Tyrimo dalyviy charakteristika

Tyrimo dalyvis Charakteristika
AmZius Pareigos Darbo stazas

Informantas 1 55 m. Direktoré 12 m.
Informantas 2 45 m. Direktorius 10 m.
Informantas 3 43 m. Direktoriaus pavaduotoja ugdymui 4m.
Informantas 4 42 m. Direktoré 4m.
Informantas 5 44 m., Padalinio vadové 11 m.
Informantas 6 32 m. Vykdantysis direktorius 8 m.
Informantas 7 52 m. Direktoré 16 m.
Informantas 8 41 m. Direktorius 13 m.

Tyrimo metodai. Tyrimo duomeny rinkimo metodai.Atlikus mokslinés literattiros
analize,buvoatliktaspusiau strukttruotasinterviu,pateikiant diagnostinio pobtdzio klausimus, kuriais
siektaiSsiaiSkinti Svietimo jstaigy ir verslo jmoniy vadovy organizacijos kultiiros sampratg,
organizacinés kulttros kiirimo galimybes ir bendruomeniSskumo plétojimo Rietavo savivaldybéje
aspektus.

Tyrimo duomeny analizés metodas. Gautiems interviu duomenims analizuoti pasirinktas

grindziamosios teorijos metodas pagal Strauss ir Corbin. Strauss ir Corbin (1990) teigimu, Sismetodas
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naudojamas kokybiniams tyrimo duomenims analizuoti, siekiant sukurti grindziamaja teorijg apie tam
tikrg socialinj reiskinj, fenomeng.

Pagrindiniai grindziamosios teorijos vystymo etapai — atviras kodavimas (interviu teksty
skaidymas, subkategorijy ir kategorijy iSskyrimas), asinis kodavimas (sgsajy tarp kategorijy
nustatymas, kategorijy apjungimas), atrankinis kodavimas (centrinés kategorijos nustatymas, naujos
teorijos apie tiriamg reiSkin} — fenomeng aprasymas, remiantis surinktais duomenimis). Atrankinio
kodavimo etape iSskiriami 6 grindziamosios teorijos parametrai: prielaidos, kontekstas, socialinis
reiSkinys (fenomenas), strategijos, jsiterpiancios blisenos, ezultatai (Strauss ir Corbin, 1990).

Tyrimo instrumentas. Pusiau struktiiruoto interviu klausimynas, sudarytas i§ 6 klausimy
bloky $vietimo jstaigy vadovams ir 5 klausimy bloky verslo jmoniy vadovams.

Informantams - $vietimo jstaigy vadovams - buvo pateikti Sie klausimy blokai apie
organizacing kultira, jos bruozus organizacijoje, bendruomeniSkumg ir jo apraiSkas, sgsajas tarp
bendruomeniskumo ir organizacinés kultiiros, organizacijy tarpusavio bendradarbiavimg ir veiksnius,
lemian¢ius sékminga organizacijos bendradarbiavimg su kitomis organizacijomis bei jy atstovais.
Interviu klausimynas $vietimo jstaigy vadovams pateiktas 1 priede.

Verslo imoniy vadovams pateikti klausimai apie organizacing kultiira, jos bruoZzus
organizacijoje, organizacijy tarpusavio bendradarbiavima, bendruomeniskuma, sgsajas tarp
bendruomeniSkumo ir organizacinés kultiiros ir galimybes ateityje plétojant bendruomeniskuma,
partnerystés rySius tarp savivaldybéje esanciy organizacijy. Interviu klausimynas verslo jmoniy
vadovams pateiktas 2 priede.

Tyrimo etika. Pagarbos asmens orumui principas. Tyrimo dalyviams buvo paaiSkinti
tyrimo tikslai, aptarta, kur bus panaudoti gauti duomenys, pristatyta tyrimo problema ir siekiai.
Susitarta, kad jy tapatybé, tiksli darbovieté bei jstaigos pavadinimas, kurioje dirba, liks nezinoma, o
gauti interviu duomenys bus koduojami ir naudojami tik tyrimo tikslais. Gautas savanoriSkas zodinis
sutikimas dalyvauti tyrime.

Geranoriskumo principas. Tyrimo dalyviams buvo suteiktas laisvas pasirinkimas dalyvauti
tyrime. Pokalbiai su tyrimo dalyviais vyko jy poreikiams palankioje aplinkoje, o interviu duomenys
fiksuojami jy pageidavimus atitinkanciais buidais.

Teisingumo principas. Tiriamieji parinkti remiantis konkre¢iu kriterijumi, susijusiu
sutyrimo objektu ir problema. Siekiant iSsaugoti tyrime dalyvavusiy informanty privatuma, jie buvo

pavadinti ,kodais“ — IN1, IN2, ..., IN8. Surinktuose kokybinio tyrimo duomenyse informanty
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paminétos konkreCios jstaigos, organizacijos, renginiy pavadinimai buvo uzSifruoti,skliausteliuose
pasviru Sriftu uzrasant: ,,nurodé renginj“, ,,nurod¢ organizacijos pavadinima* ir panasiai.

Teisés gauti tikslig informacijg principas. Tiriamieji buvo informuoti visais jiemsiskilusiais

klausimais, susijusiais su tyrimu ir privatumo, konfidencialumo, anonimiS$kumo bei savanoriSkumo

uztikrinimu (V. ZydZitnaite, 2012).

2.2.Empirinio tyrimo rezultaty analizé

Tyrimo rezultaty analizei buvo naudotas:

Atviras kodavimas — tyrimo duomeny skaidymo, nagrinéjimo,
lyginimo,konceptualizavimo ir kategorizavimo procesas (Strauss ir Corbin, 1990).

Gauti tyrimo duomenys buvo analizuoti bei interpretuoti atviro kodavimo metu.
Pagrindiniai atviro kodavimo etapai — teksto transkribavimas bei skaidymas, subkategorijy
formulavimas ir kategorijy nustatymas — pateiktas 3 priede.

ASinis kodavimas — naujy sasajy tarp skirtingy kategorijy nustatymas, sujungiant
kategorijas, suformuluotas atviro kodavimo etape. Siekiant iSanalizuoti kategorijas, aSinis kodavimas
atliktas remiantis pagrindiniais Grindziamosios teorijos formulavimo parametrais: fenomeno,
prielaidy, konteksto, jsiterpianciy biiseny, strategijy bei rezultaty nustatymu (Strauss ir Corbin,
1990). Pilna duomeny bei kategorijy jungimo proceso lentelé pateikta 4 priede.

Atlikus a$inj kodavimg buvo iSskirtos 33 Kkategorijos, kiekvieng i§ jy atskirai aprasant,
nurodant prasmingiausig subkategorija, pagrindziant tyrimo dalyviy pasisakymais, gautais interviu

metu, bei pateikiant darbo autorés pastabas, remiantis kity informanty pasisakymais.

1 kategorija - Organizacijos mikroklimatas
Subkategorija: Pagarbiy santykiy i§laikymas.
Interviu iStrauka: ,,Miisy specifinis organizacinis bruozas yra tai, kad keiciantis
organizacijos nariams, bendravimo kultiira islieka nepakitusi “.
Pastaba: kiti informantai paminéjo vertybiy visuma, tradicijas, vadovy palaikyma,

»silte¢jant klimata, besimezgancia bendryste.
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2 kategorija - Organizacijos simbolikos sklaida visuomenei
Subkategorija: Simbolinés atributikos egzistavimas ir naudojimas.
Interviu iStrauka: ,,Tai ir simboliai — véliava, herbas, himnas, kurie suteikia iskilmingumo,
pasididziavo savo mokykla jausmgq, ar tai bity Rugséjo 1-oji, ar atestaty jteikimas, jubiliejai
mokyklos ar miesto “.

Pastaba: kiti informantai taip pat minéjo simbolikos naudojimg jvairiy renginiy metu.

3 kategorija - Tarpusavio santykiai
Subkategorija: Pagarbiis rysiai, sutvirtinantys tarpusavio santykius.

Interviu iStrauka: ,,Mokyklos kultira lemia jos nariy aktyvumgq, stipry tarpusavio jausmg,
bendrg mokyklos atmosferq, pagarbg vieni kitiems “.

Pastaba: interviu metu buvo paminéta panasiy vertybiy vertinimas, tam tikri elgesio modeliai
tipinése situacijose, bendravimas tarpusavyje, pasidalijimas idéjomis, planais, pagalba vieni kitiems
juos igyvendinant.

4 kategorija - Nuolatinis vystymasis
Subkategorija: Gebéjimas islikti konkurencijos sglygomis.
Interviu iStrauka: ,,Dar gi organizaciné kultira lemia, kad mokykla islikty ir dirbty efektyviai

konkurencijos sqlygomis “.

5 kategorija - Tradicijy puoseléjimas
Subkategorija:Tradicijomis grjstas organizacijos gyvenimas.

Interviu iStrauka: ,,Tradicijos ir kolektyvo tarpusavio bendravimas labiausiai vienija
kolektyvq. Todél labai svarbu laikytis organizacijos tradicijy, nes renginiy metu perduodamos
organizacijos normos bei vertybés, parodant jy reiksmingumg *.

Pastaba: interviu metu buvo kalbama ir apie mokslo mety uzbaigimu kelionémis, gimtadieniy

Sventima, Siaip popietes, pokalbius apie darbus, planus, tiesiog i$sikalbéjimai.

6 kategorija - Bendradarbiavimas su kolegomis
Subkategorija: Pagalba vieni kitiems organizuojant renginius.
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Interviu iStrauka: ,,Organizacijos nariai dalyvauja tiksly, strateginiy plany kiirime, o véliau ir
stengiasi prisideéti prie jy jgyvendinimo. Taip pat sakyciau, kad dalijasi savo mintimis dél organizacijos
ateities, stengiasi suprasti kity bendradarbiy nuomone *.

Pastaba: kiti informantai paminéjo draugiSkus, pagarbius visy organizacijos darbuotojy
ry$iuis,darbuotojy jtraukimg j bendras veiklas, bendry tiksly paieskas.

7 kategorija - Bendry ir asmeniniy savybiy suderinamumas

Subkategorija: Dirban¢iyjy veiksmy suderinamumas.

Interviu iStrauka: ,,Organizaciné kultiira — tai kaip ir organizacijos atmosfera, jos vertybés,

pagrindiniai susitarimai, kaip visi bendruomenés nariai turéty elgtis “.

8 kategorija - Organizacijos vardo garsinimas
Subkategorija: Organizacijos reprezentavimas.
Interviu iStrauka: ,,Pirmiausiai, tai koncertai, tokie kaip ir edukaciniai, kai aplankom
savivaldybés mokyklas, pristatom savo veiklg. Kaip ir miisy reklama biina, ko mokome, kq pasiekéme.
Ir kaip sakiau, dideli, tarptautiniai (nurodé organizacijos pavadinimq) projektai, kuriuose ir mes

dalyvaujame “.

Pastaba: kiti informantai dar pamingjo parko tvarkymo darbus, Paskutinio skambucio $ventg,
konkursus, koncertus.

9 kategorija - Bendradarbiavimo rySiy su organizacijos bendruomene kiirimas

Subkategorija: Bendradarbiavimu pagrijsti tarpusavio santykiai.

Interviu iStrauka: ,,7Tai ir rysiai su ugdytiniy tévais, bendry veikly organizavimas “.

10 kategorija - Bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis
Subkategorija: Geranoriskas bendradarbiavimas siekiant vystyti bendra veikla.
Interviu iStrauka: ,,Organizacijy bendradarbiavimg laikyciau bendry siekiy, vertybiy turéjimg
ir tam tikry bendry veikly realizavimg “.
Pastaba: taip pat buvo minimi edukaciniai projektai, iSvykos, kelionés, tradiciniai bendri

renginiai, i§vykos 1 (nurode organizacijos pavadinimg), bendradarbiavimas su kolegomis iS kity rajony.
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11 kategorija - Bendri siekiai ir tikslai
Subkategorija: Vieningas tiksly siekimas.
Interviu iStrauka: ,,Turime savo misijq ir vizijg, akcentuojame vieningq tiksly siekimq. Kai visi
kartu isgirsta naujy minciy, lengviau visiems pritaikyti savo organizacijoje “.
Pastaba: Informantas IN7 akcentavo, kad siekia geriausiai tenkinti verslininky ir placiosios

bendruomenés poreikius, ir tai jy organizacijai pavyksta.

12 kategorija - Bendradarbiavimo rySiy plétojimas
Subkategorija: Dalijimasis patirtimi, kompetencijy tobulinimas.
Interviu iStrauka: ,,/r smagu, kad ne tik mes reikalingi, bet ir mus aplanko $vietimo jstaigos su
koncertais, su pazintinéem ekskursijom “.
Pastaba: Interviu metu paminéti zmogiskieji itekliai ir dalyvavimas, skatinimas dalyvauti

misy veikloje, jtraukimas | renginius.

13 kategorija - Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais
Subkategorija: Kilusios iniciatyvos i$eina uz organizacijos riby.
Interviu iStrauka: ,,Paminéciau jau kelis metus vykstantj sveikinimg su Kovo 11-gja. Miisy
mokytojai ir mokiniai pasklinda po miestelj, sveikindami visy jstaigy darbuotojus. Stengiamés, kad

visus aplankyty “.

14 kategorija - Dalyvavimas respublikiniuose projektuose
Subkategorija: Kompetencijy tobulinimas.
Interviu iStrauka: ,,Dar labai svarbu pasinaudoti jvairiy projekty teikiamomis galimybémis.
Kad ir dabar pas mus vykstantis projektas , Lyderiy laikas 3*. Sitie mokymai leidia apjungti
aktyviausius Svietimo organizacijy narius, per juos perteikti zZinias visiems, ir taip dar labiau sutelkti

visq bendruomene kylanciy problemy sprendimui “.

15 kategorija - Asmeninés lyderiy savybés
Subkategorija: Vadovy poziiris | bendruomenisky rysiy palaikyma.
Interviu itrauka: ,.Jei vadovas rodys pavyzdj, skatins kitus, tai ir kiti prisijungs, pamatys, kaip
tai yra naudinga ir jdomu “.
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16 kategorija - Organizacijos vertybiy visuma
Subkategorija: Pripazjstamos vertybés.
Interviu iStrauka: ,,Miisy didZiausia vertybé — inovacijy siekimas, lankstumas, komandinis
darbas, tarimasis su bendruomene “.
Pastaba: Kiti informantai paminéjo organizacijoje egzistuojantj klimatg, vertybes, tradicijas,

istorijos, pasitikéjima, pasakojimus, ceremonijas.

17 kategorija - Veiklos jvertinimas

Subkategorija: Gaunami apdovanojimai, paskatinimai motyvuoja dirban¢iuosius.

Interviu iStrauka: ,,Kai dirbantieji jaucia nuolatinj palaikymq, tradicijas, kai yra
apdovanojami, skatinami, tai Zmonés atsidékodami dar labiau susitelkia j bendruomeneg, jauciasi jai
reikalingi .

Pastaba: Informantas IN8 paminéjo ir gautus apdovanojimus uz pramos teikimg kitoms

organizacijoms.

18 kategorija - Kaitos siekimo inicijavimas
Subkategorija: Dalyvavimas projektuose, iSvykose.
Interviu iStrauka: ,,Gal edukaciniy isvyky organizavimas, skatinimas dalyvauti jvairiuose

projektuose, | kuriuos galétume jtraukti visq miestelio bendruomene “.

19 kategorija - Bendruomeni§skumo jausmo puoseléjimas

Subkategorija: Bendruomeniskumo ir organizacinés kulttiros rysys.

Interviu iStrauka: ,,Jei kultiroje nebus vertinami pasitikéjimas savimi ir kitais, jei nebus Silty
tarpusavio santykiy, tai nebus ir to rysio tarp visy, to bendruomeniskumo. O kai vyrauja kultiiroje
supratimas, siekimas suprasti kitus, tai jauti ir tg bendryste, bendruomeniskumq tarp visy “.

Pastaba: Kiti informantai paminéjo bendrus interesus, bendra veikla, jausma, kad priklausai tai

vietai, tiems Zmonéms.

20 kategorija - Strateginiy tiksly siekimas
Subkategorija: Geranoriskas bendradarbiavimas su organizacijomis siekiant tobulinti veikla.
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Interviu iStrauka: ,,Bendruomeniskumas — kai organizacijos nariai Zino vizijg, ir ne tik jq zino,
bet ir yra aptare kelius, kaip jos pasiekti, ir visi, na, jei ne visi, tai dauguma siekia jq jgyvendinti “.
Pastaba: Kitas informantas pastebé&jo, kad organizacijos nariai yra aptare kelius, kaip tikslus

pasiekti, ir visi, na, jei ne visi, tai dauguma siekia juos jgyvendinti.

21 kategorija - Vadovy jtaka

Subkategorija: Vadovy poziiirio svarba.

Interviu itrauka: ,,Vienas is skatinanciy dalyky man atrodo yra miisy, vadovy, noras parodyti
bendruomenés nariams, kas vyksta kitose organizacijose, rajonuose, kaip ten Zmonés gyvena, kaip
sprendzia problemas. Todél ieskome galimybiy isvaZiuoti, kad galétume palyginti save su kitais,
pritaikyti savo veikloje kity patirtj “.

Pastaba: Kitas informantas pastebéjo, kad labai nuo vadovo priklauso, kokie organizacinés

kulttros prioritetai skatinami.

22 kategorija - Pasidalijimas lyderyste

Subkategorija: Iniciatyviy zmoniy skatinimas.

Interviu iStrauka: ,,Dar aktyvesniam bendradarbiavimui tarp organizacijy reikéty daugiau
iniciatyvy, visi labai atvirai nori jsitraukti | bendras veiklas, bet kartais pritriksta ty
., itraukianciyjy

Pastaba: Informantas IN3 atkreipé démesj, kad be sutelktos komandos nepavykty tokiy
renginiy surengti.

23 kategorija - Nuolatinis tobuléjimas

Subkategorija: Kompetencijy tobulinimas.

Interviu iStrauka:,,Darbuotojams sudaromos sqlygos kelti kvalifikacijq, dométis kity jstaigy
patirtimi, analizuoti jq *.

Pastaba: Kiti Informantai paminéjo ekskursijas ] giminingas jstaigas, geryjy patiriy

aptarimus, jy pritaikymo savo organizacijoje galimybes.
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24 kategorija - Dirban¢iyjy iniciatyvumas

Subkategorija: Asmeniniy ry$iy uzmezgimas.
Interviu iStrauka: ,,Manyciau, kad labai svarbus veiksnys bendradarbiaujant organizacijoms

‘

yra asmeniniai atskiry darbuotojy kontaktai .

25 kategorija - Bendravimo stoka dél laiko triikumo

Subkategorija: Laiko trikumas bendravimui.

Interviu iStrauka: ,,Labiausiai trukdo laiko trikumas “.

26 kategorija —Poreikiy jvertinimas

Subkategorija: Atsizvelgimas j bendruomenés nariy nuomoneg.
Interviu iStrauka: ,,Norim jtraukti visq bendruomene j ateities kiirimg — kvieciam dalyvauti
darbo grupése, atsizvelgiam j jy nuomone. Ir toliau organizuosim renginius, kuriose galime apjungti

visq savivaldybés bendruomene, neziurint j jy veiklos pobidj “.

27 kategorija - Atvirumas pokyc¢iams

Subkategorija: Netradicinés bendradarbiavimo formos.

Interviu iStrauka: ,,/eSkoti reikia netradiciniy bendradarbiavimo formy, kartu nepamirsti ir
seny tradicijy, arba jas nauja pristatant “.

Pastaba: Informantas IN3 atkreipé démesj, kad neformalus bendravimas kitoje aplinkoje labai

padeda stiprinti bendradarbiavimg ir tarpusavio rysius.

28 kategorija - Komandos telkimas
Subkategorija: Bendri sprendimai.
Interviu iStrauka: ,,Labai aiskios miisy Zaidimo taisyklés — visa atsakomybé, uz kg zmogus yra
atsakingas, kaip turi pasiekti rezultatq, ir jj pristatyti, ty. labai aiskiai atskirta, kq kiekvienas turi
daryti “.

29 kategorija - Lygiaverté organizacijy partnerysté

Subkategorija: Abipusé pagarba.
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Interviu iStrauka:,,Bendradarbiavimas, ypac su verslo jmoném, tai ne tik paramos davimas.
Gal tiesiog gali pasiskambinti, pasitarti, paprasyti pagalbos. Mes nesam tik davéjai “.
Pastaba:kiti informantai akcentavo betarpiSka, draugiSskg bendradarbiavimg tarp organizacijy.

30 kategorija - Parama $vietimo ir kultiiros jstaigoms

Subkategorija: Remiama kultara ir menas.
Interviu i$trauka: ,.Svietimo organizacijy veikla miisy nejtakoja, o kKokias programas remti, tai

sprendzia valdyba jmonés. Dazniausiai remiama kultiira ir menas, Svietimas “.

31 kategorija - Savivaldybés iniciatyvumo triikumas

Subkategorija: Aukstesniy vadovy démesio stoka.
Interviu iStrauka: ,,Manyciau, kad labiau turéty iniciatyvg rodyti savivaldybé. Sutelkti visas

jmones, strateguoti, bendradarbiauti, kad sukurty bendrq vidine savivaldybés mikroklimatg “.

32 kategorija - Siekis tobulinti bendradarbiavimo rySius

Subkategorija: Visos bendruomenés jtraukimas.
Interviu iStrauka: ,,Norim jtraukti visq bendruomene j ateities kiirimg — kvieciam dalyvauti
darbo grupése, atsizvelgiam j jy nuomone. Ir toliau organizuosim renginius, kuriose galime apjungti

visq savivaldybés bendruomene, neZiurint j jy veiklos pobidj “.

33 kategorija -Neformalus bendravimas su pavaldiniais
Subkategorija: Neformalus bendravimas.
Interviu iStrauka: ,,Miisy verslas yra Seimos, savininkai yra linke bendrauti betarpiskai,

islaikyti tg neformaly bendravimq, tiesiog spresti viskq tiesiogiai: dialogas, argumentai, sprendimai “.

Aprasius pagrindines kategorijas, buvo atliekamasAtrankinis kodavimas — tai procesas, kurio
metu nustatyta centriné kategorija (fenomenas), ja susiejant su kitomis iSskirtomis kategorijomis,

nustatant jy rySius su tyrimo tikslu ir uzdaviniais. Taip sukuriama teorija apie nagriné¢jama socialinj

reiskinj (Strauss ir Corbin, 1990), ( 4 lentelé).
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4 lentelé. Atrankinis kodavimas

Prielaidos Fenomenas | Kontekstas Strategijos Isiterpiancios | Rezultatai
(savybés,  biuido | (reiskinys, (veikimo biisenos (pasekmeés)
bruozai) centriné budai,
kategorija) metodai,
veikimo
Kryptys)
Bendruome- | Organizacijos Dalyvavimas | Asmeninés Pasidaliji-
niSkumo Klimatas respubliki- lyderiy mas
jausmo niuose savybés lyderyste
puoseléjimas projektuose
Nuolatinis Organizacijos Strateginiy Organizacijos | Nuolatinis
vystymasis simbolikos tiksly vertybiy tobuléjimas
sklaida siekimas visuma
visuomenei
Tradicijy Tarpusavio Komandos Bendradarbiavi | Veiklos
puoseléjimas santykiai telkimas mas kolegomis | jvertinimas
Nuolatinis  kaitos Bendry ir | Kaitos Vadovy jtaka | Lygiaverté
siekimas asmeniniy siekimo organizacijy
savybiy inicijavimas partnerysté
suderinamumas
Bendradarbiavimo Savivaldybés Poreikiy Dirbanciyjy Organizaci-
ry$iy plétojimas iniciatyvumo jvertinimas iniciatyvumas | jos  vardo
trikumas garsinimas
Bendradarbiavimas Bendradarbia | Bendravimo Neformalus
su socialiniais -vimas su | stoka dél laiko | bendravi-
partneriais kitomis trilkumo mas su
organizacijo pavaldiniais
mis
Bendri siekiai ir Bendradarbia | Atvirumas
tikslai vimo rysiy su | pokyciams
organizacijos
bendruomene
ktirimas
Parama
Svietimo ir
kulttiros
Jstaigoms
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Atlikus atrankinj kodavimg, buvo nustatytas fenomenas (reiSkinys, centriné¢ kategorija).

Grindziamoji teorija ,,.Bendruomeniskumo jausmo puosel¢jimas® sukurta remiantis pagrindinémis

kategorijomis, pateikiant vizualizuota schema. Si schema pateikiama 6 pav.

-

\

Prielaidos (savybés, bﬁh

bruozai)

Nuolatinis vystymasis
Tradicijy puoseléjimas
Nuolatinis kaitos siekimas
Bendradarbiavimo rysiy su
organizacijos bendruomene
ktrimas
Bendradarbiavimas su
kitomis organizacijomis
Bendri siekiai ir tikslai
Bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais
Siekis tobulinti
bendradarbiavimo rySius

/Rezultatai (pasekmés)

C § Kontekstas
1

~

e Organizacijos
klimatas

¢ Organizacijos
simbolikos sklaida
visuomenei

e Tarpusavio santykiai

e Bendry ir asmeniniy
savybiy
suderinamumas

e Organizacinés
kulttiros elementy
vieSinimas

e Savivaldybés
iniciatyvumo
trilkumas

\

1

FENOMENAS

Bendruomeniskumo
jausmo puoseléjimas

/lsiterpianéios biisenos

~

Asmeningés lyderiy savybés
Organizacijos vertybiy
visuma

Bendradarbiavimas
kolegomis

Vadowvy jtaka

Dirbanéiyjy iniciatyvumas
Bendravimo stoka dél laiko
trikumo

Atvirumas poky¢iams
Parama $vietimo ir kultiiros
istaigoms

Neformalus bendravimas su
pavaldiniais

J

Pasidalijimas lyderyste
Nuolatinis tobul¢jimas
Veiklos jvertinimas
Lygiaverté organizacijy
partneryste

e Bendradarbiavimo rysiy
plétojimas

-

/

Strategijos (veikimo biidai,
metodai, veikimo kryptys)

-

Dalyvavimas
respublikiniuose
projektuose

Strateginiy tiksly siekimas
Dalijimasis patirtimi
Nuolatinis kaitos siekimas

Poreikiy jvertinimas

Komandos telkimas

6 pav. GrindZiamoji teorija - Bendruomeniskumo jausmo puoseléjimas (sudaryta darbo

autorés pagal Strauss ir Corbin, 1990)
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6 pav. pateiktoje grindziamosios teorijos schemoje atsispindi pagrindinés prielaidos
bendruomeniskumo jausmui puoseléti Rietavo savivaldybés suaugusiyjy Svietimo organizacijose ir
verslo jmonése - nuolatinis vystymasis, tradicijy puoseléjimas, bendradarbiavimo ry$iy su organizacijos
bendruomene kurimas, bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis, bendri siekiai ir tikslai,
bendradarbiavimo rysiy plétojimas, bendradarbiavimas su socialiniais partneriais, siekis tobulinti
bendradarbiavimo rysius.

Sios prielaidos kyla i§ konteksto - organizacijos klimato, organizacijos simbolikos sklaidos
visuomenei, dirban¢iyjy tarpusavio santykiy, bendry ir asmeniniy savybiy suderinamumo,
organizacinés kultiiros elementy vieSinimo, Savivaldybés iniciatyvumo trukumo.

Remiantis Siomis prielaidomis ir kontekstu, nustatoma centriné kategorija — fenomenas —
»,Bendruomeniskumo jausmo puoseléjimas®.

Kad $vietimo organizacijose ir verslo jmonése biity plétojamas $is fenomenas, sitilomos tokios
strategijos: dalyvavimas respublikiniuose projektuose, strateginiy tiksly sickimas, dalijimasis patirtimi,
kaitos siekimo inicijavimas, komandos telkimas, poreikiy jvertinimas.

Igyvendinus Sias strategijas, biity pasiekti tokie rezultatai: pasidalijimas lyderyste, nuolatinis
tobuléjimas, veiklos jvertinimas, lygiaverté organizacijy partneryste.

Rezultatams pasiekti (ar nepasiekti) gali turéti jtakos jsiterpiancios biisenos: asmeninés
lyderiy savybés, oOrganizacijos vertybiy visuma, bendradarbiavimas kolegomis, vadovy jtaka,
dirbanciyjy iniciatyvumas, bendravimo stoka dél laiko trikumo, atvirumas pokyciams, neformalus
bendravimas su pavaldiniais, parama $vietimo ir kulttros jstaigoms.

Interviu metu uZfiksuotos mintys, vadovy supratimas apie organizacinés kulttros kiirimo
galimybes ir reikSme¢ organizacijy veiklai yra tyréjos interpretacija. G. Pauriené¢ (2014) iSskiria
stiprigsias ir silpngsias grindZiamosios teorijos puses. Stipriosios pusés - sisteminis duomeny analizés
procesas, tinkama parama naujy idéjy ir sgsajy atradimui naudojant konkrety procediiry/metody
rinkinj; silpnosios pusés - savoka ,.teorija“ yra per placiai pasakyta; triiksta apibendrinamumo, yra tik
aiSkinimas.

Gauti tyrimo rezultatai parodé organizacinés kultiiros, gristos bendradarbiavimu, kiirimo
galimybes, plétojant bendruomeniskumg. Informantai svarbiausiu veiksniu, kuriant organizacing
kultira, nurodé bendruomeniskumo jausmo puoseléjima.

6 pav. pateiktoje grindziamosios teorijos schemoje reikéty atkreipti démesj j organizacijos
klimatg, organizacijos simbolikos sklaidg visuomenei, tarpusavio santykius, bendry ir asmeniniy
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savybiy suderinamumg, organizacinés kultiiros elementy vieSinima, savivaldybés iniciatyvumo
trakuma.

Nors kokybiniais tyrimais, kaip teigia L. Simanskien¢ ir kt. (2013), ne visada galima
objektyviai palyginti duomenis, jie padeda susidaryti visapusiS$kg kultiros vaizdg, ko nejmanoma
pasiekti atliekant kiekybinius tyrimus.

Informanty pasisakymai rodo, kad jvairiy renginiy, $venciy organizavimas, tradicijy
puoseléjimas stiprina dirbanciujy tarpusavio rysius. Anot L. Simanskienés (2002), bendri darbuotojy
susibiirimai yra reikSmingi, nes jy metu akcentuojama, kad visi organizacijos nariai yra lygis ir statusas
netenka prasmés. Kai didinama besimokanciyjy rySiy jvairové ir daznumas, jie patiria daugiau
teigiamy emocijy i§ atviro bendravimo, dziaugiasi galimybémis artimiau pazinti kolegas.

Visi tyrimo dalyviai kaip svarbius organizacinés kultiiros bruozus iSskyré simbolikos tur¢jimg ir
naudojimg jvairiuose renginiuose. Pasak L. Simanskienés ir kt. (2013), materialiis organizacijos /
mastymo simboliai (véliavos, kita heraldika) paprastai pateikia daug informacijos apie organizacine
kultiirg jmonés viduje, pozirj j skirtingo lygio darbuotojus.

Pasak Merilendo Darbo, licencijavimo ir reglamentavimo departamento (2006) suformuluoty
Suaugusiyjy mokytojy standarty, andragogui labai svarbu kurti pozityvia suaugusiyjy Svietimo ir
mokymosi aplinkg ir skatinti mokymasi visg gyvenimg. Tai suprasdami, organizacijy vadovai -
informantai kuria darbo aplinka, kuri skatina dirbti produktyviai bei gerai atlikti uzduotis.
Besimokan¢iyjy poreikiy jvertinimas, paZangos steb¢jimas ir griztamasis rySys yra esminiai
organizacinés kultiiros, gristos bendradarbiavimu, skatinancios kaita, nuolatinj vystymasi ir tobul¢jima,
komponentai.

Kalbant apie Zzmoniy dalyvavimg bendruomenéje, svarbus pasitike¢jimo tarp bendruomenés
nariy ugdymas. Kaip pazymi K. A. Riley (2013) (cit. Subociite, 2015), buriant bendruomeng, svarbiis
Sie komponentai: jungimas, i$Stkiai ir kiirimas. Kaip rodo interviu analiz¢, organizacijy vadovai siekia
bendradarbiavimu, pasitikéjimu gristus dirbanciyjy tarpusavio santykius.

Dalyvavimas bendruomenéje ir bendruomeniskumo jausmas, pasak T. Mannarini (2014)
(cit. Liobiene, 2018), yra kaip tarpusavyje susije faktoriai, veiksniai, kurie gerina bendruomenés
vystymasi ir realizuoja bendruomeniy galimybes aktyvuoti jy vidinius zmogiskuosius isteklius, spresti
problemas. Bitina organizacinés kultiiros salyga — dirbanciyjy saveika. Jy sgveikos metu inicijuojamos

ir skatinamos id¢jos, platinamos ir apmastomos organizacijos vertybés.
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Isskirtinas dar vienas Rietavo Svietimo organizacijy ir verslo jmoniy organizaciniy kultiry
bruozas yra tas, kad bendruomeniskumo plétojimo idéjos yra palaikomos ir skatinamos ne tik Siy
organizacijy viduje, bet ir tarp daugelio savivaldybés organizacijy, t.y. kaip ir L. Wheeler et al. (2018),
atlike Svietimo organizacijy ir bendruomenés partnerystés tyrimus, rekomenduoja: plésti pozilrj ]
partnerystg ir jtraukti $ig veikla (partnerystg) vietos valdzios ir nevyriausybines organizacijas.

Bendradarbiaudamos organizacijos siekia bendry tiksly, sutelkia iSteklius ir jais dalijasi,
derina uzduotis ir santykius, pastebi ir puosel¢ja bendradarbiavimo galimybes, kuria draugiska
bendradarbiavimo nuotaika, t.y. plétoja bendruomeniskumo jausma.

Mazuose miesteliuose esancios Svietimo organizacijos plétoja ne tik savo organizacijos nariy
bendruomeniskuma, o, kaip teigia ir S. Nefo (2007) atlikti tyrimai, telkia visus vietos bendruomeneés
narius, o vienomis stipriausiy bendruomenés narius telkian¢iy formy yra jvardijamos Sventés, liaudies
tradicijos (ten pat).

Tyrimas atliktas vienoje 1§ maziausiy Lietuvos savivaldybiy, tad negalima daryti
apibendrinanciy i§vady ir ir taikyti visoms suaugusiyjy Svietimo organizacijoms, manau, kad Rietavo
savivaldybés suaugusiyjy Svietimo organizacijose ir verslo jmonése bendruomeniskumo plétojimas yra
vienas svarbiausiy veiksniy, salygojanciy bendradarbiavimu gristos organizacinés kultiiros kiirima,

skatina jos nariy nuolatin] vystymasi ir tobuléjima.
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ISVADOS

ISnagrinéjus lietuviy ir uzsienio autoriy moksling literatiirg, galima teigti, kad organizaciné
kultara yra vertybiy, jsitikinimy, nuostaty sistema, stiprinanti dirban¢iyjy bendrumo, tapatumo jausma,
suprantama ir priimtina visiems organizacijos nariams, vienijanti juos bendry tiksly
jgyvendinimui.Biitina paminéti ir labiausiai vertinamus organizacinés kultiiros kriterijus: komandinj
darbg ir bendradarbiavimg; bendravimg / kultiiriniy rySiy tinklg; pozitiris j klienta; vadovavima;
simbolius; inovacijas; vizijg, misija, ritualus, tradicijas.Tik stipri Kkultira geba uZtikrinti stabily
organizacijos funkcionavimg. Organizacinés kultiros déka jtvirtinami draugiski santykiai Su
bendradarbiais. Organizaciné kultiira yra ne tik valdymo metodas, bet ir vienas i§ biidy pasiekti, jog
Svietimo organizacijos valdymo procesas tapty tobulesnis bei skatinti Zmones jsipareigoti organizacijai
ir buti jai lojaliems, nes tik tokiu buidu galima pasiekti puikiy darbo rezultaty.

Vienas svarbiausiy faktoriy, nulemianciy organizacinés kultiiros formavimo procesg yra
vadovas, jo filosofija, valdymo biidas, turimos nuostatos. Ypac akcentuojamas Svietimo organizacijos
vadovo - lyderio — kaip Zmogaus, rodancio kelig — vaidmuo. ISskirtinos keturios lyderystés reiskinio
dalys: procesas, kai lyderis — andragogas daro poveikj besimokantiesiems, t.y. jy saveika; jtaka —
nurodanti, kaip lyderis — andragogas daro poveikj; grupé — tai aplinka, kuriai lyderis — andragogas turi
poveikj ir tikslo pasiekimas - lyderis — andragogas privalo sutelkti besimokanciuosius uzduodiai jveikti.

Siame darbe, tiek analizuojant moksling literatiira, tiek atlickant tyrima, buvo orientuojamasi j
tuos organizacijy vadovus, kurie andragogo profesinius vaidmenis atlieka dirbdami ne tipinése
suaugusiyjy $vietimo jstaigose bei verslo jmonése, kitaip sakant, jie atlicka andragogo funkcijas savo
organizacijose.

Priklausymo, tapatumo, rySio su kitais pojutis leidzia zmogui pajusti bendruomeniSkumo
jausma, kurio sampratg, apzvelgus moksling literatiira, galima apibiidinti taip: bendruomeniskumas yra
jausmas, kad nariai priklauso vieni kitiems, yra svarbis ir vieni kitiems, ir visai grupei; tai bendras
tik¢jimas, kad bendruomenés nariai yra jsipareigoj¢ kartu spresti problemas ir tenkinti savo nariy
poreikius. Be grupés, bendruomenés, organizacijos zmogus Sito jausmo negali pajusti. Taigi,
dalyvavimas organizacijos veikloje ir bendruomeniskumo jausmas yra susij¢ veiksniai.
Bendruomeniskumo jausmo nauda abipusé: ji jgyjama tiek bendruomenés, tiek atskiro jos nario

atzvilgiu.
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Kuo labiau organizacijoje jsitvirting bendruomeniskumo elementai: narysté, jtaka, integracija
ir poreikiy visuma, emociniai tarpusavio rysiai, tuo labiau sudaromos galimybés kurti kokybiSkesng
organizacing kultiirg.

Atlikus empirinj tyrimg nustatyta, kad tyrimo hipotezés pasitvirtino. Informantams svarbu,
kad jy organizacijose bendruomeniskumo plétojimas biity vienas svarbiausiy veiksniy, salygojanciy
Svietimo organizacijy ir kity jstaigy organizacinés kultiros, gristos bendradarbiavimu, kirima.
Bendruomeniskumo plétojimui informantai sitilo tokias strategijas: dalyvavimas respublikiniuose
projektuose, strateginiy tiksly siekimas, dalijimasis patirtimi, kaitos siekimo inicijavimas, komandos
telkimas, poreikiy jvertinimas. Jgyvendinus $ias strategijas, buity pasiekti tokie rezultatai: pasidalijimas
lyderyste, nuolatinis tobuléjimas, veiklos jvertinimas, lygiaverté organizacijy partnerysté.

Informantai savo organizacijose, sickdami kurti savitas organizacines kultiiras, skatina jos
nariy pasitik€jimg savimi ir kitais, tarpusavio bendruma ir priklausomuma, iniciatyvumg ir nuolating
kaitg, kolektyvinj ir asmenininj jsipareigojima, kiekvieno nuolatinj vystymasi ir tobul€jima bei kitus
svarbius bendruomeniskumo plétrai, pokycius.

Rietavo savivaldybés §vietimo organizacijy ir verslo jmoniy vadovai — andragogai siekia buti
tikrais lyderiais, gebanciais skatinti organizacijos nariy pasitikéjimg savimi, dalytis atsakomybe,
skatinti kity bendruomenés nariy lyderyste, ieSkanciais budy plétoti partnerysté rySius tarp

organizacijy, skirti démesj profesionalios bendruomenés augimui.
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REKOMENDACIJOS

Svietimo organizacijy ir verslo jmoniy vadovams:

Skatinti bendradarbiavimo, partnerystés rySius tarp visy Rietavo savivaldybés
suaugusiyjy Svietimo organizacijy, taip dar labiau plétojant bendruomeniskuma.

stiprinti svarbiausias organizacinés kultliros vertybes (tobulinti organizacijos etikos
kodeksa, salygojantj darbinius santykius);

Skatinti pokycius organizacinés kultiiros kiirimo procesuose, siekiant atsinaujinti ir
tobuléti.

Aktyviau dalyvauti respublikiniuose, tarptautiniuose projektuose, mokymuose ir pan.
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PRIEDAI

1 priedas
Interviu klausimynas Svietimo jstaigy vadovams
I.1. Kas, Jusy nuomone, yra organizacin¢ kultira? Kokie bruozai, Jusy supratimu, apima
organizacing kultirg Jisy jstaigoje? Kokios situacijos Jusy veikloje rodo organizacinés kultiiros
egzistavimg? Pateikite pavyzdziy.

I.2. Kokius i$skirtinius, specifinius organizacinés kultiiros bruozus bei ypatumus Jiis galétuméte
i8skirti 1§ savo darbo patirties?

[.3. Bendruomeniskumas, kaip jiis galétumete ji apibuidinti? Kokias bendruomeniSkumo apraiskas
galétuméte iSskirti savo organizacijoje?

I.4. Kokias matote sgsajas tarp bendruomeniskumo apraisky ir organizacinés kultiiros Jiisy
organizacijoje?

I.5. Kaip Jis suprantate organizacijy tarpusavio bendradarbiavima? Kokie bendradarbiavimo su
kitomis organizacijomis procesai vyksta Jisy organizacijoje? Papasakokite konkreéiy, galbiit
jsimintiniausiy, situacijy i§ asmeninés patirties. Kokias bendruomeniskas veiklas, projektus galétuméte
iSskirti kaip sékmingo bendradarbiavimo atvejus? Su kokiomis kliGitimis susiduriate bendraudami su
kitomis organizacijomis?

1.6. Kokie, Jusy nuomone, veiksniai lemia sékminga Jiisy organizacijos bendradarbiavimg su
kitomis organizacijomis bei jy atstovais? Kaip, Jisy nuomone, galima stiprinti bendruomeniskumag
naudojant savo organizacijos tradicijas, patirti, veikla, priemones, kultiira? Pateikite konkreciy
pavyzdziy i§ asmenings patirties apie vykdomus ar numatomus vykdyti procesus, veiklas, projektus,
padedancius ar padésiancius plétoti bendruomeniskumo rysius, taip kartu kuriant savo organizacijos

kultiira.
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2 priedas

Interviu klausimynas verslo jmoniy vadovams

II.1. Kas, Jusy nuomone, yra organizaciné¢ kultura? Kokie bruozai, Jisy supratimu, apima
organizacijos kultiirg Jusy jstaigoje? Kokios situacijos Jusy veikloje rodo organizacijos kultiiros
egzistavimg? Kokius iSskirtinius, specifinius organizacijos kultliros bruozus bei ypatumus Jis
galétumeéte iSskirti 1S savo darbo patirties? Prasytume pateikti pavyzdziy.

I.2. Kaip Jis suprantate organizacijy tarpusavio bendradarbiavimg? Kokie bendradarbiavimo su
kitomis organizacijomis procesai vyksta Jusy organizacijoje? Papasakokite konkreciy, galbut
jsimintiniausiy, situacijy i§ asmeninés patirties. Kokias bendruomeniskas veiklas, projektus galétuméte
i$skirti kaip sékmingo bendradarbiavimo atvejus? Su kokiomis klifitimis susiduriate bendraudami su
kitomis organizacijomis?

I1.3. Kaip apibudintuméte bendruomeniSkuma? Kiek ir kaip Svietimo organizacijy veikla jtakoja
Jisy organizacijos sprendima bendradarbiauti su Siomis organizacijomis, jas remti ir pan.? Kaip
nustatote, kokias programas, veiklas remti?

I1.4. Kokias matote sgsajas tarp bendruomeniSkumo apraisky ir organizacinés kultiiros Jusy
organizacijoje?

IL.5. Kokias galimybes matote ateityje plétojant bendruomeniS$kuma, partnerystés rySius tarp

savivaldybéje esanciy organizacijy?
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3 PRIEDAS

Grindziamosios teorijos formulavimas. Atviras kodavimas

Tyrimo klausimai Interviu iStrauka Subkategorija Kategorija
I.1. Kas, Jasy nuomone, yra | IN1. Organizaciné kultiira laiky¢iau vertybiy visumg ir | Organizacijos  klimato | Organizacijos
organizaciné kultira? Kokie | na turbiit, priemones toms vertybéms puoseléti, tai ir | jtaka organizacinei | mikroklimatas
bruozai, Jisy supratimu, | klimatas mokykloje, ir dar aplinkos jtaka. kultiirai
apima organizacing kultirg | IN1. Na, ir zinoma — simbolika: mokyklos himnas, | Himno atlikimas jvairiy Organizacijos
Jusy  jstaigoje?  Kokios | atlickamas Rugséjo 1-gja, per atestaty jteikima Svenciy metu simbolikos sklaida
situacijos Jusy veikloje rodo visuomenei
organizacinés kulttiros | IN1.Mokyklos organizaciné kultira pasireiskia per | Bendravimo forma | Tarpusavio santykiai
egzistavimg? Pateikite | bendruomenés nariy bendravimg, panaSiy vertybiy | nulemiantys dirbanciyjy
pavyzdziy. vertinimg, tam tikrus elgesio modelius tipinése | tarpusavio santykiai

situacijose, atvirumg (kitais atvejais ir uzdaruma) vieni
kitiems.

IN1. Galiu pasakyt, kad Mokytojo dienos
paZyméjimas jau tradiciniu biidu, kada abiturientai
,»uzZima®“ mokytojy vietas — visiems bendruomenés
nariams (mokiniams, mokytojams, kitiems
darbuotojams) tokia diena tampa SventiSka, pakyléta,
bet vis kas nors kitaip sugalvojama, kazkoks ,,cinkelis*
biina

Tradiciniy renginiy
vedimas, papildant
naujomis iniciatyvomis

Organizacijos
mikroklimato
gerinimas

INI. Mokykla turi savo veliava, herba. Jie visada
neSami jvairiose eitynése, renginiuose — Rugséjo 1-
osios parade, Mykoliniy Sventéje ir pan.

Simbolinés atributikos

egzistavimas

Organizacijos atributy
sklaida visuomenei

IN1. Tai ir bendros kelionés po Lietuva, iSvykos i
koncertus, spektaklius.

ISvyky organizavimas

Tarpusavio santykiai

IN2. Mokyklos kultiira lemia jos nariy aktyvuma,
stipry tarpusavio jausma, bendrg mokyklos atmosfera,
pagarba vieni kitiems

Pagarbiis santykiai,
sutvirtinantys tarpusavio
santykius

Tarpusavio santykiai

IN2. Dar gi organizacin¢ kultira lemia, kad mokykla

Gebg¢jimas i8likti

Nuolatinis vystymasis
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i8likty ir dirbty efektyviai konkurencijos saglygomis.

konkurencijos salygomis

IN2. Mokyklos kultiira - kai bendruomenés nariai
sgveikauja vienas su kitu, kai sgveika apima visg
mokyklos bendruomeneg.

Bendradarbiavimu  grjsti
tarpusavio santykiai

Tarpusavio santykiai

IN2. Gimtadieniy Sventimas, Siaip popietés, pokalbiai | Gimtadieniy Sventimas, | Tradicijy puoseléjimas
apie darbus, planus, tiesiog i$sikalbéjimai. pokalbiali
IN2. Turim véliava, visur jg vezamés. Himng giedam | Simbolinés  atributikos | Organizacijos atributy

per Sventes.

egzistavimas

sklaida visuomenei

IN2. Mokslo mety uzbaigimas kelionémis. Visi noriai
dalyvauja, nes gali pabendrauti laisvoj
aplinkoj

Bendros kelionés

Tradicijy puoseléjimas

IN2. Na, pavyzdziui, renginiy organizavimas, kai visa

Bendradarbiavimu

Bendradarbiavimas su

mokyklos bendruomené nepaisydama sunkumy ir | pagrjsti tarpusavio | kolegomis
isStikiy, padeda organizuoti, ruosti ir pravesti renginj. | santykiai
IN3. Organizaciné kulttira — tai kaip ir organizacijos | Dirbanciyjy veiksmy | Bendry ir asmeniniy

atmosfera, jos vertybés, pagrindiniai susitarimai, kaip
visi bendruomenés nariai turéty elgtis.

suderinamumas

savybiy
suderinamumas

IN3. Tai ir bendravimas tarpusavyje, pasidalijimas
id¢jomis, planais, pagalba vieni kitiems juos
jgyvendinant.

Bendravimas tarpusavyje

Tarpusavio santykiai

IN3. Reikia paminéti savivaldybés, respublikinius ir
tarptautinius  konkursus ir  festivalius, kuriuos
organizuoja misy mokykla. Vienas ¢ia nieko
nepadarysi.

Pagalba vieni kitiems
organizuojant renginius

Bendradarbiavimas su
kolegomis

IN3. Mes daug kur koncertuojam, dalyvaujam | Dalyvavimas Organizacijos  vardo
konkursuose, ne tik patys rengiam, tai parodom savo | koncertuose, garsinimas
organizacija, kokie miisy siekiai ir darbai. konkursuose

IN3. Turim véliava, himna, tai visur jie su mumis, | Simbolinés  atributikos | Organizacijos atributy

vezameés ] konkursus, Sventése butinai iSkeliam,

neSame

egzistavimas

sklaida visuomenei

IN4. Organizacing kultirg apibtdin¢iau kaip visos
bendruomenés nariy tarpusavio santykius, esamas,
sukurtas tradicijas.

Santykial, tradicijos

Tarpusavio santykiai
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IN4. Tai ir simboliai — véliava, herbas, himnas, kurie
suteikia iSkilmingumo, pasididziavo savo mokykla
jausma, ar tai biity Rugséjo 1-0ji, ar atestaty jteikimas,
jubiliejai mokyklos ar miesto.

Simboliy  turéjimas ir

naudojimas

Organizacijos atributy
sklaida visuomenei

IN4. Tai ir rySiai su ugdytiniy tévais, bendry veikly
organizavimas

Bendradarbiavimu
pagristi tarpusavio
santykiai

Bendradarbiavimo
ry$Siy  su  mokyklos
bendruomene
uzmezgimas

IN4. Turime savo misija ir vizija, akcentuojame
vieningg tiksly siekima.

Vieningas tiksly siekimas

Bendri visy siekiai

1.2. Kokius i$skirtinius,
specifinius organizacinés
kulttiros bruozus bei
ypatumus Jus  galétuméte
iSskirti 1§  savo  darbo
patirties?

IN1.Mokykla didelé, kurioje mokosi jvairiy amziaus
grupiy mokiniai, todél susiformavusi tradicija, kad
mokytojai  tarytum  suformuoja  atskirus  mini
kolektyvus pagal mokomy mokiniy koncentruos.
ISskir¢iau tai kaip labai savotiSka organizacinés
kulttiros bruozg — lyg ir vienos profesijos darbuotojai,
bet Siek tiek susiskirste i dalis, jie iSsisprendzia daznai
kilusias specifines problemas, arba jau ] bendrus
susirinkimus pateikia savo nuomong.

Bendradarbiavimas tarp
kolegy, ijsitraukimas |
problemy sprendima

Tarpusavio santykiai

IN1. Paminéciau jau kelis metus vykstant] sveikinima
su Kovo 11-gja. Miisy mokytojai ir mokiniai pasklinda
po miestel;, sveikindami visy jstaigy darbuotojus.
Stengiamés, kad visus aplankyty.

Kilusios iniciatyvos
iSeina uZ organizacijos
riby

Bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais

IN1. Na, dar Paskutinio skambucio Sventé, Kkai
abiturientai vyksta per miestel] pasiimti savo pirmyjy
mokytojy, ir paskui visi pravaZiuoja pagrindinémis
gatvémis. Tai visiems gyventojams suvirpa Sirdys, visi
prisimena, Kkaip jie mokykla baigé, ka iSsinesé is
mokyklos.

Kasmetiniy
rengimas

Svenciy

Organizacinés kultiiros
elementy vieSinimas

IN2. Misy specifinis organizacinis bruoZas yra tai, kad
keiCiantis organizacijos nariams, bendravimo kulttra
i8lieka nepakitusi.

Pagarbiy
1Slaikymas

santykiy

Tarpusavio santykiai

IN2. Per tre€ig pertraukg visi renkamés puodeliui

Jaukiis, Silti pokalbiai

Tarpusavio santykiai
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kavos.  Dalijamés  naujienomis, pasteb¢jimais,
stengiamés atsiriboti nuo darbiniy reikaly, o kartais
kaip tik pavyksta problemas iSspresti darbines.

tarpusavyje

IN3. Tai tarptautiniai konkursai, tikrai ne kiekviena
tokia organizacija, kaip miisy, juos organizuoja. Mums
padeda Kitos miesto organizacijos — tai apgyvendinti
dalyvius, pamaitinti, palydéti ir pan. konkursas turi
savo emblema.

Organizacijos
reprezentavimas

Organizacinés kulttros
elementy vieSinimas

IN3. Dalyvavimas (nurodé renginio pavadinimg).
Esame pagrindiniai organizatoriai ir dalyviai.

Renginiy organizavimas

Organizacinés kultiiros
elementy vieSinimas

IN3. (nurodé organizacijos pavadinimg). Visada miisy
mokykla ruoSia koncertus visai savivaldybei.

Renginiy organizavimas

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN4. Gal edukaciniy i$vyky organizavimas, skatinimas | Dalyvavimas Nuolatinis kaitos
dalyvauti jvairiuose projektuose, i kuriuos galétume | projektuose, iSvykose siekimas
jitraukti visg miestelio bendruomeneg.
L.3. Bendruomeniskumas, | IN1. Bendruomeniskumas — kai organizacijos nariai | Tiksly Zinojimas Strateginiy tiksly
kaip jus galétuméte jj | zino vizija, ir ne tik ja Zino, bet ir yra aptarg kelius, siekimas
apibudinti? Kokias | kaip jos pasiekti, ir visi, na, jei ne visi, tai dauguma
bendruomeniSkumo apraiskas | siekia ja jgyvendinti.
galétumeéte  iSskirtt  savo | IN1. Gerbiami visi darbuotojai, nepriklausomai nuo | Pagarba kiekvienam Tarpusavio santykiai

organizacijoje?

uZimamy pareigy.

INT. Jau kaip min¢jau, miisy gimnazija didelé, tad joje
susiformavusios kaip ir maZos bendruomenés pagal
mokomus dalykus. Jiems tuose mazesniuose rateliuose
lengviau aptarti iSkilusius klausimus, pagalba gauti.
Bet nereiskia, kad mes visi nesusitinkam. Vyksta ir
bendri susirinkimai, projektai, diskusijos, renginiai,
kur susirenkame visi.

Galimybés susijungti |
mazesnes grupes, spresti
kiekvieno problemas

Bendri siekiai ir tikslai

IN2. Kai jautiesi svarbus savo organizacijos nariams,
kai gauni joje palaikyma, gali i§sakyti savo nuomong ir
1 ja atsizvelgiama, kai nori padéti kitiems. Kartu
jautiesi atsakingas uz tai, kas vyksta tavo

Tarpusavio pagalba

Tarpusavio santykiai
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organizacijoje.

IN2. Musy mokykla kaimiskoje vietovéje, tad yra kaip | RySiy tarp  gyventojy | Bendradarbiavimas
ir kaimo bendruomenés centras. Ir ne tik dél patalpy, | palaikymas kolegomis

bet ir dél rySiy tarp Zmoniy palaikymui. Sakyciau, kad

mokykloje  geriausia  vieta bendruomeniskumui

puoseléti.

IN3. Organizacijos nariai dalyvauja tiksly, strateginiy | Galimybé  jgyvendinti | Bendradarbiavimas

plany kiirime, o véliau ir stengiasi prisidéti prie jy
igyvendinimo. Taip pat sakyciau, kad dalijasi savo
mintimis dél organizacijos ateities, stengiasi suprasti
kity bendradarbiy nuomong.

tikslus, uzdavinius

kolegomis

IN3. Pas mus mokosi visos savivaldybés vaikai, tad
mes esame, apjungiame kaip ir visos savivaldybés
bendruomeng. Misy renginiai, koncertai suburia visus.
Dalyvavimas renginiuose bendruomenés turbit ir
sukuria ta bendruomeniskumo jausma, kai zinai, kad
gali pasiremti kitu, papraSyti pagalbos.

GeranoriSkas
bendradarbiavimas
siekiant vystyti bendra
veikla

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN4. Bendruomeniskumas pirmiausiai pasireiskia
draugiSkais, pagarbiais visy organizacijos darbuotojy
rySiais, tradicijy laikymusi.

Priklausymas grupei

Bendradarbiavimas

IN4. Jau mano minéti edukaciniai projektai, i§vykos, | Projektai, iSvykos, | Bendradarbiavimas su
kelionés. Miusy darbuotojai yra aktyviis jvairiy | kelionés kitomis
kultiros centro kolektyvy nariai, viso miestelio organizacijomis
renginiy iniciatoriai.
[.4. Kokias matote sgsajas | IN1. Tie visi simboliai, véliava, himnas, jeigu tai | Emociniy tarpusavio | Bendruomeniskumo
tarp bendruomeniSkumo | vadinam organizacine kultiira, tai jie ir buria mus ] | ry$iy plétojimas jausmo puoseléjimas
apraiSky  ir organizacinés | bendruomeng, sukuria visy tg bendruomeniSkumo

kultiiros Jusy organizacijoje?

jausma.

IN1.Kai giedi himng, supranti, kad tai miisy visy, o i$

Bendruomeniskumo ir

Bendruomeniskumo

kitos puses, tai tik miisy bendruomenés, tik mums jis | organizacinés  kultiiros | jausmo puoseléjimas
yra brangus. Tai manau, yra svarbiausias | rySys

bendruomeniskumo ir kultiiros rysys.

IN2. Manau, kad organizaciné kulttira lemia, jtakoja ir | Pasitik¢jimo savimi ir | BendruomeniSkumo
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bendruomeniskumo jausmg. Jei kultiiroje nebus
vertinami pasitikéjimas savimi ir kitais, jei nebus Silty
tarpusavio santykiy, tai nebus ir to rysio tarp visy, to
bendruomeniskumo. O kai vyrauja kultiiroje
supratimas, siekimas suprasti kitus, tai jauti ir tg
bendryste, bendruomeniSkuma tarp visy.

kitais skatinimas

jausmo puoseléjimas

IN3. Tai labai susije dalykai. Jei organizacijoje | Vadovy skatinimas, | Mokyklos
vadovaujamasi dvigubais standartais — vieniems | palaikymas mikroklimatas
galima, kitiems — ne, vieni palaikomi, Kiti — Zeminami,

tai apie bendruomeniSkumg néra ko ir kalbét. Ir

atvirkS¢iai: jei dirbantieji jaufia vadovy skatinima,

palaikyma, tai ir bendras klimatas ,$ilt¢ja“, mezgasi

bendrysté

INA.  Kuo labiau  kolegos yra  skatinami | Skatinimas Vadovy jtaka
bendradarbiauti, jsitraukti j tiksly numatyma, jy | bendradarbiauti

vykdyma, tuo labiau gyvuoja bendruomeniSkumas
tokioj organizacijoj. Tai, manau, labai nuo vadovo
priklauso, kokie organizacinés kultiiros prioritetai
skatinami.

I.5. Kaip Jis suprantate
organizacijy tarpusavio
bendradarbiavima? Kokie

bendradarbiavimo su kitomis
organizacijomis procesai
vyksta Jisy organizacijoje?

Papasakokite konkreciy,
galbiit Isimintiniausiy,
situacijy IN asmeninés
patirties. Kokias
bendruomeniskas veiklas,
projektus galétumete iSskirti
kaip s¢kmingo
bendradarbiavimo  atvejus?

IN1. Organizacijy bendradarbiavimg laiky¢iau bendry

Bendry siekiy, vertybiy

Bendradarbiavimas su

siekiy, vertybiy turéjimg ir tam tikry bendry veikly | turéjimas ir tam tikry | Kitomis

realizavima. bendry veikly | organizacijomis
realizavimas

IN1. Mokykla turi ilgalaik¢ bendradarbiavimo su | Partnerystés rySiai su | Bendradarbiavimas su

(nurodé organizacijos pavadinimg), patirtj —mokiniai
ir mokytojai gali gauti nauda i$ (nurodé organizacijos
pavadinimg), veikly, dalyvauja renginiuose ir prisideda
prie jy vykdymo.

kitomis organizacijomis

kitomis
organizacijomis

IN1. Vaikai aktyviai dalyvauja parko tvarko darbuose,

Prisidéjimas prie

Organizacinés kultiiros

ypatingai vaikai didziavosi, kai padéjo tvarkyti parkg | teritorinés bendruomenés | elementy vieSinimas
po audros — labai svarbu buvo kiekvienam jaustis | problemy sprendimo

reikSmingu.

IN1. Dar aktyvesniam bendradarbiavimui tarp | Iniciatyviy zmoniy | Pasidalijimas lyderyste
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Su kokiomis
susiduriate bendraudami
kitomis organizacijomis?

klititimis

Su

organizacijy reikéty daugiau iniciatyvy, visi labai
atvirai nori jsitraukti j bendras veiklas, bet kartais
pritruksta ty ,,jtraukian¢iyjy*.

skatinimas

IN2. Organizacijy tarpusavio bendradarbiavimas, tai
ne tik informacijos pasikeitimas, bet ir tarpusavio
supratimas.

Tarpusavio supratimas

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN2. Sékmingais pavadinCiau bendradarbiavimg su
(nurodé organizacijos pavadinimg), rengiant bendrus
renginius su mokiniais (per sportines varzybas) ir su
(nurodé organizacijos pavadinimg), rengiant vasaros
poilsio stovyklas ir iSvykas | gamta.

Bendri renginiai

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN2. Galima pasisemti patirties ir gery pavyzdziy ir
perkelti | savo organizacija. Pvz.: kaip mokytojai
bendrauja su tévais, kaip bendrauja tarpusavyje,
pritaikyti jy patirt] savo organizacijoje, kaip tévus
jtraukti | mokyklos gyvenima.

Dalijimasis patirtimi

Nuolatinis tobul¢jimas

IN2. Problemos, trukdandios bendrauti su kitomis | Laiko trikumas | Bendravimo stoka dél
organizacijomis, tai yra laiko suderinimo klausimas ir | bendravimui laiko trikumo
biurokratiniai trukdZiai (daug popieriy tvarkymo).

IN3. Organizacijy tarpusavio bendradarbiavimas — tai | Geranoriskas Strateginiy tiksly
gery, draugiSky rySiy palaikymas, rySiai su misy | bendradarbiavimas  su | siekimas

veiklai  vystyti  reikalingomis  organizacijomis.
Pradedant dalykine pagalba vieni kitiems, iki dideliy
projekty, jtraukianciy daug organizacijy.

organizacijomis siekiant
tobulinti veikla

IN3. Pirmiausiai, tai koncertai, tokie kaip ir
edukaciniai, kai aplankom savivaldybés mokyklas,
pristatom savo veiklg. Kaip ir miisy reklama biina, ko
mokome, ka pasiekéme. Ir kaip sakiau, dideli,
tarptautiniai  (nurodé  organizacijos  pavadinimg)
projektai, kuriuose ir mes dalyvaujame.

Reklaminiy
organizavimas

renginiy

Organizacinés kultiiros
elementy vieSinimas

IN3. Be misy sutelktos komandos nepavykty tokiy
surengti.

Komandos telkimas

Pasidalijimas lyderyste

IN3. Dziaugiamés, kai patiems pavyksta pasikviesti

Zymiy Zmoniy

Bendradarbiavimas su
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zymiy, garsiy zmoniy j konkursus, tada noriai ir kitos
organizacijos dalyvauja.

dalyvavimas veikloje

kitomis
organizacijomis

IN3. Labiausiai trukdo laiko trikumas. Laiko trikumas | Bendravimo stoka dél
bendravimui laiko trikumo

IN4. Tai susitikimai, kai galime laisvai aptarti | Naudingos patirties | Bendradarbiavimas su

kylancias problemas, pasidalinti savo patirtimi. igijimas organizacijomis

bendradarbiaujant su
kitomis organizacijomis

IN4. Kadangi esame jsikiire keliy rajony sandiiroje, tai
nesunkiai prisikvie¢iame ] renginius, projektus ty
rajony mokytojus. SakycCiau, kad tai sékmingiausias
miisy bendradarbiavimo pavyzdys.

Bendravimas su
kolegomis i$ kity rajony

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN4. Organizuojam seminarus, mokymus. Kompetencijy Siekimas tobuléti
tobulinimas

I.6. Kokie, Jisy nuomone, | INI. Manyciau, kad labai svarbus veiksnys | Asmeniniy ry$iy | Dirbanciyjy
veiksniai lemia sékmingg | bendradarbiaujant organizacijoms yra asmeniniai | uzmezgimas iniciatyvumas
Jusy organizacijos | atskiry darbuotojy kontaktai.
bendradarbiavimg su kitomis | IN1. Bendradarbiavimui svarbu tam tikry tradiciniy | Renginiai kitose jstaigose | Bendradarbiavimo
organizacijomis bei  jy | bendry renginiy turé¢jimas. Pvz. kalédiniu laikotarpiu ry$iy stiprinimas
atstovais? Kaip, Jusy | mokiniai su mokytojomis vaikai grizta pakyléeti i§
nuomone, galima stiprinti | (nurodé organizacijy pavadinimus), kada jie ten

bendruomeniSkuma naudojant
savo organizacijos tradicijas,
patirtj, veikla, priemones,
kultiirg? Pateikite konkreciy
pavyzdziy i§  asmenings
patirties apie vykdomus ar
numatomus vykdyti procesus,

veiklas, projektus,
padedancius ar padésiancius
plétoti  bendruomeniskumo

rySius, taip kartu tobulinant
savo organizacijos kulttira.

nuvyksta su savo Koncertinémis programélémis.

IN1. Pastaruoju metu ple¢iam bendradarbiavimo rysius | Kompetencijy Bendradarbiavimo
su  daugeliu  savivaldybés  organizacijy = — | tobulinimas ry$iy plétojimas
bendruomenémis, senitinijomis, socialiniu centru,

seneliy namais ir kt. — siekiame, kad vaikai turéty, kur

realizuoti savo ,,socialines® valandas, jaustysi atlike

svarbius darbelius.

INI. Dar labai svarbu pasinaudoti jvairiy projekty | Kompetencijy Dalyvavimas
teikiamomis galimybémis. Kad ir dabar pas mus | tobulinimas respublikiniuose
vykstantis projektas ,,Lyderiy laikas 3. Sitie mokymai projektuose

leidzia apjungti aktyviausius Svietimo organizacijy
narius, per juos perteikti Zinias visiems, ir taip dar
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labiau sutelkti visg bendruomeng kylanciy problemy
sprendimui.

IN1. Bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis
leidzia neuzsisklesti savo veiklose, ple€ia tiek
mokiniy, tieck mokytojy supratimg apie supancios
aplinkos  aktualijas, svarbius darbus, veiklos
problematika. Supratimas, ko Kiti siekia, teigiamai
veikia organizacing kultira — ypa¢ atvirumag
naujovems, supratingumg kitokiai veiklai, kitokiems
Zmonéms.

Atvirumas naujovéms

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN1. Daznai jkvepia tobuléjimui, kitokios veiklos
savirealizacijai paieSkoms, bendradarbiaudami galime
mokytis. Pvz. (nurodé organizacijos pavadinimg),
darbuotojai surengia parodag — mokyklos mokytojai su
mokiniais taip pat nori neatsilikti, rengia parodéle tai
pat.

Mokymasis 1§
patirties jgijimas

kity,

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN2. Sékminga organizacijos bendradarbiavima lemia
nuoSirdumas, noras bendradarbiauti ir tarpusavio
supratimas, nor¢jimas siekti bendry tiksly.

Noras bendradarbiauti ir
tarpusavio supratimas

Tarpusavio santykiai

IN2. Manau, kad reikia didelio noro 1§ abiejy pusiy.

Savitarpio supratimas

Tarpusavio santykiai

IN2. Manau, kad sékmingas yra kasmetinis projektas
miisy mokykloje (nurodé renginio pavadinimg), Su
kitomis  Svietimo  organizacijomis.  Neformalus
bendravimas kitoje aplinkoje labai padeda stiprinti
bendradarbiavima ir tarpusavio rysius.

Neformalus bendravimas
kitoje aplinkoje

Atvirumas pokyc¢iams

IN3. Manau, kad didel¢ reikSme turi vadovy poziiris |
bendruomenisky rysiy palaikymg. Jei vadovas rodys
pavyzdj, skatins kitus, tai ir kiti prisijungs, pamatys,
kaip tai yra naudinga ir jdomu.

Vadovy  pozitris 1
bendruomeniSky  rySiy
palaikyma

Asmeninés
savybes

lyderiy

IN3. Ieskoti reikia netradiciniy bendradarbiavimo
formy, kartu nepamirsti ir seny tradicijy, arba jas nauja
pristatant. Kaip labai jsiminta renginj noriu paminéti
praéjusiy mety (nurodé renginio pavadinimg), kuria

Netradicinés
bendradarbiavimo
formos

Atvirumas pokyciams
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rengéme su (nurodé organizacijos pavadinimg). Kiek
jvairiausiy veikly vyko, kiek zmoniy dalyvavo. Vat
tokie turéty biti renginiai, jie parodo ir misy
organizacijos susitelkima, vieninguma, sakyciau.

IN4. Vienas 1§ skatinanciy dalyky man atrodo yra
misy, vadovy, noras parodyti bendruomenés nariams,
kas vyksta kitose organizacijose, rajonuose, kaip ten
zmoneés gyvena, kaip sprendzia problemas. Todél
ieSkome galimybiy iSvaziuoti, kad galétume palyginti
save su kitais, pritaikyti savo veikloje kity patirt;.

Vadovy poziiirio svarba

Vadovy jtaka

IN4. Pasikvietimas pas save puikiy, iSmananciy | Kompetencijy Bendri visy siekiai ir
lektoriy, paskaity organizavimas. Kai visi kartu iSgirsta | tobulinimas tikslai
naujy minciy, lengviau visiems pritaikyti savo
organizacijoje.
II.1. Kas, Jasy nuomone, yra | IN5. Tai organizacijoje egzistuojantis klimatas, | Organizacinés  kultiiros | Organizacijos

organizaciné kultira? Kokie

bruozai, Jasy supratimu,
apima organizacijos kultiirg
Jisy  istaigoje? Kokios
situacijos Jusy veikloje rodo
organizacijos kulttiros
egzistavimg? Kokius
i$skirtinius, specifinius
organizacijos kultiiros

bruozus bei ypatumus Jis
galétumeéte 1Sskirti 1§ savo
darbo patirties? PraSytume
pateikti pavyzdziy.

vertybés, darbuotojy tradicijos, istorijos, pasitikéjimas,
pasakojimai.

elementy buvimas

vertybiy visuma

INS. Dar turbit ir atsiminimai, ceremonijos, paprociai.

Organizacinés  kultiiros
elementy buvimas

Organizacijos
vertybiy visuma

INS. Pagrindinis bruozas, mano supratimu, apimantis
organizacing kultiirg, tai bendravimas.

Bendravimas

Tarpusavio santykKiai

INS. Vertinama patirtis ir iSdirbtas organizacijoje
laikas, lojalumas, iStikimybe, darbuotojy
Jsipareigojimas ir darbas jmonés gerovei.

Pripazistamos vertybes

Organizacijos
vertybiy visuma

INS. Misy padalinio kolektyva sudaro darbuotojai,
dirbantys nuo jmonés jsikirimo pradzios, kurie
sprendZia, ar naujai at€j¢s 1 imon¢ Zmogus jai tinka.

Bendri sprendimai

Komandos telkimas

INS. Vienas i§ svarbiy organizacinés kulttiros elementy
yra jmongs istorija. Darbuotojai, dirbe jmonéje nuo
isikiirimo pradzios ir dalyvave Sios kultiros kiirime,
aktyviau dalyvauja perduodant jg naujai ateinantiems
darbuotojams.

Pripazistamos vertybés

Organizacijos
vertybiy visuma
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INS5. Turim ir savo véliava, renginiuose visada turim, | Simbolinés  atributikos | Organizacijos

kai reikia atstovauti miisy organizacija. egzistavimas atributikos sklaida
visuomenei

INS. Tradicijos, apeigos, ceremonijos ir pan., kuriais | Organizacinés kultiiros | Tarpusavio santykiai

pajvairinama organizacijos nariy kasdieniné veikla, yra
svarbils tiek organizacijai, tiek patiems darbuotojams.

elementy buvimas

IN5. Labai svarbus veiksnys siekiant darnos
kolektyve, yra darbuotojy neformalus bendravimas,
kuris pasireiskia jvairiy Svenciy Sventimu kartu.

Neformalus bendravimas

Tarpusavio santykiai

IN5. Bendras $venéiy Sventimas, kaip kolektyviné | Bendri renginiai Tradicijy
laisvalaikio  forma, yra  vienas  svarbiausiy puoseléjimas
organizacinés kultiiros elementy.

INS. Tradicijos ir kolektyvo tarpusavio bendravimas | Tradicijy laikymasis Tradicijy
labiausiai vienija kolektyva. Tod¢l labai svarbu laikytis puoseléjimas

organizacijos  tradicijy, nes  renginiy  metu
perduodamos organizacijos normos bei vertybés,
parodant jy reikSminguma.

IN6. Na, organizaciné kultira — tai visy darbuotojy
santykiy visuma, tai bendravimo budai.

Bendravimo budai

Bendravimo budai

ING6. Pas mus Zmonés dirba labai ilgai. Kas tai jtakoja?
AS manau, kad visy pirma tai tas neformalus
bendravimas, t.y. iSskirtinis bruozas, kada lygini su
partneriais, kitom organizacijom.

Neformalus bendravimas

Tarpusavio santykKiai

IN6. Miisy verslas yra Seimos, savininkai yra linke
bendrauti  betarpiSkai, iSlaikyti t3 neformaly
bendravima, tiesiog spresti viskg tiesiogiai: dialogas,
argumentai, sprendimai.

Neformalus bendravimas

Neformalus
bendravimas su
pavaldiniais

IN6. Yra pavyzdziui, kazkokios uzduotys, problema.

Bendri susitarimai

Bendradarbiavimas

Labai greitai susédi, susitari, ir visi skirstosi dirbt savo kolegomis
darbo. Yra tas tikrai iSskirtinis bruoZzas.

IN6. Labai aiSkios misy zaidimo taisyklés — visa | Aiskios vidaus taisyklés | Atsakomybés
atsakomybé¢, uz ka zmogus yra atsakingas, kaip turi pasidalijimas

pasiekti rezultata, ir ji pristatyti, t.y. labai aiSkiai
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atskirta, kg kiekvienas turi daryti.

IN6. Pas mus yra dvi kavos pertraukos — nuo
8,30 val. ir nuo 14,30 val. po pusvaland]j. Susirenka
visa administracija. Kai pakalbi — kitur to néra. Tie
susibiirimai — irgi toks Seimos pajautimas. Ir buves
direktorius sako, kad jam to truksta Vilniuj dabar
dirbant. Tai dalis kultiiros. Gali neformaliai apie
darbus pakalbéti, nuimti jtampas, tas sukuria Silta,
jaukig atmosfera.

Jaukis, Silti
tarpusavyje

pokalbiai

Tarpusavio santykiai

IN6. Démesys darbuotojy tobul¢jimui.
Siunc¢iam mokytis, kelti kvalifikacijg. O rytoj bus pas
mus mokymai, vietoje. Zmonés nedirba pas mus dél
to, kad nerasty geriau. Jie ¢ia dirba dél ty ,,bonusy®.

Kompetencijy
tobulinimas

Siekimas tobuléti

IN7. Misy organizacija specifiné, misy
misija - buati patikimu pagalbininku ir partneriu
verslininkams, prisidéti skatinant investicijas ir taip
gerinti visos bendruomenés gyvenimo salygas.

Vieningi tikslai

Bendri visy siekiai ir
tikslai

IN7. Misy didziausia vertybé — inovacijy
siekimas, lankstumas, komandinis darbas, tarimasis su
bendruomene.

Pripazjstamos vertybés

Organizacijos
vertybiy visuma

IN7. Kurtis tokiai organizacijai kaip misy
Bet gyvuojam jau 16 mety, tad misy veikla jau gerai
zinoma. Siekiam geriausiai tenkinti verslininky ir
pladiosios bendruomenés poreikius, ir tai mums
pavyksta.

Atsizvelgiama 1
bendruomenés poreikius

Bendri visy siekiai ir
tikslai

IN7. Nezitrint } didZiulius greicius, spéjam
susieiti ir atSvesti kolegy gimtadienius, arba iSvykti j
gamtg visi kartu.

Bendros Sventés

Tarpusavio santykiai

IN8. Manau, kad organizacine¢ kultira yra
organizacijos vidaus taisyklés, darbuotojy jtraukimas j
bendras veiklas, bendry tiksly paieskos.

I veiklas jtraukiami visi
darbuotojai

Bendradarbiavimas su
kolegomis

INS. Miisy jstaigoje stengiamasi palaikyti

Tradicijy laikymasis

Tarpusavio santykiai
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rySius su visais darbuotojais, kuriamos bendros
tradicijos (minimi darbuotojy darbiniai jubiliejai).

IN8. Darbuotojams sudaromos salygos  kelti
kvalifikacija, dométis kity jstaigy patirtimi, analizuoti
ja. Misy jstaigoje organizuojamos darbuotojy

ekskursijos ] giminingas jstaigas, aptariamos Kkity
jstaigy gerosios patirtys.

Kompetencijy
tobulinimas

Nuolatinis tobuléjimas

IN8. Manau, svarby vaidmenj atlieka ir darbuotojy
bendros kelionés po Lietuva, taip gerinant bendra
klimatg kolektyve, darbuotojy tarpusavio rySius ir
palaikyma jvairiose situacijose.

Bendros kelionés

Tradicijy
puosel¢jimas

I1.2. Kaip Jus suprantate
organizacijy tarpusavio
bendradarbiavimg? Kokie

bendradarbiavimo su kitomis
organizacijomis procesali
vyksta Jiisy organizacijoje?

Papasakokite konkreciy,
galbiit isimintiniausiy
situacijy IN asmenineés
patirties. Kokius

bendradarbiavimo su kitomis
organizacijomis procesus,
veiklas, projektus galétuméte

18skirti kaip sékmingo
bendradarbiavimo  atvejus?
Su kokiomis klititimis

susiduriate bendraudami su
kitomis organizacijomis?

INS. Organizacijy tarpusavio bendradarbiavimas tai —
tai darbas kartu siekiant bendro tikslo.

Bendri tikslai

Bendri visy siekiai ir
tikslai

IN5. Bendradarbiavimas yra buvimas kartu su Kitais,
pokalbiai, pagalba kitiems.

Buvimas kartu su kitais

Tarpusavio santykKiai

INS. Kadangi esame tik padalinys, vadovai yra Kaune,
tai maziau galime padéti biudzetinéms jstaigoms. Bet
smagu, kad jiems misy reikia ne tik kaip réméjy, bet
nepamirSta per Sventes, kaip (nurodé organizacijos
pavadinimg), atvyksta pasveikint su Kovo 11-gja, tai
labai nudziugina

Abipusé pagarba

Lygiaverté partneryste

IN6. Bendradarbiavimas, ypac su verslo jmoném, tai
ne tik paramos davimas. Gal tiesiog gali
pasiskambinti, pasitarti, papraSyti pagalbos. Mes
nesam tik davéjai.

Abipus¢ pagarba

Lygiaverté partnerysté

IN6. BiudZetinés, Svietimo jstaigos ne daznai mums
gali padéti, dazniausiai padeda spresti socialines
problemas. Mums jiems padéti — néra jokiy kliticiy.
Betarpiskai ir paprastai papraso, mes daZniausiai
visada padedam. Kai jvykdom kokius projektus,
bendruomenés, organizacijos kvieciasi | atidarymus,
renginius ir pan. Malonu, kai jau¢iam jy padéka.

Abipus¢ pagarba

Lygiaverté partnerysté
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IN7. Didziausias miisy renginys (nurodé organizacijos

pavadinimg), uz bendradarbiavimg su kultira. Tai
verslininky paskatinimas remti, padéti biudzetines
istaigas.

Darby jvertinimas

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN7. Daug dirbame tarptautiniuose projektuose. Dalyvavimas Siekimas tobuléti
projektuose

IN7. Prisidedame rengiant Rietavo miesto vietos | Inicijuojamos Bendradarbiavimo

veiklos grupés vietos plétros strategija, inicijuojant | konsultacijos jvairioms | rySiy plétojimas

konsultacijas su Rietavo organizacijomis,
administruojant paraiSkas, skirtas strategijai rengti bei
administruoti.

organizacijoms

IN8.  Skirtingos organizacijos gali sékmingai
bendradarbiauti tarpusavyje, vykdydamos kultiiring
veikla, dalydamosi geraja organizacijos patirtimi.

Dalijimasis patirtimi

Bendradarbiavimo
ry$iy plétojimas

IN8. Manau, kad sékmingas bendradarbiavimas su | Ne vienkartiniai | Bendradarbiavimo
kitomis organizacijomis yra tas, kad tai yra ne | renginiai ry$iy plétojimas
vienkartiniai renginiai. ReiSkia, abiems puséms §i
veikla yra naudinga, idomi, vertinga.

I1.3. Kaip apibudintuméte | INS. BendruomeniSkumas, sakyciau, tai bendri | Bendri interesai, bendra | Bendruomeniskumo

bendruomeniskumg? Kiek ir
kaip Svietimo organizacijy
veikla itakoja Jusy
organizacijos sprendimag
bendradarbiauti su Siomis
organizacijomis, jas remti ir
pan.? Kaip nustatote, kokias
programas, veiklas remti?

interesai, bendra veikla.

veikla

jausmo puoseléjimas

IN5. Svietimo organizacijy veikla miisy nejtakoja, o
kokias programas remti, tai sprendzia valdyba jmoneés.
DaZniausiai remiama kultiira ir menas.

Remiama  kultora ir

menas

Parama kultaros

Jstaigoms

IN6. Apie bendruomeniSkumg trumpai pasakyc€iau,
kad tai Zmoniy noréjimas bit kartu, imtis bendry
veiksmy.

Zmoniy noréjimas bit
kartu

Tarpusavio santykiai

IN7. Tai sakyciau, kad visy pirma — tai jausmas turbit,
kad priklausai tai vietai, tiems Zmonéms.

Priklausymas grupei

Bendruomeniskumo
jausmo puoseléjimas

IN7. Ir turi jais ripintis, juos palaikyti. Atsakomybé uz kitus
IN7. Pagrindinis misy tikslas skatinti verslumg, tad | Démesio skyrimas | Poreikiy jvertinimas
ieSkom ir skatinam tokius zmones, kuriems tai aktualu. | verslui

IN7. Misy parama — zmogiskieji iStekliai ir

Itraukimas j renginius

Bendradarbiavimo
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dalyvavimas, skatinimas dalyvauti misy veikloje,
jtraukimas j renginius.

rysiy plétojimas

IN7. O misy organizuojamos (nurodé renginio

Renginiy organizavimas

Bendradarbiavimo

pavadinimg), prie§ Kalédas. Kvie€iam verslininkus ir ry$iy plétojimas
biudzetininkus, labai smagu visiems pabendrauti,

pasikeisti dovanom.

IN8. Kai zmonés savanoriskai, be dideliy praSymy | Burimasis j grupes Bendruomeniskumo

buriasi j grupes, kelia problemas ir jas sprendzia — toks
man atrodo, turi biiti bendruomeniSkumas.

jausmo puoseléjimas

IN8. Dziaugiamés, kad miisy parama Svietimui ir
kultiirai buvo jvertinta, gavom apdovanojima uz tai.

Gauti apdovanojimai

Veiklos jvertinimas

INS8. Ir smagu, kad ne tik mes reikalingi, bet ir mus
aplanko Svietimo jstaigos su koncertais, su pazintiném
ekskursijom.

Koncertai,
ekskursijos

pazintinés

Bendradarbiavimo
ry$iy plétojimas

INS8. I$ bendradarbiavimo pavyzdziy pasakyciau, tai
su mokykla (nurodytas pavadinimas). Pagaminome jy
festivaliui apdovanojimus. Dziaugiamés, kad pasitiki
mumis. Ir su muziejum — darém riamy maketg, buvo

CV W —

Bendri sumanymai

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

I1.4. Kokias matote
sasajas tarp
bendruomeniSkumo apraisky
ir organizacinés kulttiros Jusy
organizacijoje?

IN5. Kai dirbantieji jaucia nuolatinj palaikyma,
tradicijas, kai yra apdovanojami, skatinami, tai Zzmones
atsidékodami dar labiau susitelkia ; bendruomeng,
jauciasi jai reikalingi.

Darbuotojy
apdovanojimai,
paskatinimai

Veiklos jvertinimas

IN6. Na, misy organizacijoje tikrai SeimyniSkas
supratimas tarpusavyje, kartu Svenciame profesing
Svente, kalendorines Sventes, tai suvienija visus |
bendruomeng. Jei nebiity ty vadovy pastangy, ir
zmones €ia neuzsilaikyty, ir kitur gali gauti atlyginima,
bet negausi to démesio.

Démesys kiekvienam

Tarpusavio rysiai

IN7. Tai labai susije¢ dalykai. Jei miisy organizacijos
kultiira bty Salta, sausa, neliesty Zzmogaus Sirdies, tai
nebiity tokiy veikos rezultaty, nes zmonés dirba ir
papildomai, ir savanoriSkai, nes Zino, kad Cia jie yra

Darbuotojy vertinimas

Tarpusavio rySiai
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vertinami ir branginami.

IN8. Kadangi miisy vieSai deklaruojamos vertybés | Abipusis dirbanciyjy | Tarpusavio rysiai
nesiskiria nuo tikry santykiy organizacijoje, tai Zzmonés | palaikymo rySys
yra atsidave savo jmonei, stengiasi tiek dél
organizacijos, tiek ir vienas dél kito.
I1.5. Kokias galimybes matote | IN5. Manyciau, kad labiau turéty iniciatyva rodyti | Aukstesniy vadovy | Savivaldybés

ateityje plétojant
bendruomeniskuma,
partnerystés ry$ius tarp
savivaldybéje esanciy
organizacijy?

savivaldybé. Sutelkti visas jmones, strateguoti, | démesio stoka iniciatyvumo tritkumas
bendradarbiauti, kad sukurty bendrg viding
savivaldybés mikroklimata.

ING. Siemet ruo§iam pristatyma, parodyti, kaip gimsta
namas, nuo ko pradedam. Turim iSkalbingy Zmoniy,
padarysim programg. Tai bus toks profesinis
orientavimas.

Nauji sumanymai, savo
veiklos pristatymas

Bendradarbiavimas su
kitomis
organizacijomis

IN7. Norim jtraukti visg bendruomeng | ateities
kiirimg — kvieCiam dalyvauti darbo grupése,
atsizvelgiam | jy nuomong. Ir toliau organizuosim
renginius, kuriose galime apjungti visa savivaldybés
bendruomeng, nezitrint j jy veiklos pobiid;.

Poreikiy jvertinimas

Siekis tobulinti
bendradarbiavimo
rysius

IN8. Nelabai turim kada rengti renginius ar kazka
panasaus, bet dalyvauti tikrai  dalyvausime,
palaikysime bendruomeniskumo id¢jas.

Idéjy palaikymas

Siekis tobulinti
bendradarbiavimo
rysius
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4 priedas

Grindziamosios teorijos formulavimas. ASinis kodavimas

Interviu iStrauka

Subkategorija

Kategorija

IN1. Organizacin¢ kultiira laikyCiau vertybiy visumg ir na turbat,
priemones toms vertybéms puoseléti.

Puoseléjamos ir
vertybés

Saugomaos

IN1. Tai ir klimatas mokykloje, ir tradicijos. Jos kaip ir sutvirtina,
suartina bendruomeng.

ISlaikomas geras mikroklimatas

IN2. Misy specifinis organizacinis bruozas yra tai, kad keiciantis
organizacijos nariams, bendravimo kultiira i§lieka nepakitusi.

Pagarbiy santykiy iSlaikymas

IN3. Tai labai susij¢ dalykai. Jei organizacijoje vadovaujamasi
dvigubais standartais — vieniems galima, kitiems — ne, vieni
palaikomi, Kiti — zeminami, tai apie bendruomeniskumg néra ko ir
kalbet. Ir atvirkSciai: jei dirbantieji jaucia vadovy skatinima,
palaikyma, tai ir bendras klimatas ,,Siltéja”, mezgasi bendrysteé.

Vadovy skatinimas, palaikymas

IN1. Galiu pasakyt, kad Mokytojo dienos paZyméjimas jau
tradiciniu bidu, kada abiturientai ,,uzima®“ mokytojy vietas —
visiems bendruomenés nariams (mokiniams, mokytojams, kitiems
darbuotojams) tokia diena tampa SventiSka, pakyléta, bet vis kas
nors kitaip sugalvojama, kazkoks ,,cinkelis* biina.

Tradiciniy renginiy  vedimas,
papildant naujomis iniciatyvomis

Organizacijos
mikroklimatas

IN1. Na, ir zinoma — simbolika: mokyklos himnas, atliekamas
Rugsejo 1-3j3, per atestaty jteikima

Himno atlikimas jvairiy Svenciy
metu

IN1. Mokykla turi savo véliava, herba. Jie visada neSami jvairiose | Simbolinés atributikos
eitynése, renginiuose — Rugséjo 1-osios parade, Mykoliniy Sventéje | naudojimas Sventése

ir pan.

IN2. Turim véliava, visur jg veZamés. Himng giedam per Sventes. Simbolinés atributikos

egzistavimas

IN3. Turim véliava, himng, tai visur jie su mumis, vezameés |
konkursus, Sventése biitinai iSkeliam, neSame.

Simbolinés atributikos afiSavimas

IN4. Tai ir simboliai — véliava, herbas, himnas, kurie
suteikia iSkilmingumo, pasididZiavo savo mokykla jausma, ar tai

Simboliy turéjimas ir naudojimas

Organizacijos simbolikos
sklaida visuomenei
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buty Rugséjo 1-0ji, ar atestaty jteikimas, jubiliejai mokyklos ar
miesto.

IN5. Turim ir savo véliava, renginiuose visada turim, kai reikia
atstovauti miisy organizacija.

Simbolinés atributikos
egzistavimas ir naudojimas

IN1.Mokyklos organizaciné kultiira pasireiskia per bendruomenés
nariy bendravima, panasiy vertybiy vertinima, tam tikrus elgesio
modelius tipinése situacijose, atvirumg (kitais atvejais ir uzdaruma)
vieni kitiems.

Bendravimo forma nulemiantys
dirbanciyjy tarpusavio santykiai

IN1. Tai ir bendros kelionés po Lietuva, iSvykos j koncertus,
spektaklius.

ISvyky organizavimas

IN2. Mokyklos kultiira lemia jos nariy aktyvuma, stipry tarpusavio | Pagarbiis ryS$iai, sutvirtinantys
jausma, bendrg mokyklos atmosfera, pagarba vieni kitiems. tarpusavio santykius
IN2. Mokyklos kultira - kai bendruomenés nariai sgveikauja | Bendradarbiavimu gristi

vienas su Kitu, kai sgveika apima visg mokyklos bendruomeneg.

tarpusavio santykiai

IN3. Tai ir bendravimas tarpusavyje, pasidalijimas idéjomis,
planais, pagalba vieni kitiems juos igyvendinant.

Bendravimas tarpusavyje

IN4. Organizacing kultirg apibiidin¢iau kaip visos bendruomenés
nariy tarpusavio santykius, esamas, sukurtas tradicijas.

Santykial, tradicijos

IN1.Mokykla didele, kurioje mokosi jvairiy amziaus grupiy
mokiniai, todel susiformavusi tradicija, kad mokytojai tarytum
suformuoja atskirus mini kolektyvus pagal mokomy mokiniy
koncentruos. ISskirCiau tai kaip labai savotiSka organizacinés
kultiiros bruozg — lyg ir vienos profesijos darbuotojai, bet Siek tiek
susiskirste ] dalis, jie iSsisprendZia daznai kilusias specifines
problemas, arba jau j bendrus susirinkimus pateikia savo nuomone.

Bendradarbiavimas tarp kolegy,
isitraukimas 1 problemy
sprendimag

IN2. Per trecig pertraukg visi renkamés puodeliui kavos. Dalijamés
naujienomis, pastebéjimais, stengiameés atsiriboti nuo darbiniy
reikaly, o kartais kaip tik pavyksta problemas i§spresti darbines.

Jaukds, Silti pokalbiai tarpusavyje

INI1. Gerbiami visi darbuotojai, nepriklausomai nuo uZimamy
pareigy.

Pagarba kiekvienam

IN2. Kai jautiesi svarbus savo organizacijos nariams, kai
gauni joje palaikyma, gali iSsakyti savo nuomong¢ ir | ja
atsizvelgiama, kai nori padéti kitiems. Kartu jautiesi atsakingas uz

Tarpusavio pagalba

Tarpusavio santykiai
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tai, kas vyksta tavo organizacijoje.

IN2. Sékmingg organizacijos bendradarbiavimg lemia nuoSirdumas,
noras bendradarbiauti ir tarpusavio supratimas, noré¢jimas siekti
bendry tiksly.

Noras bendradarbiauti ir
tarpusavio supratimas

IN2. Manau, kad reikia didelio noro i$ abiejy pusiy.

Savitarpio supratimas

INS. Pagrindinis bruozas, mano supratimu, apimantis organizacing
kultiirg, tai bendravimas.

Bendravimas

INS. Tradicijos, apeigos, ceremonijos ir pan., kuriais pajvairinama
organizacijos nariy kasdieniné¢ veikla, yra svarbiis tiek
organizacijai, tiek patiems darbuotojams.

Organizacinés kultiiros elementy
buvimas

IN5. Labai svarbus veiksnys siekiant darnos kolektyve, yra
darbuotojy neformalus bendravimas, kuris pasireiSkia jvairiy
Svenciy Sventimu kartu.

Neformalus bendravimas

IN5. Bendradarbiavimas yra buvimas kartu su Kitais, pokalbiai,
pagalba kitiems.

Buvimas kartu su kitais

IN5. Tradicijos ir kolektyvo tarpusavio bendravimas labiausiai
vienija kolektyva. Todé¢l labai svarbu laikytis organizacijos
tradicijy, nes renginiy metu perduodamos organizacijos normos bei
vertybés, parodant jy reikSminguma.

Tradicijy laikymasis

IN6. Pas mus Zmonés dirba labai ilgai. Kas tai jtakoja? AS manau,
kad visy pirma tai tas neformalus bendravimas, t.y. iSskirtinis
bruozas, kada lygini su partneriais, kitom organizacijom.

Neformalus bendravimas

IN6. Pas mus yra dvi kavos pertraukos — nuo 8,30 val. ir nuo 14,30
val. po pusvalandj. Susirenka visa administracija. Kai pakalbi —
kitur to néra. Tie susibiirimai — irgi toks Seimos pajautimas. Ir buves
direktorius sako, kad jam to triiksta Vilniuj dabar dirbant. Tai dalis
kultiiros. Gali neformaliai apie darbus pakalbéti, nuimti jtampas, tas
sukuria $ilta, jaukia atmosfera.

Jaukds, Silti pokalbiai tarpusavyje

IN6. Na, miisy organizacijoje tikrai SeimyniSkas supratimas
tarpusavyje, kartu SvenCiame profesing Sventg, kalendorines
Sventes, tai suvienija visus ] bendruomeng. Jei nebiity ty vadovy
pastangy, ir Zzmonés ¢ia neuzsilaikyty, ir kitur gali gauti atlyginima,
bet negausi to démesio.

Démesys kiekvienam
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IN7. Tai labai susije dalykai. Jei miisy organizacijos kultiira buty
Salta, sausa, neliesty Zmogaus Sirdies, tai nebiity tokiy veikos
rezultaty, nes zmonés dirba ir papildomai, ir savanoriskai, nes zino,
kad Cia jie yra vertinami ir branginami.

Darbuotojy vertinimas

INS8. Kadangi miisy viesai deklaruojamos vertybés nesiskiria nuo
tikry santykiy organizacijoje, tai zmonés yra atsidave savo imonei,
stengiasi tiek dél organizacijos, tiek ir vienas dél kito.

Abipusis dirbanciyjy palaikymo
rySys

IN7. Nezitrint j didziulius greiCius, spéjam susieiti ir at§vesti
kolegy gimtadienius, arba iSvykti | gamtg visi kartu.

Bendros $ventés

IN8. Miusy jstaigoje stengiamasi palaikyti rySius su visais
darbuotojais, kuriamos bendros tradicijos (minimi darbuotojy
darbiniai jubiliejai).

Tradicijy laikymasis

IN6. Apie bendruomeniskumag trumpai pasakyc¢iau, kad tai Zmoniy
nor¢jimas bt kartu, imtis bendry veiksmy.

Zmoniy noréjimas biit kartu

IN2. Dar gi organizaciné kultiira lemia, kad mokykla islikty ir
dirbty efektyviai konkurencijos salygomis.

Gebé¢jimas islikti  konkurencijos
salygomis

Nuolatinis vystymasis

IN2. Gimtadieniy Sventimas, Siaip popietés, pokalbiai apie darbus,
planus, tiesiog iSsikalbéjimai.

Gimtadieniy Sventimas, pokalbiai

IN2. Mokslo mety uzbaigimas kelionémis. Visi noriai
dalyvauja, nes gali pabendrauti laisvoj aplinkoj

Bendros kelionés

IN5. Bendras Svenciy Sventimas, kaip kolektyvin¢ laisvalaikio
forma, yra vienas svarbiausiy organizacinés kultiiros elementy.

Bendri renginiai

IN5. Tradicijos ir kolektyvo tarpusavio bendravimas labiausiai
vienija kolektyva. Todél labai svarbu laikytis organizacijos
tradicijy, nes renginiy metu perduodamos organizacijos normos bei
vertybés, parodant jy reikSminguma.

Tradicijomis grjstas organizacijos
gyvenimas

IN8. Manau, svarby vaidmenj atlieka ir darbuotojy bendros
kelionés po Lietuva, taip gerinant bendra klimata kolektyve,
darbuotojy tarpusavio rySius ir palaikyma jvairiose situacijose.

Bendros kelionés

Tradicijy puosel¢jimas

IN2. Na, pavyzdziui, renginiy organizavimas, kai visa mokyklos | Bendradarbiavimu pagristi
bendruomené nepaisydama sunkumy ir i§$tkiy, padeda organizuoti, | tarpusavio santykiai
ruosti ir pravesti renginj.

IN3. Organizacijos nariai dalyvauja tiksly, strateginiy | Galimybé jgyvendinti tikslus,

Bendradarbiavimas
kolegomis

Su
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plany kiirime, o véliau ir stengiasi prisidéti prie jy jgyvendinimo. | uzdavinius

Taip pat sakyciau, kad dalijasi savo mintimis dél organizacijos

ateities, stengiasi suprasti kity bendradarbiy nuomone.

IN3. Reikia paminéti savivaldybés, respublikinius ir tarptautinius | Pagalba vieni kitiems

konkursus ir festivalius, kuriuos organizuoja masy mokykla. Vienas | organizuojant renginius

¢ia nieko nepadarysi.

IN4. Bendruomeniskumas pirmiausiai pasireiSkia draugiskais, | Priklausymas grupei

pagarbiais visy organizacijos darbuotojy rySiais, tradicijy

laikymusi.

IN6. Yra pavyzdziui, kazkokios uzduotys, problema. Labai greitai | Bendri susitarimai

susedi, susitari, ir visi skirstosi dirbt savo darbo. Yra tas tikrai

iSskirtinis bruozas.

IN8. Manau, kad organizaciné¢ kultiira yra organizacijos vidaus | I  veiklas  jtraukiami  visi

taisyklés, darbuotojy jtraukimas j bendras veiklas, bendry tiksly | darbuotojai

paieskos.

IN3. Organizaciné kultiira — tai kaip ir organizacijos atmosfera, jos | Dirban¢iyjy veiksmy | Bendry ir  asmeniniy
vertybés, pagrindiniai susitarimai, kaip visi bendruomenés nariai | suderinamumas savybiy suderinamumas
turéty elgtis.

IN3. Mes daug kur koncertuojam, dalyvaujam konkursuose, ne tik | Dalyvavimas koncertuose, | Organizacijos vardo
patys rengiam, tai parodom savo organizacija, kokie misy siekiai ir | konkursuose garsinimas

darbai.

IN3. Tai tarptautiniai konkursai, tikrai ne kiekviena tokia
organizacija, kaip misy, juos organizuoja. Mums padeda Kkitos
miesto organizacijos — tai apgyvendinti dalyvius, pamaitinti,
palydéti ir pan. konkursas turi savo emblema.

Organizacijos reprezentavimas

IN3. Dalyvavimas (nurodé renginio pavadinimg). Esame

pagrindiniai organizatoriai ir dalyviai.

Renginiy organizavimas

IN1. Vaikai aktyviai dalyvauja parko tvarkymo darbuose, ypatingai
vaikai didZiavosi, kai padéjo tvarkyti parkg po audros — labai svarbu
buvo kiekvienam jaustis reikSmingu.

Prisidéjimas  prie  teritorinés
bendruomenés problemy
sprendimo

INI1. Na, dar Paskutinio skambucio Svente, kai abiturientai vyksta
per miestel] pasiimti savo pirmyjy mokytojy, ir paskui visi
pravaZziuoja pagrindinémis gatvémis. Tai visiems gyventojams

Kasmetiniy S§venciy rengimas
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suvirpa Sirdys, visi prisimena, kaip jie mokyklg baigé, kg iSsines¢é i§
mokyklos.

IN3. Pirmiausiai, tai koncertai, tokie kaip ir edukaciniai, kai
aplankom savivaldybés mokyklas, pristatom savo veiklg. Kaip ir
misy reklama biina, ko mokome, ka pasiekéme. Ir kaip sakiau,
dideli, tarptautiniai (nurodé organizacijos pavadinimg) projektai,
kuriuose ir mes dalyvaujame.

IN4. Tai ir rySiai su ugdytiniy tévais, bendry veikly organizavimas

Reklaminiy renginiy
organizavimas
Bendradarbiavimu pagristi

tarpusavio santykiai

Bendradarbiavimo rysiy su
organizacijos bendruomene
karimas

IN3. Kovo 1l1-osios koncertai. Visada misy mokykla ruoSia
koncertus visai savivaldybei.

Renginiy organizavimas

IN3. Pas mus mokosi visos savivaldybés vaikai, tad mes esame,
apjungiame kaip ir visos savivaldybés bendruomene. Miisy
renginiai, koncertai suburia visus. Dalyvavimas renginiuose
bendruomenés turbiit ir sukuria tg bendruomeniskumo jausma, kai
zinai, kad gali pasiremti kitu, paprasyti pagalbos.

Geranoriskas bendradarbiavimas
siekiant vystyti bendra veikla

IN4. Jau mano minéti edukaciniai projektai, iSvykos, kelionés.
Misy darbuotojai yra aktyvis jvairiy kultiros centro kolektyvy
nariai, viso miestelio renginiy iniciatoriai.

Projektai, iSvykos, kelionés

INI. Organizacijy bendradarbiavima laiky¢iau bendry siekiy,

Bendry siekiy, vertybiy turé¢jimas

vertybiy tur¢jimga ir tam tikry bendry veikly realizavima. ir tam tikry bendry veikly
realizavimas
IN1. Mokykla turi ilgalaik¢ bendradarbiavimo su (nurodé | Partnerystés rySiai su kitomis

organizacijos pavadinimg) patirtj — mokiniai ir mokytojai gali gauti
nauda i§ (nurodé organizacijos pavadinimg) veikly, dalyvauja
renginiuose ir prisideda prie jy vykdymo.

organizacijomis

IN1. Bendradarbiavimui svarbu tam tikry tradiciniy bendry renginiy
turéjimas. Pvz. kalédiniu laikotarpiu mokiniai su mokytojomis
vaikai grizta pakyléti i§ (nurodé organizacijos pavadinimg), kada
jie ten nuvyksta su savo koncertinémis programeélémis.

Renginiai kitose jstaigose

IN2. Organizacijy tarpusavio bendradarbiavimas, tai ne tik

informacijos pasikeitimas, bet ir tarpusavio supratimas.

Tarpusavio supratimas

Bendradarbiavimas su
kitomis organizacijomis
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IN2. Sékmingais pavadin¢iau bendradarbiavimg su (nurode
organizacijos pavadinimg), rengiant bendrus renginius su mokiniais
(per sportines varzybas) ir su (nurodé organizacijos pavadinimg),
rengiant vasaros poilsio stovyklas ir iSvykas | gamta.

Bendri renginiai

IN4. Tai susitikimai, kai galime laisvai aptarti kylanc¢ias problemas,
pasidalinti savo patirtimi.

Naudingos  patirties  jgijimas
bendradarbiaujant  su  kitomis
organizacijomis

IN1. Bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis leidzia
neuzsisklesti savo veiklose, plecia tiek mokiniy, tiek mokytojy
supratimg apie supancios aplinkos aktualijas, svarbius darbus,
veiklos problematiky. Supratimas, ko kiti siekia, teigiamai veikia
organizacing kultirg — ypa¢ atvirumg naujovéms, supratingumag
kitokiai veiklai, kitokiems zmonéms.

Atvirumas naujovéms

IN1. Daznai jkvepia tobuléjimui, kitokios veiklos savirealizacijai
paieSkoms, bendradarbiaudami galime mokytis. Pvz. muziejaus
darbuotojai surengia parodg — mokyklos mokytojai su mokiniais
taip pat nori neatsilikti, rengia parod¢lg tai pat.

Mokymasis 1§ kity, patirties
igijimas

IN7. Didziausias misy renginys LONGS 2015 -  Verslo
apdovanojimai uz bendradarbiavimg su kultiira. Tai verslininky
paskatinimas remti, padéti biudzetinéms jstaigoms.

Darby jvertinimas

INS. IS bendradarbiavimo pavyzdziy pasakyc€iau, tai su mokykla
(nurodytas pavadinimas). Pagaminome  jy festivaliui
apdovanojimus. Dziaugiamés, kad pasitiki mumis. Ir su muziejum —

VW —

Bendri sumanymai

IN6. Siemet ruo§iam pristatyma, parodyti, kaip gimsta namas, nuo
ko pradedam. Turim iskalbingy Zmoniy, padarysim programa. Tai
bus toks profesinis orientavimas.

Nauji sumanymai, savo veiklos
pristatymas

IN3. Dziaugiamés, kai patiems pavyksta pasikviesti Zymiy, garsiy
zmoniy ] konkursus, tada noriai ir kitos organizacijos dalyvauja.

Zymiy zmoniy dalyvavimas
veikloje

IN4. Tai susitikimai, kai galime laisvai aptarti kylancias problemas,
pasidalinti savo patirtimi.

Naudingos  patirties  jgijimas
bendradarbiaujant  su  kitomis
organizacijomis

IN4. Kadangi esame jsikiire keliy rajony sandiiroje, tai

Bendravimas su kolegomis 1§ kity
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nesunkiai prisikvie¢iame j renginius, projektus ty rajony mokytojus.

rajony

SakycCiau, kad tai sékmingiausias misy bendradarbiavimo

pavyzdys.

IN4. Turime savo misijg ir vizija, akcentuojame vieningg tiksly | Vieningas tiksly siekimas Bendri siekiai ir tikslai
siekima.

IN1. Jau kaip min¢jau, misy gimnazija didel¢, tad joje | Galimybés susijungti i mazesnes

susiformavusios kaip ir mazos bendruomenés pagal mokomus
dalykus. Jiems tuose mazesniuose rateliuose lengviau aptarti
iSkilusius klausimus, pagalba gauti. Bet nereiSkia, kad mes visi
nesusitinkam. Vyksta ir bendri susirinkimai, projektai, diskusijos,
renginiai, kur susirenkame visi.

grupes, spresti kiekvieno

problemas

IN4. Pasikvietimas pas save puikiy, iSmananciy lektoriy, paskaity
organizavimas. Kai visi kartu iSgirsta naujy minciy, lengviau
visiems pritaikyti savo organizacijoje.

Kompetencijy tobulinimas

IN7. Miusy organizacija specifiné, miisy misija - biiti patikimu
pagalbininku ir partneriu verslininkams, prisidéti skatinant
investicijas ir taip gerinti visos bendruomenés gyvenimo salygas.

Misijos aktualumas

IN7. Kurtis tokiai organizacijai kaip misy tokioje maZoje | Atsizvelgiama | bendruomenés
savivaldybéje buvo issiikis, kokiy reta. Bet gyvuojam jau 16 mety, | poreikius

tad misy veikla jau gerai zinoma. Siekiam geriausiai tenkinti

verslininky ir placiosios bendruomenés poreikius, ir tai mums

pavyksta.

INS5. Organizacijy tarpusavio bendradarbiavimas tai — tai darbas | Bendri tikslai

kartu siekiant bendro tikslo.

IN7. Misy parama — zmogiSkieji iStekliai ir dalyvavimas,
skatinimas dalyvauti misy veikloje, jtraukimas j renginius.

[traukimas } renginius

IN7. O misy organizuojamos (nurodé renginiopavadinimg)pries
Kalédas. Kvieciam verslininkus ir biudzetininkus, labai smagu
visiems pabendrauti, pasikeisti dovanom.

Renginiy organizavimas

IN8. Ir smagu, kad ne tik mes reikalingi, bet ir mus aplanko
Svietimo jstaigos su koncertais, su pazintiném ekskursijom.

Koncertai, paZintinés ekskursijos

IN1. Pastaruoju metu plec¢iam bendradarbiavimo rySius su daugeliu
savivaldybés organizacijy — (nurodé organizacijy pavadinimus) ir

Kompetencijy tobulinimas

Bendradarbiavimo
plétojimas

rysiy
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kt. — sickiame, kad vaikai turéty, kur realizuoti savo ,,socialines*
valandas, jaustysi atlik¢ svarbius darbelius.

IN8. Skirtingos organizacijos gali sékmingai bendradarbiauti
tarpusavyje, vykdydamos kultiring veikla, dalydamosi gergja
organizacijos patirtimi.

Dalijimasis patirtimi

IN8. Manau, kad sékmingas bendradarbiavimas su Kkitomis
organizacijomis yra tas, kad tai yra ne vienkartiniai renginiai.
Reiskia, abiems puséms $i veikla yra naudinga, idomi, vertinga.

Ne vienkartiniai renginiai

IN7. Prisidedame rengiant Rietavo miesto vietos veiklos grupés
vietos plétros strategija, inicijuojant konsultacijas su Rietavo
organizacijomis, administruojant paraiskas, skirtas strategijai rengti
bei administruoti.

Inicijuojamos konsultacijos
Jvairioms organizacijoms

IN1. Paminéciau jau kelis metus vykstantj sveikinimag su Kovo 11-
aja. Miisy mokytojai ir mokiniai pasklinda po miestelj, sveikindami
visy istaigy darbuotojus. Stengiamés, kad visus aplankyty.

Kilusios iniciatyvos iSeina uz

organizacijos riby

Bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais

IN1. Dar labai svarbu pasinaudoti jvairiy projekty teikiamomis | Kompetencijy tobulinimas Dalyvavimas
galimybémis. Kad ir dabar pas mus vykstantis projektas ,,Lyderiy respublikiniuose

laikas 3. Sitie mokymai leidzia apjungti aktyviausius $vietimo projektuose

organizacijy narius, per juos perteikti Zinias visiems, ir taip dar

labiau sutelkti visg bendruomene kylanciy problemy sprendimui.

IN3. Manau, kad didel¢ reikSme turi vadovy poziiris ]| Vadovy poziiiris 1| Asmeninés lyderiy
bendruomeniSsky rySiy palaikyma. Jei vadovas rodys pavyzdj, | bendruomenisky rySiy palaikyma | savybés

skatins kitus, tai ir Kiti prisijungs, pamatys, kaip tai yra naudinga ir

jdomu.

INS. Vertinama patirtis ir iSdirbtas organizacijoje laikas, lojalumas, | Pripazjstamos vertybeés Organizacijos vertybiy
iStikimybe¢, darbuotojy jsipareigojimas ir darbas jmonés gerovei. visuma

INS. Dar turbut ir atsiminimai, ceremonijos, paprociai.

Organizacinés kultiiros elementy
buvimas

IN7. Miusy didziausia vertybé — inovacijy siekimas, lankstumas,
komandinis darbas, tarimasis su bendruomene.

PripaZjstamos vertybés

INS. Tai organizacijoje egzistuojantis klimatas, vertybes,
darbuotojy tradicijos, istorijos, pasitikéjimas, pasakojimai.

Organizacinés kultiiros elementy
buvimas

INS. Vienas i8 svarbiy organizacinés kultiiros elementy yra

PripaZjstamos vertybés
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organizacijos istorija. Darbuotojai, dirbe jmonéje nuo jsikiirimo
pradzios ir dalyvave Sios kulturos kiirime, aktyviau dalyvauja
perduodant jg naujai ateinantiems darbuotojams.

IN6. Na, organizacin¢ kultira — tai visy darbuotojy santykiy
visuma, tai bendravimo budai.

Bendravimo budai

INS. Kai dirbantieji jaucia nuolatinj palaikyma, tradicijas, kai yra
apdovanojami, skatinami, tai zmonés atsidékodami dar labiau
susitelkia j bendruomeng, jauciasi jai reikalingi.

Darbuotojy
paskatinimai

apdovanojimai,

IN8. Dziaugiamés, kad miisy parama Svietimui ir kultiirai buvo
jvertinta, gavom apdovanojima uz tai.

Gauti apdovanojimai

Veiklos jvertinimas

IN8. Nelabai turim kada rengti renginius ar kazkg panaSaus, bet | Idéjy palaikymas Siekis tobulinti
dalyvauti tikrai dalyvausime, palaikysime bendruomeniskumo bendradarbiavimo rysius
idéjas.

IN4. Gal edukaciniy iSvyky organizavimas, skatinimas dalyvauti | Dalyvavimas projektuose, | Nuolatinis kaitos siekimas
jvairiuose projektuose, i kuriuos galétume jtraukti visg miestelio | iSvykose

bendruomeng.

IN1. Tie visi simboliai, véliava, himnas, jeigu tai vadinam | Emociniy tarpusavio ry$iy | Bendruomeniskumo
organizacine kultiira, tai jie ir buria mus ] bendruomeng, sukuria | plétojimas jausmo puoseléjimas

visy tg bendruomeniskumo jausmg.

IN1.Kai giedi himng(savo organizacijos), supranti, kad tai masy | Bendruomeniskumo ir

visy, o 1§ kitos puses, tai tik miisy bendruomengs, tik mums jis yra

organizacinés kultiiros rysys

brangus. Tai manau, yra svarbiausias bendruomeniS$kumo ir

kultiiros rysys.

IN2. Manau, kad organizaciné kultira lemia, jtakoja ir | Pasitik¢jimo savimi ir Kkitais
bendruomeniSkumo jausmg. Jei kultiroje nebus vertinami | skatinimas

pasitikéjimas savimi ir kitais, jei nebus Silty tarpusavio santykiy, tai
nebus ir to rySio tarp visy, to bendruomeniskumo. O kai vyrauja
kultiiroje supratimas, siekimas suprasti kitus, tai jauti ir tg
bendryste, bendruomeniSkuma tarp visy.

IN5. Bendruomeniskumas, sakycCiau, tai bendri interesai, bendra
veikla.

Bendri interesai, bendra veikla

IN7. Tai sakyc¢iau, kad visy pirma — tai jausmas turbiit, kad
priklausai tai vietai, tiems Zmonéms.

Priklausymas grupei
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INS. Kai zmonés savanoriskai, be dideliy praSymy buriasi j grupes,
kelia problemas ir jas sprendzia — toks man atrodo, turi buti
bendruomeniskumas.

Biirimasis j grupes

IN7. Ir turi jais ripintis, juos palaikyti.

Atsakomybe uz kitus

IN1. Bendruomeniskumas — kai organizacijos nariai Zino vizijg, ir
ne tik ja zino, bet ir yra aptare¢ kelius, kaip jos pasiekti, ir visi, na,
jei ne visi, tai dauguma siekia jg jgyvendinti.

Tiksly Zinojimas

IN3. Organizacijy tarpusavio bendradarbiavimas — tai gery,
draugisky rySiy palaikymas, rySiai su misy veiklai vystyti
reikalingomis organizacijomis. Pradedant dalykine pagalba vieni
kitiems, iki dideliy projekty, itraukianciy daug organizacijy.

Geranoriskas bendradarbiavimas
su  organizacijomis  siekiant
tobulinti veikla

Strateginiy tiksly siekimas

IN4. Kuo labiau kolegos yra skatinami bendradarbiauti, jsitraukti j
tiksly numatyma, jy vykdyma, tuo labiau gyvuoja
bendruomeniSkumas tokioj organizacijoj. Tai, manau, labai nuo
vadovo priklauso, kokie organizacinés kultiiros prioritetai
skatinami.

Skatinimas bendradarbiauti

IN4. Vienas i$ skatinan¢iy dalyky man atrodo yra miisy, vadovy,
noras parodyti bendruomenés nariams, kas vyksta kitose
organizacijose, rajonuose, kaip ten Zmonés gyvena, kaip sprendZia
problemas. Todé¢l ieSkome galimybiy iSvaZiuoti, kad galétume
palyginti save su kitais, pritaikyti savo veikloje kity patirt;.

Vadovy poziiirio svarba

Vadovy jtaka

IN1. Dar aktyvesniam bendradarbiavimui tarp organizacijy reikéty
daugiau iniciatyvy, visi labai atvirai nori jsitraukti j bendras veiklas,
bet kartais pritruksta ty ,,jitraukianciyjy®.

Iniciatyviy Zmoniy skatinimas

IN3. Be miisy sutelktos komandos nepavykty tokiy surengti.

Komandos telkimas

Pasidalijimas lyderyste

IN2. Galima pasisemti patirties ir gery pavyzdziy ir perkelti j savo
organizacija. Pvz.: kaip mokytojai bendrauja su tévais, kaip
bendrauja tarpusavyje, pritaikyti jy patirtj savo organizacijoje,
kaip tévus jtraukti ] mokyklos gyvenima.

Dalijimasis patirtimi

IN8. Darbuotojams sudaromos salygos kelti kvalifikacija, dométis
kity jstaigy patirtimi, analizuoti jg. Misy jstaigoje organizuojamos
darbuotojy ekskursijos | giminingas istaigas, aptariamos kity jstaigy
gerosios patirtys.

Kompetencijy tobulinimas

Nuolatinis tobul¢jimas
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INI. Manyciau, kad labai svarbus veiksnys bendradarbiaujant
organizacijoms yra asmeniniai atskiry darbuotojy kontaktai.

Asmeniniy ry$iy uzZmezgimas

Dirbanéiyjy iniciatyvumas

IN2. Problemos, trukdancios bendrauti su kitomis organizacijomis,
tai yra laiko suderinimo klausimas ir biurokratiniai trukdziai (daug
popieriy tvarkymo).

Laiko trukumas bendravimui

Bendravimo  stoka

laiko trukumo

del

IN4. Organizuojam seminarus, mokymus.

Kompetencijy tobulinimas

IN7. Daug dirbame tarptautiniuose projektuose.

Dalyvavimas projektuose

IN7. Norim jtraukti visg bendruomeng ] ateities kiirimg — kvie¢iam
dalyvauti darbo grupése, atsizvelgiam j jy nuomone. Ir toliau
organizuosim renginius, kuriose galime apjungti visa savivaldybés
bendruomeng, nezitirint j jy veiklos pobiid;.

Poreikiy jvertinimas

IN7. Pagrindinis miisy tikslas skatinti versluma, tad ieskom ir
skatinam tokius zmones, kuriems tai aktualu.

Démesio skyrimas verslui

IN6. Démesys darbuotojy tobul¢jimui. Siunciam mokytis, kelti
kvalifikacija. O rytoj bus pas mus mokymai, vietoje. Zmonés
nedirba pas mus d¢l to, kad nerasty geriau. Jie Cia dirba dél ty
,,bonusy*.

Kompetencijy tobulinimas

Kaitos siekimas

IN2. Manau, kad sékmingas yra kasmetinis projektas miisy
mokykloje ,,Para mokykloje* su kitomis Svietimo organizacijomis.
Neformalus bendravimas Kkitoje aplinkoje labai padeda stiprinti
bendradarbiavimg ir tarpusavio rysius.

Neformalus bendravimas Kkitoje
aplinkoje

IN3. Ieskoti reikia netradiciniy bendradarbiavimo formy, kartu
nepamir$ti ir seny tradicijy, arba jas nauja pristatant. Kaip labai
isimintg renginj noriu paminéti praéjusiy mety Sekminiy Svente,
kurig rengéme su Verslo centru. Kiek jvairiausiy veikly vyko, kiek
zmoniy dalyvavo. Vat tokie turéty biiti renginiai, jie parodo ir miisy
organizacijos susitelkima, vieninguma, sakyciau.

Netradicinés  bendradarbiavimo

formos

Atvirumas pokyc¢iams

INS. Musy padalinio kolektyva sudaro darbuotojai, dirbantys nuo
jmongs jsikiirimo pradzios, kurie sprendzia, ar naujai atéj¢s ] jmong¢
Zmogus jai tinka.

Bendri sprendimai

IN6. Labai aiskios miisy Zaidimo taisyklés — visa atsakomybe, uz ka
zmogus yra atsakingas, kaip turi pasiekti rezultata, ir jj pristatyti,
t.y. labai aiSkiai atskirta, kg kiekvienas turi daryti.

Aiskios vidaus taisyklés

Komandos telkimas
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INS. Kadangi esame tik padalinys, vadovai yra Kaune, tai maziau
galime padéti biudzetinéms jstaigoms. Bet smagu, kad jiems misy
reikia ne tik kaip réméjy, bet nepamirsta per Sventes, kaip gimnazija
atvyksta pasveikint su Kovo 11-3ja, tai labai nudziugina.

Abipusé pagarba

IN6. Bendradarbiavimas, ypac su verslo jmoném, tai ne tik paramos
davimas. Gal tiesiog gali pasiskambinti, pasitarti, papraSyti
pagalbos. Mes nesam tik davéjai.

Abipusé pagarba

IN6. Biudzetings, Svietimo jstaigos ne daznai mums gali padéti,
dazniausiai padeda spresti socialines problemas. Mums jiems padéti
— néra jokiy kliGciy. Betarpiskai ir paprastai papraso, mes
dazniausiai visada padedam. Kai jvykdom kokius projektus,
bendruomenés, organizacijos kvieciasi j atidarymus, renginius ir
pan. Malonu, kai jau¢iam jy padéka.

Abipusé pagarba

Lygiavert¢  organizacijy

partneryste

IN5. Svietimo organizacijy veikla misy nejtakoja, o kokias
programas remti, tai sprendzia valdyba jmonés. Dazniausiai
remiama kultara ir menas, Svietimas.

Remiama kultira ir menas

Parama Svietimo ir
kultiiros jstaigoms

IN5. Manyciau, kad labiau turéty iniciatyva rodyti savivaldybé.
Sutelkti visas jmones, strateguoti, bendradarbiauti, kad sukurty
bendra viding savivaldybés mikroklimata.

Aukstesniy vadovy démesio stoka

Savivaldybés iniciatyvumo
trikumas

IN7. Norim jtraukti visg bendruomeng | ateities kiirimg — kvieciam
dalyvauti darbo grupése, atsizvelgiam ] jy nuomong. Ir toliau
organizuosim renginius, kuriose galime apjungti visg savivaldybeés
bendruomeng, neziiirint i jy veiklos pobiid;.

Visos bendruomengs jtraukimas

Siekis tobulinti
bendradarbiavimo rySius

IN6. Miusy verslas yra Seimos, savininkai yra linke bendrauti
betarpiskai, iSlaikyti tg neformaly bendravima, tiesiog spresti viska
tiesiogiai: dialogas, argumentai, sprendimai.

Neformalus bendravimas

Neformalus bendravimas

su pavaldiniais
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