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PAGRINDINES SAVOKOS IR APIBREZTYS

Integruotoji rinkodaros komunikacija — aiskus, nuoseklus bei jtikinamas jmonés jvaizdzio ar
gaminiy perteikimas, integruojant ir komunikuojant visas komunikacijos grandis: reklamg, pardavimus,

rémimg bei vieSuosius rysius (Kotler, 2003, p. 343).

Aukstosios mokyklos — kolegijos, universitetai bei akademijos (Svietimo ir mokslo ministerija).

Agentiira — vienos $alies (Siuo atveju individualaus uzsakovo) naudojimasis kita Salimi (agenttra)

norint sukurti vert¢ (Rosse, Phlips 2016, p. 276).

Studenty pritraukimo agentiira — agentiira, tarpininkaujanti tarp uzsienio aukstyjy mokykly bei
vietinés Salies moksleiviy, siekiant pritraukti busimus studentus vykti mokytis j uZsienj (autorés

apibrézimas).

Studijy uZsienyje agentas — studenty pritraukimo agentiiroje dirbantis asmuo, moksleiviui

padedantis stojimo ] uzsienio aukstasias mokyklas procese (autorés apibrézimas).

Studijy uZsienyje koordinatorius — studijy uZzsienyje agento sinonimas (zr. Studijy uzsienyje
agento apibréZimg), naudojamas nurodant studijy uzsienyje agento pareigybes kai kuriose studenty

pritraukimo agenttirose (autorés apibrézimas).



IVADAS

Vis auganti konkurencija aukstojo mokslo institucijy (toliau AMI) sektoriuje vercia akademing
bendruomene susidurti su rimtais i§$ikiais norint pritraukti naujus studentus. Siuolaikinés aukstosios
mokyklos tapo savotiSkais verslo vienetais tapatindamos savo esamus ir blisimus studentus su verslo
jmoniy klientais (Chen, 2016, p. 23), tad priemonés, kurias naudoja AMI mazai tesiskiria nuo verslo
imoniy. Jvaizdzio karimas, lojalumo skatinimas, zinomumo didinimas — visa tai svarbu tiek verslui, tiek
AMI, norintiems tapti savo sektoriaus lyderiais.

Yra zinoma, kad Siuolaikinés aukstosios mokyklos konkuruoja ne tik dé¢l vietiniy, taciau ir dél
tarptautiniy studenty démesio, taip pat, kaip ir kitos paslaugy industrijos (Dementeva, Kosov & Chaya,
2015). Sioje vietoje, aiskinantis kaip vyksta uZsienio auk$tyjy mokykly komunikacija, nukreipta j
Lietuvos studentus, moksle pastebétas naujas, dar netyrinétas fenomenas — Lietuvos studenty
pritraukimo agentiiros, kaip uZzsienio aukstyjy mokykly komunikacijos skleidéjos. Sio tipo agentiiros
tampa itin aktualios kiirybiniy industrijy laukui dél nestandartiniy priemoniy taikymo komunikacijoje -
analizuojant studenty pritraukimo agentiiry medijy turinius pastebéta, kad tiriamos agenttros naudoja
ne tik jprastas komunikacijos priemones, taciau ir skirtingus vaidmenis, atsiskleidzian¢ius publikuojant
nevienodo pobiidzio zinutes.

Pastebéjus skirtumus tarp, informacijos, pateikiamos uzsienio auks$tyjy mokykly ir studenty
pritraukimo agentiiry bei skirtingus agentiiry komunikacijos vaidmenis (tonus), darbe yra keliami
klausimai — kaip vyksta komunikacijos kiirimo procesas studenty pritraukimo agentiirose? Kaip kei¢iasi
komunikacijos vaidmenys perduodant skirtingo pobiidzio informacija? Kokie agentiiry kuriami
vaidmenys yra patraukliausi Lietuvos moksleiviams.

Atsizvelgiant | tai, tiriamojoje darbo dalyje, atlickant bandomajj interviu su ekspertu ir medijy
turinio analiz¢ yra siekiama iSsiaiSkinti kaip su moksleiviais komunikuoja Lietuvos studenty
pritraukimo agentiiros ir kokie vaidmenys i$siskiria kiekvienoje komunikacijos dalyje. Kiekybinio
tyrimo metu, apklausiant abiturientus, yra siekiama iSsiaiSkinti kurie studenty pritraukimo agentiiry
komunikacijos elementai ir vaidmenys yra patraukliausi Lietuvos studentams, tyrimo duomenis

pateikiant tiriamy agentiiry komunikacijos tobulinimui.

Darbo temos aktualumas. Moksleiviy pasirinkimas studijuoti jvairiose Lietuvos aukstosiose
mokyklose ir atitinkamose specialybése yra placiai aptariama tema tick medijose, tiek moksliniuose
darbuose, taCiau triksta ziniy apie veiksnius, lemiancius busimy studenty pasirinkima studijuoti
uzsienio aukstosiose mokyklose ir uzsienio aukstyjy mokykly komunikacinius aspektus, formuojancius

blisimy studenty aspiracijas mokslus testi svetur. Atsizvelgiant j tai, jog Eurostato duomenimis, 2016
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m. Europos 3aliy aukstosiose mokyklose studijavo 7.9 tiikst. jaunuoliy i§ Lietuvos! bei jstojusiy j
Lietuvos aukstgsias mokyklas studenty skaicius kai kuriose srityse sumazéjo beveik trec¢daliu (Mokslo
ir studijy stebésenos ir analizés centras [MOSTA], 2016), mums triiksta ziniy, kokios priezastys lemia
Lietuvos studenty apsisprendimg i§vykti mokytis j kitas uzsienio valstybes, kai kuriais atvejais net ir |
praséiau uz Lietuvos AMI vertinamas mokymosi institucijas? ir aptarti, kokie vaidmenys §iame procese
tenka studenty pritraukimo agenturoms (angl. recruitment agencies) Lietuvoje uzsiiman¢iomis studenty
pritraukimu j uZsienio AMI. Sioje vietoje stinga moksliniy darby, analizuojanéiy aukstyjy mokykly
komunikacija, pasitelkiant agentiiras kaip informacijos skleid¢jas, siekiant pritraukti studentus i$
Lietuvos rinktis studijas uzsienyje.

Esant moksliniy darby trikumui apie agentiiry vaidmenj Lietuvos moksleiviams renkantis studijas,
Sio darbo aktualumas yra padéti mokslui iSsiaiskinti studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos
vaidmenis Siame procese.

Darbo problema — yra pakankamai Ziniy apie auks$tyjy mokykly tiesioging komunikacija su
moksleiviais, taciau moksle triikksta informacijos apie AMI komunikacija naudojant studenty
pritraukimo agentiiras kaip informacijos skleidéjas bei agentiiry komunikacijos vaidmenis pritraukiant
studentus j uzsienio aukstagsias mokyklas.

Tiriamojo darbo objektas — Lietuvos studenty pritraukimo agentiiros kaip uzsienio aukstyjy
mokykly komunikacijos skleidé¢jos.

Tiriamojo darbo tikslas — istirti, kaip vyksta komunikacija Lietuvos studenty pritraukimo
agentiirose, atskleidZiant kokie vaidmenys iSsiskiria kiekvienoje komuikacijos dalyje ir iSsiaiSkinti kurie

agentiiry komunikacijoje naudojami vaidmenys yra patraukliausi moksleiviams.

Tiriamojo darbo uZdaviniai:

1. Atskleisti aukstyjy mokykly komunikacijos ypatybes.

2. I$nagrinéti skirtingy agentliry veikimo principus ir rasti sasajas tarp jy ir studenty pritraukimo
agentury.

3. Aptarti studenty pritraukimo agentiiry naudojamas komunikacijos priemones.

4. Istirti, kaip su moksleiviais komunikuoja Lietuvos studenty pritraukimo agenttiros ir kokie
vaidmenys iSsiskiria kiekvienoje komunikacijos dalyje.

5. Istirti, kokios studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos priemonés bei vaidmenys yra

1 https://osp.stat.gov.lt/naujienos?articleld=5709413
2 http://www.veidas.lt/kokios-lygos-universitetuose-svetur-studijuoja-lietuviai-2
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patraukliausi Lietuvos moksleiviams.

Darbe taikomi tyrimo metodai:

e Literatiros, moksliniy straipsniy studijos ir analizé.
e Pusiau struktiruotas bandomasis interviu su ekspertu.
e Medijy turinio analizé.

e Anketiné apklausa.

Ginamieji teiginiai:

e Uzsienio aukstosiose mokyklose yra vykdoma ne tik tiesioginé komunikacija, taciau ir
komunikacija naudojantis agentiira, kaip tarpininke. Siame bendradarbiavimo tarp agentiity
ir aukstyjy mokykly procese, studenty pritraukimo agenttira riipinasi ne tik tiesioginiu
uzsienio AMI skleidziamos informacijos perdavimu, ta¢iau ir komunikacijos pritaikymu
vietinei rinkai.

e Sickdamos paskatinti moksleivius kreiptis pagalbos, Lietuvos studenty pritraukimo

agentiiros savo komunikacijoje naudoja skirtingus vaidmenis.

Hipotezes:

H1. Atsizvelgiant j didZiausig tikslinés auditorijos kiekj vienoje vietoje, keliama prielaida, kad
tinkamiausia komunikacijos priemon¢ studenty pritraukimo agenttiroms paskatinti moksleivius
dokumentus tvarkytis su jy pagalba yra studijy parodos ir vizitai } mokyklas.

H2. Ivertinus tai, kad studijy pasirinkimas yra svarbus spendimas moksleivio gyvenime,
keliama hipoteze, kad moksleiviai stojimo procese yra linke rinktis agentiirg, kuri savo
komunikacijoje i$skira ekspertés ir Svietéjos vaidmenis, pabrézadomos savo profesionaluma ir
edukacinés rinkos iSmanyma.

H3. Pastebéjus skirtumus tarp komunikuojamos zinutés, kurig perduoda uzsienio aukstosios
mokyklos ir studenty pritraukimo agentiiros, keliama hipoteze, kad moksleiviams
patrauklesnis transformuotas ir pritaikytas vietinei rinkai uzsienio aukstyjy mokyky medijy

turinys.
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1. AUKSTUJU MOKYKLU KOMUNIKACIJA PER AGENTURAS: TEORINIAI
ASPEKTAI

1.1. Teorinés komunikacijos moksly koncepcijos

Komunikacijos mokslo savokos ir paradigmos

Siame darbe agentiiry vaidmenys pritraukiant studentus analizuojami per komunikacijos moksly
prizm¢. Komunikacijos termino atsiradimas siejamas dar su Antikos laikais, atéjes 1S lotyny kalbos (lot.
k. communis — bendras), ta¢iau komunikacija kaip mokslas yra pakankamai naujas, jo pradzia sietina
su Claude’o Shannono ir Warreno Weaverio matematine signaly apdorojimo teorija (1949 m.) (Peters,
2004, p. 17). Per kelis deSimtmecius komunikacijos apibréztys kito ir jgijo ne vieng komunikacijos
paradigma (mokslo tradicija), vir$ dviejy Simty komunikacijos teorijy bei vir§ Simto apibrézéiy (Craig,

2007). Zemiau i§vardinta keletas minétiny komunikacijos apibrézgiy:

e XX a. komunikacijos teorijos pradininky Claudo Elwoodo Shannono ir Wareno Weaverio
komunikacija buvo apibréziama tik kaip pasikeitimas informacija tarp informacijos siuntéjo ir jos
gavejo (Fiske, 1998, p. 22), kiti autoriai (Wagenheim, Rood, 2010) $ig apibréztj papildé teigdami,

jog tai yra tiek formalus, tiek neformalus bendravimas, siekiant bendry santykiy;
e pasak Stevenso, komunikacija yra organizmo atsakas j dirgiklj (Infante et al., 2003);

e komunikacija gali buti apibréziama ir kaip keliy Zmoniy ar zmoniy grupiy veikla, keiciantis

patirtimi, informacija ar kitais signalais (Pesina ir Solonchak, 2014);

o Kestucio Kirtiklio teigimu, komunikacija gali biiti suvokiama keliais aspektais, kaip Zmogaus

santykiy bendrybés, perteikimas, dalijimasis, abipusis perdavimas ar mainai (Kirtiklis, 2009, p. 83).

Kadangi Siame darbe bus analizuojamant agentiros, kaip tarpininko, vaidmuo pritraukiant
studentus, mums svarbu paminéti Shannono bei Weaverio tradicinj komunikacijos modelj, parodantj,
jog komunikacijos procese yra galimi tam tikri Zinutés iSkraipymai, vadinami komunikacijos triukSmu.
Siame modelyje tampa itin svarbiis Zinutés siuntéjo komunikaciniai ketinimai bei gavéjui siysto turinio
dekodavimo momento suvokimas. UZsienio auksStosios mokyklos Siame darbe bus jvardijamos kaip
komunikacijos kuir¢jos, t. y. Zinutés siuntéjas, kuris siekdamas perduoti Zinute savo tikslinei auditorijai
— moksleiviams 1§ Lietuvos, pasitelkia ,,siystuvg® — studenty pritraukimo agentiirg, tad tyrime bus
analizuojamas Siame procese atsirandantis ,,triuk§mas® — agentiiry zinutés transformavimas, kuris gali
buti trikdis (arba prieSingai — palengvinanti priemoné¢) studentams i$ Lietuvos dekoduoti bei teisingai

interpretuoti uzsienio AMI komunikuojama turinj.

15



I$ minéty komunikacijos apibréz¢iy akivaizdu, jog vieno universalaus taikyti negalime. To
priezastis — anks¢iau minétos skirtingos komunikacijos moksly tradicijos (paradigmos). Pagrindinémis
Sio mokslo paradigmomis laikomos S§ios: retoriné, semiotiné, fenomenologiné, kiberneting,
sociopsichologiné, sociokulttiring, kritiné (Craig, 2007).

Siame darbe agentliry vaidmuo pritraukiant studentus bus analizuojamas atliekant tyrima su
busimas moksleiviais pateikiant jiems tam tikrus vizualiai uzkoduotus simbolius (pasléptg uzsienio AMI
reklamg), tad aiSkinantis, kaip vyksta uzsienio aukstyjy mokykly komunikacija su moksleiviais i$
Lietuvos ir kaip jy pateikiama komunikacija veikia biisimus studentus, bus paliesta semiotiné
komunikacijos tradicija. Taip pat tiriant, kokig galimg jtaka moksleiviams daro agentai asmeninio
dialogo metu, komunikacija bus aptarta ir per fenomenologine tradicija. Tre€ioji komunikacijos
paradigma, kuri bus aktuali Siame darbe — sociopsichologiné. Karjeros ir studijy pasirinkimo klausimas
neatsiejamas nuo tam tikry iSankstiniy moksleiviy ar jy tévy nuostaty, emocijy bei jausmy, tad

sociopsichologinés komunikacijos tradicijos perspektyva iSryskes tyrimo su moksleiviais dalyje.

Komunikacijos mokyklos

Komunikacijos moksluose i§skiriamos dvi pagrindinés studijy mokyklos — procesiné ir semiotiné
(Fiske, 1998, p. 15). Pirmoji mokykla komunikacija apibtidina kaip prane§imy perdavima, antroji kaip
reik§miy kiirimg ir mainus, taigi, nattraliai $i mokykla remiasi semiotika — Zenkly bei reikSmiy kiirimo
mokslu.

Proceso mokykla. Si mokykla tiria, kaip Zinutés siuntéjai ir gavéjai uzkoduoja ir iskoduoja
perduodamg informacijg. Proceso mokykloje praneSimai yra tai, kas perduodama komunikacijos
proceso metu, todél pagrindinis démesys yra sutelkiamas j komunikacinius veiksmus, kuriy metu
paveikiamas zZinutés gaveéjy elgesys ar dvasineé busena. Proceso mokykla naudojasi sociologija ir
psichologija sutelkiant démesj j komunikacijos veiksmus (Fiske, 1998, p. 17).

Semiotiné mokykla. Sioje mokykloje nagrinéjamas reik§miy karimas ir keitimasis jomis. Ji
domisi, kaip pranesimai saveikauja su zmonémis kuriant reikimes. Sioje mokykloje komunikaciniai
nesusipratimai néra laikomi nesékme, kadangi jie gali buti nulemti siuntgjo ir gavéjo kultlriniy
skirtumy. Semiotiné mokykla praneSimg aiskina kaip Zenkly konstrukcija, kuri sgveikauja su gavéjais
kuriant reikSmes (Fiske, 1998, p. 18).

Norint sujungti simbolius ir komunikacijos elementus bei jy vaidmenj formuojant institucijos
jvaizd] pereinama ] rinkodaros mokslag. Bendram komunikacijos tikslui pasiekti yra reikalinga
rinkodaros priemoniy visuma, ja Kotleris jvardija kaip integruota rinkodaros komunikacija (Kotler,

2003, p. 303), ji bus placiau aptariama tolesniame skyriuje.
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1.2 Integruotos komunikacijos priemonés aukstosiose mokyklose

Demografinio nuosmukio laikotarpiu vis mazéjantis studenty skaiius vercia akademinés
bendruomenés narius ieskoti sprendimy, kaip iSsiskirti ir pritraukti studentus rinktis tam tikrg aukstojo
mokymosi jstaigg. Atsizvelgdama j Siuolaikinés visuomenés informacinius, organizacinius, politinius ir
socialinius pokyc¢ius, akademiné bendruomené turi tapti funkcionalesné, prisitaikyti prie technologijy
kaitos ir atsizvelgti ] S$iuolaikiniy studenty poreikius bei mastymo ypatumus (Gedviliené ir
Kankevi¢iené, 2014). Siame kontekste tenka pripaZinti, jog $iy dieny moksleiviams aukstosios
mokyklos pasirinkimg lemia ne vien AMI bendras lygis ar akademiniai nuopelnai. AMI jvaizdis,
prestizas, esamy studenty atsiliepimai ir kt. bisimiems studentams tampa ne kg maziau reikSmingais
renkantis mokymosi jstaigg. Taigi, sékminga aukstyjy mokykly komunikacijos strategija ir tinkamy
komunikacijos priemoniy pasirinkimas gali buti AMI kelias | populiarumg tarp biisimy studenty.

Kaip jau buvo minéta ankséiau, Siuolaikiniy AMI taikoma komunikacijos strategija mazai skiriasi
nuo verslo jmoniy. Norint pritraukti biisimus studentus, kiekviena aukstoji mokykla privalo suteikti
nuoseklig informacijg biisimiems studentams ir perduoti pageidaujamg savo tapatybés jvaizdj, taigi
universiteto komunikacijos veikla turi biiti tinkamai parengta, siekiant uztikrinti, jog visos integruotos
rinkodaros komunikacijos dalys biity efektyviai panaudotos (Schiiller & Rasticova, 58, 2011). Sio
skyriaus pabaigoje pateikiama schema, kurioje nurodoma kaip pagrindiniai rinkodaros komunikacijos
elementai gali buiti integruojami aukstosiose mokyklose (zr. 1 pav.).

RySiai su visuomene. Rysiy palaikymas su visuomene taikomas toms jmoniy veikloms, kurios
skirtos palaikyti institucijos jvaizdZzius bei skatinti supratimui ir palankiems santykiams su bendruomene
ar pladiaja visuomene. Svietimo institucijos naudoja santykius, t. y. rysius su visuomene (toliau — RsV),
tiek viduje, tiek iSoréje. Aukstyjy mokykly RsV tikslas yra gerinti organizacijos veiklg bei padéti
iSvengti problemy (Stravinskiené, Zailskaité, 2008, p. 155). Kadangi $iame darbe analizuojama tik
iSoriné auks$tyjy mokymosi jstaigy komunikacija, Sioje vietoje nebus aptariamas RsV naudojimas AMI
viduje, ¢ia svarbus tik iSoriniai RSV, kurie paprastai yra nukreipti j palankiy santykiy kiirimg su
visuomene (Singh, 2015, p. 3), ta¢iau kai kurie autoriai $ig apibréztj papildo informacijos keitimusi tarp
organizacijos bei iSorinés visuomenés (Tankosic, Ivetic & Mikelic 2017), i vieta yra pakankamai
svarbi, kadangi aukstosios mokyklos $ig integruotos rinkodaros komunikacijos priemone¢ naudoja ne
vien jvaizdziui gerinti, taCiau ir interakcijai su studentais. Kaip viena i§ AMI rySiy su visuomene daliy
iSskiriamos universitety vieSos konferencijos, skirtos plac¢igjai auditorijai (Stravinskiené, Zailskaite,
2008, p. 145), kuriy metu ne vien universitety atstovai dalijasi savo ziniomis, taciau ir dalyviai yra
itraukiami j jvairias diskusijas siekiant gauti informacija apie tikslinés grupés poreikius bei liikescius.

Taciau galima teigti, jog toks aukstyjy mokykly RsV naudojimas yra daugiau iSimtis nei taisykle. AMI
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Sig integruotos komunikacijos dalj taiko sickdamos kurti teigiamg jvaizdj. Taigi, rySiai su visuomene
AMI vyksta per: universitety eksperty interviu medijose, mokslinius straipsnius ziniasklaidoje,
universiteto periodiniy leidiniy redagavimg jvairioms tikslinéms grupéms ir kt. (Stravinskieng,
Zailskaité, 2008). IS Siy veikly matoma, jog didesné dalis rySiy su visuomene yra nukreipta ne i
komunikacijos mainus, o j teigiamo AMI jvaizdzio kiirima.

Reklama. Kalbant apie auks$tyjy mokykly vykdomas reklamos kampanijas reikia aptarti tiek
tradicing, tiek skaitmening reklama, kadangi AMI reklaminés kampanijos neatsiejamos tiek nuo
tradiciniy priemoniy, tokiy kaip broSitros ar plakatai, tieck nuo internetiniy svetainiy bei kity
skaitmeniniy kanaly (Ruao, Neves & Magalhaes, 2015). Taip pat svarbu paminéti ir tai, jog aukstosios
mokyklos naudoja tiek vidaus tiek lauko reklamg (Fruth, Ivanov, lIoanas & Smedescu, 2016), tad
kalbant apie reklamos reikSme¢ AMI, galima teigti, jog tai viena i§ svarbiausiy aukStyjy mokykly
komunikacijos grandziy, sujungianti visus reklamavimo biidus bei priemones. Minéti reklaminiai
lankstinukai, plakatai, taip pat radijo reklamos, skelbimy lentos bei reklama spaudoje — tai yra
pagrindinés auks$tyjy mokykly reklamos priemonés, taciau Sioje vietoje mums svarbu ne aptarti kaip
taikoma kiekviena reklamos priemoné, o paminéti tai, jog vietiné reklama yra patrauklesné tam tikros
Salies pilieCiams nei reklama, atéjusi i§ uzsienio (Whittle & Xue, 2018). Tai leidzia daryti prielaida, jog
uzsienio AMI yra svarbu bendradarbiauti su vietine rinka, siekiant sukurti tinkamg reklamos turinj, kuris
pritraukty vietinius studentus. Apie studenty pritraukimo agentiiry, atstovaujanciy uzsienio aukstosioms
mokykloms Lietuvoje, taikomas reklamines priemones pla¢iau bus kalbama tolesniuose skyriuose.

Pardavimai. Siuolaikinés AMI siekia pritraukti studentus ne vien virtualia komunikacija, ta¢iau ir
tiesioginiy rySiy palaikymu, kurie biisimus studentus skatina jaustis bendruomenés dalimi dar
nepradéjus studijy. Asmeniniai pardavimai apibidinami kaip asmeninis bendravimas su vienu ar
daugiau potencialiy pirkéjy, siekiant pristatyti, atsakyti j kylan¢ius klausimus ir gauti uzsakymus (Fruth
et al., 2016), taigi galima teigti, jog AMI naudodamos asmeninius pardavimus, gali jsijausti j ,,draugo*
vaidmenj, dalindamasi su moksleiviais isptidziais i§ akademinés aplinkos ir taip padéti blsimiems
studentams supaprastintai suvokti studijy bei stojimo procesg. Aukstosios mokyklos tiesioginius
pardavimus taiko mezgant ilgalaikius santykius su vidurinémis mokyklomis (universitety atstovy
vedamos paskaitos ir seminarai mokyklose), Svietimo mugése, Svietimo renginiuose universitete
(tokiuose, kaip atviry dury dienos) taip pat dalydamos AMI atributika, kuri moksleivj skatina jaustis
aukstosios mokyklos dalimi (Schiiller & Rasticova, 2011). Taciau, Sioje vietoje pastebima tai, jog
mokslingje literatiroje kalbant apie aukStyjy mokykly integruotg rinkodaros komunikacijg yra minimi
tik tiesioginiai pardavimai, kuriuos vykdo pati aukstoji mokykla, ir néra kalbama apie netiesioginius
pardavimus, kuriuos AMI vardu vykdo agentiiros. Jprastai jas samdo uzsienio universitetai, norédami

suprasti vieting rinkg ir jai pritaikyti kuriamos komunikacijos turinj, todél tai yra vadinama ,,tyliu‘
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uzsienio auks$tyjy mokykly rinkodaros metodu, savo pardavimais galin¢iu atnesti didelj pelng (Yang,
Chen, & Shen, 2017, 131).

Taigi, agenturos, turédamos tiksla pritraukti studentus i§ Lietuvos rinktis studijas uzsienyje ir taip
gauti pelno tiek sau tiek uzsienio AMI, vykdo netiesioginius pardavimus, taciau jie yra negalimi be
nuoseklios integruotos komunikacijos strategijos, kuri paskatinty vietinius moksleivius susidométi
galimybe studijuoti uzsienyje, tad $ioje vietoje nyksta ribos tarp jvairiy komunikacijos grandziy ir yra
svarbu analizuoti bendrg integruota rinkodaros komunikacijg aukstosiose mokyklose.

Taip pat, Sioje vietoje tampa svarbu tai, jog agentiiros sickdamos parduoti studijas uzsienyje
galimai patobulina ar net perkuria uzsienio AMI kuriamg komunikacijg, pritaikant jg vietinei rinkai,

placiau tai bus aptariama tiriamojoje darbo dalyje.

*k*k

Apzvelgus aukstyjy mokykly integruotos rinkodaros komunikacijos elementus, sudaryta aukstyjy
mokykly komunikacijos schema (1 pav.), kurioje nurodoma, kaip AMI komunikacijos elementai gali

buti integruojami bei sietis tarpusavyje.

renginiai
universitete

1 pav. Integruota aukstyjy mokykly komunikacija (sudaryta autorés)

I$ 1 pav. schemos matoma, jog integruotoje aukstyjy mokykly komunikacijoje atsiranda naujas
veikéjas — agentiira, kuri, kaip jau buvo minéta anksc¢iau, skatina AMI pardavimus, ta¢iau tam, kad tai
vykty, agentlira tarp pat turi turéti nuosekliag komunikacijos strategijg. Taigi, tolesniame skyriuje bus
aiSkinamasi, kaip veiklia jvairios agentiiros ir kokia galima sgsaja tarp jy ir studenty pritraukimo

agentiiry, siekiant suprasti, kaip vyksta komunikacija per tarpininka, kuriuo §iuo atveju tampa agentiira.
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1.3. Agentiiry tipai ir komunikacija

Norint geriau suprasti kaip vyksta komunikacija tarp studenty pritraukimo agentiiry, aukstyjy
mokykly ir bisimy studenty, reikia suprasti, kaip apskritai veikia jvairios agentiiros bei rasti sgsajas tarp
ju ir studenty pritraukimo agenty, kurios padéty apsibrézti esminius AMI agentiiry veikimo principus.
Bendragja prasme, agentiira apibréziama kaip vienos Salies (Siuo atveju jmongs, valstybinés jstaigos ar
individualaus uzsakovo) naudojimasis kita Salimi (agentiira) norint sukurti verte (Bosse & Phillips,
2016). Akivaizdu, jog toks apibrézimas yra pakankamai platus ir nejvardina minimos vertés specifiky.
Tam, kad $ig sgvokag bty galima suprasti platesne prasme ir suvokti kaip vyksta komunikacija tarp
uzsakovo ir agentliros, mums bitina placiau aptarti specifines agentiiras. Lietuvoje placiausiai
naudojamos ir pazjstamos tokios agenttiros kaip: reklamos, jdarbinimo, nekilnojamojo turto, kelioniy.
Taip pat, atlickant moksling apzvalgg pastebéta, jog biitent Sios agentiiry rusys turi daugiausiai
panasumy su studenty pritraukimo agenttiromis. Taigi, toliau bus nagrinéjamos minétos agentiiros
ieSkant sgsajy tarp jy bei studenty pritraukimo agentiiry.

Reklamos agentiiros. Kalbant apie didziyjy jmoniy komunikacijg, jprastai strategijos kiirime
dalyvauja ir reklamos agentiira. Kiekviena jmon¢ pati sprendzia kokig dalj savo kuriamo komunikacijos
turinio perduoti agentiirai. Vienos jmonés reklamos agentiiroms patiki visg savo komunikacijg ir
atsitraukia nuo turinio kiirimo, tuo tarpu kitos reklamos agentiiras samdo periodiskai (pvz. vykdant
pavienes reklamines kampanijas) ar patiki tik tam tikra dalj komunikacijos (pvz. socialinius tinklus).
Iprastai reklamos agentiira priima sprendimus dél kiirybos ir Ziniasklaidos bei dalyvauja kuriant bendra
rinkodaros plang (Riaz & Mahesh, 2015). Taigi, zitirint pavirSutini$kai, reklamos agentiira jmongs ir
agentiiros bendradarbiavime yra tik kaip pagalbininké, padedanti tinkamai parengti komunikacijos
veiksmy plang, taCiau Sioje vietoje svarbu paminéti reklamos agentiiros efektyvumo matavimo
rodiklius. Rinkodaros komunikacijos efektyvumo rodikliai rodo, kad reklamos i$laidy ir pardavimo
santykis yra jmonés rinkodaros iStekliy efektyvumo rodiklis, todél agentiiros taip pat turéty atlikti savo
vaidmenj didinant pardavimus (Zabkar & Eisend 2017, p. 228), taigi, reklamos agentiira turéty
pasidalinti atsakomybe uZ pardavimus su uzsakovais. Sioje vietoje jzvelgiamas panasumas su studenty
pritraukimo agenttiromis, kurios, kaip buvo minéta ankS¢iau, perkurdamos uZsienio universitety
komunikacijos turinj siekia esminio tikslo — parduoti tam tikrg aukstaja mokykla. Kaip ir kai kuriose
reklamos agentiirose taip ir studenty pritraukimo agentiirose pajamos jprastai priklauso nuo kiekybinio
rodiklio t.y. kiek pardavimy jmonei sugeneruos agentra.

Kelioniy agentiiros. Kelioniy agentiiry darbo principa Licetuvoje ko gero galima labiausiai tapatinti
su studenty pritraukimo agentiiry veikla. Pagrindinis kelioniy agentiiry tikslas — suteikti klientams visa

reikalingg informacija apie turizmo paskirties vietas apgyvendinimo ir transporto uzsakymus, turistinius
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objektus ir kt. (Stevic & Stevic, 2011). I§ ¢ia matoma, jog kelioniy agentiira neapsiriboja vien kelionés
vietos parinkimu ir uzsakymu — j kelioniy agenty teikiamg pagalba jeina ir papildomos paslaugos,
reikalingos uzsakovy kelionei. Tg patj galima jzvelgti ir studenty pritraukimo agentiiry veikimo principe
— §ios agentiiros yra atsakingos ne vien uz pagalbg randant tinkama universiteta uzsienyje, ta¢iau padeda
studentui visame procese, jskaitant ir pagalbg ieskant biisto uzsienyje, tvarkantis sveikatos draudimg ir
kt. (tai placiau iSnagrinéta tiriamojoje darbo dalyje). Taip pat, kalbant apie kelioniy agentiiry ir studenty
pritraukimo agentiiry panaSumus, svarbu paminéti ir tai, jog didzioji dalis kelioniy agentiiry dirba su
uzsienio rinka — t. y. adaptuoja klientams uzsienio avialinijy ir vieSbu¢iy kuriamg komunikacijos turinj.
Kaip jau buvo minéta ankscCiau, studenty pritraukimo agentiiros taip pat uzsiima ,,tyligja“ rinkodara,
siekiant parduoti uzsienio universitetus, jy kuriamg turinj pritaikant vietinei rinkai. Tad partneriy i$
uzsienio valstybiy komunikacijos turinio adaptavimas vietinei rinkai yra dar vienas studenty
pritraukimo agentiiry ir kelioniy agentiiry panasumas.

Kelioniy agentiiros yra vienas geriausiy agentiiry augimo pavyzdziy Lietuvoje. Teigiama, jog
Lietuvoje turizmo sektorius yra viena i§ didziausig potencialg augti turinéiy industrijy, kurios plétra yra
geras bendro Salies ekonominio augimo rodiklis (Subaciené ir Senkus, 2013), taciau tuo paciu
mokslininkai kelia klausimus apie tradiciniy kelioniy agentiiry i§likima rinkoje augant technologijoms
bei interneto plétrai (Stevic & Stevic, 2011) ir tiria ar tiesioginiai kelioniy uzsakymai internetu kelia
grésmge kelioniy agentiiroms. Tai bus svarbu ir kalbant apie studenty pritraukimo agentiiras, aiSkinantis
ar vis did¢jantis informacijos prieinamumas internete bei kitoje technologingje terpé¢je gali suteikti
lengvesne prieigg moksleiviams savarankiskai i$sirinkti mokymosi jstaiga uZsienyje taip iSstumiant
studenty pritraukimo agentiiras i$ rinkos.

Idarbinimo agentiiros. Pagrindinis i$skirtinumas lyginant jdarbinimo agentiiras su kitomis
agentiiromis yra tai, jog jos neatsiejamos nuo zmogiskyjy iStekliy, t.y. Sioje vietoje kalbame ne apie
turinio ar ap¢iuopiamo produkto pardavima, taciau apie kiek jautresnj faktoriy — Zzmones ir jy karjera.
Zmogiskyjy istekliy atranka apibréziama kaip procesas, kurio metu i§ pretendenty j turima darbo vieta
atrenkamas ir pasamdomas tinkamiausias (Petrylaité, 2017, p. 227). Atranka gali buti vykdoma tiek
vidinéje, tiek iSorin¢je aplinkoje, t.y., darbuotojag jmoné gali samdyti tiesiogiai arba naudojantis
agentira, kuri yra atsakinga uZ pirminj kandidaty atrinkima, jvertinima ir tinkamy kandidaty perdavima
imonei. leskant palyginimy su studenty pritraukimo agenttiromis, reikia grjzti prie ank$¢iau minéto
fakto, jog kalbant apie jdarbinimo agenttiras susiduriama su jautriu faktoriumi — zmonémis ir jy karjera,
o tai yra neatsiejama studenty pritraukimo agentiiry dalis, kuriy atsakomybé ne tik padéti studentui
1$sirinkti norima universitetg, taciau taip pat ir surasti tinkamiausig specialybe, kuri potencialiai gali
nulemti ir tolesne moksleivio karjera. Brity tarybos ataskaitoje apie studenty pritraukimo agentus

minima, jog agentai, dirbdami su biisimais studentais turéty prisiminti, kad iSsilavinimas yra ,,ne tik
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preké® ir tai ne tas pats, kas pirkti ap¢iuopiamg dalyka (8aldytuva, televizoriy ir pn.), kurio vienintelis
faktorius yra pinigai (Raimo et al., 2014). Taigi, zmogiskyjy istekliy faktorius agentiros komunikacijoje
yra pagrindiné darbuotojy atranky agenttiry bei studenty pritraukimo agenttiry sgsaja.

Nekilnojamojo turto agentiiros. Produktas su kuriuo dirba nekilnojamojo turto (toliau NT)
agentiiros yra vienas brangiausiy lyginant su kity agentiiry tarpininkaujamomis prekémis ar
paslaugomis. Sio tipo agentiiros uZsiima biisty pardavimu ar nuoma. NT agentiiros veikia kaip
pardavimo tarpininkai tarp individualiy uzsakovy ar tiesioginiy vystytojy, siekiant kuo geresniy
finansiniy rezultaty tiek sau tiek uzsakovui (Han & Hong, 2016). Viena i$ pagrindiniy problemy, Su
kuria susiduria NT atstovai — tarpininkaujamos prekés kaina (Azbainis, 2013, 54), Sis faktorius NT
agentus jpareigoja puikiai iSmanyti atstovaujama preke, kadangi biisto pirkimo procese klientas yra itin
reiklus, investuodamas pinigus nori zinoti kuo daugiau detaliy. Taigi, galima teigti, jog NT atstovai
dirba su savotiska prabangos preke bei su reikia klientiira. Taip pat, svarbu paminéti ir tai, jog Siame
tarpininkavimo procese atsiranda trys veikéjai: biisto vystytojai ar individualtis basto savininkai, NT
agentiiros ir bisto pirkéjai. Visi jvardinti veiksniai yra svarbus kalbant apie NT agentiiry ir studenty
pritraukimo agentiiry sgsajas. Pirmiausia, galima teigti, jog studenty pritraukimo agentiiros tam tikra
prasme taip pat dirba su prabangos preke. Jprastai i§vykimas studijuoti j uZsienio universitetus
moksleiviams ar jy tévams kainuoja nemazus pinigus, ypac¢ kalbant apie auksc¢iausig mokymosi lygi
sitilanCias $alis, tokias kaip Anglija, kurioje vieneri mokslo metai kainuoja 9 250 svary ar Amerika,
kurioje mokslo kaina gali siekti 25 000 doleriy uz vienerius mokslo metus. Taigi, studenty pritraukimo
agentiiros taip pat privalo puikiai iSmanyti parduodamg aukstajag mokykla, norint suteikti moksleiviams
bei jy tévams pilng supratimg kodeél yra verta investuoti savo finansus studijoms uZsienyje. Kitas NT
agentiiry bei studenty pritraukimo agentliry panasumas — minéta triSalé komunikacija. Kaip ir NT
agentiirose taip ir studenty pritraukimo agenttirose komunikacijoje dalyvauja ne tik uzsakovas bei
agentiira, taCiau taip pat agenttira tampa tarpininku tarp dviejy Saliy — NT agentiiros atveju tarp vystytojy
bei pirkéjy, studenty pritraukimo agentiiros atveju — tarp moksleiviy bei universitety. Taigi, galima
teigti, jog pagrindiniai NT agentiiry bei studenty pritraukimo agentiiry panasumai — dabas su prabangos
preke beit triSalé komunikacija.

Studenty pritraukimo agentiiros (angl.recruitment agencies). Studenty pritraukimo agentiiry
veikimo principas bus placiau analizuojamas tolesniame skyriuje, taciau atlikus kity agentiiry apzvalga,
galima isskirti tam tikrus bruozus, kurie yra buidingi studenty pritraukimo agenttiroms, jie pateikiami

schemoje (2 pav.)
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Taigi, 1§ pateiktos schemos matoma, jog studenty pritraukimo agentiiry veikimo modelis yra glaudziai

susijes su jvairiy tipy agentiry veikimo principais. Apzvelgus jvairias agentiiras, galima iSskirti Siuos

studenty pritraukimo agentiiry bruozus:

Pagrindinis studenty pritraukimo agentiiros tikslas — parduoti.

Studenty pritraukimo agentiiry darbas neatsiejamas nuo komunikacijos su uZsienio rinka.

Studenty pritraukimo agenturos kuria pridéting verte klientui —t. y. — ne tik padeda stojimo j uZsienio
universitetus procese, taciau ir praktinémis detalémis: apgyvendinimas, transportas, sveikatos
draudimas ir kt.

Informacijos prieinamumas — potenciali grésmé studenty pritraukimo agentiiroms.

Studijos uzsienyje sietinos su prabangos prekémis, tad studenty pritraukimo agentiiry darbuotojai
turi puikiai iSmanyti parduodamos prekés specifikg norint jtikinti klienta, jog paslauga verta savo
kainos.

Studenty pritraukimo agentiirose vykdoma triSalé komunikacija: aukStojo mokslo jstaiga — agenttira
— moksleivis.

Studenty pritraukimo agentiiros dirba ne vien su fizine preke, taciau ir su ZzmogiSkaisiais iStekliais,

kadangi parduodama ne vien materialiné preké, taciau ir potenciali zmogaus karjera.

Tolesniame skyriuje bus apzvelgiama kaip vyksta AMI komunikacija naudojant agentiiras kaip

komunikacijos priemones.
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1.4. Agentiira kaip aukstyjy mokykly komunikacijos priemoné

Lietuvai jstojus j Europos Sajunga moksleiviams atsirado gerokai daugiau pasirinkimy. Biisimi
studentai $iandien studijoms renkasi ne vien aukstaja mokykla, bet ir 3alj. Zvelgiant j skai¢ius matoma,
jog didzioji dalis Lietuvos studenty renkasi studijas Didziojoje Britanijoje (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization [UNESCO], 2016), kuri Siuo metu skai¢iuoja jau per 50 tukst.
studijy programy?, o kg jau kalbéti apie kitas $alis, kurios taip pat gali pasifilyti tiikstan¢ius studijy
programy keliuose deSimtyse ar net Simtuose universitety. Tad akivaizdu, jog be pagalbos moksleiviui
yra pakankamai sudétinga nepasimesti tokioje gausoje Saliy bei specialybiy. Dél Sios priezasties
moksleiviams vis aktualesnis tampa kokybiskas, sistemingas konsultavimas  (Liubiniené ir
Slimanaviciené, 2014), kuriuo Lietuvoje ripinasi studenty pritraukimo agentiiros.

Kalbant apie auks$tyjy mokykly komunikacija, agenttiros tampa svarbiu veikéju riipinantis
informacijos parengimu vietiniams studentams ir i§vykstan¢iyjy studenty skai¢iaus didinimu. Sioje
vietoje galima paminéti populiariausig $alj tarp Lietuvos studenty — DidZigjg Britanijg, j kurig vienas i§
trijy tarptautiniy studenty atvyksta su agentiiros pagalba (Times Higher Education, 2016), tad agentai
yra laikomi pagrindine priemone, padedancia didinti tarptautiniy studenty skai¢iy uzsienio aukstosiose
mokyklose (Raimo et al., 2014).

Lietuvoje Siuo metu veikia septynios agentiiros (,,Kalba.lt“, ,,Egoperfectus®, ,KASTU*, , Baltics
Council®, ,,FOX.LT*, ,,Study Plan®, ,,Ames*), padedancios studentams visame stojimo procese — NUO
aukstosios mokyklos uZsienyje pasirinkimo iki pasirengimo studijy pradziai. Taigi, norint iSsiaiSkinti
agentlry vaidmenj pritraukiant studentus rinktis studijas uzsienyje, reikia aptarti, kokius komunikacijos
elementus naudoja agentiiros, norédamos atkreipti moksleiviy démesj j uzsienio aukstasias mokyklas.

Pirmoje darbo dalyje buvo aptarta, kaip integruota rinkodaros komunikacija naudoja aukstosios
mokyklos, vykdydamos tiesioging komunikacijg, taciau liko neaisku — kaip komunikacija vyksta per
tarpininkus, Siuo atveju — studenty pritraukimo agentiiras. Antroje dalyje buvo iSskirti specifiniai
aspektai, budingi studenty pritraukimo agentiiroms, taigi $ioje dalyje bus apzvelgta, kaip studenty
pritraukimo agentiiros taiko integruotos rinkodaros komunikacijos elementus, iSskaidydamos juos j
atskirus komponentus, ir atskleista, kaip kiekvienoje dalyje iSryskéja jvardintos agentiiry darbo

specifikos.

3 https://www.ucas.com/undergraduate/what-and-where-study/choosing-course/choosing-undergraduate-course
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Komunikacija studenty pritraukimo agentiirose

Kaip ir minéta anksCiau, Sioje dalyje bus aptariami ne bendriniai integruotos rinkodaros
komunikacijos elementai (pardavimai, reklama, rySiai su visuomene ir kt.), bet atskiri Siy daliy
komponentai, siekiant aiskiai suprasti studenty pritraukimo agentiiry komunikacijg bei iSsiaiskinti kg
Sios dalys turi bendro su agentiiry darbo specifika.

Pardavimy skatinimas. Pardavimy skatinimas yra rinkinys jvairiy skatinimo priemoniy, skirty
skatinti vartotojus ar prekybininkus vykdyti greitesnius ir/ar didesnius produkto ar paslaugos pirkimus
(Kotler & Keller, 2006), pardavimy skatinimas apima j vieng veiksmy sistemg sujungtas priemones,
parinktas ne tik i§ rémimo, bet ir i$ kity rinkodaros komplekso elementy. Pagrindinés vartotojy
skatinimo priemonés yra $ios: nemokami prekiy pavyzdziai, displéjai, nuolaidos, konkursai, loterijos
(ISoraité, 2013, p. 121). Studenty pritraukimo agentiiros yra pelno siekiancios organizacijos, tad
pardavimy skatinimas yra neatsiejama jy integruotos rinkodaros komunikacijos dalis. Atsizvelgiant |
tai, jog studenty pritraukimo agentiiros dirba su jauna rinka, konkursai ir nuolaidos studijoms uzsienio
universitetuose neretai yra taikomi kaip pagalbiné priemoné pritraukti moksleivius. Zinoma, $ioje
vietoje yra svarbu tai, jog konkursai turi biiti gerai suprojektuoti, kad biity iSvengta nepageidaujamo
Salutinio poveikio (pvz. neetiSko pardavimo elgesio) (Verbeke, Bagozzi & Belshak, 2016), kuris gali
atstumti klientus, parodant studenty pritraukimo agentiirg kaip neprofesionalia, jmong, taigi, jprastai §i
rinkodaros priemoné¢ studenty pritraukimo agenttirose taikoma ne dalinant dovanas, kuponus ar rengiant
konkursus, kaip tai daro kito pobtidzio verslo jmonés, ta¢iau suteikiant nuolaidas studijoms, stipendijas
ar lengvatas®, tad Sioje vietoje agentiiry darbas tampa kokybiskai perkurti uZsienio AMI kuriamg
pardavimy skatinimo Zinute taip, kad ji biity patraukli ir neatbaidyty studenty neetiska komunikacija®.

Ilgalaikiy rySiy palaikymas su vidurinémis mokykloms. Rysiai su mokyklomis yra vienas
pagrindiniy studenty pritraukimo agentiiry tiksly. Nuo viduriniy mokykly prasideda aukstyjy mokykly
komunikacija su biisimais studentais, todél didZiosios dalies AMI rinkodaros biudZetai daugiausiai
nukreipti j mokyklas (Chapelio, 2015, p. 14). Cia svarbu paminéti ir nematerialyjj faktoriy — $vietimo
paslaugy atveju svarbus vaidmuo tenka moksleiviy zodinei komunikacijai (Kutniauskiené¢ ir Valiuliene,
2014), i§ cia, prisiminus tai, jog neformali komunikacija, tokia kaip gandai, tampa formalios
komunikacijos pagrindu (Kacerauskas, 2014, p. 209), galima teigti, jog AMI uzmezgus artimus

santykius su vidurinés mokyklos moksleiviais, jie ne tik patys tampa lojallis potencialiai biisimai

4 https://armacad.info/coventry-university-lithuania-high-achievers-undergraduate-scholarship-uk
S http://www.fox.It/blogas/stipendijos-anglijos-universitetuose/
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aukstajai mokyklai, taciau zinig apie AMI paskleidzia ir jaunesniy moksleiviy tarpe, taip formuojant
teigiamag mokyklos moksleiviy poziirj apie aukstaja mokykla. Sioje vietoje studenty pritraukimo
agentira, lankydama mokyklas siekia paskleisti dvigubg Zodinés komunikacijos zinut¢ moksleiviy tarpe
- pirmiausia formuojamas poziiiris, jog agentiira yra geriausia pagalbininké specialybés pasirinkimo bei
stojimo procese, antra, akcentuojami studijy uzsienyje privalumai bei iSskirtinumai (tai bus pastebima
tiriamojoje darbo dalyje). Taigi, uzsimezge ilgalaikiai rySiai su mokyklomis atveria kelig studenty
pritraukimo agentiiroms lengviau pasiekti norimg tiksling auditorijg bei kasmet didinti i§vykstanciyjy
studijuoti | uZsienio universitetus moksleiviy skaiciy.

Dalyvavimas Svietimo mugése/parodose. Svietimo mugése rengiami seminarai apie studijas
uzsienyje, pokalbiai su agenttiros bei universiteto atstovais, o taip pat su vietiniais studentais, iSvykusiais
studijuoti j uzsienj gali padaryti stipry poveikj studenty apsisprendimui rinktis studijas uzsienyje (Lewis
& Winsome, 2016, p. 71). Turint omenyje antrajame skyriuje minéta fakta, jog vienas i§ pagrindiniy
studenty pritraukimo agentiiry tiksly — parduoti, $vietimo mugés yra bene svarbiausias ne tik Siy
agentiiry, bet ir uzsienio AMI pardavimo jrankis. Svietimo renginiy metu vienoje vietoje pasirodo
didZiausia koncentracija potencialiy studenty, kurie yra suinteresuoti gauti kuo daugiau informacijos
apie studijas. Studenty pritraukimo agenttiros ne tik pacios dalyvauja tokio tipo renginiuose, taciau j
juos kvieciasi ir atstovus i$ jvairiy uzsienio universitety, sickiant moksleivius artimiau susipazinti su
biisima studijy aplinka bei leisti AMI vykdyti tiesioginius pardavimus. Sioje vietoje taip pat galima
iSskirti dviejy tipy Svietimo muges — pirmuoju atveju, tai mugés, kuriuose studenty pritraukimo
agentiiros dalyvauja kaip vieni 1§ daugelio AMI dalyviy (Lietuvos atveju tai tokios muges kaip:
»Studijos®, ,,Studfestas* ir kt.)., antruoju atveju tai muges, kurias organizuoja pati agentiira (tokios kaip
»ISsilavinimas ir karjera®, ,,Study Plan®, Baltic Council for International Education ir kt.). Abiejy tipy
dalyvavimas Svietimo mugése studenty pritraukimo agentiiroms yra naudingas skirtingais aspektais.
Dalyvaujant parodose kartu su vietinémis AMI, studenty pritraukimo agenttros turi galimybe paskaity,
seminary bei konsultacijy metu sudominti nesuinteresuota studijomis uZzsienyje auditorija, t.y. —
pritraukti ,,Saltosios* auditorijos démesj bei padidinti savo Zinomumg. Paciy agentliry organizuojamose
parodose atsiranda galimybé iSkart vykdyti tiesioginius pardavimus, kadangi pagrindiné susirinkusi
auditorija yra ,Silta®, t.y. - suinteresuota studijomis uzsienyje. Taciau Sioje vietoje reikéty atkreipti
démesj ir ] agentiiry organizuojamy parody pavadinimus, kurie ne visuomet nurodo s3saja su studijomis
uzsienyje. Neretai Svietimo mugiy pavadinimai siejami su karjera ar studijomis bendraja prasme, tad Sie
komunikaciniai aspektai taip pat gali pritraukti ir nesuinteresuotosios studijomis uzsienyje auditorijos
démes;.

Svietimo renginiai universitete/atviry dury dienos. Kaip ir Lietuvos taip ir uZsienio aukstosios

mokyklos rengia begale Svietimo renginiy, tokiy kaip jvairlis seminarai aktualiomis temomis apie
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karjera, lyderyste, laiko planavimg ir kt., kuriy dauguma yra atviri visuomenei. Taip pat yra paplitusi
praktika jvairioms auk$tosioms mokykloms (ypa¢ Amerikoje) turéti dienos ar savaitgalio ekskursijas,
kuriose potenciallis studentai ir jy tévai gali apzituréti universitetg bei studenty miesteli. Kai kurie
universitetai, tokie kaip Siaurés vakary, Harvardo, Aliaskos — universitete turi muziejus, kurie veikia
kaip reklamos forma pritraukti studentus, viduriniy mokykly moksleivius, tévus ir Zmones turincius
polinkj j meng. Taip pat, aukStosios mokyklos neretai organizuoja labdaros renginius, tokius kaip
»Winchester prom®, organizuojamg Vincesterio universiteto teisés fakulteto (Smedescu, Ivanov, lonaas
& Fruth, 2016), tad Sioje vietoje studenty pritraukimo agentiiros yra atsakingos uz tinkamg informacijos
sklaidg apie artéjanc¢ius renginius basimiems studentams. Nuvyke j tokio tipo renginius moksleiviai turi
galimybe¢ ne tik gauti naudingos informacijos seminare ar paskaitoje vystoma tema, taCiau taip pat
artimiau susipazinti su blisimais déstytojais ir apziiiréti potencialaus universiteto aplinka. Tokiu biidu
yra kuriama agenttiros pridétiné verté, apie kurig buvo kalbama antrame skyriuje.

Asmeninés konsultacijos. Visos agentiiry integruotos rinkodaros komunikacijos priemonés
dazniausiai yra nukreiptos ] vieng esminj tikslg — paskatinti biisimus studentus atvykti | konsultacijas,
kurios moksleiviams jprastai yra nemokamos. Nors §ioje vietoje atrodyty, jog agenttiros komunikacijos
kiréjy darbas baigtas, konsultacijg bei tolesnj agento darba su studentu taip pat galima priskirti prie
komunikacijos daliy, skirtumas tik tas, kad Siame etape komunikacija su studentu bei uzsienio AMI
riipinasi jau ne agentiiros komunikacijos skyrius, o pats agentas. Sioje vietoje jis tampa atsakingas uz
viskg blisimo studento stojimo procesg, nuo studijy krypties pasirinkimo iki galutiniy dokumenty
studijoms i§siuntimo bei uZsienio AMI informacijos perdavima moksleiviui. Siame procese agentas
tampa vienu reikSmingiausiy Zmoniy moksleivio ateities pasirinkime, kai kurias atvejais daran¢iam net
didesn¢ jtakg nei bendraamziai ar tévai (Pimpa, 2003; Hagedon, Zhang, 2011). Atsizvelgiant j
reikSmingg agento jtaka stojimo procese, agentai gali buti suprantami kaip universitety
komercializacijos padarinys (Hulme, 2013, p. 12), keliantis klausimg ar agentas tik padeda biisimam
studentui pasirinkti norimg universitetg bei specialybe ar jj nukreipia konkre¢ia linkme. Tai bus svarbu
tiriamojoje darbo dalyje, atliekant apklausa su biisimais studentais, naudojanéiais agentiiry paslauga
stojimo procese. Apklausoje bus sickiama iSsiaiSkinti koks buvo agento vaidmuo moksleivio

specialybés pasirinkimo procese.

Komunikacija studenty

pritraukimo
agentirose

|
[ |
ligalaikiy rysiy vieti .
Pardavimy palaikymas su Svietimo ovietimo renginial Asmeninés
Katini vidurinémis mugés/parodos universitetuose/atviry konsultacijos
SRAHITES mokyklomis GlenEz e

3 pav. Komunikacija studenty pritraukimo agentirose (sudaryta autorés)
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Taigi, studenty pritraukimo agenttiros, sickdamos pritraukti studentus rinktis studijas uzsienyje
naudoja jvairius integruotos rinkodaros komunikacijos elementus, tokius kaip: pardavimy skatinimas,
ilgalaikiy rySiy palaikymas su vidurinémis mokyklomis, Svietimo muggs, Svietimo renginiai universitete
bei asmeninés konsultacijos. Nors visy §iy elementy esminis tikslas — parduoti, tam, kad tai jvykty
agentiira turi parengti aiSky ir nuosekly komunikacijos plang, pritaikant uzsienio AMI kuriamg turinj
vietinei rinkai, kuris studentus paskatinty atvykti j nemokamg konsultacijg apie studijas uzsienyje.
Konsultacijos metu komunikacijos sklaidg perima nebe agentiiros komunikacijos skyrius, o pats
agentas, taigi, galima teigi, jog Sioje vietoje prasideda tiesioging, personalizuota komunikacija tarp
blisimo studento, agento bei aukStosios mokyklos, kuri savo specifika kiek skiriasi nuo pirminés. Tai

bus placiau aptariama tiriamojoje darbo dalyje.
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LITERATUROS APZVALGOS APIBENDRINIMAS

Apibendrinus literatiiros apzvalga, galima teigti, jog auksStosios mokyklos savo komunikacijoje
naudoja visas integruotos rinkodaros komunikacijos grandis: pardavimus, rySius su visuomene bei
reklamg, taciau moksliniuose darbuose pastebéta nauja, dar netirta AMI komunikacijos priemoné —
netiesioginé komunikacija, naudojant agenttirg kaip komunikacijos tarpininke vietingje Salyje.

Analizuojant jvairiy agenttry (reklamos, jdarbinimo, nekilnojamojo turto bei kelioniy) veikimo
principus, pastebétos komunikacijos sgsajos su studenty pritraukimo agenttiromis. Pagrindiniai jzvelgti
panasumai: pardavimy skatinimas, darbas su prabangos preke, bendradarbiavimas su uzsienio rinka,
zmogiskyjy istekliy faktoriaus specifika darbe, pridétinés vertés kiirimas, savarankiskos informacijos
internete prieinamumo grésmé bei triSalés komunikacijos specifika.

Kalbant konkreciai apie agentiira, kaip apie AMI komunikacijos priemong, iSskiriami tam tikri
konkretis integruotos rinkodaros komunikacijos elementai, kuriuos naudoja Sio tipo agentiiros
komunikacijos procese. Pagrindiniai iSskiriami komunikacijos elementai: ilgalaikiy rySiy palaikymas su
vidurinémis mokyklomis, konkursai, Svietimo muges/parodos, Svietimo renginiai universitete,
asmeninés konsultacijos. Visi Sie komponentai yra derinami bei persipina tarpusavyje siekiant
efektyviai perduoti uzsienio AMI kuriamg komunikacijos turinj pritaikant jj vietinei rinkai.

Atlikus literatiiros apzvalgg kyla moksliné problema — néra iki galo aisku kaip vyksta komunikacija
Lietuvos studenty pritraukimo agentiirose — ar turiniai yra perduodami tiesiogiai i§ uzsienio AMI, ar
perkuriami ir adaptuojami vietinei rinkai? Kokius pagrindinius komunikacijos akcentus naudoja
agentiiros, sickdamos pritraukti studentus i§ Lietuvos rinktis studijas uzsienyje? Taip pat, atsizvelgiant
] integruotos rinkodaros komunikacijos priemoniy jvairove, Kyla klausimas — ar vykdant komunikacija
skirtingomis priemonémis, agenttiry bendravimo tonas visuomet islieka toks pat, ar pastebimi skirtingi

vaidmenys? Visi §ie klausimai toliau bus nagrinéjami tiriamojoje darbo dalyje.
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2. AGENTURU VAIDMENYS PRITRAUKIANT STUDENTUS: TIRIAMIEJI ASPEKTAI

2.1 Tyrimo metodika

Probleminis tyrimo aspektas

Atlikus moksling apzvalga, aukstyjy mokykly komunikacijoje pastebéta nauja, moksliniuose
darbuose dar netyrinéta grandis — studenty pritraukimo agenttra kaip uzsienio aukstyjy mokykly
komunikacijos skleidéja, i§ ¢ia moksle atsiranda neaiskumas — kaip vyksta komunikacijos procesas
studenty pritraukimo agentiirose, kaip keiciasi/ar kei¢iasi komunikacijos tonas (vaidmenys) perduodant
skirtingo pobtidzio informacija moksleiviams ir kokie agentiiry komunikacijos elementai bei vaidmenys

yra patraukliausi Lietuvos moksleiviams. Visa tai bus siekiama i$siaiskinti tiriamojoje darbo dalyje.

Tiriamojo darbo objektas — Lictuvos studenty pritraukimo agentiiros kaip uzsienio aukstyjy mokykly

komunikacijos skleidé¢jos.
Bendrieji tyrimo tikslai:
1. Istirti, kaip su moksleiviais komunikuoja Lietuvos studenty pritraukimo agentiiros ir kokie
vaidmenys i$siskiria kiekvienoje komunikacijos dalyje.
2. [Istirti, kokios studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos priemonés ir vaidmenys yra
patraukliausi Lietuvos moksleiviams.

Darbe taikomi tyrimo metodai:

e Pusiau strukturuotas bandomasis interviu su ekspertu.

Pagrindinis tyrimo Kklausimas: kaip vyksta komunikacijos kirimo procesas studenty

pritraukimo agentiirose?

Tyrimo tikslas: i$siaiskinti kaip vyksta komunikacija studenty pritraukimo agentiirose.

Tyrimo uZdaviniai:
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1. ISaiskinti kaip vyksta Zinutés kiirimo procesas studenty pritraukimo agentiirose - kada
yra vykdoma tiesioginé komunikacija, perduodant uzsienio aukstyjy mokykly sukurta
zinute ir kada komunikacija yra perkuriama ir pritaikoma pagal vietinés rinkos poreikius.

2. Issiaiskinti kokios pagrindinius komunikacijos elementus naudoja studenty pritraukimo
agenturos.

3. Atskleisti kaip kinta studenty pritraukimo agentiiry komunikacija laiko kontekste.

Medijy turinio analizé.

Pagrindinis tyrimo klausimas: kokios pagrindinés temos ir vaidmenys vyrauja studenty

pritraukimo agentiiry komunikacijoje?

Tyrimo tikslas: istirti kokios pagrindinés komunikacijos temos vyrauja studenty pritraukimo

agenturose ir kokie vaidmenys iSsiskiria kiekvienoje komunikacijos dalyje.
Tyrimo uzdaviniai:
1. Atlikti trijy didziausiy Lietuvos studenty pritraukimo agentiiry medijy turinio analize
sugrupuojant medijy turinius pagal dazniausiai pasitaikancias temas.
2. Isskirti studenty pritraukimo agentiry vaidmenis, atsiskleidziancius skirtinguose
medijy turiniuose.
Anketiné apklausa.
Pagrindiné tyrimo hipotezé: pastebéjus skirtumus tarp komunikuojamos zinutés, kurig
perduoda uzsienio aukstosios mokyklos ir studenty pritraukimo agentiiros, keliama hipotezé,
kad moksleiviams patrauklesnis transformuotas ir pritaikytas vietinei rinkai uzsienio

aukstyjy mokykly medijy turinys.

Tyrimo tikslas: istirti kokie studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos elementai ir

vaidmenys yra patraukliausi Lietuvos moksleiviams.

Tyrimo uzdaviniai:
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1. Atlikti anketing moksleiviy apklausa, uzduodant klausimus apie studenty
pritraukimo agenttiry komunikacijg ir joje pasirodanc¢ius vaidmenis.

2. Surinktus duomenis iSanalizuoti duomeny apdorojimo programa, atskleidziant kurie
studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos elementai ir vaidmenys yra

patraukliausi Lietuvos moksleiviams.

Duomeny rinkimo metody apraSymas ir paaiSkinimas

Pusiau struktiirinis interviu su ekspertu. Kaip jau buvo minéta anksciau, studenty pritraukimo
agentiry komunikacija Lietuvoje yra dar nenagrinéta tema, tad tam, kad buty galima atlikti kokybiska
Sio tipo jmoniy komunikacijos turinio analiz¢ ir iSsiaiSkinti, kokj vaidmenj tai daro Lietuvos
moksleiviams, buvo atliktas bandomasis interviu su didziausios Lietuvoje studenty pritraukimo
agentiiros Kalba.lt skaitmeninés rinkodaros ir projekty vadove. Sio interviu metu buvo siekiama
iSsiaiskinti studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos specifikg, suprasti, kokia informacija,
remiantis statistikos duomenimis, yra patraukliausia Lietuvos moksleiviams ir iSsiaiskinti, kaip atrodo
Sio tipo jmoniy komunikacijos tinklelis tam, kad véliau turimus duomenis bty galima pritaikyti
atliekant pirmajj kokybinj tyrimg — medijy turinio analizg ir i$ jos gautus duomenis panaudoti atliekant
kiekybing moksleiviy apklausa.

Pagal interviu sustruktiirinimo lygj skiriami struktiiriniai, nestrukttiriniai ir pusiau struktiiriniai interviu.
Atsizvelgiant j tai, jog Lietuvoje dar néra atlikta tyrimy, apimanciy studenty pritraukimo agentiiry lauka,
ir 1 poreikj iSsiaiSkinti studenty pritraukimo agenttiry veikimo principus plaigja prasme, tyrimo
duomenims surinkti buvo pasirinktas pusiau strukttiruoto interviu duomeny rinkimo metodas, kuris turi
tiek struktiiruoto tiek nestruktiiruoto interviu savybiy. Jo ypatumas tas, kad vienu momentu interviu gali
buti laisvas, atviras, giluminis, paliekantis galimybg formuluoti atsakymus informantui tinkamiausiu
biudu. Kitu momentu galima pateikti i§ anksto suplanuoty klausimy su apibréztais atsakymais ir neleisti
informantui savo zodZiais formuluoti minc¢iy (Pruskus ir Kocai, 2014, p. 145). Taigi, norint gauti kuo
platesn] suvokimg apie studenty pritraukimo agentiiry komunikacijg, atliekant interviu buvo svarbu
pasilikti galimybe tyrimo metu koreguoti bei papildyti klausimus, dél Sios prieZasties pasirinktas pusiau

struktiiruotas interviu, kaip tinkamiausias duomeny rinkimo metodas.
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Mediju turinio analizé. Siekiant patikrinti bandomojo kokybinio interviu metu gautos
informacijos validuma, atliktas papildomas kokybinis tyrimas — Lietuvos studenty pritraukimo agenttiry
medijy turinio analizé, kurioje remiantis 2018-2019 mety studenty pritraukimo agenttry komunikacija,
iSskirti pagrindiniai uzsienio aukstyjy mokykly komunikacijos elementai bei juose isrySkéje tonai
(vaidmenys).

Atliekant turinio analiz¢ atrankos elementai yra ne zmonés, o zodziai, frazés, atskiri straipsniai,
knygos. Skiriamos dvi turinio analizés riiSys: pirminé ir antriné. Pirminé turinio analizé yra tokia, kai
tyréjas pats tiesiogiai renka duomenis ir atlieka jy analize, antriné atlickama remiantis kity tyréjy kokiu
nors budu surinktais ir jgavusiais statisting forma duomenimis (Pruskus ir Kocai, 2014). Kaip ir minéta
anksCiau, studenty pritraukimo agentiiras Siame darbe laikome tam tiku fenomenu dél riboto
informacijos kiekio moksliniuose darbuose, buitent dél Sios priezasties, siekiant gauti norimus duomenis
tyrimui, buvo pasirinkta pirminé medijy turinio analizé. Si technika leido i§ryskinti pagrindines studenty
pritraukimo agentiiry komunikacijos charakteristikas ir jas suskirstyti j grupes, kuriomis remiantis

sukurtas studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos modelis (Zr. 2 lentelé) .

Anketiné apklausa. Atlikus kokybinj tyrimg ir iSsiaiSkinus esminius studenty pritraukimo
agentiry komunikacijos akcentus bei juose atsiskleidziancius vaidmenis, toliau buvo atlikta antra

tiriamojo darbo dalis — kiekybinis tyrimas — apklausa su biisimais studentais, kurie stodami j uzsienio

aukstasias mokyklas pasirinko studenty pritraukimo agentiiry pagalba. Sio tyrimo metu buvo siekiama
istirti kokie studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos elementai bei vaidmenys yra patraukliausi
Lietuvos moksleiviams.

Tyrimas buvo atliekamas 2019 mety birzelio 20, 26 ir 27 dienomis, Vilniaus mokytojy namuose,
vykstant praktiniy patarimy seminarams moksleiviams, vykstantiems studijuoti j uZsienio auksStasias
mokyklas su agentiiry pagalba. Atsizvelgiant | nevienoda technologijy prieinamuma apklausos
vykdymo laikotarpius (interneto nebuvimg telefone, WI-FI nepasiekiamumg ir kt.) moksleiviams buvo
suteikta galimybeé rinktis popiering anketg arba jg pildyt elektroniniu budu, naudojantis www.apklausa.lt
platforma. Anketos klausimai pateikiami prieduose.

Per tris apklausos vykdymo dienas j anketoje pateiktus klausimus atsaké 190 respondenty, 63,2

proc. motery bei 36,8 proc. vyry, pagrinde stojanciy | DidZiosios Britanijos universitetus.
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Kiekybinis tyrimas gautus rezultatus leidzia iSplésti visai populiacijai (Pruskus ir Kocai, 2014),
taip pat, geriau nei kokybinis tyrimas, padeda issiaiskinti poveikius (Muijs, 2004, p. 9). Taigi, kiekybiné
apklausa padéjo isskirti studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos bei jos metu iSrySkéjusiy
vaidmeny patrauklumg moksleiviams renkantis studijas bei tyrimo duomenis isplésti visai moksleiviy,

stojanCiy su agentiiry pagalba, populiacijai.

Atranka ir imtis

Kokybiniam interviu su ekspertu buvo pasirinkta didziausios Lietuvoje studenty pritraukimo
agenturos skaitmeninés rinkodaros ir projekty vadove, eksperté buvo parinkta atsizvelgiant j kelis

kriterijus:

Imoné, kurioje dirba eksperté. Siame darbe buvo svarbu kalbinti respondents, galintj pateikti

duomentis i$ skirtingy jmonés veiklos laikotarpiy, siekiant i$siaiskinti uzsienio aukstyjy mokykly bei
Lietuvos studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos pokycius laiko kontekste, dél Sios priezasties
buvo ieSkoma agentiiros, kuri baty didelé ir turéty ilgiausig darbo patirtj. Taip pat, atrenkant respondentg
buvo svarbu, jog jmon¢, kurioje ji dirba, teikty nemokamas paslaugas bei bendradarbiauty su kuo
platesniu spektru aukstyjy mokykly, siekiant gauti kuo jvairesnius duomenis apie specifiniy Saliy bei
aukstyjy mokykly kuriamg komunikacijos turinj ir jo pritaikyma vietinei rinkai. Taigi, buvo pasirinkta
vienintel¢ Lietuvos agentiira, kuri dél nemokamy paslaugy yra prieinama visiems Lietuvos
moksleiviams bei dirba su viso pasaulio $alimis, nei$skiriant konkrec¢iy partneriy, t. y. — komunikacijos

turinj kuria jvairiems uzsienio universitetams.

Ekspertés pareigos. Atsizvelgiant i tai, jog Siame darbe studenty pritraukimo agentiiros yra

tirlamos per komunikacijos moksly prizme, buvo svarbu, jog respondenté biity atsakinga uz uZsienio
aukstyjy mokykly komunikacijos turinio kiirimg bei jo pritaikymg vietinei rinkai. D¢l §ios prieZasties
buvo pasirinkta skaitmeninés rinkodaros ir projekty vadové, atsakinga uz komunikacijos skyriaus darba,

pateikiant studentams i$ Lietuvos uzsienio aukstyjy mokykly komunikacijos turinj.

Medijy turinio analizei buvo pasirinktos 3 Lietuvoje esancios studenty pritraukimo agenttiros —
»Kalba.lt“, |, KASTU* ir ,,FOX.LT*, uzsiimancios nemokamu konsultavimu bei dokumenty tvarkymu
stojant | uzsienio auk$tasias mokyklas. Bitent Sios agentliros buvo pasirinktos dél nemokamo

konsultavimo paslaugy bei aktyvios komunikacijos su vietine rinka (vienintelés pristato studijas
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uzsienyje Lietuvos mokyklose, turi didziausius stendus Lietuvos aukstojo mokslo parodose, pastebima
aktyvesné komunikacija socialiniuose tinkluose lyginant su konkurencinémis jmonémis) ir Lietuvoje

veikia ilgiausiai.

Atliekant kiekybine apklausa buvo pasirinkta tiksliné atranka, apimanti dvylikty klasiy
moksleivius, pasirinkusiais studenty pritraukimo agentiiry paslaugas stojant ] uzsienio aukstgsias
mokyklas. Pasirinkta imtis: 190 moksleiviy. Si atranka ir imtis buvo pasirinktos norint pateiki tikslius
duomenis apie agentiiry vaidmenis pritraukiant tiksling auditorija — moksleivius mokytis uzsienio

aukstosiose mokyklose bei siekiant tyrimo duomenis pritaikyti visai populiacijai.

Tyrimo vieta ir laikas

Kokybinis interviu buvo atliktas 2019 mety kovo 23 d., respondentés darbo vietoje. Si vieta buvo

pasirinkta norint, jog respondenté biity sau pazjstamoje aplinkoje ir aplinka nesukelty diskomforto. Taip
pat buvo svarbu, jog respondenté esant reikalui turéty galimybe patikrinti darbo vietoje turimag

informacijg siekiant pateikti kuo tikslesnius atsakymus.

Medijy turinio analizé buvo atliekama remiantis 2018 m. geguzés — 2019 m. geguzés duomenimis.

Sis laikotarpis buvo pasirinktas siekiant gauti naujausius duomenis apie studenty pritraukimo agentiiry
komunikacijg. Pasirinkti tyrimo kanalai: tiriamyjuy imoniy socialiniai tinklalapiai, tinklalapiai bei
kita internete rasta informacija (tokia kaip straipsniai mokykly tinklapiuose), kurioje tiriamuoju

laikotarpiu buvo minimos atrinktos studenty pritraukimo agentiiros.

Kiekybiné apklausa buvo atlickama 2019 birzelio 20, 26 ir 27 dienomis, Vilniaus mokytojy

namuose, vykstant praktiniy patarimy seminarams moksleiviams, vykstantiems studijuoti j uZsienio
aukstasias mokyklas su agentiiry pagalba. Si vieta buvo pasirinkta norint surinkti kuo didesnj skai¢iy
tikslinés auditorijos vienoje vietoje ir, siekiant, kad respondentai maksimaliai jsigilinty j pateikiamus

klausimus.
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Duomeny analizés metodai

Duomeny grupavimo bei interpretacinio ai§kinimo metodas. Siame darbe, atliekant kokybinj
interviu ir medijy turinio analize, buvo siekiama i$skirti esminius studenty pritraukimo agentiry
komunikacijos akcentus, sugrupuojant juos pagal dazniausiai pasikartojancias temas ir iSskiriant
juose iSrySkéjusius agentiiry vaidmenis. Atsizvelgiant j tai, kokybinio interviu bei medijy turinio
analizei buvo pasirinktas duomeny grupavimo ir interpretacinio aiSkinimo metodas. Atliekant
kokybine analize svarbu nustatyti tipiSkus surinkty duomeny pozymius, pagal kuriuos yra
grupuojami duomenys (Kardelis, 2017, p. 76), taigi, atliktame kokybiniame tyrime duomenys
buvo grupuojami pagal daZniausiai pasikartojanéias temas. Zinant, kad kokybiniy duomeny
analizés pagrindas yra interpretacinis aiSkinimas (Pruskus ir Kocai, 2014), véliau, sugrupuoti
duomenys buvo analizuojami ieskant kiekvienoje isskirtoje agentiiry komunikacijos temoje

pasireisSkianciy skirtingy tony (vaidmeny), ieSkant sasajy tarp jy ir minéty temy (zr. 2 lentelé).

Daugiamaté analizé. Kickybinés apklausos analizei pasirinkta daugiamaté analiz¢, kurios esmé
baigtus analizuoti duomenis pateikti kaip tyrimo rezultatus, kurie gali buti pildomi tyré¢jo
samprotavimais (Pruskus ir Kocai, 2014). Atsizvelgiant j tai, jog $io darbo tikslas yra istirti
studenty pritraukimo agenttiry agentiry vaidmenis komunikacijos procese bei iSsiaiskinti Siy
vaidmeny patrauklumg Lietuvos moksleiviams, atlikus kiekybing apklausg aprasomojoje
statistikoje bus pateikiamos i$vados, i$skiriant patraukliausius studenty pritraukimo agentiiry
vaidmenis ir ieSkant sasajy tarp jy ir kokybinio interviu metu gauty duomeny apie studenty

pritraukimo agenttiry komunikacijg.
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2.2 Studentudenty pritraukimo agentiiry komunikacijos analizé (bandomasis interviu su

ekspertu)

Studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos strategijy ypatumai

Norint suprasti, kokj vaidmenj atlicka studenty pritraukimo agenttiros moksleiviams pasirinkant
studijuoti uzsienyje, reikia suprasti §io tipo imoniy komunikacijos strategija, nukreipta i Lietuvos rinka.
Tinkamos komunikacijos strategijos pasirinkimas yra ypa¢ svarbus kompanijos sékmei, nes tai turi
jtakos jos reputacijai, jvaizdziui, vartotojy turimam kompanijos ir jos kuriamo prekeés zenklo suvokimui
(Cernikovaite, 2018, p. 133). Taigi, studenty pritraukimo agentiiroms, kaip ir kitoms verslo jmonéms,
yra biitina numatyti pagrindinius komunikacijos akcentus ir susidaryti komunikacijos tinklelj. Toliau,
remiantis interviu su eksperte metu gauta informacija, pateikiamas studenty pritraukimo agentiiry

komunikacijos kiirimo procesas ir jo specifika.

Studenty pritraukimo agentiiry Zinutés kiirimo procesas

Kaip jau buvo minéta literatiiros apzvalgoje, jvairiy tipy agentiiros jprastai atlieka tarpininky
funkcijg ir yra atsakingos uz jmonés-uzsakovés pateikiamos informacijos perkiirimg ir adaptavima
tikslinei auditorijai. Ypac tai aktualu agentliroms, tarpininkaujancioms tarp keliy Saliy, kadangi
kiekvienos valstybés auditorijos turi specifiniy, tik tai Saliai veikian¢iy komunikacijos ypatumy, tad ne
iSimtis ir Lietuva. Studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos skyriaus darbuotojy uzduotis — sekti
moksleiviy reakcijas ir stebéti susidoméjimg tiek pateikiant tiesioginj tiek agentiiry perkuriama turin;.
Remdamasi 5 mety tyrimais, eksperté iSskyré esminius momentus, kai uzsienio AMI perduodama zinuté
yra pateikiama tiesiogiai ir kai ji yra perkuriama bei pritaikoma vietinei rinkai. Atsizvelgiant j tai,
iSskiriami du studenty pritraukimo agentiiry zinutés kiirimo tipai: tiesioginé komunikacija ir zinutés

transformacija.

Tiesioginé komunikacija. Agentiros, galvodamos apie jmonés uzsakoves pateikta komunikacing
zinute, turi atsizvelgti j konteksta norédamos jsivertinti, ar zinuté gali biiti pateikiama tiesiogiai.
Ekspertés teigimu, esminis momentas, kai uzsienio auk$tyjy mokykly komunikacijos turinys
perduodamas tiesiogiai, yra informacija, kuria aukstoji mokykla labai didZiuojasi ir nori, kad ji bty
vieSinama neiSkraipant turinio bei fakty. Kaip vieng didesniy tokio pobtdzio pavyzdziy buty galima
pateikti Centrinio Lankasyro universiteto (angl. University of Central Lancashire) reklamine kampanija,

pasirodziusig 2018 mety rudenj. Praéjusiais metais $is universitetas aktyviai komunikavo Zinig, jog jie
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gyvuoja jau 190 mety, tam sukiiré ir specialia interneto svetaine®, kadangi minétam universitetui i
zinuté buvo esminis praéjusiy mety komunikacijos akcentas, agenttros, dirbanéios su Centrinio
LankaSyro universitetu taip pat aktyviai dalinosi su siuo jvykiu susijusia informacija, naudodamos
tiesioging informacija’. Sis atvejis néra vienintelis, ¢ia biity galima paminéti ir uzsienio AMI pasiekimus
reitinguose, laiméjimus bei kitas ypatingas progas. Taigi, cksperté atskleidé, kad didesni uzsienio
aukstyjy mokykly pasiekimai, verti pasididziavimo, yra pagrindinis komunikacijos ypatumas, kuomet
informacija néra perkuriama, visais kitais atvejais, sprendimas ar zinutei yra reikalingas tobulinimas,

priklauso nuo konteksto.

Zinutés transformacija. Studenty pritraukimo agentiiros Lietuvoje nuolat seka daZniausiai
,Google* ieskomus raktazodzius, susijusius su aukStuoju mokslu (Si tema plaiau aptariama 6.1.3
skyriuje), populiariausias specialybes tarp Lietuvos moksleiviy (ekspertés teigimu, Siuo metu Lietuvoje
labiausiai ieSkomos specialybés psichologijo ir meny srityse) bei kitus veiksnius, darancius jtaka
komunikacijos efektyvumui. Atsizvelgiant j tai uzsienio aukstyjy mokykly komunikacijos turinys yra
pritaikomas Lietuvos moksleiviy rinkai. Taigi, neretu atveju tai tampa i$8tkiu agentiroms, kurios turi
jrodyti uzsienio AMI, jog jy komunikacijg reikia tobulinti, atsizvelgiant j vieting rinkg. Stebint tiesioginj
uzsienio aukstyjy mokykly komunikacijos turinj galima pastebéti, jog jo pagrindas yra universiteto
reitingai bei laiméjimai, dél Sios priezasties uzsienio AMI neretai tikisi, jog jy pasiekimai bus labiausiai
aktualdis ir Lietuvos rinkai. Zinoma, §ioje vietoje galima prisiminti auk$tyjy mokykly rysiy su
visuomene tyrimus, kurie atskleidzia, jog studentai labiau linke tikéti reitingais, negu universitety
skelbiama informacija, teigiama, jog kuo daugiau asmuo turi patirties studijose, tuo svarbesnis jam
treGiosios institucijos pateikiamas vertinimas, tad Zinodami §j faktg universitetai turi galimybe iSnaudoti
reitingus gabiems studentams pritraukti (Hongcai, 2009, p. 50). Taciau, ekspertés nuomone, remiantis
imones vidiniais tyrimais, Lietuvos moksleivius labiau nei reitingai veikia informacija, susijusi su
praktine informacija — uzsienio AMI turimomis specialybémis, aukstosios mokyklos vieta, kainomis ir
kt. Taigi, adaptuodamos uZzsienio AMI turinj vietinei rinkai studenty pritraukimo agentiiros reitingus
Jprastai naudoja tik kaip pagalbing komunikacijos priemong, turinio pagrindu tampa studijy bei miesto
kainos, lokacija bei specialybiy iSskirtinumai. Kaip vieng didesniy pra¢jusiy mety transformuotos
zinutés pavyzdziy eksperté pateikia Derbio universiteto (angl. University of Derby) atvejj. Sis
universitetas 2018 metais pateko j vieno pagrindiniy Didziosios Britanijos universitety vertinimo

sistemy — Teaching Excellence Framework (TEF) vir§iines ir gavo auk$¢iausig nominacijg — auksa, tad

8 https://190.uclan.ac.uk/
" https://kalba.lt/studijos-didziojoje-britanijoje/university-central-lancashire/the-university-of-central-lancashire/
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Sis pasiekimas buvo pagrindiné Derbio universiteto komunikaciné zinuté DidZiojoje Britanijoje (4 pav.).

Based on the evidence available, the TEF Panel judged

that the University of Derby delivers consistently
outstanding teaching, learning and outcomes for its
students, and is of the highest quality found in the UK.

it PSR

4 pav. pagrindiné Derbio universiteto komunikaciné zinuté 2018 m.

Taciau studenty pritraukimo agentiiros Kalba.lt komunikacijos skyriaus komanda pastebé¢jo, jog
Sis universitetas Lietuvos rinkoje turi didesnj pranasumg nei aukStas jvertinimas reitinguose —
universitetas pasizymi itin auksto lygio kulinarijos fakultetu, kuriame ruoSiami kulinarijos bei SPA (lot.
sanitas per aqua — jvairios sveikatinimo ir grozio procediiry paslaugos) vadybos bakalauro ir magistro
studentai. Lietuvos universitetuose Siy sri¢iy galima mokiytis tik profesinése mokyklose, todél agentiira
§1 universiteto i8skirtinumg komunikuoja kaip pagrindinij akcentg (5 pav.), nors Didziojoje Britanijoje

tokio tipo zinuté nebiity ypatinga dél konkurenty, sitilanc¢iy tokio paties tipo studijas.

5 pav. pagrindiné Derbio universiteto komunikaciné Zinuté Lietuvos rinkai 2018 m.

Taigi, apibendrinant Zinutés transformavimo ypatumus studenty pritraukimo agenttirose galima
teigti, jog sprendimas ar zinuté bus pateikiama tiesiogiai ar bus pritaikyta vietinei rinkai priklauso nuo
konteksty, tokiy kaip kiekvieny mety moksleiviy dazniausiai ieSkoma informacija apie aukstgjj moksla
internete, populiariausios specialybés bei kiti kintantys rodikliai. Taciau ypatingi universiteto
pasididziavimai visuomet vieSinami tiesiogiai, jprastai transformuojamas turinys, kuris susijes su
trumpalaikiais universiteto pasiekimais bei aukstyjy mokykly i$skirtinumai, kurie yra itin aktualis

Lietuvos rinkai.
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Studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos tinklelio ypatumai

Grjztant | literatiiros apzvalgoje minétus komunikacijos pagrindus, reikia prisiminti, jog norint
sukurti veiksmingg rinkodaros komunikacija, pirmiausia reikia susidélioti komunikacijos plang, kuris
padés nuosekliai nusistatyti prioritetus ir jzvelgti tiksliausias komunikacijos galimybes.

Siy dieny komunikacijos teoretikai i$skiria penkis pagrindinius integruotos marketingo
komunikacijos plano kirimo etapus: Situacijos analizé, komunikacijos tikslai ir tiksliné auditorija,
pozicionavimas ir zinutés kiirimas, strategijos ir taktikos bei matavimas ir jvertinimas (Roberts,
Brannaman, Merrill, Wilson & Schwendeman, 2016). Eksperté teigia, kad komunikacija studenty
pritraukimo agenttirose taip pat laikosi i§ anksto numatyto plano, kurio pagrindas yra sudarytas i§
svarbiausiy kiekvieny mety stojimo etapy (tai pastebima visose studenty pritraukimo agentiirose ir
placiau bus aptariama 6.2. skyriuje, atlickant medijy turinio analiz¢). Kiekvienais metais plano
pagrindas yra koreguojamas, atsizvelgiant j uzsienio AMI naujienas, Lietuvos rinkos tendencijas bei
renginius, taciau pagrindas lieka tas pats. Eksperté iSskiria dvi pagrindines studenty pritraukimo
agentury reklamines kampanijas kiekvienais metais:

1. Stojimy etapy pabaiga. Pagrindiné Siy kampanijy siun¢iama Zzinuté susijusi su skatinimu

nepaveluoti pateikti stojimo dokumenty ir galimybe dokumentus susitvarkyti nemokamai su studenty
pritraukimo agentiiry pagalba.

2. Parodos. Studenty pritraukimo agentiiros j savo komunikacijos tinklelj jtraukia kasmetiniy
parody, tokiy kaip ,,ISsilavinimas ir karjera®, ,,Litexpo®, ,,Studfestas* ir kt. komunikacija. Esminé¢ Siy
kampanijy zinuté pabrézia galimybe atvykti | paroda, susipazinti su uzsienio AMI atstovais gyvai bei
vietoje pabendrauti su studijy uZsienyje agentais.

Nekintantis turinys per metus yra nuolat papildomas informacija, atsiun¢iama uzsienio AMI
atstovy, kuri neretai turi buti jkelta skubiai (specialiis pasitilymai, laiméjimai, pasikeitimai ir kt.) bei
naujienomis, susijusiomis su uzsienio aukstyjy mokykly vizitais Lietuvoje bei papildomais renginiais,
kuriuos per metus sugalvoja studijy uzsienyje komanda, siekdama pritraukti Lietuvos moksleivius

rinktis studijas uzsienyje.

Studenty pritraukimo agentiiry komunikacija laiko kontekste

Studenty pritraukimo agentiiros Lietuvoje nuolat seka dazniausiai ,,Google* paieSkos sistemoje
pasirodancius raktazodzius, susijusius su aukStuoju mokslu, tai yra vienas pagrindiniy rodikliy, kuriuo
remiantis studenty pritraukimo agenttros kuria savo komunikacijos turinj. Nors Sioje vietoje bity

galima kelti diskusija, kadangi jvairiis studijy pasirinkimo motyvai skirtingai veikia atskirus individus,
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dazniausiai tie motyvai derinami tarpusavyje (Mokslo ir studijy stebésenos ir analizés centras
[MOSTA], 2015), tad komunikacijos priemonés skirtingai veikia atskirus moksleivius ir moksleiviai
yra paveikiami ne vienos priemongs, tad i §j faktoriy bus atsizvelgta darant medijy turinio analize. Vis
délto, net 97 % Lietuvos gyventojy internete ieSko informacijos naudodamiesi ,,Google™ paieskos
sistema (Gemius Ranking LT, 2019). Todél ,,Google reklama yra vienas efektyviausiy biidy pasiekti
potencialius klientus internete. Ekspertés teigimu, pastaraisiais metais paieSkos raktazodziy pagrindas
tapo ne universitety pavadinimai ar Salys, taCiau jvairios specialybés. ISskiriami Sie pagrindiniai etapai,
susije su moksleiviy paieskomis internete:

Populiariausios studijy paieSkos prie§ 5 metus. Atsizvelgiant j statistikos duomenis, studenty

pritraukimo agentiiry komunikacija pries 5 metus buvo paremta populiariausiy uzsienio universitety tarp
Lietuvos studenty pavadinimais. ,,Google* paieskos sistemos analizé rodo, jog tuo laikotarpiu,
moksleiviai, ieSkodami informacijos apie aukstajj moksla ,,Google* paskyroje ieSkodavo tokiy
raktazodziy kaip: Oksfordo universitetas (angl. University of Oxford), KembridZo universitetas (angl.
University of Cambridge), Koventrio universitetas (angl. Coventry University), Midlsekso universitetas
(angl. Middlesex University) ir kt. Tikétina, jog Sie paieSskos raktazodziai tuo laikotarpiu buvo
populiariausi atsizvelgiant ] minéty auks$tyjy mokykly reitingus (,,QS ranking“ 2014 duomenimis
Oksfordo ir KembridZzo universitetai buvo vieni auks$Ciausiai vertinamy Didziosios Britanijos
universitety®) ir j juos pretendavo daugiausiai lietuviy, i§vykstandiy studijuoti j uzsienj (2014-2016
,,Veido* apklausos duomenimis, Koventrio ir Midlsekso universitetai buvo populiariausi Lietuvos tarp
Lietuvos moksleiviy®). Taigi, studenty pritraukimo agentiiros, norédamos pritraukti moksleivius rinktis
ju paslaugas, komunikacijoje naudojo populiariausiy uzsienio aukStyjy mokykly pavadinimus,
pozicionuodamos save kaip jy atstovus, taciau eksperté pabrézé, jog remiantis ,,Google Analytics®
duomenimis, prie§ keleta mety situacija pra¢jo kisti ir moksleiviai vietoj uzsienio aukstyjy mokykly
pavadinimy pradé¢jo ieskoti Saliy. Tad tuo laikotarpiu iSpopuliaréjo tokie raktazodziai kaip ,,studijos
Anglijoje”, studijos Skotijoje”, ,,studijos JAV®, ,studijos Australijoje”, tikétina, jog taip galéjo nutikti
del tuo laikotarpiu padidéjusio bendro iSvykstanciy studijuoti j uzsienj moksleiviy skai¢iaus. Nors tuo
laikotarpiu Lietuvoje abiturienty sumazéjo (2017 m. Lietuvos statistikos departamento duomenimis
bendrojo ugdymo mokyklose brandos atestatus gavo — 24 tiikst. abiturienty (2016 m. 25 tiikst.)!%, ta¢iau

8 https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2014

9 https://www.delfi.lt/news/daily/education/kokios-lygos-universitetuose-svetur-studijuoja-
lietuviai.d?id=73122022

10 https://osp.stat.gov.It/statistikos-leidiniu-

katalogas?p p id=101&p p lifecycle=0&p p_state=maximized&p p mode=view& 101 struts action=%2Fa
sset_publisher%2Fview content& 101 assetEntryld=5709424& 101 type=content& 101 urlTitle=mokiniai-
ir-student-1&inheritRedirect=false
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vykstanéiyjy studijuoti j uzsienj padaugéjo apie 10 proc.™, taigi, bendrai populiaréjancios studijos
uzsienyje, paskatino moksleiviy susidoméjima ne tiek konkreciu universitetu, kiek apskritai galimybe
mokytis uzsienyje. Taigi, tuo laikotarpiu studenty pritraukimo agenttiros koregavo savo komunikacija,
nukreipdamos ja i studijas uzsienyje globalesne prasme, nebesikoncentruodamos i aukstyjy mokykly
pavadinimus.

Populiariausios studijy paieskos dabar. ,,Google Analytics* duomenimis Siuo metu zmonés pradéjo

maziau dometis konkreciu universitetu ar Salimi, jiems tapo aktualiau specialybés. Atsizvelgiant | tai,
jog Ziniy visuomenéje sparciai populiar¢ja Svietimo renginiai, skatinantys edukaciniy paslaugy verslo
plétra (Lobanova ir Rakauskas, 2017), galima sutikti su ekspertés nuomone, jog moksleiviy
sgmoningumas auga dél jvairiy Lietuvoje vykstanéiy Svietimo renginiy ir studijy uZsienyje
koordinatoriy paskaity mokyklose, nukreipty i samoningg specialybés pasirinkimg (tai placiau
aptariama medijy turinio analizéje). Taigi, pastaruoju metu daugéja paiesky apie medicinos,
kosmetologijos, sporto ir kity specialybiy studijas, nesvarbu Lietuvoje ar uzsienyje. Siame kontekste
eksperté pateikia Lietuvos bei Latvijos lyginima. Studenty pritraukimo agentiira ,,Kalba.lt* dirba su
abiem Salimis, taCiau pabréZtina, jog dél mazesnio sgmoningumo renkantis specialybe komunikacijos
Latvijoje, jaunuoliai vis dar iesko kurioje $alyje studijuoti. Sioje vietoje galima daryti prielaida, jog
studenty pritraukimo agentiiry komunikacija pastaraisiais metais padar¢ jtaka ir moksleiviy paieskoms
internete, todél galima teigti, jog Siame laikotarpyje jau ne studenty pritraukimo agentiiros prisitaiko
prie moksleiviy poreikiy, taciau pacios tampa paiesky internete formuotojomis. Taigi, atsizvelgiant j
dabartiniy Lietuvos moksleiviy poreikius, Siuo laikotarpiu studenty pritraukimo agentiirose vyrauja
komunikacija, nukreipta j specialybes, pabréziant kokiose uzsienio $alyse bei universitetuose yra
geriausia studijuoti tam tikra studijy programa. Tai bus pastebima pastaryjy mety medijy turinio
analiz¢je.

Ateities tendencijos. Kiekviena jmoné, kurdama savo komunikacijos strategija privalo numatyti

ateities klienty poreikius bei vizija, atsizvelgiant | tai, jog paskutinés minutés komunikacijos planavimas
kenkia komunikacijos kokybei (Goldstein, MacDonald & Guirguis, 2015), taigi, kaip ir kiekviena
organizacija, taip ir studenty pritraukimo agentiiros galvoja ne tik apie einamajg komunikacija, ta¢iau
yra nusimaciusios ir ateities klienty poreikius, kuriais grindziant bus pritaikomos naujos komunikacijos
strategijos. Ekspertés teigimu, kol kas studenty pritraukimo agenttiry ateities tendencijas prognozuoti
sunku, kadangi jy komunikacijai didele jtaka padarys , Brexit* baigtis. Sioje vietoje biity galima sutikti
su ekspertés nuomone, atsizvelgiant ] tai, jog Eurostato duomenimis, 2016 m. Europos Saliy aukstosiose

mokyklose studijavo 7,9 tikst. jaunuoliy i§ Lietuvos, 0 daugiausia lietuviy studijavo Jungtingje

11 https://www.delfi.lt/projektai/archive/studiju-rinkoje-stebi-keista-tendencija.d?id=74589016
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Karalystéje (49,7 proc.)*2. Taciau, jos nuomone tendencija rinktis karjera ar studijy kryptj isliks bent
kelis artimiausius metus, biisimi studentai potencialiai rinksis tg Salj, kuri gali pasiiilyti geriausig norima
studijy programa, tad studijy uzsienyje poreikis sumazéti neturéty. Tam jtakos turi ir vis didesnis
jaunuoliy, keliaujanciy j uzsienj, skaicius, su Sia ekspertés pozicija biity galima sutikti jvertinant tai, jog
Lietuvos gyventojy, apsilankiusiy uzsienyje, skai¢ius kasmet auga (Armaitiené ir Bockus, 2016), tad
busimi studentai, vis dazniau aplanko jvairias uzsienio valstybes dar besimokydami mokykloje, taip
potencialiai mazindami baim¢ i§vykti | uzsienj baigus mokykla. Taigi, realu, jog atéjus laikui rinktis

Apibendrinus bandomojo interviu metu gautg informacijg, buvo sudaryta 1 lentelé, atspindinti
studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos ypatumus, kuriais remiantis bus atlickama medijy turinio

analizeé.

1 lentelé. Studenty pritraukimo agentiiry komunikacija (sudaryta autorés)

Studenty pritraukimo agentiiry komunikacija
Zinutés kiirimo procesas Komunikacijos Komunikacija laiko kontekste
akcentai
Tiesiogine Zinutés Stojimy Parodos. >3 m. Dabar. Ateities
komunikacija. | transformacija. etapai. prognozes.
Universitety -Studijy programy, Dokumenty Studijy uzsienyje >5m. Populiaréja Uzsienio
laiméjimai ir aktualiy Lietuvos pateikimo parody vieSinimas, | akcentuoti | specialybiy AMI
pasiekimai. rinkai, akcentavimas. | terminai, skatinimas atvykti | universitetai | paieskos, Komunikacija
-Praktiné informacija: | skatinimas ir susipazinti su >3 m. studentai paveiks Brexit
kainos mieste, lokacija | nepavéluoti. uzsienio AMI akcentuotos | nebesiorientuoja | baigtis, lieka
ir kt. atstovais. Salys. nei j konkrecig tendencija, jog
(Anglija, Salj nei | AMI moksleiviai
JAV ir kt.) vis dar ieSkos
karjery bei
specialybiy.

Toliau bus atlickama medijy turinio analizé siekiant patikrinti bei papildyti interviu su eksperte

metu gautg informacijg apie studenty pritraukimo agenttry komunikacijos ypatumus.

12 https://osp.stat.gov.It/statistikos-leidiniu-

katalogas?p p id=101&p p lifecycle=0&p p_state=maximized&p p mode=view& 101 struts action=%2Fa

sset_publisher%2Fview content& 101 assetEntryld=5709424& 101 type=content& 101 urlTitle=mokiniai-

ir-student-1&inheritRedirect=false
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2.3 Studenty pritraukimo agentiiry vaidmenys komunikacijoje (medijy turinio analizé)

Analizuojant studenty pritraukimo agenttiry komunikacija medijose, duomenys buvo sugrupuoti
pagal dazniausiai pasikartojancias temas, tad, duomeny analizei pasirinktas kokybiniy tyrimy metodas

— tematiné analizé. Tematinés analizés pagalba siekta atskleisti tyrimo problemai badingas tendencijas,

iSreiksStas temy pavidalu, nustatyti centring ir pasikartojancias temas. ISsiaiSkinus pagrindinius studenty
tiriamy agentiiry komunikacijos akcentus, buvo isskirti studenty pritraukimo agentiiry vaidmenys,
atsiskleidziantys komunikuojant skirtingo pobiidzio Zinutes. Pagrindiniai pastebéti vaidmenys: draugg,
eksperté, globé¢ja, Svietéja, informacijos skleidéja, pilietiSkumo ugdytoja, zinutés transformuotoja. Tam,
kad buaty aiSkus atitinkamy vaidmeny priskyrimas sugrupuotoms komunikacijos temoms, toliau
pateikiami §iy vaidmeny paaiskinimai:

e Draugé¢ — Sis vaidmuo buvo priskirtas tiems medijy turiniams, kuriuose buvo naudojamas
neformalus, zaismingas komunikacijos tonas, naudojant linksmas emocijas iSreiSkiancius
simboliu ir ikonas.

e Eksperté — Siam vaidmeniui buvo priskirti medijy turiniai, kuriuose agentiira pozicionavo save
kaip edukacinés rinkos lydere, i§manandia visus, su stojimu susijusius procesus. Sio pobiidzio
medijy turiniuose buvo naudojama, oficiali, taisyklinga kalba.

e Glob¢ja — 8is vaidmuo pasizyméjo agentiiry téviSka/motiniska pozicija, akcentuojant emocing
pagalbg ir paramg stojimo procese.

o Svietéja — agentiiros, kaip $vietéjos vaidmuo issiskyré komunikacija, susijusia su agentiiry
rengiamomis paskaitomis, seminarais, mokymais, kuriuose agentiiros tapatina save su
mokytojomis.

e Informacijos skleidéja — Sis vaidmuo buvo priskirtas medijy turiniams, kuriuose pastebétas
tiesioginis zinutés perdavimas, sukurtas uzsienio aukstyjy mokykly, neperkuriant ir nepritaikant
jo vietinei rinkai.

e PilietiSkumo ugdytoja — agentiiros, kaip pilietiSkumo ugdytojos vaidmuo iSsiskyré medijy
turiniais, susijusiais su lietuvybés skatinimu, akcentuojant galimybe biti pilnaverciu Salies
pilieciu, net ir gyvenant uzsienyje.

e Zinutés transformuotoja — $iam vaidmeniui buvo priskirti agentiiry medijy turiniai, kuriuose
zinuté, komunikuojama uzsienio aukstyjy mokykly, Lietuvos moksleiviams yra pateikiama ja

perkuriant ir pritaikant vietinei rinkai.
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Toliau bus aptarta kiekviena studenty pritraukimo agenttiry komunikacijoje pasikartojanti tema,

siekiant atskleisti jose pasirodziusius studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos vaidmenis.

Parodos. Prisiminus literatiiros apzvalgoje minétg fakta, jog $vietimo mugése rengiami seminarai
apie studijas uzsienyje, pokalbiai su agenttiros bei universiteto atstovais, taip pat su vietiniais studentais,
iSvykusiais studijuoti i uzsienj gali padaryti stipry poveikj studenty apsisprendimui rinktis studijas
uzsienyje (Lewis & Winsome, 2016) ir interviu su eksperte metu iSsiaiSkintg fakta, jog parodos yra
vienas dviejy i§ kertiniy metinio studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos tinklelio elementy, Sis
faktorius buvo pastabétas ir medijy turinio analiz¢je. Tiesa, parody akcentavimas pastebétas tik
»Kalba.lt“ bei ,,KASTU*“ komunikacijoje, ,,FOX.LT“ komunikacija apie parodas apsiriboja tik
pavieniais pamingjimais antriniuose Saltiniuose, kuriuos publikuoja jvairios mokyklos ar patys parody
rengejai. Taip vyksta dél to, jog vienintelé paroda, kurioje dalyvauja §i studenty pritraukimo jmone —
,»Studijos®, tuo tarpu ,,KASTU* bei ,,Kalba.lt“, salia parodos ,,Studijos* pasirodo ir tokiose parodose
kaip: ,,Vibelift”, ,,Studfestas”, ,,Switch®, be to, ,Kalba.lt“ rengia ir savo kasmeting paroda
,»I8silavinimas ir karjera®. Pastebéta, jog abi agentiiros, komunikuodamos parodas palaiko draugo
vaidmenj, kuris pasireiskia Zaisminga komunikacija, naudojant jvairius iStiktukus, linksmas ikonas bei
draugiskus kreipinius (6 pav.)

STUDIJOS UZSIENYJE & jaudiasi kupinas (-a) energijos

0274 -6 ’ V) Kastu International - studijos uzsienyje

BalandZio 9d. - ©

Siais metais | Paroda _Studijos 2019" atveZame rekordin skaiéiy uZsienio Naglis Bierancas, Mantas Stonkus, Vidas Bareikis, Indré Kavaliauskaité ir kiti
universitety & — netgi 2419 15 pirmy lupy iSgirsk apie dominanéias studijy  Zymiausi praneéjai - jau §j ketvirtadienj ant Jaunimo festivalis Vibelift
programas, apgyvendinima ir gauk atsakymus | visus ripimus klausimus. @ scenos] %

30 iedkok cia. @

Universitety

Festivalyje rasi ir mus - bUsime visai Salia pagrindiniy food court'y 1 aukste
_ (igjus bsime tau po kairel). UZsuk pasilabinti ir sudalyvauti loterijoje -
&= staigmenojel \2 & @

hitps: /it ly/2TWS82J... Zr. daugiau

Susitinkam 7/

VIBEL!,FT!*—

6 pav. parody komunikacija: ,,Kalba.lt* ir ,, KASTU*
Taigi, komunikuojant studijy uZsienyje parodas, kurios yra vienas pagrindiniy komunikacijos

akcenty ,,Kalba.lt“ bei ,,KASTU® studenty pritraukimo agentiiros tampa moksleiviy draugais,

komunikuodamos laisvu, neformaliu stiliumi.
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Vizitai mokyklose. Kaip jau buvo minéta literatiiros apzvalgoje, aukstosios mokyklos tiesioginius
pardavimus taiko mezgant ilgalaikius santykius su vidurinémis mokyklomis (universitety atstovy
vedamos paskaitos ir seminarai gimnazijose), tad $i integruotos rinkodaros komunikacijos dalis aiskiai
matoma ir medijose. Cia verta pabrézti tai, jog informacija apie bisima arba jau jvykusj studenty
pritraukimo agentiiry atstovy vizitg jprastai vieSina ne pacios agentiiros, o0 mokyklos, kuriose apsilanko
agentiiry atstovai, nors pastebima ir keletas tiesioginiy jrasy, kuriuos publikuoja pacios studenty
pritraukimo agentiiros, ragindamos pasikviesti agentiiros atstova | savo gimnazijg. Informacija apie
vizitus mokyklose akcentuojama visy tiriamy agentiiry medijose skelbiamoje informacijoje. Sioje
vietoje pastebimas jau kitoks agentiiry vaidmuo nei komunikuojant informacija apie parodas. Cia studiju
uzsienyje agentai pristatomi kaip edukacinés rinkos ekspertai, padedantys apsispresti dél karjeros bei
studijy. Komunikuojant naudojama oficiali kalba, pabréziama $iy paskaity nauda moksleiviams,

nenaudojamos linksmos ikonos (7 pav.).

NACIONALINE KARJEROS SAVAITE
o st uisieme Organizacija ,,Fox universitetai” apie studijas
uZsienyje

Spalio 23 d. gimnazijos karjeros centre vie3éjo organizacijos , Fox universitetai” atstové Ausra, kuri lll-IV
Klasiy gimnazistams pristaté organizacija ir jos vykdoma veikla. Apibidino universitety tipus ir
paaiskino, kuo skiriasi akademiniai universitetai nuo taikomujy moksly universitety, kaip vykdomas

reitingavimas ir ka reitingai atspindi. Apibadino tarpdisciplinines studijas, ty. tokios studijos, kurios
tinka tiems, kuriems patinka net keli dalykai. Paai&kino, j ka reikia atkreipti demesj, renkantis
universiteta irfar specialybe, studijy programa ir kaip priimti teisinga sprendima. Pristaté stojimo
reikalavimus | Anglijos, Danijos, Olandijos universitetus, finansavimo modelius.

Gimnazistai taip pat suZinojo, jog pasaulyje yra per 40.000 aukstojo mokslo institucijy.

7 pav. vizity mokyklose komunikacija: ,, Kalba.lt*, ,, KASTU " ir ,, FOX.LT*

Taigi, komunikuojant apie praéjusius bei bsimus vizitus mokyklose, medijose iSsiskiria studenty
pritraukimo agentiiry kaip eksperty vaidmuo, kuris pagrinde komunikuojamas jvairiy Lietuvos

gimnazijy internetinése svetainése.

Konsultacijos. Kaip jau buvo minéta teorinéje darbo dalyje, visos agentiiry integruotos rinkodaros
komunikacijos priemonés dazniausiai yra nukreiptos j vieng esminj tiksla — paskatinti bisimus studentus
atvykti | konsultacijas, kurios moksleiviams jprastai yra nemokamos. Taciau atliekant medijy turinio
analizg pastebéta, jog nemokamas konsultacijas savo komunikacijoje akcentuoja tik jmoné ,,Kalba.lt*,
informacija apie galimyb¢ konsultuotis nemokamai agentiirose ,,KASTU* bei ,,FOX.LT* galima
pastebéti tik pavieniuose Lietuvos gimnazijy tinklapiuose esanciuose straipsniuose, kuriuose mokyklos
apraso jvykusj susitikimg su studijy uzsienyje agentu. Taigi, 1§ ¢ia galima daryti iSvada, jog minétos
pastarosios dvi jmonés konsultacijas naudoja tik kaip pardavimo priemone, o ,Kalba.lt*
pozicionuodama nemokamas konsultacijas naudoja ir reklamg kaip integruotos rinkodaros

komunikacijos priemong (8 pav.).
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NEMOKAMOS asmeninés
studijy uzsienyje konsultacijos

Turi klausimy apie studijas uzsienyje? Tikrai galime  juos
atsakyti: konsultuojame daugiau metuy, nei esi atSventes
savo gimtadieniy. Patys mokémeés, stazavomes uzsienyje ir
kasmet lankome jvairius universitetus ar kvieciames juos |
svecius. Nedelsk, registruokis | konsultacija ir gauk
atsakymus j tau svarbiausius klausimus.

Beje, NEMOKAMAI ne tik konsultuojame, bet ir
padedame jstoti j bet kurj DidZiosios Britanijos
universitetg ir padengiame UCAS islaidas.

8 pav. Konsultacijy agentiirose komunikacija: ,,Kalba.lt*

Sioje vietoje galima prisiminti, jog konsultacijy metu agentas tampa vienu reik§mingiausiy
zmoniy moksleivio ateities pasirinkime, kai kurias atvejais daranCiam net didesn¢ jtaka nei
bendraamziai ar tévai (Pimpa, 2003; Hagedon, Zhang, 2011), tad ir medijy komunikacijoje galima
pastebéti, jog raginant moksleivius registruotis nemokamai konsultacijai naudojama oficiali kalba,
pabréZiant agenty patirtj auk$tyjuy mokykly sektoriuje bei profesionali pagalba stojimo procese. Sioje
komunikacijoje galima atkreipt démesj | tokias frazes kaip ,,konsultuojame daugiau mety, nei esi
atSventes savo gimtadieniy®, kas nattraliai agentg susieja su vyresniu, labiau patyrusiu Zmogumi,
globéju, kuris pasiriipins biisimu studentu visame stojimo procese. Salia to, §io tipo komunikacijoje
visuomet akcentuojama tai, jog agentiiros padengia visas stojimy sistemy pildymo islaidas, kas vélgi
artima minétam vaidmeniui. Salia §io vaidmens, taip pat pastebimas ir pasikartojantis agentiiry kaip
eksperty vaidmuo, akcentuojant agenty patirtis staZzuotése bei ilgalaikj darba Sioje rinkoje, kuris buvo
pastebétas ir komunikuojant vizitus mokyklose. Taigi, medijose komunikuojant nemokamas
konsultacijas ,,Kalba.lt* pozicionuoja save kaip globéjus bei ekspertus, kurie turi didele patirtj ir gali

pagelbéti studentams i§ finansinés puses, kompensuojant stojimo islaidas.

Stojimy terminai. Interviu su eksperte metu buvo issiaiskinta, jog Stojimy etapy pabaiga yra
vienas 1§ dviejy pagrindiniy metinio komunikacijos tinklelio akcenty. Eksperteé teige, jog pagrindiné Siy
kampanijy siuné¢iama zinuté susijusi su skatinimu nepavéluoti pateikti stojimo dokumenty ir galimybe
dokumentus susitvarkyti nemokamai su agentiiry pagalba, tad ta patj galima pastebéti ir atlikus medijy
turinio analiz¢. Stojimy terminy komunikacijos linija yra ryski visy tiriamy agentiiry komunikacijoje,
pirmieji jrasai apie stojimy etapy pabaigas pastebimi likus ménesiui iki paraisky teikimo j kiekvieng
Salj, $1i komunikacija tgsiasi iki pat stojimy etapy pabaigg, likus savaitei ji itin suaktyveéja ir i$
komunikacijos tinklelio iSstumia kity tipy jraSus. Taciau Sioje komunikacijoje pastebima vaidmeny

atskirtis tarp ,,Kalba.lt* bei likusiy dviejy jmoniy. ,,KASTU* bei ,,FOX.LT* stojimo etapy pabaigy
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komunikacijoje iSryskéja nuolatinis raginimas skubéti, nepavéluoti, pateikiant melagingus stojimy
terminus ir juos ,,pratesiant kelis kartus. Kaip pavyzdj galima pateikti populiariausios uzsienio krypties
— Anglijos stojimy terming. Stojant j Sios Salies aukstasias mokyklas pirmojo stojimy etapo pabaiga yra
sausio 15 d.13, taciau ,,FOX.LT* bei ,,KASTU* iki Sios datos terming , pratesia“ bent kelis kartus (9
pav.), taigi, ¢ia naudojama spaudimg kelianti komunikacija, kuri galimai skatina moksleivius
vadovautis emocijomis ir pateikti dokumentus kuo skubiau. Taigi, Sioje vietoje iSsiskiria agentiiros, kaip
Zinutés transformuotojos vaidmuo, kuomet oficiallis uzsienio aukstyjy mokykly pateikiami faktai

apie stojimo terminus yra pakeiciami ir pritaikomi vietinei rinkai siekiant sukelti spaudima.

Y Kastu - studijos uZsienyje e Studijos Uzsienyje FOX.LT
Sausio9d. - G Vasario 9d. G

Pratesiami pirmojo etapo stofimo deadline'ait

gali pateikti iki sausio 14 d. 23:59 val

Anglifa - stojimo
] apland University) - stojimo anketa gali pateikti iki

niversitetus — vis dar
s po sausio 10 d. deadiain'ol

kuriems aktualu!

| Pratesiamas stojimo

deadline = = =
9P STOJI | UK? |
Wk;‘ta papildomas stojimo turas j Anglija Sutinoti daugiau

Liko laisvy viety, stojmal vyksta Iki geguzes 1d.

9 pav. Stojimo terminy agentiirose komunikacija: KASTU ir FOX.LT

»Kalba.lt medijy turinio analizéje nepastebéta jraSy apie melagingus stojimy terminus, taciau
stojimy terminy akcentavimo komunikacijos linija taip pat labai ryski. Si agentiira, komunikuodama
svarbias stojimy datas pagrinde pozicionuoja save kaip ekspertus, pabréziant kokybiska, profesionaly
dokumenty sutvarkyma, o taip pat pastebimas pasikartojantis globéju vaidmuo, akcentuojant, jog §i

agentiira padés ir palaikys visame stojimy procese, iki pat moksleivio iSvykimo (10 pav.).

STUDIWOS UZSIENYJE & jauiias! pozi

STUDIJOS UZSIENYJE

2018 m. lapkricio 30 d. - @
X ;\.Dokumentu priémimas studijoms JK jau jsibégéjo!
Su ,KALBA" galési bati ramus viso stojimo procesu metu&, nes basime su
Tavimi kiekviename Zingsnyje. <

Y Esame pirmasis oficialus UCAS centras Lietuvoje, todél garantuojame

profesionaly ir kokybi§kg dokumenty parengima, uzpildyma ir i$siuntima! &
Daugiau informacijos ieskok ¢iald:
https://bit.ly/2FNIjms

10 pav. Stojimo terminy agentiirose komunikacija: ,,Kalba.lt*

Nors $ioje vietoje skirtingy studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos stilius kiek skiriasi,

13 http://www.studyin-uk.com/uk-study-info/uk-university-application-deadlines/
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visos agenttiros bendrai Sio tipo komunikacijoje atlicka informacijos skleidéjy vaidmenj, nuolat
primenant svarbiausias datas, siekiant suteikti informacijg apie paraiSky teikimo terminus. ,,KASTU*
bei ,,FOX.LT*, informacijos skleidéjy vaidmenj sustiprina komunikacijos stiliumi, kuriuo siekiama
paskatinti moksleivius priimti spontaniSka, greita sprendimg. ,,Kalba.lt”, informacijos skleidéjy
vaidmenj papildo savo, kaip studijy profesionaly pozicionavimu, tuo pat metu gebanciu padéti ne tik
praktiSkai, taciau ir suteikiant emocing paramg bei ramybe¢ stojimo eigoje, taip iSskiriant papildomus —

globéjy bei eksperty vaidmenis.

Susitikimai su uZsienio universitety atstovais. Interviu su eksperte metu buvo issiaiskinta, jog
nekintantis medijy turinys mety eigoje yra nuolat papildomas informacija bei naujienomis, susijusiomis
su uzsienio aukstyjy mokykly vizitais Lietuvoje. Sio tipo komunikacija pastebéta tik ,,Kalba.lt“ medijy
turiniuose. Konkretaus mety laiko, kuomet vykdoma §i komunikacija nebiity galima isskirti, kaip ir teigé
eksperté, medijy turiniuose ji atsiranda netikétai. Tai susij¢ su kai kuriais atvejais ekspromtu priimamais
uzsienio aukstyjy mokykly sprendimais atvykti bei pritraukti daugiau studenty, jei einamuoju metu

rezultatas netenkina. Sioje vietoje pastebima, jog agentiiros komunikacija yra oficiali, trumpai

pabréziami atvykstancio universiteto privalumai, iSkomunikuojamas susitikimo tikslas bei laikas (11

pav.).

11 pav. Uzsienio AMI apsilankymo Lietuvoje komunikacija: ,,Kalba.lt*

Sioje vietoje nejvysta zinutés transformacija, studenty pritraukimo agentiira tiesiog perduoda
tiesiogine uzsienio AMI siun¢iamg zinute apie susitikima, taigi, kaip ir stojimy terminy komunikacijoje
taip ir susitikimy su uzsienio AMI atstovais komunikacijoje, agentiira atlicka informacijos skleidéjos
vaidmenij, perduodant paprastg, informacinio pobiidZio zinutg, nenaudojant papildomy vaidmeny ir

teksto grazinimo priemoniy.

PilietiSkumo skatinimas. Nei literatiiros apzvalgoje nei interviu su eksperte nebuvo paminétas

dar vienas studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos akcentas — pilietiskumas. Sis agentiiry
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komunikacijos tinklelio elementas pastebétas tik jmonés ,,KASTU* komunikacijoje, kitos studenty
pritraukimo agentiiros apie lietuvisko identiteto iSsaugojima studijuojant uzsienyje savo medijose
nekalba. Tuo tarpu ,,KASTU* §j komunikacijos elementa naudoja kaip vieng pagrindiniy. Studenty,
studijuojanciy uzsienyje, taciau i§saugojusiy lietuviska identiteta, istorijos yra publikuojamos kiekvieng
savaite, atskirtoje $ios jmonés internetingje rubrikoje ,.instakeover”. Sioje komunikacijoje vyrauja
pozityvios studenty istorijos apie studijas uzsienyje, bei patirtis, kuriomis studentai i§ Lietuvos zada

pasinaudoti dirbant savo Salyje (12 pav.).

V Kastu International - studijos uzsienyje e0e: V Kastu International - studijos uzsienyje
Geguiés 224, 11:29- G Geguzes 14d., 15:09 - @
Jau nuo pat pirmujy mety, iSsiysdami studentus | uZsienj, aiSkiai Zinojome. Naujas #instatakeover jau Cial &l
kad tai darome tam, kad po studijy jie grizty atgal j Lietuva ir kurty ia @ Ir Gabrielé apie save: ,Jau dvejus metus gyvenu prie jros ir studijuoju
kaip gera matyti, kad tai iSsipildo! marketinga Danijoje! Subdriau viena didZiausiy uZsienietiy bendruomeniy
Masy naujo #instatakeover heroje Gabrielé - puikus to jrodymas. .Vieng Jutlandijoje, kurios iStakomis pasidalinsiu takeoveryje. Esu labai laiminga
dalyka galiu pasakyt - tikrai tikrai nesigailiu iSvaZiavus i$ Lietuvos, taciau po emigranté, kuri mokosi tam, kad véliau - kurty Lietuvai* @@
studijy labai noriu sugrizt j gimting ir dirbti ten” - taip savo istorijg pradeda Startuojam jau ryt: instagram.com/narvelisatsidaro/

lietuve studente.

Jos takeover'is masy Instagram paskyroje - jau nuo rytojaus:
instagram.com/narvelisatsidaro =

grizti j Lietuvg

r dirbti cia!
2 _

12 pav. Pilietiskumo komunikacija: ,, KASTU*

Taigi, Sio tipo komunikacijoje iSrySkéja agentiiros kaip pilietiSkumo ugdytojos vaidmuo, kuris
pasireiskia pastovia komunikacija jmonés mety tinklelyje, skatinancia uZsienyje jgytas Zinias panaudoti

Lietuvos darbo rinkoje.

ISvykusiy studenty komunikacija. Kaip ir pilietiSkumo skatinimas taip ir iSvykusiy studenty
komunikacija nebuvo jvardintos nei literatiiros apzvalgoje nei interviu su eksperte, tai buvo pastebéta
tik atlikus medijy turinio analiz¢. Nors tai nebuvo jvardinta ankstesnése darbo dalyse, §is komunikacijos
elementas atsiskleidé visy tiriamy jmoniy medijy turiniuose, tafiau keikviena agentiira studentus
naudoja skirtingais buidais. ,,KASTU* komunikacijoje studenty istorijos yra vienas pagrindiniy visy
mety komunikacijos elementy, kuris pastebimas tiek socialiniuose tinkluose tiek jmonés interneto
tinklalapyje, kuriame yra sukurta atskira skiltis ,,studenty istorijos®, kuriose uzsienyje studijuojantys

lietuviai dalinasi savo patirtimis (13 pav.).
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V Kastu International - studijos uzsienyje
Balandzio 17 d. - @

' : & ; Mkast a1 K=
Jau daug mety Anglija iSsilaiko top trejetuke 3aliy, | kurias vaziuoja studijuoti - G
lietuviai. O nuvaZiave - savo istorijomis pasidalina su mumis! Studento istorija

Skaityk jas Cia L bit.ly/pasakojimai

Karolls Salténas

Denmark University Coliege Northern Bachelor
Denmark

Natural and Cultural Herltogs Management

tennixasegmail.com

karolls saitenas.

13 pav. I$vykusiy studenty istorijy komunikacija: ,,KASTU*

»~KASTU* studentus naudoja komunikuojant iSvykimo bei jsitvirtinimo naujoje aplinkoje
paprastuma bei studijy uzsienyje privalumus studento akimis, ¢ia verta paminéti fakta, jog tikry istorijy
pasakojimas naudojamas daugelyje rinkodaros kampanijy, ne vienas tyrimas nurodo, jog jtikinama
istortija potencialiai audotorijai yra gerokai veikslingiau nei duomeny naudojimas (Opel, Diekema, Lee
& Marcuse, 2009), taigi, Sioje vietoje agentiira atlieka tik informacijos skleidéjos vaidmeni,
pateikdama esamy studenty nuomong, taciau tuo paciu supaprastina sudétingos infomacijos pateikima,
naudodami moksleiviams suprantamg jy bendraamziy kalba.

Tuo tarpu ,,FOX.LT* agenttira iSvykusius studentus naudoja kaip studijy uzsienyje agenty ir
uzsienio AMI pagalbininkus. Si agentiira, skirtingai nei ,,KASTU* savo komunikacijoje nesinaudoja
sékmingai i§vykusiy studenty istorijomis, taciau savo tinklapyje turi skiltj ,,FOX.LT ambasadoriai“ (14
pav.). Ambasadoriais §ioje vietoje tampa studentai i§ Lietuvos, studijuojanys skirtinguose uzsienio
aukStosiose mokyklose. | Siuos studentus moksleiviai i§ Lietuvos gali kreiptis siysdami Zinutg ir gauti

atsakymg apie juos dominancia aukstaja mokykla bei uzmegzti bendravima.

Jau studijuoju uisienyje,
galiu padéti jstoti Tau ;)

studen @) emokamal patars stolimé proceso metul

pirmy ranks? Susipatink, registruokis, bendraukl

D= P= e,!_* g.:-

14 pav. I§vykusiy studenty komunikacija: ,, FOX.LT*

51



Kaip jau buvo minéa anksesnése darbo dalyse, Svietimo paslaugy atveju svarbus vaidmuo tenka
moksleiviy zodinei komunikacijai (Kutniauskiené ir Valiulien¢, 2014), i Cia, prisiminus tai, jog
neformali komunikacija, tokia kaip gandai, tampa formalios komunikacijos pagrindu (Kacerauskas,
2014, p. 209), galima daryti iSvada, jog esamy studenty atsiliepimai moksleiviams gali bati svarbesni
nei formali agenty komunikacija ar uzsienio universieto vieta reitinguose, tad teigiami esamy studenty
atsiliepimai gali suformuoti palankia nuomone apie uZsienie aukstaja mokykla moksleiviy tarpe. Sioje
vietoje galima teigti, jog agentiira atlicka draugo vaidenj, nors ir ne pati tapa moksleivio draugu, taciau
komunikacijos pagalba suteikia prieiga biisimiems studentams susipazinti su potencialiai biisimais
bendramoksliais ar tiesiog gauti norimg informacijg neformalaus turinio komunikacija.

»Kalba.lt” savo iSvykusius klientus naudoja siekiant sustiprinti kiekienos $alies, su kuria dirba §i
angentiira apraSus. Si jmoné, skirtingai nei ,,KASTU“ nesidalina pavienémis i§vykusiy studenty
istorijomis, vienintelé vieta ,,Kalba.lt“ komunikacijoje, kur galima pastebéti uzsienyje studijuojancius
lietuvius, tai kasmetinis ,,Freshman“ Zurnalas'4, kuris leidziamas tiek popieriniu tiek elektroniniu
pavidalu. Sj Zurnalg ,,Kalba.lt“ naudoja kaip pagrindine dalomaja medZiaga moksleiviams parody bei
konsultacijy metu, tad jame pateikta informacija yra pla¢iausiai pasieckiama tikslinei auditorijai. Zurnalo
turinys paremtas praktine informacija, aktualia planuojantiems studijuoti uzsienyje moksleiviams, tad

ir iSvyke studentai ¢ia yra naudojami siekiant sustiprinti pateikiamus faktus apie kiekvieng $alj (15 pav.).

Edvardas
Valickas

15 pav. I$§vykusiy studenty komunikacija: ,,Kalba.lt*

Taigi, Sioje vietoje moksleiviai komunikacijoje naudojami siekiant praktiskai pagrjsti tai, ka Si
agentiira teigia teoriSkai. IS moksleiviy komunikacijos matoma, jog jie patvirtina Sios agentlros

nurodomus studijy uzsienyje privalumus bei stojimo paprastuma naudojanis agentiira. Atsizvelgiant |

14 https://kalba.lt/studijos-uzsienyje/informacija-stojantiems/freshmanas/
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tai, jog Sioje vietoje informacija pateikiama oficialiai, naudojami faktai bei konkreti informacija, galima
teigti, jog naudojant iSvykusiy studenty komunikacija $i agentiira, kaip ir ,KASTU* atlicka
informacijos skelidéjos vaidmeni, o studentai Sioje vietoje tampa tik pagalbiniu jrankiu, skirtu pagristi

informacija.

Seminarai. Literatiiros apZvalgoje buvo minéta, jog seminarai apie studijas uzsienyje gali padaryti
stipry poveikj studenty apsisprendimui rinktis studijas uzsienyje (Lewis & Winsome. 2016, p. 71). Tuo
naudojasi daugelis uzsienio AMI atstovy bei pacios agentiiros. Seminary komunikacija matoma visose
analizuojamose anglentiirose. Interviu metu eksperté teigé, jog nekintantis turinys mety eigoje yra
nuolat papildomas informacija apie uzsienio aukstyjy mokykly vizitus Lietuvoje bei papildomus
renginius, kuriuos sugalvoja studijy uzsienyje komanda, tagi, ir atlikus medijy trunio anaiz¢ pastebima,
jog renginiy komunikacija studenty prutraukimo agentiirose yra nenuosekli, pasirodanti skirtingais
ménesiais, taigi, galima teigti, jog tai yra nesuplanuotos studenty prutraukimy agenttiry komunikacijos
dalis, siekiant padidinti iSvykstan¢iy moksleiviy skai¢iy mety eigoje. Visy analizuojamy agentiiry
komunikacijg apie seminarus galima skirstyti j dvi dalis:

e Seminarai, kuriuos organizuoja bei veda uzsienio aukStyjy mokykly atstovai;

e seminarai, kuriuos orgaizuoja ir veda pacios agentiiros.

Pirmuoju atveju seminarai yra orientuoti j moksleiviy praktiniy jgtidziy tobulinima (16 pav.), Sio
tipo renginiuose dalyvauja jvairiy uZsienio universitety atstovai, deleguodami konkreCios srities
déstytoja, kuris moksleiviams praveda prakting paskaitg, po kurios blisimi studentai turi galimybe
laiméti prizus ar gauti dalyvio sertifikatg. Kaip jau buvo minéta pirmoje tiriamojo darbo dalyje, nuvyke
1 tokio tipo renginius moksleiviai turi galimyb¢ ne tik gauti naudingos informacijos seminare ar
paskaitoje vystoma tema, taciau taip pat artimiau susipaZinti su biisimais déstytojais bei taip ti moksleivj

rinktis atitinkama aukstaja mokykla.

{00 e

NKURSAS 4MART(E;INGO MKVMAI

BAL Lyderysté — nemokama De Montfort 8L Marketingo mokymai su Coventry
University paskaita ) University profesoriumi!
Vieas renginys - Rengéjas (-ai). STUDIJOS UZSIENYJE i vie3as renginys - Rengeéjas (-ai): Studijos UZsienyje FOX.LT
Kalba.Lt (Vilnius, Lithuania)

+ Dalyvausiu v
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16 pav. Seminary komunikacija 1: ,, Kalba.lt*, ,, FOX.LT*

Antruoju atveju seminarai yra orientuoti j studijas uzsienyje, nesiejant to su konkrec¢iu universitetu
ar $alimi (17 pav.). Siuose seminaruose dominuoja temos, nukreiptos j reikiamy dokumenty parengima
uzsienio studijoms, motyvacinio laiSko raSyma ar stojimy etapus. Tokiu biidu yra kuriama agentiiros
pridéting verté, apie kurig buvo kalbama literatiros apzvalgoje, taCiau tuo paciu vienoje vietoje
surenkami visi galima j uzsienj iSvykstantys studijuoti moksleiviai, kurie susidiir¢ su agentiiry atostovais

bei jverting jy Zinias, susijusias su studijoms uzsienyje gali tapti potencialiais agentiiros klientais.

(V) Kastu International - studijos uzsienyje pridéjo jvyki
BirZelio 11d., 09:41 - §

Po sunkiausiy ever brandos egzaminy jau laidoji paskutines viltis kazkur
istoti? O gal tik dabar pamatei, kad stojimo deadline"ai | uZsienj baigési? Dar
ne viskas prarasta - turime tau dvi geras naujienas!

#Pirmoji — Liepos 17 - 18 d. taves laukia kasmetinis renginys ,Studentas per
20min®, kurio metu | Lietuva atvyksta uZsienio universitety atstovai ir renginio
metu vykdo TIESIOGINIUS priemimus. Viskas labai paprasta —
uZsiregistruok, ly 20 minuéiy inte.... Zr. daugiau

STUDENTAS
PER . 4
20 MINUCIY £ &

AN, 2018-12-18
WORKSHOP‘as Kaune: motyvacinio laisko
rasymas * Domina

Tiesioginiai priémimai \
Juzsienio universitetus | F Tau patinka STUDIJOS UZSIENYJE

17 pav. Seminary komunikacija 2: ,,KASTU", ,, FOX.LT*

Nors abiejy minéty seminary specifika kiek skiriasi, komunikacijoje agentiira pozicionuoja
Svietéjos vaidmenij, kuris pasireiskia agentiiry edukacinés rinkos iSmanymu bei skirtingy teoriniy ir
praktiniy ziniy, reikalingy moksleiviams suteikimu. Tai agentiiroms suteikia pridétine verte, leidziant
joms komunikacijoje save sieti ne tik su studijomis uzsienyje bet ir su placigja edukacine rinka, tai
matoma ir didZiausios studenty pritraukimo agentiiros ,,Kalba.lt* logotipe, kurio apacioje matomas

prierasas ,,edukacinés rinkos lyderis*“ (18 pav.).

KALBA

EDUKACINES RINKOS LYDERIS

18 pav. ,,Kalba.lt“ logotipas

Neformaliis turiniai. Analizuojant studenty pritraukimo agentiiry medijy turinius pastebéti nuolat

pasikartojantys jrasSai, kurie nesusije nei su studijomis uzsienyje. Tai draugiski, palaikantys ar tiesiog
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linksmi jrasai (18 pav.). Tokio tipo komunikacija pastebima ,,FOX.LT“ bei ,,KASTU“ medijy
turiniuose, jprastai jie publikuojami socialiniuose tinkluose ir yra siejami su mokslo mety kalendoriumi
— artéjant egzaminams ar kitiems svarbiems mokslo mety jvykiams, agentiiros naudoja palaikancia,
padrasinancig ar tiesiog pralinksminanc¢ig komunikacija, kuri yra orientuota ne j pardavimus, o j jmonés
jvaiddZio formavima. Sioje vietoje svarbu paminéti tai, jog komunikacija socialinése medijose remiasi
organizacijos siekiniy ($iuo atveju - edukacinio turinio zinu¢iy) ir asmeninio pobtdzio zinué¢iy derinimu,
nes organizacija, nesilaikanti socialinése medijose galiojanciy bendravimo taisykliy (neformalaus saves
pristatymo, humoro, atpalaiduojanciy elementy naudojimo asmeninéje komunikacijoje), grei¢iausiai
socialiniy medijy vartotojy bus tiesiog eliminuota (Grigalitinas, 2011, p. 142), dél Sios priezasties

»FOX.LT* bei ,,KASTU* neformalig komunikacijg naudoja biitent socialiniy tinkly medijy turiniuose.

V) Kastu International - studijos uzslenyje
104-6
aSauja, kad SeStadien] 2vaigzdes sukris sékminga
ning lalkys! PUI-KIAI!

Studijos Uzsienyje FOX.LT sukdre apklausa
Birzelio9d., 12:58 - §

Moksleivi, kg veiksi vasarg? ¢ ¥y

DIRBSIU ATOSTOGAUSIU

19 pav. Neformaliis medijy truniai: ,, FOX.LT*, ,,KASTU*

Atsizvelgiant | abiejy jmoniy neformalius jrasus, jvairiy jaustuky naudojima tekstuose bei
draugiSka komunikacija, galima pastebéti, jog Sioje vietoje bendravimo stiliumi komunikacija yra
panasi | ankS¢iau aptartg iSvykusiy studenty istorijy komunikacija, tad Cia taip pat pastebimas agentiiros
kaip draugo vaidmuo, pasireiSkiantis neformalia, moksleiviams suprantama komunikacija,

Smaik$¢iomis nuotraukomis bei padrasinanciais jraSais

Vizitai j uzsienio AMI. Kaip jau buvo minéta literattiros apzvalgoje, uZsienio universitetuose yra
paplitusi praktika jvairiems universitetams turéti dienos ar savaitgalio ekskursijas, kuriose potencials
studentai ir jy tévai gali apzitréti aukstaja mokykla bei studenty miestelj, tad Sioje vietoje studenty
pritraukimo agenttiros yra atsakingos uz tinkamg informacijos sklaida apie artéjancius renginius
blisimiems studentams. Galimybé apsilankyti uZzsienio auks$tosiose mokyklose pastebima ir visy
analizuojamy studenty pritraukimo agentiiry medijy turiniuose, taciau kiekviena i§ jy $ig informacijg
pateikia skirtingai. ,,FOX.LT*“ komunikuodama apie galimybe apsilankyti uzsienio auksStosiose
mokyklose atlieka informacijos skleidéjos vaidemni ir savo tinklapyje paprasciausiai informuoja

moksleivius apie galimybe apsilankyti jvairiy aukstyjy mokykly organizuojamose renginiuose bei gauti
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finansing paramg kelionei (19 pav.).

Fontys atviry dury dienos —-&
nemokamas apgyvendinimas!

20 pav. Vizity j uzsienio AMI komunikacija: ,, FOX.LT*

»Kalba.lt“ apie galimybe apilankyti jvairiose uzsienio auksStosiose mokyklose taip pat
komunikuoja tik savo tinklapyje, bei suteikia informacija apie atskiry uzsienio universitety atviry dury
dienas, tad Sioje vietoje taip pat atlicka informacijos skleidéjos vaidmenj, taciau $alia to §i jmoné,
komunikuodama apie galimus visitus ] uzsienio AMI suteikia galimybe registruotis j konsultacijg ir
suzinoti apie visas galimybes apsilankyti net ir tose aukStosiose mokyklose, kurios Siuo metu
neorganizuoja atviry dury dieny, tac¢iau su agento pagalba tai sitilosi suorganizuoti pati jmoné (20 pav.).
Taigi, Sioje vietoje iSsiskiria papildomas, agentiiros kaip globéjos vaidmuo, kadangi savo turiniu

komunikacija yra artima anksc¢iau aptarty konsultacijy komunikacijai.

Atviry dury dienos

21 pav. Vizity j uzsienio AMI komunikacija: ,,Kalba.lt

Skirtingai nei ,,Kalba.lt“ bei ,,FOX.LT* studijy uzsienio agentiira ,,KASTU*“ nekomunikuoja
konkreciy uzsienio aukstyjy mokykly organizuojamy atviry dury dieny, taciau kelis kartus per metus
siillo galimybe vykti ekskursijg su ,,KASTU* aplankant skirtingas uzsienio valstybes bei ty Saliy
aukstasias mokyklas (21 pav.). Tokiu biidu yra kuriama agentiiros pridétiné verte, apie kurig buvo
kalbama antrame skyriuje. Taciau nors ir komunikuojama praktiné informacija bei pateikiamas rimtas
turinys apie buisima kelion¢, pastebimas neformalus zinuciy stilius, moksleivi tapatinant su savo draugu
bei sitlant jam prisijungti prie ,.komandos®. Taip pat, visos $ios jmonés organizuojamos kelionés
vadinomos ,,eurotrip®, tad pastbebma, jog komunikacijoje vengiama Siuos vizitus pristatyti kaip rimtg

keliong. Sioje vietoje studijy uZsienyje agentai tampa draugais, o kelioné — komandiniu mokleiviy bei
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agenty nuotykiu. Taigi, ,,KASTU* komunikuodama apie galimybe apsilankyti uzsienio AMI Zinutése

atskleidzia sao kaip draugo vaidmeni.

V) Kastu International - studijos uZsienyje
2018 m. spalio5d. - §

Nori savu kailiu patirti, k3 reikia studijuoti Olandijoje? Tuomet Sitas
eurotripas - btent tau!

Tradicidkai ir vél renkame komanda, kuri nori kartu kartu aplankyti
Nyderiandy universitetus, o pakeliui uZ3okti ir | Berlyna! Cia taves laukia
penkios jspldZiy pilnos dienos, po kuriu, paZzadam, apsispresti, ar tikrai nori
studijuoti uZsienyje bus Zymiai lengviau!

Visa informacija apie kelione rasi &ia: https:/kastu.lt/naujienos/444/Kastu-

Eurotrip-Olandija

Kastu eurotrip:
+. Olandija!

22 pav. Vizity j uzs

ienio AMI komunikacija: ,, KASTU*

Taigi, aptarus uzsienio studenty pritraukimo agentiiry komunikacija buvo isskirti Sie pagrindiniai
metinés agentiiry komunikacijos akcentai: parodos, vizitai mokyklose, konsultacijos, stojimy terminai,
susitikimai su uzsienio AMI atstovais, pilietiSkumo skatinimas, iSvykusiy studenty komunikacija,
seminarai, neformaliis turiniai bei vizitai ] uzsienio AMI. I§ minéty medijy turiniy grupiy isSryskéjo Sie
studenty pritraukimo agentiiry vaidmenys: draugo, eksperto, globéjo, zinutés transformuotojo,
informacijos skelidéjo, pilietiSkumo ugdytojo bei $vietéjo. Pagal tai buvo sudaryta studenty pritraukimo

agentiiry komunikacijos bei i$ jos kylan¢iy vaidmeny schema:
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Studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos turiniai

2 lentelé. Studenty pritraukimo agentiiry vaidmenys komunikacijoje (sudaryta autorés)

Draugé Eksperté Globéja Svietéja

Vizitai j uZsienio AMI

Neformalis turiniai

Seminarai

ISvykusiy studenty komunikacija

PilietiSkumo skatinimas

= FOX.LT
Susitikimai su uZsienio AMI = KASTU
Stojimy terminai = Kalba.lt
-
Nemokamos konsultacijos *_
Vizitai j mokyklas ¥ 1 |
[
E—
Parodos | pmmlemmp . —
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Ménesis
. X - . Informacijos pilictifkumo Zinutes
Draugé Eksperté Globéja Svietéja skleidéja ugdytoja transformuotoja
mFOX.LT 2 1 0 1 1 0 1
HKASTU 3 1 0 1 1 1 1
mKalbalt 1 3 3 1 3 0] lu]

Siekiant iSsiaiSkinti kurios studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos priemonés yra
veiksmingiausios bei kokie isskirti vaidmenys yra patraukliausi tikslinei auditorijai, toliau bus
nagriné¢jami mokeliviy, i§vykusiy studijuoti j uZsienj su studenty pritraukimo agenttiros pagalba,

duomenys.
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2.4 Studenty pritraukimo agentiiry vaidmenys pritraukiant studentus (kiekybinés

apklausos duomenys)

ISanalizavus dazniausiai komunikacijoje pasireiskian¢ius studenty pritraukimo agentiiry
vaidmenis buvo atlikta kiekybiné apklausa su moksleiviais, 2019 metais i§vykusiais studijuoti j uzsienj
naudojantis studenty pritraukimo agentiiry pagalba. Kiekybinés apklausos metu buvo siekiama
i$siaiskinti kokie studenty pritraukimo agentiiry naudojami komunikacijos elementai bei vaidmenys yra

patraukliausi Lietuvos moksleiviams.

Studenty pritraukimo agentiiry integruotos rinkodaros komunikacijos priemoniy
efektyvumas. Kaip jau buvo minéta ankstesnése darbo dalyse, studenty pritraukimo agentiiros,
siekdamos pritraukti studentus naudotis jy paslaugomis naudoja integruotaja rinkodaros komunikacija,
norint atskleisti kaip kiekviena integruotos rinkodaros komunikacijos dalis pasireiskia studenty
pritraukimo agenttiry komunikacijoje, pirmoje darbo dalyje ji buvo i$skaidyta j smulkesnius segmentus
bei pavaizduotos schematiskai (zr. 3 pav.). Atlikus apklausg paaiskéjo, jog didziausig jtakg moksleiviy

sprendimui rinktis studenty pritraukimo agentiiros paslaugas padaré zodiné komunikacija, informacija

medijose bei studiju uzsienvje agenty vizitai j mokyklas.

koordinatoriaus pagalba? (pasirinkti viena)

@ leskodamas informacijos apie
studijas uZsienyje pamadiau
galimybe uZsiregistruoti j
konsultacija.

@ Dalyvavau paskaitoje apie
studijas uZsienyje mokykloje.
Papasakojo draugai.

@ Papasakojo mokytojai.

@ Fapasakojo tévai

@ Kita (jradyti)

Papasakojo draugai.
64 (33,7%)

23 pav. Informacijos apie studenty pritraukimo agentiiras sklaida moksleiviy tarpe
IS ¢ia galima prisiminti teorinéje dalyje minétg fakta, jog rySiai su mokyklomis yra vienas
pagrindiniy studenty pritraukimo agentiiry tiksly. Nuo viduriniy mokykly prasideda aukstyjy mokykly
komunikacija su buisimais studentais, todél didziosios dalies AMI rinkodaros biudZetai daugiausiai
nukreipti j mokyklas (Chapelio, 2015, p. 14). Cia buvo paminétas ir nematerialusis faktorius, jog

Svietimo paslaugy atveju svarbus vaidmuo tenka moksleiviy Zodinei komunikacijai (Kutniauskiené ir
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Valiuliené, 2014), tad AMI uzmezgus artimus santykius su vidurinés mokyklos moksleiviais, jie ne tik
patys tampa lojaliis potencialiai biisimai aukstajai mokyklai, taciau Zinig apie AMI paskleidzia ir
jaunesniy moksleiviy tarpe, taip formuojant teigiamg mokyklos moksleiviy pozitrj apie agentiirg. Taigi,
zitrint  apklausos metu gautus rezultatus, galima teigti, jog prezentacijy apie studijas uzsienyje metu
nemaza dalis moksleiviy ne tik susidoméjo studenty pritraukimo agenttiry paslaugomis, taciau apie tai
papasakojo ir savo draugams. I$ ¢ia galima daryti patvirtinti literatiiros apzvalgoje minétg fakta, jog jog
rySiai su vidurinémis mokyklomis studenty pritraukimo agentiiroms yra viena svarbiausiy integruotos
rinkodaros komunikacijos daliy.

Teorin¢je darbo dalyje taip pat buvo keliamas klausimas ar vis did¢jantis informacijos
prieinamumas internete bei kitoje technologingje terpéje gali suteikti lengvesne prieiga moksleiviams
savarankiskai iSsirinkti mokymosi jstaigg uzsienyje taip iSstumiant studenty pritraukimo agenttiras i§
rinkos. Atlikus apklausa matoma potenciali grésmé minétam faktui. I§ vienos pusés, didelé dalis
moksleiviy jvardino, jog apie galimybe tvarkytis stojimo dokumentus su studijy uzsienyje agento
pagalba suzinojo biitent i§ medijy (22 pav.), tad biity galima daryti iSvada, jog medijos Sioje vietoje yra
pagalba agentiirai, taciau 39,5 proc. apklausy studenty jvardino, jog apskritai informacija internete buvo
svarbiausias faktorius, prisidéjes prie jy sprendimo rinktis studijas uzsienyje (23 pav.), o dar didesné
apklaustyjy dalis jvardino, jog informacija internete buvo svarbiausias faktorius renkantis konkrecia
studijy $alj (24 pav.) ir uzsienio universitetg (25 pav.), tad Sioje vietoje bty galima daryti prielaida, jog
pakankamas informacijos kiekis apie studijas uzsienyje bei stojimo procesus, moksleiviams galéty bti

priezastis dokumentus tvarkytis savarankiskai.

1 2 3 4 5
Informacija internete 9(4.7%) 15(7.9%) 37 (19.5%) 54 (28.4%) 75 (39.5%)
Studiju uZsienyje 26 (13.7%) 19(10.0%) 42 (22.1%) 48 (25.3%) 55 (28.9%)
koordinatorius
Draugai 67 (35.3%) 38(20.0%) 33 (17.4%) 27 (14.2%) 25(13.2%)
Tévai 65 (34.2%) 44 (23.2%) 34 (17.9%) 24 (12.6%) 23 (12.1%)
Mokytojai 122 (64.2%) 33 (17.4%) 22 (11.6%) 10 (5.3%) 3(1.6%)

24 pav. Faktoriai, lemiantys moksleiviy sprendimgq rinktis studijas uzsienyje

1 2 3 4 5
Informacija internete 26 (13.7%) 14 (7.4%) 30 (15.8%) 36 (18.9%) &4 (44.2%)
Studiju uZsienyje 50 (26.3%) 19(10.0%) 32 (16.8%) 40 (21.1%) 49 (25.8%)
koordinatorius
Draugai 80 (42.1%) 28 (14.7%) 41(21.6%) 16(8.4%) 25(13.2%)
Tévai 87 (45.8%) 25(13.2%) 38(20.0%) 28 (14.7%) 12(6.3%)
Mokytojai 147 (T7.4%) 23 (12.1%) 13(6.8%) 4 (21%) 3 (1.6%)

25 pav. Faktoriai, lemiantys moksleiviy sprendimq rinktis konkrecig Salj studijoms

1 2 3 4 5
Informacija internate 15 (7.9%) 8(4.2%) 24 (12.6%) 38 (20.0%) 105 (55.3%)
Studijy uZsienyje 39 (20.5%) 18(9.5%) 29 (15.3%) 46 (24.2%) 58 (30.5%)
koordinatorius
Draugai 105 (55.3%) 23 (121%) 27 (14.2%) 16(8.4%) 19(10.0%)
Tevai 120 (63.2%) 26 (13.7%) 23 (12.1%) 14(7.4%) 7 (3.7%)
Makytojai 165 (86.8%) 15(7.9%) 6(3.2%) 3(1.6%) 1(0.5%)

26 pav. Faktoriai, lemiantys moksleiviy sprendimq rinktis konkrety universitetq uzsienyje
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Vis délto, beveik trec¢dalis apklaustyjy jvardino, jog studijy uzsienyje agentas atliko svarbiausig
vaidmen] ne tik priimant sprendimg studijuoti uzsienyje, taciau ir renkantis konkrecia studijy Salj bei
specialybe. Studijy uzsienyje agento vaidmuo stojimo procese taip pat buvo nagrinétas mokslinéje
apzvalgoje, Sios srities teoretikams jvardinant, jog studijy uzsienyje agentas moksleiviui tampa vienu
reikSmingiausiy zmoniy ateities pasirinkime, kai kurias atvejais daran¢iam net didesne¢ jtaka nei
bendraamziai ar tévai (Pimpa, 2003; Hagedon, Zhang, 2011), tad Sioje vietoje buvo keliamas klausimas
ar agentas tik padeda biisimam studentui pasirinkti norima universiteta bei specialyb¢ ar jj nukreipia
konkrecia linkme. IS apklausos duomeny matoma, jog agento vaidmuo nukreipiant studentg j konkrecig
Salj bei specialybe yra iSties didelis, tad Sioje vietoje grésme, jog studijy uzsienyje agentas gali moksleivj
nukreipti konkrecia, studijy uzsienyje agenturai palankia linkme, egzistuoja.

Kaip jau buvo minéta anksSciau, tam, kad mokslevis atvykty i konsultacija dél studijy uzsienyje ir
jo stojimo procesu pradéty rpintis agentas, studenty pritraukimo agentiiros turi pasirtipinti tinkama
informacijos sklaida naudojant integruotaja rinkodaros komunikacija. ISanalizavus kiekybinés
apklausos rezultatus buvo pastebéta, jog veiksmingiausia priemoné pasiekti tiksling auditorijg tai
jvairios studijy parodos. Daugiau nei pusé apklaustyjy jvardino, jog butent studijy parody metu jie

dazniausiai pastebi informacija apie agentiiry pagalbg tvarkant stojimo dokumentus (26 pav.).

1 2 3 4 iy
Studiju parodose 17 (8.9%) 12(6.3%) 18(95%) 42(221%) 101 (53.2%)
Internetiniuose 22 (11.6%) 20 (105%) 49 (258%) 43 (226%) 56 (29.5%)

portaluose (reklama

fvairiuose

informaciniuose

portaluose, studijy

uzZsienyje

koordinatoriy

straipsniai, kt.).

Socialiniuose tinkluose 18 (9.5%) 26 (13.7%) 54 (28.4%) 49 (25.8%) 43 (22.6%)
(Facebook, Instagram

kt.).

Mokykloje skelbiamoje 52 (27.4%) 35 (18.4%) 40 (21.1%) 39 (205%) 24 (12.6%)
informacijoje (studijy

uZsienyje

koordinatoriy

prezentacijos

mokytojy skelbiama

informacija, studijy

uzsienyje plakatai

mokykloje, kt.)

Kita (daZniausiai 122 (64.2%) 28 (14.7%) 26 (13.7%) 4(2.1%) 10 (5.3%)
pastebiu dioje anketoje

neidvardintose

vietose)

Lauko reklamoje 100 (52.6%) 42 (22.1%) 37 (19.5%) 7 (3.7%) 4(2.1%)
(reklaminiai stendai,

plakatai, kt)

Spaudoje (Zurnalai 133(70.0%) 28 (14.7%) 20 (10.5%) 6 (3.2%) 3(1.6%)

laikradciai, kt.)
27 pav. Kanalai, kuriuose moksleiviai dazniausiai pastebi infomacijq apie sgentiiry pagalbg stojimo procese
Prisminus, jog Svietimo mugese rengiami seminarai apie studijas uzsienyje, pokalbiai su agentiiros
bei universiteto atstovais, o taip pat su vietiniais studentais, iSvykusiais studijuoti j uzsienj gali padaryti
stipry poveikj studenty apsisprendimui rinktis studijas uzsienyje (Lewis & Winsome, 2016, p. 71) bei
interviu su eksperte metu iSsiaiskinus, jog parodos yra vienas i§ dviejy pagrindiniy studenty pritraukimo

agentiiry metinio komunikacijos tinklelio akcenty, Zvelgiant j gautus apklausos su moksleiviais
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duomenis, galima daryti i§vadg, jog aukstojo mokslo parodos yra efektyviausia priemoné pasiekti
tiksling auditorijg ir paskatinti moksleivius stojmo pocese naudotis studenty pritraukimo agentiiros
pagalba.

Nors parodose biisimi studentai dazniausiai suzino apie galimybe tvarkytis dokumentus su studijy
uzsienyje agentiira, informacija apie tai medijose aktuali tik trecdaliui apklaustyjy, kaip pagrindinj
dominant] medijy turinj moksleiviai iSskyré informacija, susijusig su praktiniais seminarais apie studijas
uzsienyje bei stojimy etapus ir terminus (27 pav.). Kaip ir minéjo eksperté, stojimy etapai ir terminai
bei parodos yra dvi pagrindinés metinio studenty pritraukimo agenttiry komunikacijos tinklelio temos,
o medijy turinio analizé parodé, jog apie tai komunikuoja visos tiriamos agentiiros. Informacija apie
seminarus taip pat buvo pastebéta visy agentiiry medijy turiniuose, taciau apie tai komunikuojama
gerokai maziau nei apie stojimy terminus ar parodas, i§ ¢ia galima daryti iSvada, jog studenty
pritraukimo agentiiroms savo komunikacijos tinklelj reikéty papildyti daznesniais jrasais apie jvairius

seminarus, aktualius stojantiesiems ] uzsienj.

1 2 3 4 5
Informacija apie 3(1.6%) 5(2.6%) 26 (13.7%) 43 (22.6%) 113 (59.5%)
praktinius seminarus
(motyvacinio laigko
raSymas, praktiniy
patarimy seminarai
finansavimo seminarai,
kt)
Stojimuy etapai ir 4(2.1%) 4(21%) 28 (14.7%) 43 (22.6%) 111 (58.4%)
terminai.
Informacija apie 20 (10.5%) 22 (11.6%) 48 (25.3%) 43 (22.6%) 57 (30.0%)
uZsienio universitety
atstovy atvykimus |
Lietuvy.
Informacija apie studijy 16 (8.4%) 21 (11.1%) 46 (24.2%) 53 (27.9%) 54 (28 4%)
parodas
Informacija apie 23 (12.1%) 35(18.4%) 44(23.2%) 38(20.0%) 50 (26.3%)
galimybe aplankyti
uZsienio universiteta su
agentara.

28 pav. Informacijos, skelbiamos studenty pritraukimo agentiiry, patrauklumas moksleiviams

Taigi, apibendrinant studenty pritraukimo agentiiry integruotos rinkodaros komunikacijos priemoniy
efektyvumo analizg, galima daryti iSvada, jog veiksmingiausios studenty pritraukimo agenttry
integruotos rinkodaros komunikacijos priemonés yra studijy uZsienyje parodos, prezentacijos
mokyklose bei medijy turiniai, susij¢ su informacija apie praktinius seminarus bei stojimy etapus.
Tinkamai iSnaudojus Sias priemones moksleiviai yra paskatinami atvykti j studijy uZsienyje
konsultacijas, kuriy metu studijy uzsienyje agentas tampa svarbiausiu Zmogumi (svarbesniu uz tévus ar

mokytojus) studijy krypties bei universiteto pasirinkime.

Agentiiry vaidmenys studenty pritraukime. ISsiaiSkinus kokiomis priemonémis moksleivius
efektyviausiai pasiekia studenty pritraukimo agentiiry skelbiama informacija bei kokie jy vaidmenys

atsiskleidzia medijy turiniuose, toliau bus analizuojamas studenty pritraukimo agentiiry
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pozicionuojamy vaidmeny patrauklumas moksleiviy pozitiriu.

Draugé. Atlikus medijy turinio analiz¢ paaiskéjo, jog agentiiros, kaip draugés vaidmuo iSryskéjo
studenty pritraukimo agentiroms dalinantis informacija, susijusia parodomis, keliant neformalaus
pobiidZio motyvuojanéius/padrasinanéius pane§imus bei dalinantis i§vykusiy studenty istorijomis. Sis
vaidmuo pasizyméjo neformalia komunikacija, naudojant jvairias ikonas, jaustukus bei draugiSkus
kreipinius. Atlikus moksleiviy apklausg paaiskéjo, jog agentiira, pozicionuojanti save, kaip drauge

didZiajai daliai moksleiviy yra labiau nepatrauklios nei patrauklios (28 pav.).

Atsakymo variantai Vidurkis
Patrauklumas —_— 42

29 pav. Studenty pritraukimo agentiros kaip draugés vaidmens patrauklumas

Literatiiros apzvalgoje, kalbant apie asmeninius pardavimus buvo minéta, jog agentai jsijaute ]
draugo vaidmenj gali padéti biisimiems studentams supaprastintai suvokti studijy bei stojimo procesg ir
taip potencialiai padidinti pardavimy statistika. Atlikus apklausa buvo pastebéta, jog
draugiskas/betarpiskas bendravimas tarp agento ir moksleivio apklaustiems moksleiviams buvo toks pat
svarbus faktorius kaip ir agento profesionalumas (29 pav.). Taigi, paaiskéjus, jog medijy turiniuose
moksleiviams pozicionuojamas draugo vaidmuo didelio susidoméjimo nesukelia, galima teigti, jog
agentiira draugo vaidmenj potencialiai turéty iSnaudoti konkreciai pardavimuose kaip integruotos
rinkodaros komunikacijos priemonéje, kurie agentirose jprastai naudojami kaip antras strateginis

zingsnis po informacijos, skleidZziamos medijose.

1 2 3 4 5
Draugigkas/betarpidkas 2(1.1%) 2(11%) 22 (11.6%) 83 (43.7%) 81 (42.6%)
bendravimas tarp manes ir
koordinatoriaus.
Koordinatoriaus 3(1.6%) 2(11%) 11(5.8%) 81 (42.6%) 93 (48.9%)
kompetencija/profesionalumas.
Emocinis palaikymas i$ 8(4.2%) 25(13.2%)  35(18.4%) 63 (33.2%) 59 (31.1%)
koordinatoriaus pusés.
Dalykigkas bendravimas tarp 17 (9.0%) | 26 (13.8%)  45(23.8%) 52 (27.5%) 49 (25.9%)
manes ir koordinatoriaus.
Koordinatoriaus humoro 21 (11.1%) | 33 (17.4%) 64 (33.7%) 35 (18.4%) 37 (19.5%)

jausmas.

30 pav. Svarbiausi faktoriai moksleiviams, bendraujant su studijy uzsienyje agentu
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Eksperté. Agnentiiros kaip ekspertés vaidmuo medijy turinio analizés metu pasimaté medijose
skelbiamoje informacijoje, susijusioje su agenty vizitais j mokyklas, stojimy terminais bei
konsultacijomis. Sis vaidmuo pasireiské profesionalios agentiiry pagalbos visame stojimo procese bei
jvairiy uzsienio Saliy stojimy sistemy iSmanymo akcentavimu. Atlikus apklausa su moksleiviais
paaiskéjo, jog tokio pobiidzio medijy turiniai jiems yra patrauklesni nei pozicionuojantys draugo
vaidmenj (30 pav.).

Mokslinéje apzvalgoje, analizuojant jvairias integruotos rinkodaros komunikacijos formas
auksStosiose mokyklose buvo minima, jog viena i§ pagrindiniy ry$iy su visuomene formy AMI yra
universitety eksperty pasirodymas medijose, kadangi tai padeda kurti teigiamg auks$tosios mokyklos
jvaizdj. Taigi, i§ Cia galima daryti iSvada, jog skirtingai nei prieS tai minéta draugiska, neformali
komunikacija, agentiira kaip eksperté gali biiti naudojama ne tik pardavimams skatinti (29 pav.), bet ir

kuriant medijy turinj, kadangi taip agenttira formuoja teigiamg savo jvaizd] moksleiviy tarpe.

Atsakymo variantai Vidurkis
Patrauklumas B 61

31 pav. Studenty pritraukimo agentiiros kaip ekspertés vaidmens patrauklumas

Glob¢ja. Globéjy vaidmuo atliekant medijy turinio analize¢ buvo priskirtas toms agentiiry
komunikacinéms Zinutéms, kuriose agentiira akcentuoja ne tik profesing, bet ir emocine pagalba visame
procese, pabréZiant nuoSirdy riipest] moksleivio ateitimi. Prisiminus, mokslin¢je apZvalgoje minéta
fakta, jog agentas moksleiviui stojimo procese tampa reikSmingiausiy Zmoniy ateities pasirinkime, kai
kurias atvejais daran¢iam net didesne jtakg nei bendraamziai ar tévai (Pimpa, 2003; Hagedon, Zhang,
2011) bei atsizvelgus j apklausos duomenis, kuriuose matoma, jog emocinis palaikymas i§ studijy
uzsienyje agento pusés yra svarbus arba labai svarbus daugiau nei 85 proc. apklaustyjy (29 pav.) bei |
tai, jog didziajai daliai moksleiviy tokio pobtidzio komunikacija yra patraukli medijose (31 pav.), galima
teigti, jog tai yra viena svarbiausiy integruotos rinkodaros komunikacijos dalis ir gali bti pritaikoma

kiekvienoje jos grandyje.
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Atsakymo variantai Vidurkis
Patrauklumas I 61

32 pav. Studenty pritraukimo agentiros kaip globéjos vaidmens patrauklumas

Svietéja. Agentiiros kaip $viet¢jos vaidmuo medijy turinio analizéje pasireiské agentiiry
edukacinés rinkos i$manymo bei skirtingy teoriniy ir praktiniy ziniy, reikalingy moksleiviams suteikimo
akcentavimu. Tokio pobtidzio komunikacija buvo pastebéta studenty pritraukimo agentiiroms vieSinant
juy organizuojamus edukacinio pobiidZio seminarus. Literatiiros apzvalgoje buvo iSsiaiSkinta, jog
seminarai apie studijas uzsienyje gali padaryti stipry poveikj studenty apsisprendimui rinktis studijas
uzsienyje (Lewis & Winsome, 2016), tad Sio pobtdzio zinutés yra patrauklios ir didzigjai daliai
apklaustyjy (32 pav.), todel galima teigti, jog Sio vaidmens akcentavimas gali biti taikomas visose

integruotos rinkodaros komunikacijos dalyse.

Atsakymo variantai Vidurkis
Patrauklumas —_— 61

33 pav. Studenty pritraukimo agentiros kaip $vietéjos vaidmens patrauklumas

PilietiSkumo ugdytoja. Atlikus medijy turinio analize paaiskéjo, jog studenty pritraukimo

agentiros kaip pilietiSkumo ugdytojos vaidmuo, pasireiskia pastovia agentiiros komunikacija,
skatinancia uzsienyje jgytas zinias panaudoti Lietuvos darbo rinkoje, taip raginant studentus po studijy
sugrjzti. Sio pobiidzio komunikacijas pasireiské tik agentiiros ,,KASTU“ medijy turiniuose. Taigi,
kadangi §io pobtidzio vaidmuo nepastebétas kitose integruotos rinkodaros komunikacijos grandyse,
iSvada apie jo svarbg moksleiviams galima daryti tik i§ duomeny, gauty atlikus apklausg. IS ¢ia matoma,
jog sio vaidmens iSsiskyrimas respondentams buvo vidutiniskai patrauklus (33 pav.), tad galima teigi,

jog jo naudojimas agentiirose didelio veiksmingumo neturi, ta¢iau moksleiviy poZitirio ] agentlirg taip
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Atsakymo variantai Vidurkis
Patrauklumas i 46

34 pav. Studenty pritraukimo agentiros kaip pilietiskumo ugdytojos vaidmens patrauklumas

Informacijos skleidéja. Kaip buvo minéta ankstesnése darbo dalyse, tam tikrais atvejais agentiiros

vaidmuo yra tik perduoti uzsienio auks$tyjy mokykly siunc¢iama komunikacijos zinute. Ekspertés teigimu
Iprastai tiesiogin¢ informacija yra perduodama tuomet, kai universitetas labai didZiuojasi ypatingais
savo laiméjimais ar pasiekimais reitinguose bei Svencia jam svarbias progas. Taciau atlikus moksleiviy
apklausg paaiskéjo, jog agentiiros, kaip informacijos skleidéjos vaidmuo moksleiviams yra maziausiai
patrauklus, lyginant su kitais analizuotais vaidmenimis (34 pav.), taigi, ¢ia galima patvirtinti literatiiros
apzvalgoje aptarta fakta, jog jog vietiné reklama yra patrauklesné tam tikros Salies pilieCiams nei
reklama atéjusi i§ uzsienio (Whittle & Xue, 2018) bei daryti i§vada, jog norint tiesiogiai perteikti
uzsienio auks$tyjy mokykly siun¢iamg informacija, studenty pritraukimo agentiiros turéty nors dalinai

transformuoti zinute, atsizvelgiant j vietinés rinkos poreikius.

Siais metais uni

(angl. The University of

tés moto -
KEICIAME GYVEN

Siais metais kviecia tapti savo istorijos dalimi ir studijuoti, visus noringius jgyti save
svajoniy specialybe.
Atsakymo variantai Vidurkis
Patrauklumas — 40

35 pav. Studenty pritraukimo agentiros kaip informacijos skleidéjos vaidmens patrauklumas

Zinutés transformuotoja. Interviu su eksperte metu paaiskéjo, jog Studenty pritraukimo agentiiros

Lietuvoje nuolat seka dazniausiai Google ieSkomus raktazodzius, susijusius su aukStuoju mokslu,
populiariausias specialybes Lietuvos moksleiviy tarpe bei kitus veiksnius, darancéius jtaka

komunikacijos efektyvumui. Atsizvelgiant ] tai uzsienio aukstyjy mokykly komunikacijos turinys yra
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pritaikomas bei adaptuojamas Lietuvos moksleiviy rinkai. Kaip pagrindinj pavyzdj, kuomet zinuté yra
transformuojama eksperté¢ iSskyré to pobiidzio informacija, kuri susijusi su studijy uZsienyje
i§skirtinumais, kuriy neturi Lietuvos aukstosios mokyklos. Atlikus moksleiviy apklausg paaiskéjo, jog
butent $io pobuidzio komunikacija jiems yra patraukliausia (35 pav.), taigi, i§ ¢ia galima daryti i§vada,
jog hipotezé, jog transformuota agentiiry zinuté yra patrauklesné vietiniams studentams nei tiesiogiai

perteikiama, pasitvirtino.

Ar Zinai, kodél verta studijuoti uzsienyje?

Atsakymo variantai Vidurkis
Patrauklumas i 71

36 pav. Studenty pritraukimo agentiiros kaip zinutés transformuotojos vaidmens patrauklumas

Apibendrinus kiekybinj tyrimg vykdant apklausa su moksleiviais buvo padarytos Sios iSvada, jog
veiksmingiausios studenty pritraukimo agentiiry integruotos rinkodaros komunikacijos priemongés yra
studijy uZsienyje parodos, prezentacijos mokyklose bei medijy turiniai, susij¢ su informacija apie
praktinius seminarus bei stojimy etapus. Tinkamai iSnaudojus Sias priemones moksleiviai yra
paskatinami atvykti | studijy uZsienyje konsultacijas, kuriy metu studijy uZsienyje agentas tampa
svarbiausiu zmogumi (svarbesniu uz tévus ar mokytojus) studijy krypties bei universiteto pasirinkime.

Atlikus medijy turiniuose iSsiskirian¢iy vaidmeny analize paaiskéjo, jog moksleiviams patraukliausi
medijy turiniai, kuriuose agentiira atlicka zinutés transformuotojos vaidmenj ir uZzsienio aukstyjy
mokykly pateikiamg turinj pritaiko vietinei rinkai. Taip pat, moksleiviai teigiamai vertina agenttiros
komunikacija, kurioje naudojami agenttiros kaip ekspertés, globéjos bei Svietejos vaidmenys, tai leidZia
daryti iSvada, jog moksleiviams svarbus studijy uZsienyje agenty profesionalumas bei emociné pagalba
stojimo procese. Nepalankiausiai moksleiviai jvertino medijy turinius, kuriuose agentiira pozicionoja
save kaip drauge bei atlieka informacijos skleidéjos vaidmenj, perduodant tiesioginius uzsienio aukstyjy
mokykly medijy turinius. Taigi, i§ ¢ia galima teikti siilyma studenty pritraukimo agentiiroms vengti
neformalios medijy komunikacijos bei uzsienio aukstyjy mokykly siunciamg informacijg pritaikyti

atsizvelgiant j vietinés rinkos poreikius.
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ISVADOS IR SIULYMAI

e Moksliniy darby apzvalga atskleidé, jog aukStosios mokyklos savo komunikacijoje naudoja
kelias integruotos rinkodaros komunikacijos grandis: pardavimus, rySius su visuomene ir
reklamg, tadiau moksliniuose darbuose pastebéta nauja, dar netirta AMI komunikacijos
priemoné — netiesioginé komunikacija, naudojant agenttirg kaip komunikacijos tarpininke¢
vietingje Salyje.

e Atlikus bandomajj interviu su eksperte, atsakyta j pagrindinj tyrimo klausima, atskleidziant, kad
komunikacija studenty pritraukimo agentiirose yra vykdoma tiek tiesiogiai, perduodant uzsienio
auks$tyjy mokykly sukurtg turinj (jprastai tai vyksta tuo atveju, kai aukstoji mokykla nori
paskelbi apie savo laiméjimus ir pasiekimus), tiek transformuojant Zinutg ir pritaikant jg vietinei
rinkai (tai daroma tuo atveju, kai norima akcentuoti Lietuvos rinkai svarbesnes studijy
programas ir perduodant prakting informacija). Taip pat, i$siaiSkinta, kad pagrindiniai studenty
pritraukimo agenttiry komunikacijos akcentai yra stojimy etapy ir parody komunikacija.

e Atlikus medijy turinio analize, i$skirtos pagrindinés medijy komunikacijoje pasikartojan¢ios
temos: parodos, vizitai mokyklose, seminarai, konsultacijos, stojimy terminai, susitikimai su
uzsienio universitety atstovais, pilietiSkumo skatinimas, iSvykusiy studenty istorijos, neformaliis
turiniai, taip pat vizitai j uzsienio AMI. Kiekvienoje i$skirtoje komunikacijos grupéje atsiskleidé
skirtingi studenty pritraukimo agentiiry komunikacijos vaidmenys: drauges, pataré¢jos, ekspertes,
glob¢jos, Svietejos, informacijos skleid¢jos, pilietiSkumo ugdytojos, Zinutés transformuotojos.
Taigi, Sioje vietoje pasitvirtino teiginys, kad studenty pritraukimo agentiiros savo
komunikacijoje naudoja skirtingus vaidmenis.

e Atlikus moksleiviy apklausg pasitvirtino hipotezé, kad moksleiviams patraukliausi ne tiesiogiai
perduodami uzsienio aukstyjy mokykly medijy turiniai, 0 tie, kuriuose agentiira atliecka zinutés
transformuotojos vaidmenyj, pritaikydama uzsienio AMI komunikacijos turinj vietinei rinkai.

e Taip pat, pasitvirtino darbo pradzioje kelta hipotezé, kad moksleiviai labiau linke rinktis
agentiiras, kuriy komunikacijoje i§skiriami ekspertés ir §vietéjos vaidmenys. Salia to, paaigkéjo,
kad moksleiviams taip pat svarbus ir agentiiros kaip globéjos vaidmuo. Tai leidzia daryti iSvada,
jog moksleiviams svarbus ne tik studijy uzsienyje agenty profesionalumas, bet ir emociné
pagalba stojimo procese.

e Atlikta moksleiviy apklausa patvirtino darbo pradzioje kelta hipotezé, kad veiksmingiausios

studenty pritraukimo agentiiry integruotos rinkodaros komunikacijos priemonés yra: studijy
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uzsienyje parodos ir prezentacijos mokyklose, taip pat, paaisSkéjo, kad Salia minéty
komunikacijos priemoniy, moksleiviams taip pat svarbiis medijy turiniai, susij¢ su informacija
apie praktinius seminarus ir stojimy etapus. Tinkamai iSnaudojus Sias priemones moksleiviai yra
paskatinami atvykti i studijy uzsienyje konsultacijas, kuriy metu studijy uzsienyje agentas tampa
svarbiausiu Zzmogumi pasirenkant studijy kryptj ir universiteta.

Atsizvelgiant | moksleiviy apklausos metu gautus duomenis, agentliroms sitiloma
komunikacijoje didZiausig démes;j sutelkti j studijy uzsienyje parodas, prezentacijas mokyklose
ir medijy turinius, susijusius su informacija apie praktinius seminarus bei stojimy etapus. Tai yra
priemoneés, moksleivius labiausiai skatinancios uZzsiregistruoti i konsultacija dél studijy
uzsienyje.

Medijy komunikacijoje studenty pritraukimo agentiiroms sitiloma vengti neformalaus
bendravimo, pozicionuojant save, kaip moksleiviy draugg. Patartina komunikuoti parodant save
kaip edukacinés rinkos eksperte bei Svietéja, gebancig suteikti kokybiska pagalbg stojimo
procese. Taip pat, studenty pritraukimo agentiroms sitiloma vengti tiesioginés Zzinutés
perdavimo, kurig pateikia uzsienio AMI, komunikacijg sitiloma ja adaptuoti, atsizvelgiant |

vietinés rinkos poreikius.
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1 PRIEDAS

Interviu su studenty pritraukimo agentiiros vadove, atsakinga uz uzsienio aukstyjy mokykly
Zinutés istransliavimg Lietuvos rinkai.

Pristatykite jmone, kurioje dirbate

Kalba.lt gyvuoja 26 metus, taciau studijy uzsienyje konsultavimo paslaugas teikia 16 mety.
Kalba.lt pirmoji pradéjo konsultuoti moksleivius 1§ Lietuvos studijy uzsienyje klausimais,
anksc¢iau buvo tik pavieniai, privatiis, konsultantai pasirase¢ sutartis su tam tikrais universitetais.
Kalba.lt buvo pirmoji Lietuvoje, kuri gavo UCAS centro (Didziosios Britanijos stojimy
sistemos) leidimus. Lietuvoje Kalba.lt i§siunc¢ia daugiausiai moksleiviy j uzsienj, pagrinde i$

ju — 1 Didziajq Britanija.

Gal galite iSskirti keleta universitety, kurie yra populiariausi tarp Lietuvos

moksleiviy?

Pagal paieskos sistemas prie$ tris metus populiariausi bei labiausiai ieSkomi universitetai
buvo Coventry, Middlesex, Essex bei Oxford, Siais metais paieskos sistemose prie dazniausiai
ieSkomy universitety atsirado ir Derby bei Northumbria universitetai. Jiems i§ miisy pusés

pradéta daryti daugiau Awarness kompanijy.

Kaip vyksta turinio kiirimo procesas jiisy jmonéje?

Viskas proklauso nuo konteksto. Yra universitety, kurie turi patraukles Lietuvos rinkai
zinutes arba zinutes, kuriomis labai didZiuojasi ir nori, kad jas vieSintume tiesiogiai.
PavyzdZiui, pernai University of Centras Lancashire labai stipriai komunikavo Zinig, kad jie
gyvuoja jau 125 metus. Zinuté buvo grazi, su studenty sékmeés istorijomis, todél kompanija
vykdém lygiai taip, kaip jie pras¢, naudojom tiesioginj jy duoda komunikacijos kelig.
Pozicionavome University of Central Lancashire kaip ilgai veikiant] universitetg, kurj baigé
s¢kmingi zmonges, universiteta, kuriuo studentai labai didZiuojasi, tam, kad tai pabrézti,
universitetas suktiré daug filmuky akcentuodami tai, ko galima pasiekti §io universiteto

pagalba. Juos mes rodéme ir Lietuvoje.



Kaip pavyzdj, kuomet komunikacijg kiir¢éme pilnai savarankiSkai galéciau pateikti Derby
University atvejj. Sis universitetas turi auksto lygio kulinarojos fakulteta, kuriame ruo$iami
kulinarijos bei, SPA vadybos bakalauro ir magistro studentai, tad Siame universitete mokoma
tokiy dalyky, kuriy Lietuvoje galima mokytis tik profesinése mokyklose, todél jie patys
nenaudoja to kaip akcento savo komunikacijoje, bet miisy marketingas pamaté, kad tai yra
iSskirtinumas Lietuvos auditorijai ir Siemet buvo sukurta didelé reklaminé kampanija siekiant

paskleisti $ig zinute.

Taip pat yra ne vienas atvejis, kuomet uzsienio universitetai kazkuo labai didZiuojasi, bet
netinka miisy komunikacijai, zvelgiant | vartotojo informacijos profilj. Lietuviai iesko
informacijos apie pigiausius universitetus, taip pat jiems yra aktualios miesto, kuriame jsiktires
universitetas socialinis gyvenimas (renginiai ir kt.), lokacija (svarbu, kad bty arti miesto
centras), draugai ir kt. Na, o uzsienio universitetai pagrinde didziuojasi savo reitingais. Jei mes
naudotume reitingus kaip komunikacijos priemone (ko neretai praso uzsienio universitetai), tai
misy rinkoje veikty gerokai pras¢iau nei zinuté, jog universitetas yra jsikiires Salia penkiy
kluby, taigi Sioje vietoje del komunikacijos turinio reikia smarkiai pasigin€yti su uzsienio

universitetais.

Ar jusy komunikacijos turinys yra suplanuotas?

Yra planas. Planas vyksta pagal ty mety svarbiausius momentus. Visada susiplanuojam
komunikacines Zinutes jvairiems stojimo etapams. Matom, kad Zmonés daznai ripinasi
reikalais paskuting minute, todél mes darome kampanijas prie§ pat stojimy etapy pabaigas,
kada Zmoneés to labiausiai ieSko. Pavyzdziui, apie DidZiosios Britanijos stojimus Zinia iSeina
nuo lapkricio iki sausio 15, kuomet vyksa dokumenty priémimas pirmam stojimy etapui.
Tuomet komunikacija apie Didzigja Britanijg suaktyviname nuo birZelio pradZios iki galo
(kuomet viksta antrasis stojimy etapas) ir galiausiai, akcentuojame ,,clearing” (papildomus)
stojimus vasarg — tai transluojame stipriausiai. Taip pat turime kampanijg ir rudenj (apie
rugsejo menesj), kuomet akcentuojame Zmiemos stojimus.

Kaip ir min¢jau, misy tinklelis stipriai susijes su stojimy etapais. Kada ir kur galima stoti.
Taip pat ] tinklel; jeina suplanuotos parodos: ,,ISsilavinimas ir karjera® - spalj, ,,Studfestas®,
kuriame mes esame pagrindiniai rémeéjai, paroda Litexpo ,,Studijos®, kur mes esame renginio

partneriai.



Kai mes iSdalinam stojimo etapus ir renginius ] metus mes gauname tinklelj, kuris pasipildo
universitety atvykimais, kurie yra spontaniski, taip pat tinklelj pasipildo universitety siunc¢iama

informacija, kurig reikia jkelti ¢ia dabar ir Siandien.

Kokius pagrindinius komunikacijos kanalus naudojate ir kurie juisy nuomone yra

patys veiksmingiausi?

ISvardinsiu viska pagal marketingo kelia.

Zinomumui didinti: lauko reklama, radio reklama, baneriné reklama (google display, adnet

visas tinklas ir pro grup¢, portalai ir dienynai), uzsakomieji staipsniai didzosiuose Lietuvos
portaluose: Delfi, 15min. Reklamuojamés spaudoje Zurnaluose - ,,Reitingai*, ,,Kur stoti®, ,,Kuo
buti, taip pat studenty uzrasy sgsiuviniuose.

Zinomumo skatinimo reklamos: didelis logotipas jvairiuose renginiuose. Socialiniai tinklai

(pagrinde Instagram). IS jy veiksmingiausios kasty ir tolimesnio kontakto panaudojimo prasme
yra socialinés medijos, pigiausia yra Google Display reklama, bet edukacinés rinkos lyderio

pozicijos uztikrinimui svarbiausia lauko reklama ir reklama Zurnaluose.

Platesniam Zmoniy supazindinimui su jy galimybémis naudojame internetinj tinklapj,

Google retargeting, Facebook retargeting. Taip pat parodos, jos labiau ,,conversion®, o ne
»awarness®. Naudojama banering¢, pasikartojanti reklama, Ad Net ir Tipro kanaluose.
Konversijomis laikome naujienlaiSkio prenumerata, registracija i konsultacijua, puslapio
aplankyma kelis kartus. Visada komunikacijoje siekiame, kad moksleivis uZsiregistruoty pas
studijy uzsienyje koordinatoriy arba stengiameés, kad biisimi studentai klausty miisy patarimo

per ,,Facebook®, ,,Live chat* ar el. pasta.

Ar keifiasi komunikacija su studentais jiems jau atvykus i konsultacijg?

Miisy jmongje nuo to laiko su studentu labiau pradeda komunikuoti studijy koordinatorius.
Jei zmogus jau buves konsultacijoje ir mes turime jo kontaktus, tuomet marketingas daro
bendruosius veiksmus, mes stengiamés jam pranesti kitokio tipo Zinutes nei kitiems ir kei¢iame
turinj, nes darome prielaida, kad bendrinius dalykus, tokius kaip ,,rinkis studijas kazkur* ar
»studijuok kazka®, jis jau Zino, todél keiciasi komunikaciné zinuté¢. Komunikuojame keliomis

pagrindinémis Zinutémis:



1. Nepamir§k kito etapo, nes viskas turi etapus. Komunikuojame tvarkarascio principu

,nepamirskite kad iki tada ir tada turite jvykdyti tg ir t3*.

2. Komunikuojame informacija apie universiteto atvykimus. Neretai pas mus atvyksta

universitetai, kurie pasakoja apie gyvebnimg ten, tod¢l jau dokumentus pateikusius studentus
kvieciame atvykti j tokio tipo susitikimus.

3. Kadangi mes labai riipinamés savo klientais mes nepraktikuojame tokio dalyko kaip
uzpildyk dokumentus ir viskas. Mes darome praktinius seminarus apue transporta,
apgyvendinima ir kt., taip pat rengiame finansavimo seminarus, darome seminarus tévams apie

tai kg jy vaikai veiks uzsienyje. Taigi, mes komunikuojame, kad studentas gali atvykti j

seminarus kur suzinos konkreCiai kaip lengviau pradéti gyvenima Kkitoje Salyhje,

komunikuojme praktiskesnius dalykus.

Ar nemanote, kad studenty pritraukimo agentiiros turi sasaju su kitokio tipo
agentiiromis?

Sie klausimai daznai aptariami plétros susirinkimuose, ta¢iau labiau bendradarbiavimo
klausimu.

Vezéjy agentiiros, nuomos agentiirs — tai padéty studentams kraustantis. Taip pat kelioniy
agentiros, miestuose esanios lietuviy bendruoomenés, jdarbinimo agentiiros —
bendradarbiavimas su jomis mumspadéty kurti pridéting verte.

Kalbant apie panaSumus, juy yra ir su kelioniy ir su apgyvendinimo agentiromis, 1§ esmés,
su visomis, kur yra ne produykty, o paslaugy teikimas. Labiau studenty pritraukimo agentiiras
blity galima sugretinti su studenty konsultavimo paslaugas teikian¢iomis jmonémis ar
Jvairiomis mokymy jmonémis, nes mes ne tik siun¢iame ] uzsienj, bet  tai zitirime placiau,
stengiameés padéti visame procese. Labai stipry panaSuma su mumis turi karjeros konsultavimo
ar koucingo imones.

Mano asmenine nuomone studijy uzsienyje koordinavimas nelabai skiriasi nuo kity
paslaugy, kuriose Zmonés dirba su Zmonésmis, skiriasi tik pati specifika, taciau komunikacijos
ir pritraukimo pozymiais viskas taip pat, visur komunikuojama Zinute, kad tu toks esi ,,toks
toks* ir mes tave pakonsultuosime, tau padésime.

idelis skirtumas nuo mokymy, apgyveninimo ir nuomos jmoniy tas, kad studijy uZsienyje
konsultavimas yra vienkartinis pardavimas (daZniausiai), nes jei tu nuomoji ar teiki
apgyvendinimo paslaugas, komunikacija yra testiné, o Cia studijy konsultacijos baigiasi kai
Zmogus sémingai jstoja | universiteta, po nebent paraSo, pasidziaugia su studijy uZsienyje

koordinatoriumi, bet néra taip, kad jis | magistra ar doktorantiira vél stoja per agentiira,



dazniausiai véliau studentai patys Zino kaip tai padaryti ir jiems nebereikia pagalbos.
Kaip jusy nuomone Kkinto ir kis komunikacija jusy imonéje 5 mety periode?
Zinutés turinj mes ypatingai turime taikyti internete pagal tai ko Zmonés iesko, todél &ia

labai lengva atsakyti kaip kas Kito.

Pries penkis metus busimi studentai ieSkojo universitety, galbut tiesiog buvo toks laikmetis,

gal veiké reklama, gal medijoje buvo daug informacijos apie universiteteus, bet buvo ieSkoma
universitety pavadinimy, pvz.: Coventry, Middlesex, Essex, Cambridge, Oxford. Pagrindiniai
paiesky ZodZiai buvo universitety pavadinimai. Zmonéms buvo nesvarbu kokia specialybe,
jies buvo svarbiausia jstoti pavyzdziui ] cambridge.

Tada situacija pradéjo keistis, galbiit todél, kad gyvename Europos sajungoje, esame vis
labiau kosmopolitiski, atsiranda noras pazinti, tad prie$ du-tris metus moksleiviams pasidaré
laibai svarbu j kokig Salj vaziuoti, populiariausios paieskos buvo ,,studijos Anglijoje®, ,,studijos
Skotijoje”, ,.studijos Danijoje”, populiariausia paieska buvo ,studijos JAV®, ,studijos
Australijoje®, ,,studijos Kanadoje“. Australija jau kelis metus islieka populiariausia paieska
apie studijas uzsienyje.

Kalbant apie dabarting situacijg - zmonés pradé¢jo maziau dométis konkreciu universitetu

ar Salimi, jiems tapo aktualiau specialybés. Lietuvos jaunuoliy sgmoningumas auga ir dabar jie
save mato save kaip specialista bei nori gauti geriausig iSsilavinimg. Daugéja paiesky apie
medicinos, kosmetologijos, sporto, sporto Saky arba treneriy studijas ir nesvarbu kur,
Lietuvoje, uZsienyje, Salyje kurios kalba moki ar nemoki. moksleiviai pradeda iesko
specialybiy. Tikiu, kad taip yra todel, kad jei paziiirétume ] visg Lietuvoje vykstancig
komunikacijag mokslo ar edukacijos tema, vis daugiau Zmoniy bei renginiy kalba apie karjera,
kaip tikslingai bei sgmoningai pasirinkti karjera, tad tikiu, kad ta zinuté nueina iki moksleiviy.
Kadangi dirbame ir Latvijoje lengva palyginti — jaunuoliai Latvijoje vis dar ieSko kurioje Salyje
studijuoti, jei pazilirime ] jy renginius ten karjeros dienos ar karjeros konsultavimas néra tokie
populiarts kaip Lietuvoje, taigi, manau, kad tai daro nemazg jtaka.

Po 5 mety didele jtaka turi padaryti ,,Brexit™ baigtis. D¢l visy Zzmoniy, kurie vyksta ten. Bet
manau, jog tendencija rinktis karjera ar studijy krypt;j isliks dar bent kelis metus. Taip manau
todel, kad dabar nieko nereiskia savaitgaliui nuvykti j Vokietijg ar Italijg - tai miisy augancioje
ekomonikoje yra pigiau lyginant su situacija prie§ 5 ar 7 metus. Taip pat, tai jau néra privilegija,
kazkas keisto ar ypatingo. Yra geras susisiekimas tarp kity Saliy, todél manau Zmonés vis

maziau kreips démesj kokia yra Salis, kreips démes] kokia yra specialybe, kiek ten gauni



priktikos kiek teorijos. Galbut dar atsizvdelgs ] tai, kurig kalbg moka, taciau dabar ir kalbas
moktytis lengviau. Todél manau, kad Zmonés ir toliau ieSkos specialybés, tam tukry stidijy

programy, o juose kuo daugiau praktikos.

Ar paieSky raktazodzius formuojate pagal minéta rinkos kaita?

Taip. Mes daromés tyrimus pagal tai ko zmonés ieSko ir taip formuoajme zinutes. Dabar
neblty jokio prasmés iSsikelti kaip pagrinding zinut¢ pavyzdziui — ,studijos Coventry
universitete iSties iskirtines®, gerokai efektyviau buty zinut¢ formuoti pavyzdziui taip: ,,rinkis

dizainos studijas Coventry University, nes tai pripazinta, patogu ir kt.



2 PRIEDAS

Medijy turinio analizés duomenys.

PAGRINDINIAI STUDENTU PRITRAUKIMO AGENTURU KOMUNIKACIJOS
AKCENTAI: Kalba.lt, KASTU, FOX.LT

PARODOS

Kalba.lt

5]

™ Balandzio 10d.- ©

Labas! Turi klausimy apie studijas uZsienyje arba karjera? & i STUDIJOS UZSIENYJE jauciasi kupinas (-a) energijos. o
Rytoj visa diena biisime Siemens Arena jaunimo festivalyje VibeLiftl & v Sanslo 27.6.: O
Ateik ir klausk — pasidalinsime savo patirtimi. ® BB

Siais metais j Paroda ,Studijos 2019 atveZame rekordinj skaiciy uZsienio
universitety & — netgi 2419 I3 pirmy lupy i3girsk apie dominanéias studijy
programas, apgyvendinima ir gauk atsakymus j visus ripimus klausimus. &
Universitety saraso iedkok Cia: 3

https://bit.ly/2TWS82J... Zr. daugiau

@ Jos. Liudvikas Rimkus, Gerda Mieliauskaité ir Dar 7 Zmonés 1 bendrinimas

il Patinka () Komentuoti /> Bendrinti
ﬂ Paradvkite komentara A A A
@ STUDIJOS UZSIENYJE jauciasi & kupinas (-a) energijos (L0
[ “ ' bldamas Klaipéda County. ' STUDIJOS UZSIENY.JE s
Sausio 11d. - §

_

2 2012 m. rugséje 19d. - &
Siandien dalyvaujam studijy ir karjeros mugéje Studijy regata’19 @
Ateik i konsultuokis - papasakosim nuo ko pradéti renkantis studijas ir kaip

Svarstai apie studijas uZsienyje? (% NeZinai nuo ko pradéti? @
nepasiklysti tarp pasirinkimy gausos! & @ 0

= .

Ramybes neduoda klausimai apie specialybes, apgyvendinima, darbg
sda T | studijy metu ir dar begalé Kity? @ &
eisti Atvyk | @parodalSSILAVINIMASIRKARJERA2018 - Gia gausi visus
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FAukacings el 50 !.II:I.W.er‘SIIeIu_ atstovy, kurie dalyvaus sarasg ir nemokama bilieta j renginj
paslaugos visal = i rasi &ia; www.kalba.lt

Seimal

Kalby kursol

YOUTUBE.COM
Paroda ,Issilavinimas ir karjera“ 2018

Tarptautineé aukStojo ir vidurinio mokslo uZsienyje
paroda _iSsilavinimas ir karjera 2018". Priimk
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KASTU

. \‘  Kastu International - studijos usienyje [
Vasario 1d - G

Gery pranesimy per daug nebina, todél Siemet paruoieme ne tik 6
pranedimus apie studijas uzsienyje, kuriuose savo patirtimi dalinsis patys
studentai, bet ir kelis papildomus!

Ketvirtadienj Kastu jkiréjas Artur Jefimov pasidalins savo istorija - .Nuo
metalo lauZo ir mobiliy telefony verslo mokykloje iki tarptautinés
organizacijos jkarimo antrame kurse”, o penktadien] bei 3e3tadien] skaitys
pranedima - .5 paslaptys kaip be sireso iSgyventi egzaminus ir pasiekti
isikeltus tikslus

Pasimatom parodoje, bus @

studijos

2019

KASTU prezentacija gimnazijoje

Atnaujinta: 18 Spalio 19

Spalio 12 d. gimnazijoje lankési ir prezentacija apie studiju
galimybes uZsienyje pristaté KASTU organizacijos prezentatoreé Viktoryja
Gabalyte. Sios prezentacijos metu mokiniai suzinejo apie:

Svietimo sistemas, aukétasias mokyklas bei studijy finansavimo galimybes
Sediose skirtingose Salyse: Kintjoje. Anglijoje, Danijoje. Olandijoje, Svedijoje

bei Suomyjoje;

Supaprastinta stojimo procesa: kaip pildant viena stojimo anketa intemetu
galima istoti net { kelis skirtingus universitetus uZsienyj
Nemokama angly kalbos testa, kuri ilaikivs galima istot:
mokyklas uzstenyje:

aukitasias

Uzsienio universitety stojime retkalavimus:

Jau studyavusiy kitose Salyse atsiliepumus;

{ V Kastu International - studijos uZsienyje oo
2018 m. rugséjo 19d. - §

Jau RYTOJ susitinkame didZiausiame Baltijos regione moderniy technologijy

ir verslumo renginyje Switch! Basim ne vieni - Kastu stende rasi ir du

lietuvius studentus i$ Dania Academy, kurie jkveps patirtimi ir sekmés

istorijomis!

Kastu stendo ieSkok 5 saléje!

Daugiau apie renginj: #Switch! 2018 - moderniujy technologijy ir versiumo
renginys

| M , Kastu International - studijos uZsienyje e
2018 m. spalio 22 d. - &

Konkursas!

Jau §] kelvirtadien] susitinkame didZiausiame karjeros festivalyje Studfestas
2018, kur galési ne tik pasikonsuliuoti apie studijas uZsienyje, bet ir isgirsti
misy organizacijos jkiréjo sekmes istorija, kaip nuo metalo lauZo ir baldy
verslo mokykloje jis atéjo iki tarptautinés organizacijos jkirimo antrame
kursel

Tagink drauga, su kuriuo nori nueiti | renginj ir jau RYTOJ (spalio 23 d) keturi
i8 jusy laimes dvigubus kvietimus j renginjt

SUSITINKAME
DIDZIAUSIAME KARJEROS

FESTIVALYJE
STUDFESTAS




VIZITAl MOKYKLOSE

Kalba.lt

STUDIJOS UZSIENYJE

Remiama

Lukas studijavo uZsienyje, bet savo Zinias
jdarbino Lietuvoje. Kaip jam pavyko?
Pasikviesk studijy uZsienyje koordinatoriu j savo
mokykla ir jis pasidalins savo patirtimi!

STUDIJOS UZSIENYJE cos

™ Remiama

Studijos uZsienyje apipintos jvairiais mitais,
todél baiminiesi atsiverti naujoms galimybems?
Pasikviesk mus | savo mokykla - sugriausime

visus sklandancius mitus!

KALBALT
Studijy uzsienyje
koordinatorius Tavo...

KALBA LT
Studijy uzsienyje
koordinatorius Tavo...

SuZinoti daugiau Suzinoti daugiau

Patinka Komentuoti Bendrinti Patinka Komentuoti Bendrinti

Gimnazijoje lankési UAB , Kalba.lt* atstovas
. " NACIONALINE KARJEROS SAVAITE
Paskelbta: treciadienis, 14 lapkriCio 2018

Apie studijas uZsienyje

Gimnazijoje lankési KALBA.LT
studijy uzsienyje koordinatorius
Gvidas Gefas. Jis jspudingai
pristaté studiju galimybes
Jungtingje Karalystéje,
Nyderlanduose, Danijoje. Lektorius
pasidalino savo asmenine studijy
Anglijoje patirtimi, skatino naudotis
ERASMUS programos galimybémis.
Gimnazistai, besidomintys
studijomis uZsienio universitetuose,
galés sulaukti profesionalo
konsultacijos.

Remdamasis asmenine ir darbo patiriimi, lektorius pristaté mokymosi galimybes ir salygas, privalumus ir
trikumus, aptaré karjeros galimybes

&tai 20 priezaséiy kodél verta studijuoti usienyie. Atsakymo ilgai iekoi nereikia — perskaityk Sias 20
prieZaséiy ir primk teisinga sprendima_ Daugiau http:unw kalba Wstudi i

Vitalja Medzevigieng, ugdymo karjerai koordinatore

ISvyka i Kaune vykusi ,Kalba.[t“ organizuojama rengini

Lapkriio 11 diena 17 gimnazijos mokiniy vyko i edukacinés rinkos lyderio ,Kalballlt organizuojama
aukitojo mokslo uZsienyje paroda. Cia gimnazistai suZinojo apie studiju galimybes DidZiojoje Britanijoje,
Olandijoje, Danijoje, Svedijoje, pabendravo su 3iy 3aliy universitety déstytojais ir studentais, kurie pasidalijo
informacija apie studijy programas ir atsaké i rdpimus klausimus. Taip pat mokiniai dalyvavo organizacijos

»»Kalba.lt vadovo bei pi i karjeros Rycio Jurkéno seminare ,,Kaip tinkamai
i3sirinkti specialybe, kuri man geriausia“. Be to, Kaune apsilanké NFQ ijoje, kurioje placiau susipaZi
su IT specialisto, programuotojo specialybe, suZinojo, kokiuose proj dalyvauja 3ios
darbuotojai.

Diugu, kad gimnazistai galéjo susitikti su Zymiausiy uZsienio universitety atstovais, dalyvauti karjeros
seminare ir pasinaudoti specialiais pasilymais tik parodos metu.




LT

v

RASINIY KONKURSO RENGEJAL PARTNERIAL REMEJAI

23. Konkurso rengéjai — Klaipédos ,,Vetrungés"™ gimnazijos angly kalbos mokytoju

metoding grupe.

24, Konkurso parlnerie}i, reméjai: Klaipédos miesto savivaldybés administracijos
Ugdymo ir kultliros departamento Svietimo skyrius, Klaipédos pedagogy svietimo ir kultiiros
centras, Klaipédos karalienés Luizés jaunimo centras, LCC, LAKMA (Lietuvos angly kalbos

mokytojy asociacyja), KU, UAB ,Kalba. Lt*, leidyklos ir kt..

Salininky gimnazijos renginys ,,Pavasario balsai-mety geriausieji“

&k | A | Perdsiros: 112

S.m. geguZes 25d. vyko penktasis jubiligjinis renginys — ,Pavasario balsai-
metu geriausieji‘. Jame kaip ir kiekvienais metais buvo apdovanoti mety geriausieji,
kuriuos rinko makiniai ir mokytojai. Viyko 3 balsavimo etapai , kuriuose vis maZgjo
nominanty skai¢ius iki vieno vienintelio. Laimetojams buvo jteikti prizai, kuriuos
gavome & réméju. Labai norime padékoti renginio draugui Kalba.lt* ir jmonel
JMultikino Lietuva®, Vilniaus universitetui ir Inetai Gabrielinaitei, leidyklai ,Gimtasis
Zodis® ir Linui Vaskeviciui, ,DPD Lietuva® ir Raobertui Vilkaiciui Vilniaus miesto
savivaldybei, ,Standarty spaustuvei’ ir Nikolaj Petrov, Vilniaus duonai® ir Vitalij
Levon Vilniaus Salininky gimnazijai, Jdratei Remeskeviienel Ir |, Jaratés geles”,
mokyklos direktoriui Juzef Trypucki. Dekojame visiems, dalyvavusiems renginyje, ir
laukiame Jasuy kitais metais

Mokiniy taryba

KASTU

Karjeros centras
KASTU apie studijas uZsienio universitetuose
Paskelbta: ketvirtadienis, 23 lapkricio 2017

K3 veikti baigus gimnazija? Tai pagrindinis klausimas, | kur] stengiasi atsakyti kiekvienas
gimnazistas. Kuo daugiau mokinys turi pasirinkimo galimybiu, tuo lengvesnis biinz jo
apsisprendimas. Gimnazijoje lankési KASTU prezentatorius Rokas LukoZaitis. KASTU — viena
i5 Lietuvoje veikiandiu organizaciju, konsultuojaniy abiturientus apie stofima | Anglijos,
Danijos, Olandijos, Svedijos ir
Suomijos universitetus. Informatyvi
paskaita vyko apie aukstojo mokslo
sistemas Siose Salyse, galimybes
studijuoti bakalauro ir magistro
studijy programose, gauti
finansavima, apsigyvent,
jsidarbinti. KASTU organizuoja
pazintines keliones po iy Saliy
universitetus moksleiviams, kad jau
dabar biity galima pamatyti ir
ivertinti studiju galimybes uZsienio
universitetuose, Lektorius dalinosi savo patirtimi, nes mokslus bigé Danijoje ir sugrizo dirbti j
Lietuva,

Direktoriaus pavaduotoja ugavmui Aldona Bradulskiend,
Karjeros koordinatore Rita Maroziené

Kastu prezentatorés Sandros Kasparaités susitikimas su gimnazistais

2018 m. spalio 26 diena gimnazijoje lankesi
programas Jung

<j= Karalysteje, Olandijoje, Danijoje, Suomijoje. Svedijoje, Kinijoje

Kalba.Lt —padeda pakeisti ateitj

-, j Lapkricio 8 diena gimnazijoje

1 lankési konsultantas i§
— =" ‘_——1 edukacinés bendroveés _Kalba
Lt Romanas Sarapovas
Konsuitantas II- IV klasiy
gimnazistams placiai
papasakojo apie juos
dominancias studijy sritis,
supazindino su studiju
uZsienyje galimybémis, atsaké
i gimnazistams aktualius
Klausimus. Konsultantas
rekomendavo mokiniams dél
patarimuy, susijusiy su
studijomis, kreiptis |
Kalba Lt"

KASTU prezentacija gimnazijoje

Atnaujinta: 18 Spalio 19

Spalio 12 d. gmmnazyjoje lankés: ir prezentacyja apie studyy
galimybes uzZsienyje pnstaté KASTU organizaciyjos prezentatoreé Viktorya
Gabalyte. Sios prezentacijos metu mokiniai suZinojo apie:

$vietimo sistemas, aukstasias mokyklas bei studijy finansavime galimvbes
tediose skirtingose falyse: Kinijoje, Anglijoje, Danijoje. Olandijoje, Svedijoje

bei Suomijoje;

Supaprastinta stojimo procesa: kaip pildant viena stojimo anketa internetu
galima stot1 net 1 kelis skartingus universitetus uZsienyje;
Nemokama angly kalbos testa. kuri iglaikius galima istoti { aukstasias

mokyklas uzsienyje:

Uzsienio universitety stojimo reikalavimus;

Jau studyavusiy kitose falyse atsiliepimus:

stu prezentatore Sandra Kasparaité. X-XI klasiy mokiniams ji pristate profesijy pasirinkimus, studijy



KASTU STUDIJ|Y UZSIENYJE PRISTATYMAS

sukoré Admin

Rugséjo 13 dieng Lieporiy gimnazijoje lankési KASTU organizacijos atstove Monika, kuri Il - IV klasiy gimnazistams
pristaté studijy uzsienyje galimybes. Prezentacijos metu mokiniai suZinojo apie svietimo sistemas, auk3tasias mokyklas
bei studijy finansavimo galimybes esiose skirtingose 3alyse - Anglijoje. Danijoje. Olandijoje. Svedijoje. Suomijoje ir
Kinijoje. buvo supazindinti su uzsienio universitety stojimo reikalavimais bei iSgirdo studijavusiy kitose Salyse

atsiliepimus.

§. m. rugsejo 29 d. mokykloje lankesi ,, Kastu” organizacijos atstovas Rokas Lukosaitis. Svetias 12

klasiy mokiniams pasakojo apie studijas uZsienyje. Jis supaZindino su Svietimo sistemomis, aukstyjy

mokykly bei studijy finansavimo galimybémis penkiose skirtingose 3alyse: Danijoje, Svedijoje,

Nyderlanduose, Anglijoje bei Skotijoje.

Lektorius atkreipé démesj | studijy Lietuvoje ir uzsienyje skirtumus, perskaité jau studijavusiy kitose

Zalyse atsiliepimus. Svecias supazindino su uZsienio universitety stojimo reikalavimais. Jis daug
kalbéjo apie nemokama anglu kalbos testa, kurj islaikius galima jstoti j auk3tasias mokyklas

uzsienyje.

Svetias pakvieté | Kastu organizuojamas keliones j Danijos ir Nyderlandy aukstasias mokyklas, kuriy
metu moksleiviai patys gali pamatyti, kaip vyksta studijos Siose Salyse, pabendrauti su déstytojais ir

studentais.

Pamoka vede ne tik Kastu atstovas Rokas Luko3aitis , bet ir uZsienio kalbos mokytojos:
G.Judkevicieng, |.Kriaucitniené , G. Kerevi¢itté. Mokytojos paruo3é jvairias uzduotis, kryZiaZodzius,

testus.

FOX.LT

Vakar su KASTU.LT, Siandien su FOX.LT

s — Vakar su KASTU.LT, Siandien su FOX.LT

Studijos uZsienyje abiturienty tarpe vis labiau populiaréja. Natdralu, kad kyla daug

klausimuy. Kokig 3alj ir universiteta pasirinkti? Kaip radyti motyvacinj laidkg? Kokie
reikalingi dokumentai? Kokie jstojimo etapai?

q} Siauliy "Santarvés" gimnazija
2016 m. sausio 25 d. - @

Kvietiame | FOX Akademija: seminarai apie studijas Danijoje ir Olandijoje
Norime pakviesti mokinius | interakiyvius seminarus ir dirbtuves apie studijas
Danijoje ir Olandijoje. Renginio metu vyks diskusijos su lietuviais studentais
i8 Danijos ir Olandijos, karjeros orientavimo Zaidimai, praktiniai seminarai
apie motyvacinio laisko radyma bei saves pateikima interviu metu
Konsultuosime apie stojimo procesa ir reikalingus dokumentus

Renginic aprasa ir registracig rasite CIA

www.fox Itifox-akademija-danija-ir-olandija/

hitp:
Renginys vyks sausio 30 d. Kaune.

Spalio 12 diena gimnazijoje sveiavosi Tarptautiniy studijy organizacijos FOX LT koordinatore Inga Kubilioté. Kenferenciju saléje vyko susitikimas — tiesioginis pokalbis ,Skype® programa su
Danijoje turizmo vadyba studijuojancia Rita Kulakauskaite, buvusia Kauno ,Santaros” gimnazijos psichologe. Ji mokiniams pasakojo apie studijas uZsienyje, apie gyvenima Danijoje, atsake |

visus jiems riipimus klausimus

FOX.LT koordinatore Inga Kubilitité moksleiviams iSdalijo informacinius lankstinukus apie studijas uZsienyje.

Daugiau informacijos rasite. http:/www.fox.it/

Organizacija ,,Fox universitetai” apie studijas

uZsienyje

Spalio 23 d. gimnazijos karjeros centre vieSéjo organizacijos ,.Fox universitetai” atstové Ausra, kuri llI-IV
klasiy gimnazistams pristaté organizacija ir jos vykdoma veikla. Apibadino universitety tipus ir

iniai universitetai nuo taikomujy moksly universitety, kaip vykdomas
reitingavimas ir ka reitingai atspindi. Apibadino tarpdisciplinines studijas, t.y. tokios studijos, kurios
tinka tiems, kuriems patinka net keli dalykai. Paaikino, j ka reikia atkreipti démesj, renkantis
universiteta ir/ar specialybe, studijy programa ir kaip priimti teisinga sprendima. Pristaté stojimo

kuo skiriasi

reikalavimus j Anglijos, Danijos, Olandijos universitetus, finansavimo modelius.

Gimnagzistai taip pat suZinojo, jog pasaulyje yra per 40.000 auk3tojo mokslo instituciju.



SEMINARAI

KALBA.LT

STUDIJOS UZSIENYJE pridéjo jvyki aes
Kovo27d. - §

11-12 klasiy gimnazistai Siaulie€iai — §] karta kreipiamés j jus, pristatydami
puikig galimybe iSklausyti KALBA organizuojama paskaitg "Renkuosi sau
ateitj — studijy uZsienyje galimybés" "% balandzio 16 d. 15 val

REGISTRACIJA
hitp://bit.ly/2usBqxg... Zr. daugiau

\ ATVIRA PASKAITA

Qb 4 \ RENKUOSI SAU ATEIT]
AN, 04-16

studijy uzsienyje galimybeés
Renkuosi sau ateitj — studijy uzsienyje
galimybés % Domina

Kalba.Lt ven

Remiama

Jau antrus metus i3 eilés organizuojame
.Karjeros dienas” KALBA biure Kaune. &2

KALBALT
ISbandyk save skirtingose
specialybése! | Karjeros...

Gauti bilietus

D1

Patinka Komentuoti Bendrinti

AN, 2018-12-18

WORKSHOP‘as Kaune: motyvacinio laisko
rasymas * Domina

Tau patinka STUDIJOS UZSIENYJE

14 NEMOKAMA paskaita apie lyderyste su De Montfort University

Dalyvauk NEMOKAMOJE paskaitoje apie lyderyste
ir gauk uisienio universiteto sertifikatq!

PROUD TO BE MORE




KASTU

Kastu i - studijos uzsienyje
BalandZio5d. - §

Jau §] antradien] kvie¢iame tave | susitikima, kuriame trumpai ir aikiai
papasakosim apie studijas uZsienyje - visiskai viska, ka tau reikia Zinoti.
Susitikimai vyks 3 Lietuvos miestuose:

L Kaune, Kiaipedoje ir Siauliuose

Prisijungsi? Viskas nemokamail | susitikima gali registruotis Cia:
booking.appointy.com/kastu

Kastu i - studijos uzsienyje Ll
2018 m. lapkriGio 27 d. - §

Vartytis ant sofos, 3alia pasidéjus mégstamo pyrago gabaliuka ir arbatos
puodelj - tiesiog privalu, kai Zidri mdsy webinarus (jei galétumém - jy metu
darytumém tg patj & @)

O webinary turésim net tris:

& "Tavo pirmieji Zingsniai studijy uZsienyje link" - RYTOJ, 17:00.
Registracija:
https://events.genndi.com/reg.../169105139238468324/02406873Db6 ...
Zr. daugiau

Webinaras lovoje?
Kodél gi ne!

Kastu International - studijos uzsienyje sos
Kovo5d.-©

Susitinkam ir papasakosim VISKA - kiek kainuoja studijos ir pragyvenimas,
ar tikrai visur praso IELTS, kur geriausia studijuoti norima studijy programa,
kaip rasti ten studijuojangius lietuvius ir t.t

Registracija | konsultacija Vilniuje - paraSyk asmening Zinute ir suderinsim
tau patogy laika.

Registracija | kitus miestus &ia & booking.appointy.com/kastu

Turi klausimy dél
studijy uzsienyje?

Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, /
Siaulivose ir Panevéiyje

Kastu i - studijos
Birzelio 11d., 09:41 - §

je pridejo jvyki.

Po sunkiausiy ever brandos egzaminy jau laidoji paskutines viltis kazkur
stoti? O gal tik dabar pamatei, kad stojimo deadline‘ai | uZsienj baigesi? Dar
ne viskas prarasta - turime tau dvi geras naujienas!

#Pirmoji — Liepos 17 - 18 d. taves laukia kasmetinis renginys ,Studentas per
20min*, kurio metu j Lietuva atvyksta uZsienio universitety atstovai ir renginio
metu vykdo TIESIOGINIUS priemimus. Viskas labai paprasta —
uZsiregistruok, sudalyvauk individualiame 20 minuéiy inte... Zr. daugiau

STUDENTAS
PER .
20 MINUCIY,

oginiai priémimai
Juzsienio universitetus



FOX.LT

Studijos Uzsienyje FOX.LT 009,
2018 m. lapkri€io 29 d. - §
Registruokis ir ATEIK | NEMOKAMUS MOKYMUS (workshop'g), kuriy metu
sukursi motyvacinio laiSko gaires. Juk gera pradzia — sekmingo rezultato
garantijal
Nusprendei stoti | uZsienj ir jau susiddrei su pirmuoju sunkumu — kaip
parasyti motyvacinj laika? Pats nepasiraso, bet ir prisésti niekaip
neatsiranda tinkamos progos? Sitilome tinkama proga pasidaryti tai kartu
GRUODZIO 5 d. 17.00 val

FOX.LT
Motyvacinio laisko raSymo mokymai ir
dirbtuvélés Vilniuie

Suzinoti daugiau

Studijos Uzsienyje FOX.LT oo
Kovo22d.-§
Planuoji studijuoti uZsienyje 34 taciau turi asmeniniy klausimy? ,
Registruokis | konsultacijg ir kviesk draugus #

2\
DOMINA STUDIJOS UZSIENYJE?

registruokis | konsultacijy dieng! "

5

. §

FOX.LT
Vilniuje - Kovo 27 d. Kaune - Kovo 28 d.
Registruokis | konsultacijg individualiai arba su...

Suzinoti daugiau

= REKLAMOS IR RINKODAROS MOKYMAI

Domiesi marketingo studijomis ar nori suZinoti daugiau apie rinkodarg? Orai

Siltéja ir nuotaika geréja. tatiau neZinai kg prasmingo nuveikti??
Sis renginys kaip tik TAUI | Kauna atvyksta ilgamete patirtj turintis,

marketingo profesionalas ir Coventry University lektorius Ryan Hayes, kuris

gyvai pristatys marketingo ir reklamos subtilybiy paslaptis.

Sekite naujienas ir nepraleiskite progos laimeéti vertingy prizy!

4 <" RENGINYS NEMOKAMAS, taciau norint patekti i rengini turi
inio sienoj 1bti suki apie studijas uzsienyje arba apie

1€ p

, -
FOXLT

Sukurk fox.lt Sukj 2019 wmetams!

~

C| CUw/=

’
@@

Studijos Uzsienyje FOX.LT oo
Kovo5d.- §
=& Studijy koordinatoré Gréta kvieCia j online webinarg apie MAGISTRO

studijas ANGLIJOE. §
Nepraleisk progos ir registruokis | NEMOKAMA webinarg kovo 12 d. 19 val.

1 Registracija: http://www.fox.It/.../webinaras-magistro-studijos-anglijoje-.../
... Zr. daugiau

3000+
+ studijy programy
50+ universitety |
T 19 Baliy

71k 1 6fjie snka




KONSULTACIJOS

KALBA.LT

STUDIJOS UZSIENYJE .ee

™ Remiama - @

Stok | pasirinktus DidZiosios Britanijos
universitetus su KALBA ir nemokek UCAS
mokesciol w2

STUDIJOS UZSIENYJE NEMOKEK UCAS MOKESCI0!

NEMOKAMOS studijy uzsienyje

konsultacijos ir pagalba pildant
visus stojimo dokumentus Nel.'.“,k.ama.s UCAS. . Suzinoti daugiau
Nori jgyti aukstos kokybes, vis...

Q1

PLACIAU Patinka Komentuoti Bendrinti

REGISTRUOKITES | KONSULTACIJA

NEMOKAMOS asmeninés
studijy uzsienyje konsultacijos

Turi klausimy apie studijas uzsienyje? Tikrai galime j juos
atsakyti: konsultuojame daugiau mety, nei esi atSventes
savo gimtadieniy. Patys mokémeés, stazavomeés uzsienyje ir
kasmet lankome jvairius universitetus ar kviecCiamés juos j
svecius. Nedelsk, registruokis j konsultacijg ir gauk
atsakymus j tau svarbiausius klausimus.

Beje, NEMOKAMAI ne tik konsultuojame, bet ir
padedame jstoti j bet kurj DidZiosios Britanijos
universitetg ir padengiame UCAS iSlaidas.

REGISTRUOKIS | KONSULTACIJA

Naujus mokslo metus
pasitikite Londone!

Atvyk | nemokamas k




STOJIMU TERMINAI

KALBA.LT

STUDIJOS UZSIENYJE & jaudiasi pozityvus(-) bl
™ Sausio2d - @ 5
o 24 O W STUDIJOS UZSIENYJE pridejo jvyki.
T Sausio 15 d. baigiasi I-asis stojimy etapas | DidZiosios Britanijos Py sausin17d.- G

universitetus. ®
i x i £ ituriente,
Mes nemokamai pasiripinsime dokumenty pildymu ir iSsiuntimu Svelkas, abituriente,

Bendrausime su universiteto atstovals ir perduosime Tau relkiama Tikimés, kad mokslai Taves neslegia ir jautiesi puikiail &
informacija. tad Zinosi, jog dokumentai yra tvarkomi kokybiSkai ir i = o ° s
1 g e e ky Galbit domiesi studijomis s Danijoje? /MNorime Tau pranesti vieng svarbiq

profesionalial. & 5

X . Zinig: nuo vasario 1 d. prasideda stojimai j Danijos universitetus. @
Jel dokumentus uZsipildei pats, bet @nerimauji, kad juose gali biti kiaidy 71 daugiau
atnesk juos mums. Mes patikrinsime dokumentus ir iStaisysime klaidas
nemokamail ... Zr. daugiau

~
S

STUDIJOS UZSIENYJE b
2018 m. lapkricio 30 d. - &
5. }. Dokumenty priemimas studijoms JK jau jsibégejo!
Su ,KALBA" galési bati ramus viso stojimo procesu metu @, nes bisime su
Tavimi kiekviename Zingsnyje. <
NEsame pirmasis oficialus UCAS centras Lietuvoje, todél garantuojame
profesionaly ir kokybiska dokumenty parengima, uZpildyma ir idsiuntima! &

Daugiau informacijos ieskok Ciagy:
https://bit.ly/2FNIjms

KASTU

Kastu International - studijos uzsienyje
Sausio9d. - @

Kastu - studijos uZsienyje
J Birzelio7d,09:12- G

Pratesiami pirmojo etapo stojimo deadline'ai!
, % Vis pasvajoji apie studijas uZsienyje? Su $ia svajone gali tekti greitai
Lr-Anglija - stojimo anketa gali pateikti iki sausio 14 d. 23:59 val atsisvelkint, jel neatsius! stofimo anketos laiku

&-Suomija (galioja tik Lapland University) - stojimo anketg gali pateikti iki .
: 8w Anglija - iki birZelio 30 d

saiisio 20 d-23:59 vak ~ Olandija - iki birzefio 25 d. (magistras - iki birZelio 20 d.)

Dalinkis su draugais, kuriems aktualu! 2% Danifa - stojimas vyksta tik | po pirmo etapo likusias laisvas vietas

W Kinija - iki birZelio 25 d.

Tagink drauga - svajotoja apie studijas uzsienyje - O gal varykit kartu?

Pratesiamas stojimo
deadline

Jau nebegali
istoti? KA?




Kastu International - studijos uzsienyje
Geguzés 17 d., 15:13 - Q

#studijoskinijoje

Nori I8 TIKRYJU iSlipti iS komforto zonos ir pabandyti ka nors naujo?
Studijos Azijos gingantéje - Kinijoje - yra batent tail

Stojimo deadline'as j Kinijg pratesiamas iki birZelio 25 dienos!
Online stojimo anketa gali pateikti www.kastu. it

) Kastu International - studijos uzsienyje

W BalandZio5d.- §

Nori studijuoti Olandijoje? Dar spési - stojimo deadline'as pratesimas iki
balandZio 25 d. 23:59! »

NezZinai, kurj universiteta ar studijy programa rinktis? Tuomet lauksime tavo
Zinutés - juk esame aplanke beveik visas savo atstovaujamas aukstasias ir
tikrai galime patarti! \? @

Dar spési!

Kastu International - studijos uzsienyje
Kovo1d.- @

Tik tok! UZatakavot skambuciais ir laiskais, kad nespéjat, tad pratesiam
stojimus | Danijos ir Kinijos aukstasias. Dabar jau tikrai paskutinis kartas!
Danija - kovo 11 d. 23:59

Kinija - geguzes 1 d. 23:59

Jei dar turi klausimy dél stojimo, viska rasi ia:
https://kastu.It/kaip_istoti/stojimo_procesas

FOX

e

Puiki galimybé visiems galvojantiems, kad jau pavélavo, nes dar liko daug
laivy viety

Studijos Uzsienyje FOX.LT
Vasario 9d. - §

Prasidéjo papildomas stojimy turas j Anglijos universitetus — vis dar galima
teikti paraiSkas j laisvas vietas likusias po sausio 10 d. deadlain’o!

P & STOJI | UK?

FOX.LT
Vyksta papildomas stojimo turas j Anglija
Liko laisvy viety, stojmai vyksta iki geguzés 1 d

Suzinoti daugiau

Kastu International - studijos uZsienyje
Vasario 22d - &

Tiksi paskutines dienos pateikii savo stojimo anketa | Danijos bei Kinijos
aukstasias! ()

Nezinai, nuo ko pradéti? Easy - tereikia uZpildyti elektronine stojimo anketa
www.kastuIt ir mes viskuo pasirlipinsime uz tavel

Studijos Uzsienyje FOX.LT
Balandzio8d.- §

Dokumentai | Olandijos universitetus yra priimami iki geguZés 1 d.

Su FOX.LT dar spesil1i®®

Registruokis nemokamai konsultacijai: https:/crm.studijuekspertai.lt
.../5_registracija_ko.../dkjm2c/... Zr. daugiau

- = - TR
Galimybiy kokteilio receptas
blog post'as apie nejtiketiny kontrasty Salj

v



Studijos Uzsienyje FOX.LT
Kovo28d. - Q

Dar spésim paduoti paraiska - registruokis j konsultacijg ir pasinaudok proga
pradéti studijas universitete, kuris orientuotas j praktika ir Siuolaikiskus

studijy metodus.

ijas rugs

FOXLT

Dar liko laisvy viety Danijos

universitetuose! Deadlainas balanzio 15 d.

Studijos Uzsienyje FOX.LT Rl
eee Kovo5d.-§

& Prasidéjo antras stojimy turas j laisvas vietas — vis dar galima teikti

paraiskas

#¢ Spauskite ir registruokités | seminarus apie studijas Anglijoje, kurie vyks:

Kovo 20 d. 16:30 val. Vilniuje

’m--"':%

Kovo 21 d. 16:30 val. Kaune

& Seminaro metu suZinosite daug vertingos informacijos, o konsultanté
atsakys | visus Jasy klausimus

¢jj!

Suzinoti daugiau

VIS DAR GALI STOTI | ANGLIJA ~NEPRALEISK PROGOS~

vietos + paprasta jstoti

SUSITIKIMAI SU UZSIENIO AMI ATSTOVAIS

KALBA

SUSITIKIMAS SU UNIVERSITY COLLEGE
BIRMINGHAM ATSTOVAIS
Planuojantiesiems stoti j uZsienio
universitetus ne naujiena, jog
prasidejo antrasis stojimy j
DidZiosios Britanijos universitetus
etapas. Taigi, pranesame, jog vieno
Siy universitety atstové atvyksta j
Lietuva susitikti su basimais
studentais. Sis universitetas - UCB
(University College Birmingham).

Qo Placiau

SUSITIKIMAS SUNEWCASTLE UNIVERSITY
LONDON ATSTOVU

KALBA studijy uzsienyje komanda
kovo 1 d. 16 valandg kviecia j
susitikimg visus, susidoméjusius
Newcastle University London
Vilniuje. Zinoma, kvie¢iame ir tuos,
kurie jau yra aplikave ar dar tik
planuoja tai padaryti.

1 Plagiau

SUSITIKIMAS SUFALMOUTH
UNIVERSITETO ATSTOVAIS

§j karta KALBA studijy uZsienyje
komanda kviecia visus 10-12 klasiy
moksleivius atvykti j susitikimg su
Falmouth universiteto studentémis -
Justina ir Gosia. Susitikimo metu
isgirsite apie studijas Jungtinéje
Karalystéje, Falmouth universiteta,
gyvenimo uZsienyje ypatumus, darbo
galimybes, portfolio, stojimo
reikalavimus ir kt.

Q1 Plagiau

SUDALYVAUK PASKAITOJE APIE KRITIN]
MASTYMA!

Norétumeéte pries prasidedant
vasaros atostogoms nuveikti kazka
prasmingo ir papildyti savo CV?
KALBA pristato puikig galimybe
basimiems studentams isklausyti
DidZiosios Britanijos universiteto De
Montfort University déstytojy
vedamg paskaitg apie kritinj
mastyma ir jos pabaigoje gauti
sertifikatg uz isklausyta kursa.

©2 Placiau

VILNIUJE SVECIUOSIS HZ UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES ATSOVAS

Nepraleisk progos Geguzés 30d. 16
val. Vilniuje, KALBA ofise (Lvovo g. 25)
susitikti su taikomujy moksly
universiteto Olandijoje (HZ University
of Applied Sciences) atstovu, kuris

pristatys studiju galimybes savo
universitete ir Olandijoje.

(VR Plaiau

SUSITIKIMAS SU MIDDLESEX UNIVERSITY
ATSTOVE

Kvie¢iame tave | susitikima su vienu
geriausiy Londone - Middlesex
University atstove. Susitikimo metu
ne tik suZinosi apie 3j universitetg i3
pirmy lapuy, bet ir galési gauti
atsakymus j visus, net ir pacius
keisciausius klausimus.

1 Placiau



SUSITIK SUNEWCASTLE UNIVERSITY
ATSTOVAIS VILNIUJE IR KAUNE

KALBA tau sidlo iSskirtine galimybe
susitikti su vieno geriausiy pasaulio
bei Jungtinés Karalystés - Newcastle
University atstovais. Susitikimai vyks
KALBA filialuose: kovo 27 d. Vilniuje ir
28 d. Kaune nuo 15:00 iki 17:00 val.
KvieCiame atvykti ne tik jau
pateikusius dokumentus stojimui j

TAPK STUDENTU PER 20 MINUCIY!
Stojimo j universitetg procesas
nebatinai turi bati ilgas ir
sudétingas... Studentu gali tapti vos
per 20 minuciy! Klausi KAIP?

Ogi paprastai! Jei rankoje jau laikai
savo brandos atestatg ir esi tvirtai
apsisprendes studijuoti uZsienyje,
ateik j susitikima su Coventry
university atstovais. Universiteto
atstovai. ivertine tavo mokvklos

Enterprise and entrepri

Crypime
Ent > urial

Uni
ofthe Year )

ANGLIA RUSKIN UNIVERSITETO VIZITAS
BALANDZIO 3-4 DIENOMIS

Pasinaudok proga i3girsti visg
reikiamg informacijg apie
universitets, darbo galimybes,
stojimy reikalavimus, portfolio,
gyvenimo uZsienyje ypatumus ir t.t. i$
pirmyjy lGpy. Kadangi Anglia Ruskin
universitetas padeda ugdyti
isidarbinimo jgadZius savo
studentams, tai net 9 Sio universiteto
studijy programos yra jvertintos
100% studenty pasitenkinimo
rodikliu.

Q1 REGISTRUOTIS

WORKSHOP'AS ,PIRMAKURSIO
BAGAZAS”

Visi basimieji abiturientai ar
paskutiniyjy klasiy moksleiviai,
norintys daugiau suzinoti apie studijy
galimybes DidZiojoje Britanijoje,
dabar turety suklusti, nes KALBA
jums sidlo unikaliag galimybe
sudalyvauti iSskirtiniame renginyje -
workshop'e ,,Pirmakursio bagaZas”.

SUSITIKIMAS SU UNIVERSITY OF
LEICESTER ATSTOVAIS

Mielas abituriente, pristatome dar
vieng galimybe jstoti j prestiZinj
DidZiosios Britanijos universiteta,
nepaisant to, jog tiek pirmasis, tiek
antrasis stojimy etapas jau yra
pasibaiges. Viskas, ka turite padaryti -
atvykti j susitikimg su universiteto
atstovais Vilniuje arba Kaune!

SUSITIKIMAS SU NORTHUMBRIA
UNIVERSITY

Kovo 12 d. 15 val. Vilniuje lankysis
atstov
moksleiviams papasa

Registruotis

g
3 !
DAR NEVELU JSTOTI | UNIVERSITY OF
WESTMINSTER
Ne, dar ne Saukstai po piety!
University of Westminster vis dar
kviecia tave tapti studentu ir savo
svajoniy specialybe pradéti studijuoti
jau iy mety ruden;.
Kaip jstoti? Ateik j liepos 23-25
dienomis vyksiancius susitikimus su

Universiteto atstovais, susipazink,
pabendrauk ir suzinok savo Sansus

SUSITIKIMAS SU GOLDSMITHS
UNIVERSITETO ATSTOVU

Artéjant pavasariui, ] KALBA biurg
atvyksta Goldsmiths universiteto
atstovas, kuris mielai pasidalins savo
Ziniomis su jumis. KvieCiame j
susitikima kovo 1 d., 15 val. KALBA
Vilniaus biure.

D1 Registruotis



PILIETISKUMAS

KASTU

Kastu International - studijos uzsienyje

Daug kas mano, kad stojant j uZsienio universitetus, Lietuvos stojimuose
dalyvauti jau nebegalési (ir atvirkciai). Tai visiskas X MITAS X

Tiesa ta, kad stoti gali kur nori ir kiek nori, tad ...
netikek mociugiy pasakom @ o

Kastu Internati - studijos ienyje one
Geguzés 14 d., 15:09-
Naujas #instatakeover jau Cial &
Gabrielé apie save: ,Jau dvejus metus gyvenu prie jaros ir studijuoju
marketinga Danijoje! Subriau vieng didziausiy uZsienieciy bendruomeniy
Jutlandijoje, kurios iStakomis pasidalinsiu takeoveryje. Esu labai laiminga
emigranté, kuri mokosi tam, kad véliau - kurty Lietuvai* (/ @@
Startuojam jau ryt: instagram.com/narvelisatsidaro/

Kastu i - studijos uzsienyje ens
Geguzés 22d., 11:29 - §

Jau nuo pat pirmyjy mety, iSsiysdami studentus j uZsienj, aiskiai Zinojome,
kad tai darome tam, kad po studijy jie griZty atgal j Lietuva ir kurty ia @ Ir
kaip gera matyti, kad tai iSsipildo!

Musy naujo #instatakeover herojé Gabrielé - puikus to jrodymas. ,Vieng
dalyka galiu pasakyt - tikrai tikrai nesigailiu iSvaZiavus i Lietuvos, tatiau po
studijy labai noriu sugriZt j gimtine ir dirbti ten” - taip savo istorija pradeda
lietuve studente.

Jos takeover'is misy Instagram paskyroje - jau nuo rytojaus:
instagram.com/narvelisatsidaro s

NoFiu grjzti ) Lietuvg

ir dirbti ¢ia!

.

Kastu International - studijos uzsienyje LU
2018 m. spalio 26 d. - @

Hanzehogeschool Groningen lietuviy studenty bendruomené niekada nesédi
vietoje - tuo jsitikinome ir patys, kai vieno i$ eurotripo metu lietuviai
suorganizavo patj Silciausia sutikima ir ekskursija po vakarinj Groningena.

Sjkart Hanze studentai surenge renginj, skirta paminéti Baltijos kelio

metines: hitps://youtu be/9ISARHWCCTS
. '
} y 1)

Pamatyk, kaip atroda,

studenty renginiail.,.



ISVYKUSIU STUDENTU ISTORIJOS

KASTU

& 4 Kastu International - studijos uzsienyje 5 Svencia this day
Gegues 27 ., 15:04 - &

#instatakeover instagram.com/narvelisatsidaro

Austéja apie misy |G paskyros takeoverj masté visa geguZe, kol nutarém

kad ryt —tas tinkamas metas parodytl, koks gyvenimas verda Business

Academy Aarhus, multimedijy fakultete

Paskaity jau nebéra, tatiau vyksta paskutiniai .potépiai* prie$ svarbaus
projekto deadline’a. O po jo — linksmybés. Daug linksmybiuylll Savo

@ Kastu International - studijos uzsienyje see
% _.J} GeguZes2d. - §
#akeover

Griztam | trasa ir startuojam su nauja studente - lietuve Laurita 1§ Danijos!
Mergina paZada, kad ateinanios dienos su ja bus labai jdomios ir
naudingos tiems, kas planuoja studijuoti uZsienyje. .Klauskite, ko
pageidaujate, pasistengsiu atsakyti | viska. PaZadu aprodyti savo akademija,
mokslus, pakalbinti grupiokus, papasakoti apie apgyvendinima, darba
iSlaidas, laisvalaikj ir keliones!”

takeoveriu noriu paskatinti visus nebijoti ir Zengti drasy Zingsnj i$ komforto
20nos” — tokig Zinute mums siundia Austéja. Tad laukiam rytojaus ir Austéjos
motyvuojanciy patarimy, kaip nebijoti siekti daugiaul FL R . 3

Takeoveris nuo Siandien ¢ia: www.instagram.comvnarvelisatsidaro

! Naujas instatakeoveris!
IG paskyrg perima

Austéja!

Kastu International - studijos uzsienyje
Balandzio 17 d. - @

“ kastu (=S ]
Jau daug mety Anglija iSsilaiko top trejetuke Saliy. | kurias vaziuoja studijuoti Studento istorija
lietuviai. O nuvaZiave - savo istorijomis pasidalina su mumis!
Skaityk jas Cia & bit ly/pasakojimai . T
‘ [PR———— Karolls Salténas
] ] o
Denmark University College Northern Bachelor

Denmark

Nerural and Cultural Hertage Management

-~
L i t i
* o0
stofimo j University College of
I I 2 Pradekime nuo to, jogpries
3 oje. Klzipedoje Tetiau viskas pasikeita
-3 Mano geres draugas pernai jstojo ] Denijy, tad jis pepasakojo keip ten viskes vyksts. Man buvs
sdomu kleusyts, tadieu rimty ketinimy vykti studijuot j Mezdeug seusic
pro Jog bty visei nisko vy enj, Nebrting

leisty maketi ir uZ mok
&iou forumus, kest

zkaz ranoma. Do kel

tennixasggmai.com

rizmo vadybe, tedieu
eldo vacybs (Neturel and
5 pesikalbéti su

weliou spsigatvojeu ir 1 numeriu pasirinkeu gamto:
Culturel heritage menagement]

karolis saitenas



FOX.LT

Jau studijuoju uZsienyje,
galiu padeti jstoti Tau ;)

Studen ° emokamai patars stojimo proceso metu!

Nori suZinoti apie studijas uZsienyje i pirmy ranky? Susipazink, registruokis, bendrauk!

Fockvienaz STLGENas sl S2V0 LkOLQ ISTONS, Spausk Mt NUDtraukytes I susipatink! X0| Gtr0S SO0 STENTS
ndon warden

Aiste \or Indre \e

University of Greenwich Dania / UCN Stencen University

Homezene Medtia anc Entertarament

ULEJIMAS PRAKTINIAL us
NAUJI |GODZIAL
KURYBINE LAIS!

Didiiosios Britanijos Britanijos univer
aukitoy Sstama  SHEUOSE YPALInGas demesys
skatina vuOta SKramas praksniams suden
mokymasi. Tai [kvepia to pebejmams. Studiy mety
tobuléti, siekti navjy turesi galimybe at

gadiy, ugdo kary. NaINOse pasau
Binguma, ams rinktis padirbet garsausiose
sutelkiama pagalba IMonese, kurios Huo metu
siekiant tishy. Studyy  $0Ib0t tau atrodo kap svajons

menmes, DIdticsos Beilanijos
universitety absalventai yra
datniausan [sidarbnantys po
St baigmo

-
0 -
Malmo

justing
Mabmo Univer

Internationst M

P STUDIJY TRUKME

3Smeo 1 metal

o —

iy

KODEL VERTA

« per 160 aukbtyy mokymos| stagy. 4 Puikios mokymosi gakmybes, faunimul
Jrengtos modernios mokymos bei studjy
evcives.

studijas Didiiojoje Britanijoje?

programy,
Pmbnuoiasas sudias
has ik nesy patnka. .

saulio geriousiy aukitujy mokykly
i rasime Didtiosios Brita

4 Palankios baksiauro ¢ magistrantaros nijos universaety. Auktas universitety

Studyy finansavima sygas. skademins lygss bel studjos angly kaibs
tradkia s mokyts jdunima B viso
pasaulio. Kasmet Sia 23l renkasi bevelk

+ Galimyné denrel dary s sudijoms it

PILDOME | visus !

Didtiosles Brnanljos.
DOKUMENTUS  universivetust

Edvardas
Valickas ;

=2

endtiou savo gyvenimg sieti s kufinaria. Prodéiow dometis, kur
ies specialybés, svorsfiou apie galimybes pobondy sore Ulsiengje
ayomciq i i Rreipiouss 0él stu
ancas fstsigas Anglijoje. Pasirbau Unwversty of Derby
bosics kalnorios (oagl. Professonal Culimary Arts) kursq, NUO POC Birm0S KONSUNBCHTS
0 KALGA padiéio mon bendroutl su universitetu, pildyts dokumentus Ir gerai

o &venmo lapg prodejou ulokrintai nes dougelis Soyky del
a0 ir mokslo byvo oVékds dar pries Siykstont | Buksiong. Apie miesty
rérs Gicels, nero doug Bramogy, todau labal sougus ir ot Lobai
moden jrange. oy acyos
progroma, geskus studenty Gprarmevmo cenras. Tiems, ks nor ieskotis
pacés susurt) OV ir porckomenduas nuo ko geriousio pradét. Af pats

/ Derty, Professionat
Cuiary As)

v apre konsuty

profess
W otvyhimo | A




STOJIMAI VYKSTA STUDIJY TRUKME

Bakalouro jistrantiros
studijos. studijos. 2-25mety 35 4 metai 2matol
ikovo 154, 4Pstudios  Bokolowostudijos  Magistrantiros
b g vty
Py
eomas
KODEL VERTA studijuoti DANIJOJE?
# NEMOKAMAS mokslas €S pilieciams. “ Ypati

demesys sty prakiial
Vol dotniausial trunks . mén. (1

" kurioseyra

per 700studiyy program angiukalba.

“ Rinkis specialybe it studijuok ANGLY

Galimybe dirbti studijy metu, nes tudios KALBA, Paprastai universitete papildo-
+ datniausial trunka d dienas per savaite, ‘mai gali mokytis dany kafbos (prikiauso
podval. W0 pasifinkto universiteto),

4 Galima finansiné parama - per 700
Eur/men., el studentas mokosiir dirba.

STUDLIUOK  kurioje. .
Sauvie e

MOKYKIS EASY GOING
15 SAVO SRITIES MOKYMOSI
SPECIALISTY STILIUS Asta

A
Narbutaite
Déstytojai tio vertinami  Danijoje pripaZintas Visi Danijos universitetai yra itin

Kaip puikiss savo srities  aukS(o lygio, bet kartu modernis, o aukitojo Moksio ViA niversity Calleg.
specialistai, jle PUOSEItia ,easy gOIng® MOkymosi sistema orientuota | patj studenta, Morketing tanmgement (arofesinis bokatauras)
Graugidkus ir bendra- Stilius. Tai ne vien mo- Daug, démesio ski Aarhus Untoeesity, Business Ecanomics (bokalouras)
darbiavimu paremtus  dernios mokymosi pa bi
santykius su studentais.  talpos. auditorijos ar ujos idéjos, ster Pirmas
Paskaitose daznai daly- kokybiskai parengtos 5 kehiSkal mastancivs Universi
vauja if jas veda sveciai i studijy programos. pr'vh'w) alus D& Sy koo hod goeci
jvairiausiy kompanijy, Danijoje studijuojantis ~priezaséiy aukitasis mokslas Da- pasirinkou, aes
Kurie tom Girose grofé. _jadnimas tvirtina, kad Mijole vertinamas koip vienas ir greitai posiekiama, Vos atwykas j
sinese srityse dirba 10-15  déstytojai juos vertina kokybizkiausiy. Cia gali rinktis 0 jokiy problemy déf Kalbos ar
mety. Tad turési galimybe  kaip asmenybes, o ne vairias Stuijy kryptis: aplinkos darbo. Gono lengvoi i greitat,

geriausiy faa aktywi i tapau
pasaulyje specialisty

v rinkodaros vaadybg VIA
Visada noréjou studijuoti
¢ eikiti sove. i umiversitelq
§ ikires neakdelome Horsenso miste,

todél suvisa 1

fuslatos. turédavome daugybe veikios ir viduociy, susiusig su renginiais. Studijuodomo
telekomunikacijy, informaciniy antrame kurse suprotau, kad noriu studijucti verslo ekonamik, nes S kryptis man osmeniikai
technolog; pasirodé uFtikrintesne. Todel perstojau | Aarhus University, Business Economics speciolybe.

po paskaity, Vis délto diougiuosi savo pasirinkimu!

STUDIJUOT! PRIMAMA STUDIY TRUKME
3metol Tmetat
Visus mokslo metus!* 4 metai 2metai*
niversitots oot o sty
eoamer
KODEL VERTA studijuoti Olandijoje?
% - o darna o
wtistipendia,
- aug;au kmp 2100 studijy programy = ;
ang 4 Net 12 Oiandijos aukityjy mokykly
patenka tarp 200 pasaulo geriausy
# Studijos vienos i¢ pigiausiy Europoje. universitety, o 13 Sios Salies univer-

sitety - tarp ] lau jig Eur
# Galimybé gauti paskola mokslams: e e
pragyvenimul s palankiomis graib—
nimosalygomi

PAJUSK SMAGY, AKTYVYY
moksloii praktikos kuping
studantizka gyvenima Ol

3P - PRAKTIKA, MULTIKULTORINE
PRAKTIKA. PRAKTIKA APLINKA

LiakiGnaité

Rotterdam Universiy of Applled Science,
ntemationol Business & Languages)
Starloslos s sk I sexcfod ve Lisuvie
Kodef? Nes manau, kad tal pati geriausia peos ndy

Save i komforto 200, 1o thral e 110, ta
néea vien tuit Jodiai, dadnal skambontys $handienos

Aukitasis mokslas Ofan-  Tarptautinis umvcmmu pripa- Tau kyla abejoniy del
dijoje vertinamas visame  Zinimas, sékminga y  olandy kalbos studijy ar
pasaulyje del kokybés ir  studijas patirtis ir k‘lq(ra laisvalaikio metu? Bok
didelio demesio praktinei  raukia jaunima i viso pasaulio. ~ramus
veiklai. Destytojai vertina  Cia kasmet mokosi daugiou nei — susikalbeti
tudenty motyvacija, ki~ 200 tautybiy Zmoniy, Jaunimas .
rybigkuma ir stengiasi ne  dalyvauja aktyviame so
tik pateikti kuo daugiau cialiniame enime; rengi-
teonniy Ziniy bet i SIS hiose, festaliuose, keliaga  bos. pOKaks norint St
galimybe jas taikyo prak- o visg Europa traukiniais dijuoti svajoniy spe
uikai. Studenty kursiniai  (susisiekimas su Olandia ypat b i
darbai siejami su pro- p-‘l!ogus) Sioje Salyjejuslengvai
jektiniais ir prak ipy. pajusite
uidaviniais. iy Kuitory unikalurma i skir-
tinguma. Olandijoje garan-
tuotas aktyvus ir spalvingas
studentizkas gyvenimas!

Pepobandius saves Kk, e repows, wiod golsh
81120 Lietevg Ir uiskq prodeti  naulo, Bet visq gyvenimg
negrous kalté - koxdied nepoband2iou.., Kad ir kaip sunk

plsst kad pesimefoy save

kelicver, ot studljarvai Svetur, af moki svetimas kalbos), @i
sSties daro Jmogy stipresa, keybingesni, Sugebantj
prisitoikyt.




NEFORMALUS TURINIAI

KASTU

M Kastu International - studijos uzsienyje & jauciasi
/ susijaudines(-usi)

Balandzio 26 d. - ©
Nesuk galvos del studijy ir ateik visy atsakymy iSgirsti iS masu.

Daugiau apie renginj: bit.ly/daugiauinfo

V | Kastu International - studijos uzsienyje
LL1] Geguiés 31d, 0854 - @

Kvepuokl Zodis ,egzaminas" tik skamba rimtai 4z Rytoj gerai iSsimiegok ir
jokie raSiniai bus nebaisds - juk mokykloje jy radei Simtus!

Spygas uz visus dvylikiokus jau laikom i§ anksto - pamatysi, viskas bus
gerail

M Kastu International - studijos uzsienyje ove
4val - @

#egzaminas

0, kad matematikos egzaminas baty toks paprastas, kad uZtekty tik

sudauginti pora eilu¢iy @

Zinom, ka tai reikia - patys laikém ir pakartoti nebenorétumém & Todel

ryt nuo pat ryto laikom tvirtas Spygas uZ visus dvyliktokus - JUMS

PAVYKS! @

FOX

Studijos Uzsienyje FOX.LT
Kovo27d.- @

Skirtingo mastymo ir paZiliry asmenys komandoje dirba kur kas efektyviau -
kuo vienodesni dalyviai, tuo maziau kairybiskumo.

Mes uZ karybiskuma, o Jas? (= 10

#pasauliostudentai #fox.It #uni #student #studentlife #international
#studyabroad #studijosuzsienyje #koordinatoriai #england #studijosanglijoje
#sieksvajonés #quotesdaily #group #groupwork #motivationalquotes
#motivation #studymotivation #magistraseu

V  Kastu International - studijos uzsienyje e8s.
/ Geguzés 10d.- §

Kastu astrologai pranaSauja, kad SeStadienj Zvaigzdés sukris sékminga
linkme ir angly egzaming iSlaikysi PUI-KIAI! ¢

#laikom3pygas

Studijos Uzsienyje FOX.LT sukdre apklausa. eee
BirZelio9d., 1258 - §

Moksleivi, ka veiksi vasara? . Y

DIRBSIU ATOSTOGAUSIU



Studijos Uzsienyje FOX.LT N
Balandzio 26 d - G

GAP YEAR. UZ AR PRIES? €2

UZ - galimybe uZsidirbti pries studijasis

PRIES - sunkiau grizti prie knygy.. &

UZ - galimybé keliauti J%

PRIES - praleisti metai .

UZ - papildomas laikas nespresti, ka studijuot'
PRIES - visi draugai jau studijuoja... @

Tai vis délto.. UZ ar pries? &

%

i 9 vouTusecom
- Gap Year Pros and Cons

Pros and cons of taking a gap year are different for
“ everyone. Don't just do what your friends are doing,
think about what suits you best. Get some help with...

VIZITAI ] UZSIENIO AMI

KALBA.LT

Atviry dury dienos

Daznai, mastant apie studijas uZsienyje, nori savomis akimis
pamatyti universiteta, jo aplinka, auditorijas ir mokymosi
erdves, susipazinti su déstytojais ir esamais studentais? Visa
tai galima jgyvendinti! Dalyvauk universitety atviry dury
dienose ir giliau susipazink su jvairiomis tave
dominanciomis specialybémis.

University of Gloucestershire yra vienas moderniausiy DidZiosios Britanijos universitety,

gl].\f(])‘l/)%lhssqzl((gl]jﬂkh esantis tarp pirmyjy finansy, kinematikos ir fotografijos srityse. Universitetas Tau turi puiky

pasitlyma: jei norétum atvykti jj apziaréti, jis kompensuos 100 EURY tavo kelionés islaidy!

Kaip pasinaudoti Siuo pasitalymu:
» Susisiek su Gloucestershire: europe@glos.ac.uk;
» Susitark dél atvykimo datos. Jas gali rasti cia;

» Ruoskis kelionei!

Atmink, kad $ig kompensacijg gali gauti tuo atveju, jei aplikuoji studijuoti j University of
Gloucestershire su KALBA pagalba ir norétum jj aplankyti iki Rugpjacio ménesio. Nedelsk, nes
pasitlymo laikas ribotas! @

PLACIAU APIE UNIVERSITETA



} Galvoji apie studijas Olandijoje ir norétum nuvykti apZiaréti universitetus? Tuomet 3i naujiena

SA!{ION yra kaip tik tau!

University
of Applied Saxion University of Applied Sciences kviegia visus, norinéius atvykti j atviry dury dienas.
Sciences Turésite unikalig galimybe susipaZinti su universitetu, pamatyti Olandijos studenty gyvenima,

apiiaréti Enschede miesta. O siekiant sumazinti Tavo i$laidas, universitetas gali suteikti 2
nemoekamas nakvynes vieSbutyje!
» Kur? Saxion University of Applied Sciences, Enschede filiale;

» Kada? BalandZio 5 d. 9:00;

Ka Tau reikia padaryti:

- Ugsiregistruok Siame puslapyje: http://landing.saxion.edu/discovery-days

- Aprasdyk, kodél norétum studijuoti Olandijoje ir ka norétum studijuoti Saxion'e

- Gauk atsakyma i Saxion ir pradék ruoétis kelioneil

Atmink, kad nemokamy nakvyniy skai¢ius ribotas. Susidoméjai? Nedelsk ir uzsiregistruok! @

PLACIAU APIE UNIVERSITETA,

UNIVERSITY Nepraleiskite puikios galimybeés pasinaudoti auksinio bilieto pasialymu ir aplankyti Olandijos
OF APPLIED SCIENCES HZ University of Applied Sciences per atviry dury dienas balandZio 7 diena.
Visi 11-ty ir 12-ty klasiy moksleiviai, rimtai susidoméje studijomis Siame universitete, turi
galimybe aplankyti universitets ir gauti $iuos privalumus:
» 50 EUR kompensacija keliones iSlaidoms.

» Nemokamg apgyvendinima 2 naktims (balandZio 6-8 d.)
» Sventine vakarieng su tarptautiniais studentais
» PerveZima | ir i$ traukiniy stoties.
KALBA studijy uZsienyje koordinatorius taip pat keliaus su jumis ir padés jums organizuojant

kelione. Turite klausimy ar norite pasinaudoti Siuo pasidlymu? Visus atsakymus gausite parase el
laiska lukas@kalbalt

PLACIAU APIE UNIVERSITETA

KASTU

&\ 4\ Kastu International - studijos uzsienyje

%g)} 2018 m. spalio 5 d. - @

Nori savu kailiu patirti, k3 reiSkia studijuoti Olandijoje? Tuomet Sitas @ Kastu International - studijos uzsienyje
4

eurotripas - bitent tau! Kovo 2646

o e s < < 5 VA-LIO! Jau paskelbéme registracija | jau tradicija tapusj, didelio studenty
edicSkal ir vel fenkaie komarida, kainnoft karmi kartu apankyt demesio susilaukiantj, Kastu komandos organizuojama Eurotrip'a |

Nyderlandy universitetus, o pakeliui uz3okti ir  Berlyna! Cia taves laukia OLANDIJAI =
penlf.los !sp}JQZIq pllnos c}nenpg po kl:ml.L pazadam, apsispresti, ar tikrai nori Viska suZinosi &ia: bit ly/eurotripolandia
studijuoti uzZsienyje bus Zymiai lengviau!
Visg informacijg apie kelione rasi €ia: https://kastu.lt/naujienos/444/Kastu-
Eurotrip-Olandija

| Kastu eurotniph
Olandija! =% g & |

Kastu eurotrip: .
Qﬂndl ! '

..




{ V \ Kastu International - studijos uzsienyje
R Sausio24d.- Q

TAIP, mes ir vél renkam autobusa eurotripui po Danijos aukstasias!

@ 5 dienos jspadZiy ir buvimo kartu su kitais bendraminciais, kurie galvoja

apie studijas uZsienyje

@ Atsakymai j visus su studijomis Danijoje susijusius klausimus (j juos tau

gyvai atsakys universitety déstytojai ir Danijojoje jau studijuojantys lietuviai
studentai)

@ Visa diena Berlyno pazinimui, nepamirStami jspadziai ir nuo$irdZiausios
emocijos!

Nieko nelauk ir registruokis! Daugiau informacijos apie eurotripg ir
registracija rasi €ia: https:/kastu.lnaujienos/464/Kastu-Eurotrip-Danija

V Kastu International - studijos uzsienyje
2018 m. lapkricio 9 d. - &

TradiciSkai ir vél renkame komanda, kuri nori kartu kartu aplankyti Danijos
universitetus, o pakeliui uZSokti ir | Berlyna! Cia taves laukia penkios
ispadziy pilnos dienos, po kuriy, pazadam, apsispresti, ar tikrai nori studijuoti
uZsienyje bus Zymiai lengviaul

Visa informacija apie kelione rasi ¢ia
https://www.kastu.lt/naujienos/452/Kastu-Eurotrip-Danija

Eurotripas,j
Dahijqg!

Fontys atviry dury dienos -
nemokamas apgyvendinimas!

REGISTRACUA

ERVER



3 PRIEDAS.

Kiekybinés apklausos klausimynas.

Studijy uzsienyje koordinatoriy vaidmuo stojimo j aukStasias mokyklas
procese

Sveiki,

Atlieku tyrimg apie studijy uZsienyje koordinatoriy vaidmenj jdsy stojimo j auk$tajg mokyklg
procese. Maloniai prasau atsakyti j anketoje pateiktus klausimus. Atsakymai j klausimus Jums uZtruks
10-15 min.

Anketa yra anoniminé.
Sios anketos rezultatai vie$ai nepublikuojami

1. Lytis (pasirinkti)
C

Moteris
r

Vyras

2. Universitetas, j kurj aplikuojate (jrasyti)

—

3. IS kur suzinojote apie galimybe susitvarkyti stojimo dokumentus su
koordinatoriaus pagalba? (pasirinkti viena)

T
leSkodamas informacijos apie studijas uzsienyje pamaciau galimybe uZsiregistruoti j konsultacijg.
&



Dalyvavau paskaitoje apie studijas uzsienyje mokykloje.
r

Papasakojo draugai.

C

Papasakojo mokytojai.

C

Papasakojo tévai.

C

| Kita (irasyti)

4. vertinkite kaip stipriai zemiau iSvardinti faktoriai prisidéjo prie jusy
sprendimo rinktis studijas uzsienyje (1- visai neprisidéjo, 5-labai prisidéjo)
1 2 3 4 5

Tévai C C C T T
Draugai C C . & &
Mokytojai C r r & &

Studijy uzsienyje koordinatorius r C C C T

Informacija internete C C C C C

5. Jvertinkite kaip stipriai zemiau iSvardinti faktoriai prisidéjo prie jusy
sprendimo rinktis konkreciag studijy salj (1- visai neprisidéjo, 5-labai prisidéjo)

1 2 3 4 5

Tévai C C C T T
Draugai C r r C .
Mokytojai C C C C C

Studijy uzsienyje koordinatorius C C C T T

Informacija internete - r r C &

6. Jvertinkite kaip stipriai zemiau iSvardinti faktoriai prisidéjo prie jusy
sprendimo rinktis universiteta, j kurj vykstate (1- visai neprisidéjo, 5-labai
prisidéjo)

Tévai - C r T T



Draugai C C C T C
Mokytojai C C C C C
Studijy uzsienyje koordinatorius C C o & &

Informacija internete C r r & &

7. Jvertinkite kur dazniausiai pastebite informacija apie agentiiry pagalba
tvarkant stojimo dokumentus (1-visai nepastebiu, 5-daznai pastabiu)

1 2 3 4

Socialiniuose tinkluose (Facebook, Instagram, kt.). C C C C
Spaudoje (Zurnalai, laikraséiai, kt.). C C T T
Lauko reklamoje (reklaminiai stendai, plakatai, kt.). C C T T
Internetiniuose portaluose (reklama jvairiuose informaciniuose r . r r

portaluose, studijy uZsienyje koordinatoriy straipsniai, kt.).

Studijy parodose. C C & C

Mokykloje skelbiamoje informacijoje (studijy uzsienyje C C C C
koordinatoriy prezentacijos, mokytojy skelbiama informacija,
studijy uzsienyje plakatai mokykloje, kt.).

Kita (dazniausiai pastebiu $ioje anketoje neiSvardintose vietose) C C C C

8. Jvertinkite kiek jums aktuali agentury skelbiama informacija (1-visai
neaktuali, 5-labai aktuali)

Stojimy etapai ir terminai. C & & &

Informacija apie uzsienio universitety atstovy atvykimus j r C & &
Lietuva.

Informacija apie galimybe aplankyti uzsienio universiteta su C T & &
agentura.

Informacija apie praktinius seminarus (motyvacinio laisko C & & &

raSymas, praktiniy patarimy seminarai, finansavimo seminarai, kt.).

Informacija apie studijy parodas. C C & &



9. Jvertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)

Ar zinai, kodeél verta studijuoti uzsienyje?

pa )
kulinarijos, akty

Demes rasi Karjeros centrus

kam mokslui. Universitetai

reikalin

dijy modernizavimg

u. kuriose mokslas nemokamas arba finansuojamas

Studijos yra suderinamos su darbu, kelionémis.

Bakalauro studijy trukmé Anglijoje - 3 metai.

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

10. Jvertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

11. Jvertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)



Neijtikétina, tafiou studijos uzsienyje kainuos maziau nei Lietuvoje

Remdam sama padétimi darbo rinkoje, studijy kainomis ir studenty bei absolventy patirtimi

sudaréme viso laikotarpio studijy biudzetus.

Suzinok, kiek uzdirbtum ir isleistum per visq studijy loikq kiekvienoje Salyjel
JUNGTINES KARALYSTES STUDIJY LAIKOTARPIO BIUDZETAS

DANIJOS KARALYSTES STUDIJY LAIKOTARPIO BIUDZETAS
NYDERLANDY KARALYSTES STUDIJY LAIKOTARPIO BIUDZETAS
LIETUVOS STUDIJY LAIKOTARPIO BIUDZETAS

KUR PAIMTI PINIGUS ISVYKIMO IR [SIKURIMO ISLAIDOMS PADENGTI ?

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

12. Jvertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)

Jau nuo pat pirmujy mety, iSsiysdami studentus | uZsien|, aiskiai Zinojome,
kad tai darome tam, kad po studijy jie griZty atgal | Lietuva ir kurty ¢ia @ Ir
kaip gera matyti, kad tai iSsipildo!

Mdsy naujo #instatakeover herojé Gabrielé - pulkus to rodymas. ,Viena
dalyka galiu pasakyt - tikral tikrai nesigailiu iSvaziavus 18 Lietuvos, tatiau po
studijy labai noriu sugrizt | gimtine ir dirbti ten” - taip savo istorija pradeda
lietuve studente

Jos takeoveris masy Instagram paskyroje - jau nuo rytojaus
instagram.comvi -

5

oriu grjzti j Lietuvg
ir dirbti cia!

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

13. vertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)

Studijy uZsienyje koordinatore . dalljasi patanmais, kaip
parasyti patj gerniausia motyvacin| 12iska Ir suZaveti universiteto atstovus! &

W Prie $io straipsnio prisidejo. Eurodesk Lietuva ir @Augustina Barzdaité
ACid jiems! &2

ML TR S ¢ EERT



Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

14. Jvertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)

B0simas studentel Atvyk | paskalta apee lyderyste bel gauk uZsienio
universitelo sertifikata NEMOKAMAI 1

Ar nuolat girdi pasisakymus, jog privalal jgyti patirties, iSsiskirti 15 minios,
dalyvauti, savanonauli bei moketi 13 ir kita? £ Bingol pristato Tau
puikia galimybe nuveikti kaZka prasmingo i papddyti savo CV1 §

me Tave Skiausyll DisZiosios Brmaniyos

1 University Leicester (DMU) dekano Jonathan

De Montfort University
. paskaita opie LYDERYSTE
- /'- N .: ‘ 5 S A 2

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

15. |vertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)

Studijos usienyie UGDO ASMENINES SAVYEES @

Sudinok kokas @

p
2r daugiau

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas



16. Jvertinkite Zzemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patraukluma (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)

mUniversgy of Liverpool

Pasauling lygio dsilavinimas

Kvaificuot destytogal

Mainy programy galimybes

Internabion! bengruomené
Skamba kaip puskus pasininiamas studiioms? 4 §
UZsuk | hitp/www. 1 if u2siregastruok konsuttaciiail @y

WWW Bverpool ac uk

#UNI sstugent #studentiife sintemational #s1udyadroad #stucyosuzsienype
#oordinatoria sengland sengiishuniversty #student suthyanian hiciuva
smasters smastersdegree #uni sonline ¥ miverpool Mverpooluniversey

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

17. Jvertinkite zemiau pateiktos zinutés apie studijas uzsienyje patrauklumg (1-
visai nepatraukli, 5-labai patraukli)
#interviu

Penktadienis prasideda su dar vienu interviu!
Aleksas - ketvirto kurso studentas Danijos VIA
University College. Milijoniniai projektal, su kunais
Siuo metu dirba bei 6 ménesiai studijy ir kelioniy po
Kinija - tik maZa dalis to, k3 i3girsi Siame jo interviu

Klausom ¢ia: https//youtu be/yP5CnSXSRYE

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

18. Jvertinkite, kodél jums buvo svarbi studijy uzsienyje kordinatoriaus pagalba
stojimo procese (1 vaisiSkai sutinku, 5 labai sutinku)

1 2 3 4 5
Nenoréjau padaryti klaidy stojimo procese. r r ("' - r
Reikéjo pagalbos renkantis $alj. r C C e e
Reikéjo pagalbos renkantis specialybe. r C e e C

Reikéjo pagalbos renkantis universiteta. r C . o r



Nezinojau kaip pildyti uzsienio universitety stojimy sistemas. C C C C r

19. Jvertinkite kas jums svarbiausia bendraujant su studijy uzsienyje
koordinatoriumi (1-visai nesvarbu, 5-labai svarbu)

Koordinatoriaus kompetencija/profesionalumas. C C & r

Koordinatoriaus humoro jausmas. C C & C

Draugiskas/betarpiskas bendravimas tarp mangs ir C C C C
koordinatoriaus.

Dalykiskas bendravimas tarp mangs ir koordinatoriaus. r C o &

Emocinis palaikymas i§ koordinatoriaus pusés. C C C T

20. Jvertinkite zemiau pateikta reklama (1-visai nepatinka, 5-labai patinka):

dijg == Si Salis jal talp

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

21. Jvertinkite zemiau pateiktg reklamg (1-visai nepatinka, 5-labai patinka)



Pulks galimybé visiems galvojantiems, Kad jau paveiavo, nes car ko daug
lanvy viety

Prasii¢io papidomas SIopmy 1Uras | AngiHos universietus — vis dar gasma
telkti paratskas | lalsvas vietas Wusias po sausio 10 d deacian’ol

Vyksta papildomas stojimo turas j Anglija Sutinoti davgiau
Liko laisvy viety stopmai vyksta i gegules 1 ¢

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

22. Jvertinkite zemiau pateiktg reklama (1-visai nepatinka, 5-labai patinka)

T Sausio 15 d baigaasi 1-asis stojimy etapas | Distiosios Britangos
universitetus @

Mes nemokamal pasiklipnsime cokumenty padymu ir Ssiuntimy
Bendrausime su Universiteto A1SIOVALS Ir perduosime Tau refiama
Informacija, tad 2inosi, jog dokumental yra tvarkomi kokybekal ir
profesionaiial 4

Jei dokumentus utsipidel pats, bet Qnermauyl, kad juose gali bt kKady
atnedk Juos mums. Mes patiknnsime ookumentus I ISasysime kiadas
nemokamadl . 2r daugeau

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

23. Jvertinkite teiginius apie zemiau pateiktg agentiros komunikuojama zinute
(1-visai nesutinku, 5-labai sutinku)

Kveépuok! Zodis .egzaminas” tik skamba rimtal gz Rytoj geral Ssimiegok ir
Jokie raSinial bus nebalsls - Juk mokykioje Jy radel Simtus!

Spyogas uZ visus dvyliktokus jau laikom i§ anksto - pamatysi, viskas bus
gerail L.

Man §i zinuté suteikia pasitikéjimo agenttira jausma. r o o o r

Sioje zinutéje jaudiu nuosirdy agentiiros palaikyma. r & & C r



Si zinuté man atspindi agentiiros neprofesionaluma. C C C C C

Si zinuté mane paskatinty kreiptis pagalbos j ig agentiira ® C C ¢ r
tvarkant stojimo doumentus.

24. Jvertinkite teiginius apie zemiau pateiktg agentiros komunikuojama zinute
(1-visai nesutinku, 5-labai sutinku)

Sveikas, abitunente

Gaibt domies: studijomis Danijoje? N Norime Tau pranesti vieng svarbia
Zinia: nuo vasanio 1 d. prasideda stojfimal | Danijos universitetus. @

Todél mes norime Tave pakviest | vasario 6 d. vyksianl pristatyma apie
studijas bitent Sicje Salyje. Bl Pristatymo metu Tu suZinosi viska, kas Tau
turéty boti svarblausia

2 kaip teisingai pasirinkti studijy programa

J kaip teisingal uZpiidyti stojimo dokumentus.

P kaip elgtis ir k3 daryti, nuvykus | $alf

Pasidalinsime ne tik masy darbine patirtimi, bet ir @ gyvenimidkaja, tocel
tikrai tikime. kad Tau 13l turéty boti aktualu ir naudinga. &

Jelgu susidomefal Ir nusprendel dalyvautl, uZpidyk trumpa registracijos
forma Zemiau

nitps /igoo. giforms/S1X16ZROMKKSFOK2

Man §i Zinuté suteikia pasitikéjimo agentiira jausma. C C T C r
Sioje zinutéje jauciu nuosirdy agentiiros palaikyma. C C C C C
Si zinuté man atspindi agentiiros neprofesionaluma. C C C T r
Si zinuté mane paskatinty kreiptis pagalbos j $ig agentiira C . T & g

tvarkant stojimo doumentus.

25. Kas jums buvo svarbu renkantis universiteta, j kurj vyksite? (1-visai
nesvarbu, 5-labai svarbu)

1 2 3 4 5

Salis/miestas, kuriame yra universitetas. C T T & r

Ieskojau universiteto, kuris sitilo geriausig mano pasirinktos r . . . r
specialybés studijy programa.

Universiteta rinkausi atsizvelgiant j tai, kur mokosi/gyvena mano C T C C r

draugai/artimieji.

Universiteta rinkausi atiszvelgdamas/a i reitingus. C & & & r



26. Jvertinkite universiteto reklamos patraukluma jums (1-visai nepatraukli, 5-
labai patraukli)

1 5th XXX University is the 15th best university in the United
Kingdom - The Guardian University Guide 2020

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

27. Jvertinkite universiteto reklamos patraukluma jums (1-visai nepatraukli, 5-

labai patraukli) _—
l .9 J 3
Mg i 3

Stojimo | universitotq procosas nebtinal turl bati 1Ig:}'. Ir -,L;(!z:l:ng(::.,.

Studentu gali tapti vos per 20 minuciy! Klausi KAIP?

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

28. Jvertinkite universiteto reklamos patrauklumg jums (1-visai nepatraukli, 5-
labai patraukli)

Based on the evidence available, the TEF Panel judged
that the University of delivers consistently

outstanding teaching, learning and outcomes for its
students, and is of the highest quality found in the UK

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

29. Jvertinkite universiteto reklamos patraukluma jums (1-visai nepatraukli, 5-
labai patraukli)



4

Mokykités i5 garsiy 3efy Ir svetingumo vadovy viename i5 Jungtinés Karalystés
geriausiy svetingumo ir kulinarijos vadybos universitety

Praktine patirtimi paremtos moksiy programes. leis Jums pasinerti | dinamidky svetingumo ir
kulinarijos vadybos pasaul. Botent def to, reputacija Jicje pramondje auga tarptautiny
masty. JOs mokysités nuostabiame Il Lygio® retinguojamame universiteto

miestelyje Devondyro Doume (Devonshire Dome) kuriame yra aukitu lygiv
[rengros mokymo virtuves, puikus restoranas ir kavine,

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

30. Jvertinkite universiteto reklamos patraukluma jums (1-visai nepatraukli, 5-
labai patraukli)

Siais metais universitetas - (angl. The University of
) Sventia garbinga jubiliejy. Universiteto Sventés moto -
KEICIAME GYVENIMUS JAU 190 METU!

universiteto istorija prasideéjo dar 1828 metais. kai vienas Prestono miestelio
gyventojas, aktyvistas ir filantropas joseph Livensy jkalbéjo grupele vietos gyventojy jkurti Mechanikos
Instituta. Iki tol, Prestono miestelyje veiké |stalga, |mantriu pavadinimu. institution for the Diffusion of
Knowledge ir vietiné biblioteka su skaitykla, kurioje gyventojai ne tik megzdavo paZintis, bet ir kurdavo
ateities planus bei dalindavosi idéjomis, Bégant lalkui, gyventojy poreikial keitési ir augo, todél buvo
nuspresta |steigti temines klases ir taip, Prestono miestelyje, durls atvéré pirmoji aukstojo mokslo

institucija
Si fstalga ne kartg keité savo pavadinima, kol galy gale i2augo | universiteta (angl. The
University of « ), kuriame mokost ir dirba per 38 tokstantius Imoniy. Visame pasaulyje yra

Bsibarste dauglau kaip 180 tOkstandiy alumny, Zmoniy baigusiy §§ prestiZin universitety

Siais metais kviecia tapti savo istorijos dalimi ir studijuoti, visus noringius jgyti save
svajoniy specialybe.

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas

31. Jvertinkite universiteto reklamos patrauklumg jums (1-visai nepatraukli, 5-
labai patraukli)

Svajoji apie visiskai kitokias studijas,  galva kiSancias ne teorija, o
suteikiancias realias Zinias ir praktika?

University of _ IeSko batent tokiy studenty, kaip tu. Cia tau bus
suteikiamos galimybes augti ir nebijoti klausti bei gauti atsakymus, 0
specialiai sukurtame Changemaker Hub tu bisi mokomas verslumo ir Kity
darbdaviui reikalingy savybiy. Ne veltui Sio universiteto absolventy
idarbinimo rodiklis toks aukstas!

University of . studenty miestelyje rasi viska, ko tau gali prireikti,
0 uZsinorejus dar daugiau veikly ir renginiy - London3 traukiniu pasieksi vos
per 50 minudiy. Pa-sa-ka!

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas



32. Jvertinkite universiteto reklamos patrauklumg jums (1-visai nepatraukli, 5-
labai patraukli)

Come to the University of and you will see that we do things a bit differently.

As one of the few universities to be ranked Gold in the Teaching Excellence Framework (TEF), we know that sharing
knowledge, supporting creativity and striving to make a positive difference will change the future. What motivates us is
the drive to help people make the changes that will transform their lives - people like you.

Visai nepatraukli Labai patraukli

Patrauklumas



4 PRIEDAS

Pazyma apie dalyvavimg Kirybiniy industrijy fakulteto jaunyjy mokslininky 4-
konferencijoje ,, Kiirybiskumas, inovacijos ir komunikacija .

PAZYMEJIMAS

VILMNALIS GROMND
TECANNOS UNVLRGITE TAS
- MR YTHNE) ISDUSTRIY FAKLILTETAS

AISTE RIMKUTE
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