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SANTRAUKA

Eskyté G. el. p. eskyte.g@gmail.com. ,Dalyvaujamoji valdysena Tauragés rajono
savivaldybéje: administracijos darbuotojy ir gyventojy pozitris“. Magistro baigiamasis darbas. Darbo
vadovas doc. dr. Remigijus Riekasius. Klaipédos universitetas, Socialiniy ir humanitariniy moksly
fakultetas, VieSojo administravimo ir politikos moksly katedra: Klaipéda, 2020, 46 p. 2 pav.
14 lenteliy.

Darbo tikslas — nustatyti Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir
gyventojy poziiirio ] dalyvaujamajg valdyseng poveikj dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui.
Dalyvaujamoji valdysena ypac svarbi demokratinio valdymo dalis. Tai procesas, kurio metu pilie¢iai
gali tiesiogiai dalyvauti valdyme ir daryti jtaka priimamiems sprendimams. Siam procesui ypac
svarbus yra suinteresuoty pusiy (administracijos darbuotojy ir gyventojy) bendradarbiavimas. Pilieciy
teisés ] tiesioginj dalyvavimg reglamentuotos daugiausia nacionaliniuose teisés aktuose, o
dalyvavimo principai ir biidai vietos savivaldos teisés aktuose. Atlikus teisés akty analizg¢ nustatyta,
kad teisiSkai numatyti daugiausia dalinio dalyvavimo biidai, o aiskiai apibrézty auksSto dalyvavimo
lygio budy néra. Tyrimo metu nustatyta, kad Tauragés rajono savivaldybéje yra jgyvendinamas
dalinis dalyvaujamasis valdymas ir pilie¢iai dazniausiai yra tik informuojami apie priimtus
sprendimus. Taip pat pastebéta, kad nors dalyvaujamoji valdysena jgyvendinama tik dalinai, jos jtaka
yra teigiama, nes generuojama daugiau idéjy, didéja valdymo skaidrumas. Taip pat tyrimo metu
iSsiaiskinta, kad rajono gyventojy ir administracijos darbuotojy nedalyvavimo priezas¢iy vertinimas
yra skirtingas. O neigiamg poziarj j dalyvaujamaja valdyseng turintys rajono gyventojai patys
priimant sprendimus nedalyvauja, todél norint didinti dalyvaujanciy pilie¢iy skai¢iy ir gerinti
nuomong apie dalyvavimo budus, reikia atlikti Siuos veiksmus: skleisti kuo daugiau informacijos apie
tiesioginio dalyvavimo buadus ir jy rezultatus skelbti socialiniuose tinkluose, spaudoje, miesto
Sventése.

Raktazodziai: dalyvaujamoji valdysena, pilie¢iy dalyvavimas, valdysena, tiesioginis

dalyvavimas.



SUMMARY

Eskyté G. e-mail eskyte.g@gmail.com. “Participatory Governance in Tauragé District
Municipality: the Attitude of Administration Employees and Residents”. Master’s thesis. Thesis
advisor - Doc. Dr. Remigijus RiekaSius. Klaipéda University, Faculty of Social Sciences and
Humanities, Department of Public Administration and Political Sciences: Klaipéda, 2020, 46 pages,
2 pictures, 14 tables.

The purpose of the research is to determine what impact on implementation of
participatory governance has the attitude of Tauragé district municipality administration employees
and residents towards participatory governance. Participatory governance takes an extremely
important part in democratic governance. It is a process in which residents can directly participate in
governance and influence the decisions. The cooperation between the interested parties
(administration employees and residents) is an extremely significant part in this process. The rights
to direct participation of the citizens are mostly governed by national law, where the principles and
ways of participation are governed by municipal rules. After analysis of the legislation it was
determined that mostly the ways of partial participation are legally provided for, and there are no
clearly defined ways of high participation. The analysis showed that partial participatory governance
is being implemented in Tauragé district municipality and residents are usually informed only about
the adopted decisions. Also it was noticed that although participatory governance is implemented
only partially, its influence is positive: more ideas are being generated and the governance
transparency is increasing. The research revealed that the assessment of the reasons for non-
participation of residents and administrative staff of the region is different. Furthermore, the residents
of the region who have negative attitude towards participatory governance do not participate in
decision-making process, therefore, in order to increase the number of participating residents and to
improve perception about ways of participation it is necessary to take these actions: to spread as much
as possible information about direct ways of participation and to publish their results on social media,
press, and in town festivals.

Key words: participatory governance, participation of residents, governance, direct

participation.
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IVADAS

Temos aktualumas. Dalyvaujamoji valdysena arba, Kkitaip, valdymas jtraukiant
suinteresuotas puses — tai terminas, kuris neatskiriamas nuo demokratiskos valstybés savokos. Norint
s¢kmingai jgyvendinti dalyvaujamajg valdyseng, labai svarbu visuomenéje teisingai suformuoti
dalyvavimo principai ir aiski pilie¢iy pozicija. Kadangi dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimas
susiduria su daugybe i$Stkiy (sudétingéjancios kompleksinés problemos, nelanksc¢ios hierarchinés
sistemos, augancios tarptautines tarpusavio priklausomybés ir konkurencija), daZznai §is procesas
pradedamas jgyvendinti vietos savivaldos lygmenyje, kur sprendziamos pilieCiams artimesnés
(aktualesnés) problemos bei labiau pazjstama vietiné valdzia. Toks pilieCiy jtraukimas taip pat
padalija sprendimy priémimo nasta, kuri dazniausiai slegia tik vietos savivaldos pecius. Pilie¢iy
dalyvavimas priimant sprendimus, diskutuojant dél galimy poky¢iy ir kitoks jsitraukimas j vie$ajj
valdyma yra labai svarbus norint priimti visuomenei naudinga, teisinga ir reikalinga sprendimag bei
didinti pilie€iy pasitikéjima valdzia.

Dalyvaujamoji valdysena yra puikus jrankis siekiant didinti pilieciy pasitikéjimg valdzia,
taCiau neteisingai jj panaudojus gali jvykti prieSinga reakcija — dar didesnio nepasitikéjimo
atsiradimas ar konfliktas tarp gyventojy ir vieSyjy jstaigy darbuotojy. Norint iSvengti neigiamos
gyventojy ar vieSyjy jstaigy darbuotojy reakcijos, Kiekviena savivaldybé privalo zinoti ir sekti tai,
kaip jos darbuotojai ir gyventojai vertina $j procesa. Atlikus pilieciy ir vietos savivaldos darbuotojy
poziirio ] jgyvendinamg dalyvaujamajg valdysena analize, svarbiausia issiaiskinti kaip gyventojy
nuomoné (teigiama ar neigiama) daro jtakg Sio proceso jgyvendinimui konkrecioje savivaldybéje ir
nusimatyti galimus veiksmus.

Problema. 2019 m. spalio mén. 4-13 d. visuomenés nuomonés ir rinkos tyrimy atlikta
apklausa parod¢, kad Lietuvos pilie¢iai labiau pasitiki ugniagesiais ir baznyc€ia nei seimu, vyriausybe
ar savivaldybe. Tokie tyrimai tik paliudija, kad atstovaujamosios valdzios pozicija pilieciy akyse ir
pasitikéjimas priimamais sprendimais tik menksta. Esant minétam nepasitikéjimui, labai svarbus
paciy pilie¢iy tiesioginis dalyvavimas valdyme. Toks procesas dar kitaip vadinamas dalyvaujamgja
valdysena. Norint, kad $is procesas biity sékmingas ir atnesty visas galimas naudas valdymui,
svarbiausia Zinoti, kaip vietos gyventojai ir savivaldybés darbuotojai vertina §j procesg ir kokia jtaka
Jju vertinimas turi dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui.

Dalyvaujamoji valdysena — tai procesas, skirtas jtraukti gyventojus j sprendimy
priéemimg ir suteikti jiems realig galimybe daryti jtaka. Pagrindiniai Sio proceso dalyviai — vieSyjy
organizacijy darbuotojai, kurie turi padéti Zmonéms jsitraukti | dalyvavimg, suteikdami tam
reikalingus jrankius ir priimdami jy iniciatyva. Kiti dalyviai — gyventojai, kurie ir yra Sio proceso

Serdis ir kuriems turi buti sudaryta galimybé tiesiogiai prisidéti prie valdZios priimamy sprendimy,



atliekamy veiksmy. Nors dalyvaujamoji valdysena literatiiroje ir teisés aktuose aptariama kaip
teigiamas ir visiems naudingas reiskinys, taciau ar tikrai pilieCiai ir administracijos darbuotojai
palankiai ir vienodai vertina $j procesa ir kokig jtaka pozitiris daro $io proceso jgyvendinimui néra
aiSku. Pagrindinis darbe keliamas probleminis klausimas — koks Tauragés rajono savivaldybés
gyventojy ir darbuotojy poziiris j dalyvaujamaja valdyseng ir kokig jtaka jis daro Sio proceso
igyvendinimui?

Ginamieji teiginiai (hipotezés):

1. Neigiamas gyventojy pozitris j dalyvavimo bidus stabdo dalyvaujamosios

valdysenos jgyvendinima.

2. Tauragés rajono savivaldybés darbuotojy ir gyventojy pozitris j ne dalyvavimo

prieZastis yra skirtingas.

Temos iStirtumas. PilieCiy dalyvavimas pla¢iai aptariamas uzsienio autoriy
straipsniuose (Xavier ir kt., 2017; Dalton, 2008; Caparas, Agrawal, 2016; Komporozos-Athanasiou
ir kt. 2018, Jingrui ir kt. 2019), kuriuose yra analizuojama dalyvaujamosios valdysenos jtaka
lyderiaujanéiose valstybése bei jos teikiamos naudos demokratiskam, tvariam valdymui. Autoriai
suinteresuoty asmeny dalyvavima prilygina informacijos, reikalingos demokratiSkiems sprendimams
priimti, dalybomis. A. Junevicius, S. Briedien¢ (2012) taip pat kalba apie informacijas tarp valdzios
ir bendruomenés dalybg, bendradarbiavimo naudas. Tai pat atliko lyginamajg analiz¢ tarp Lietuvos ir
Austrijos savivaldos sistemy ir nustaté, kad didesnis bendruomeniy jtraukimas j valdyma turéty biiti
vienas i$ pagrindiniy misy valdzios siekiy.

Lietuviy autorius L. Rinkevi¢ius, dalyvaujamajg valdyseng jvardija kaip Zenkla, kai
sovietinis valdymas virsta j demokratijg (2006). Taip pat yra autoriy, tokiy kaip U. Wehn ir kt. (2015),
P. Suebvises (2018), kurie §j procesa mato kaip visiska valdzios démesio centro pasikeitima, 0 tokiu
atveju démesys skiriamas nebe valdZziai, o horizontaliems santykiams. T. Hartmann ir kt. (2018),
S. Gohari ir kt. (2020) Siame procese jzvelgia plétros galimybes, o T. V. Nguyen ir kt. (2015),
R. Akyel H. O. Kose (2013) teigia, kad tai puikus jrankis valdzios veiksmy kontrolei, kurig geriausia
igyvendinti remiantis atlikty audity iSvadomis. Audity ar kity ataskaity analizei labai svarbus pilieciy
jsitraukimas, kad laiku sureagavus buty inicijuojami pokyciai. Tam pritaria ir Lietuviy autorés
J. Imbrasiené (2002), L. Marcinkeviciiité, R. Petrauskiené (2008).

Pagrindinius dalyvaujamosios valdysenos elementus — institucijas, veikéjy (pilieciy)
tinklus, daugiapakopes sajungas, jvairius valdymo budus, ekonominius ir socialinius veikéjus,
bendruomeniy institucijas, nestruktiiruotas grupes ir ziniasklaida (vietos, regioniniu, nacionaliniu ir
pasauliniu mastu) aptaria tiek uzsienio (Pahl-Wostl, 2009; Nguyen ir kt., 2015; Barati ir kt. 2013),

tiek Lietuvos autoriai (Imbrasaité, 2002). Kiti lietuviy autoriai Riekasius, Stumbaité — VilkiSiené



(2016) analizavo tai, kokig jtakg Salyje jgyvendintos reformos daro pilieiy dalyvavimui ir
bendradarbiavimui su institucijomis.

Deja, esant dideliam ir jvairialypiam dalyviy skai€iui, susiduriama su vieSyjy institucijy
darbuotojy pasipriesinimu $iam procesui. Sj pasipriesinima analizuoja U. Wehn (2015) ir Kiti, jau
pries tai minéti, uzsienio autoriai. D¢l valdzios atstovy pasiprieSinimo tikrai negalima kaltinti visy
organizacijy, kadangi kaip ir analizuotoje literatiiroje raSoma, tai labai priklauso nuo skirtingy
organizacijy, jy pozitrio | dalyvavima, paciy ten dirbanciy asmeny ir konkreCios organizacijos
patirties. L. Carson (2009) pateikia pavyzdzius veiksmy, kuriuos gali atlikti kiekviena organizacija,
norédama paskatinti pilie¢iy dalyvavimg. AiSki, vieSa ir ypa¢ matoma Zzinuté apie dalyvavimo
galimybes ir forma — puikus bei vienas svarbiausiy zingsniy §iame procese.

Vis dél to, Kkaltinti tik organizacijas pasyvumu ir nenoru jsileisti pilie¢iy j sprendimy
priémimga tikrai negalima. Analizuojant dalyvaujamosios valdysenos teorinius aspektus, pastebétas ir
ne vienas paciy pilieCiy nedalyvavimo atvejis. Juos aptaria J. Bielskiené (2016), R. J. Dalton (2008),
T. V. Nguyen ir kt. (2015). M. V. G. Caparas, A. Agrawal (2016), G. J. Busenberg (2007), Irvin,
Stansbury (2004) teigdami, kad pilie¢iai pastaruoju metu daugiau linke dalyvauti per atstuma, t. y.
socialiniuose tinkluose (per juos), o ir jy dalyvavimas tampa daugiau kaip ,,preké®, 0 ne pagarba
gristas rySys. Valdziai darosi maza dalyvaujanciy ,,paprasty‘ pilieciy, kompetencijy ir Ziniy, todél kai
kurios organizacijos imasi pacios rinkti pilieCiy grupes, sudarytas eksperty, kurie ir atstovauja
visuomenés dalj.

ISsiaiSkinus pagrindines silpngsias dalyvaujamosios valdysenos vietas ir priezastis,
uzsienio autoriai (Busenberg, 2007; Kamlage, Nanz, 2017, Mannarini, Fedi, 2018) pateikia ne vieng
pavyzdj, kuris padéty organizacijoms sékmingiau jgyvendinti pilie¢iy dalyvavimo procesg. Autoriy
teigimu, geriausias buidas yra suburti grupes ar tarybas asmeny, kurie, priimant sprendimus, dalyvauty
nuo pat pradzios. Tokie santykiai turéty biiti paremti dialogu ir diskusija, kuriy metu dalyviai galéty
nesaliSkai apsvarstyti sprendimus, kurie biity tinkami abiem suinteresuotoms Salims. Tokiy grupiy
susirinkimai galéty biti ne vienkartinio pobiidZio, o nuolat tgsiami. Ilgalaikéje perspektyvoje jos
nariai turéty platesnj poziarj bei galéty remtis darbine praktika. Lietuviy autoré
R. Matkevi¢iené (2017) analizuoja elektroninio pilie¢iy dalyvavimo ir komunikacijos — taikant
Siuolaikines priemones — jgyvendinimg praktiSkai, pagal atlikta tyrimg. Aptaria tai kaip vienas 1§
galimy priemoniy siekiant skatinti pilieciy jsitraukima.

Dalyvaujamosios valdysenos dalyviy pozitris ir jo poveikis daugiausia analizuojamas
uzsienio autoriy literatiiroje, kur labiau yra gilinamasi j vieSyjy jstaigy darbuotojy pozitirj nei j
pilieciy. Veiksnius (Seima, politiné, religiné, socialiné apklinka, asmenybés bruozai, socialiné
patirtis), kurie turi jtakos poziiirio formavimui aptaria P. A. Beck, M. L. Jennings (1991), J. 1. Perry
ir kt. (2008) (cit. Liao, Schachter, 2008), D. P. Moynihan, S. K. Pandey (2007), P. K. Hatemi ir kt.



(2009), J. R. Alford ir kt. (2008). Yang K., Callahan K. (2007) pateiké tyrimg, kuriame nustaté, kad
vieSyjy institucijy vadovams teigiamai vertinant dalyvaujamgja valdysena, pilieCiai yra jtraukti
labiau. Autoriai Liao Y., Schachter H. L. (2008), atlik¢ panasaus pobiidzio tyrima, iSskyré dvi
pagrindines jstaigy vadovy poziiirio perspektyvas — norming ir pragmatiskg. Norminés atveju vadovas
jaucia, kad pilieciy jtraukimas yra privalomas ir yra kiekvieno pilie¢iy atstovo pareiga.
Pragmatiskosios atveju, vadovas vertina ar pilie¢iy dalyvavimas tikrai prisidéty prie tikslo siekimo ir
veiklos tobulinimo (vertina dalyvavimo nauda). Siy autoriy tyrimo rezultatai atskleidé, kad vadovai
dalyvauja daugiau tada, kai nauda didelé, o kaina maza. Tam labai svarbu kruops$éiai planuoti
dalyvavimo procesus ir naudojant technologijas, mazinant islaidas.

Kaip galima matyti i$ atliktos teorinés apzvalgos, dalyvaujamosios valdysenos tema yra
analizuojama tiek Lietuvoje, tiek kitose Salyse. Dazniausial literatiroje pilieiy dalyvavimas yra
aptariamas kaip galimybiy ir lygiateisiSkumo procesas, taciau kaip matoma i8 kai kuriy Saltiniy, paciy
pilieCiy ir administracijos darbuotojy jis vertinamas kaip neigiamas ir realiy jsitraukimo galimybiy
nesuteikiantis procesas. Taip pat literattiros analizés metu pastebéta, kad vieSyjy jstaigy darbuotojy ir
ypac gyventojy pozitris bei jo jtaka dalyvavimui néra daznai akcentuojami tyrimuose. Tyrimali,
parodantys kokig jtakg pilieCiy ir vieSyjy jstaigy darbuotojy pozitris daro dalyvaujamosios
valdysenos procesui yra labai naudingi, nes tada galima nusimatyti konkre¢ius veiksmus problemos
(jei ji yra) mazinimui arba prevencijai.

Darbo objektas — Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir gyventojy
poziiris ] dalyvaujamajg valdyseng ir jos jgyvendinima.

Darbo tikslas — nustatyti Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir
gyventojy poziiirio | dalyvaujamajg valdyseng poveikj dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui.

Darbo uzdaviniai:

1. Apibrézti dalyvaujamosios valdysenos savoka, svarbg ir dalyvius.

2. Atskleisti teisinj dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimo reglamentavima.

3. [Jvertinti kaip Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir gyventojy

pozitris veikia savivaldybéje igyvendinamg dalyvaujamaja valdysena.

Tyrimo metodai. Atsizvelgiant j darbo problematika, darbo tikslg ir iSkeltus uzdavinius,
darbe taikomi S$ie metodai: dokumenty ir mokslinés literatiros analize buvo apibrézta
dalyvaujamosios valdysenos savoka; lyginamosios analizés metodu buvo lyginami teisés aktai,
kuriuose numatytos pilieciy dalyvavimo galimybés ir teisés; anketinés apklausos metodu apklausti
Tauragés rajono savivaldybés gyventojai ir darbuotojai, iSsiaiSkintas jy poZitris } jgyvendinamag
dalyvaujamaja valdysena, grafinio vaizdavimo bei matematiniais statistiniais metodais apdoroti ir

susisteminti gauti apklausos rezultatai.
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Darbo struktiiros apzvalga. Darbas yra sudarytas i§ 3 pagrindiniy daliy. Pirmajame
skyriuje yra aptariama dalyvaujamosios valdysenos samprata, procese dalyvaujancios pagrindinés
dalyviy grupés. Antrajame skyriuje nustatomas §io proceso teisinis reglamentavimas. Treciajame
skyriuje i$siaiSkinamas Tauragés rajono savivaldybés gyventojy ir savivaldybés darbuotojy poziiirio

1 dalyvaujamaja valdyseng poveikis.
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l. DALYVAUJAMOSIOS VALDYSENOS TEORINIAI ASPEKTAI

1.1 Dalyvaujamosios valdysenos samprata

Galima i$skirti du pagrindinius demokratijos modelius — atstovaujamajj ir dalyvaujamajj.
Sioje dalyje bus aptariama dalyvaujamosios valdysenos samprata, kuri minima tiek uZsienio, tiek
Lietuvos autoriy S$altiniuose. Kaip teigia T. Kuang-Ting ir kt. (2019) pilie¢iy tiesioginis
nedalyvavimas ne retai daro jtaka ir atstovaujamajam valdymui, kadangi pilieciai kurie néra linke
dalyvauti tiesiogiai, néra linke dalyvauti i§ vis.

Dalyvaujamosios valdysenos pradzig galima jzvelgti dar senovés Graikijoje ar
kolonijinéje Naujojoje Anglijoje. Nuo pat ty laiky tiesioginis pilie¢iy dalyvavimas buvo vertinamas
kaip priemon¢, kuri skirta uztikrinti tai, kad kiekvienas turéty tiesioginj balsg priimant vieSus
sprendimus. Taciau metams bégant §i sgvoka jgijo daug gilesniy reik§miy, kurios $iame skyriuje ir
bus aptartos.

Pilieciy dalyvavimas veda Salj prie skaidrios, dalyvaujancios ir bendradarbiaujancios
vyriausybés (Jingrui ir kt. 2019), suteikia galimybe ir teis¢ kickvienam pilie¢iui dalyvauti jam svarbiy
vieSyjy sprendimy priémime, o vieSyjy jstaigy darbuotojams — iSsiaiSkinti pilie¢iy poreikius ir
reikalavimus (Kuang-Ting ir kt., 2019). Tai procesas, kurio metu vietos gyventojai yra informuojami
apie tai kas vyksta, turi galimyb¢ kontroliuoti vykdomg valdzios veiklg ir taip gali prisidéti prie
dalyvavimo, kultiros vystymo. Vieni didziausiy $io proceso privalumy — tai galimybé sprendimy
priemime dalyvauti ir socialiai atskirtoms grupéms bei prisidéti prie tos atskirties priezasCiy
naujoves (Gohari ir kt. 2020). Taip pat nauji dalyviai ne retai atstovauja skirtingas profesines sritis,
tod¢l jy prisijungimas prie jgyvendinamy sprendimy gali jnesti daug naujy kiirybingy id€jy (Gohari
ir kt. 2020, 2 p.). Pavyzdziui ligoniy bendradarbiavimas su sveikatos jstaigomis gali tapti ne tik
sveikatos ir klinikiniy tyrimy demokratiskumo priemone, bet ir praturtinti nusistovéjusius metodus
(Komporozos-Athanasiou ir kt. 2018). Tiesioginis dalyvavimas Pilie¢iy dalyvavimas apima visus
veiksmus, elgesio tipus, kuriais pilieCiai uzsiima savo noru sickdami paveikti politines ir
administracines sistemas bei sprendimus jvairiuose lygmenyse (Kamlage, Nanz 2017, 74 p.). Tai
procesas, kurio pagrindiniai dalyviai — pilie¢iai ir viesyjy organizacijy darbuotojai. Minéti dalyviai ir
dalyvaujamaja valdysena reglamentuojantys teisés aktai yra pagrindinés sudedamosios ir reikalingos
Viso §io proceso dalys. Gyventojai $iame procese turéty jaustis kaip Seimininkai, o jstaigy darbuotojai
turéty padéti visiems vieningai siekti bendry tiksly (Schachter, Yang, 2012).

Dalyvaujamoji valdysena — tai neatsiejama demokratijos dalis. Kaip teigia autorius

E. Fanoulis (2018), Europos Sajungos (toliau — ES) samoningumo stoka mazina pilietinio jsitraukimo
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1 politikg geb¢jimus. Pilie¢iy dalyvavimo politiniai geb¢jimai pirmiausia reiskia tai, kiek pilieciai gali
prisidéti prie politikos ir sprendimy priémimo proceso, antra, kiek daug pilieciy gali vertinti politika.
Demokratiskoje valstybéje dalyvavimas suteikia pilieCiams galimybe socialiai susikurti savo
pilietiSkuma, leidziant suvokti koks yra jy vaidmuo politikoje. Pilietiskumo pagrindinis bruoZas tai,
kad niekas negimsta kaip pilietis, o i$ tikryjy iSmoksta biiti ir elgtis kaip vienas. Kitas, nemaziau
svarbus pilietiskumo bruozas — kritiskas pozitris j savo vaidmenj demokratingje politikoje.
PilietiSkumas reiskia kritiska pozitirj | esamus demokratinius kanalus, kuriuos pilietis gali naudoti
norédamas gin€yti ir pakeisti valdymo praktikg. Tai galiausiai suformuoja piliecius, kurie masto apie
Jju dalyvavimo politikoje naudingumg, esamos demokratinés praktikos tinkamumg konkretiems
demokratiniams tikslams pasiekti ir jy pilietin] vaidmen;j visuomenéje. Visa tai reiskia ne tik valdymo
supratimg, bet ir politines zinias apie valdymg. Paskutinis autoriaus (Fanoulis, 2018) minimas
pilietiSkumo bruoZas — socialiniy subjekty kiirimas. Demokratinius Zaidimus iSmanantis pilietis
supranta, kad jo teisé dalyvauti valstybés valdyme jgyja visa savo potencialg, kai agresyviai
bendraujama su bendrapilieiais, keliami reikalavimai, o jy balsas biina iSgirstas. Pilieciy
dalyvavimas gali biiti vykdomas individualiai, taciau jis tampa prasmingas ir jgalintas pliuralistinio
kolektyvumo kontekste, nes tai atspindi tikrajj demokratinj zaidima.

Autoriai R. Xavier ir kt. (2017), analizuodami Piety Afrikos aplinkosaugos lyderystés
atvej], pagrindiniais s€¢kmés veiksniaiS jvardija: 1. dalyvaujamgja valdyseng 2. nauja ekologing
paradigmg 3. valdymo biidg. Detaliau kalbant apie pilieiy dalyvavimg pabréztina, kad tai yra
procesas, suteikiantis galimybe privatiems asmenims daryti jtakg visuomenés sprendimams. Tali
apima tiek valstybés valdymo organus, tiek pilie¢ius. Pilie¢iy dalyvavimas ne tik pagerina rezultatus,
stipriai prisideda prie valdymo, bet ir atspindi demokratijos s¢kme bei demokratinés visuomenés
egzistavimg. Gyventojy dalyvavimas socialiniame, ekonominiame bei politiniame vystymesi padeda
iSvengti pilie¢iy atsiribojimo nuo politikos (Xavier ir kt., 2017). Visuomengés jsitraukimas — aktyvus
procesas, kurio metu naudos gaveéjai daro jtaka vystymosi projekty krypciai, gali iSreiksti savo norus
ir sitilymus, generuoti id¢jas bei teikti pasitlymus patobulinimui. Tai lyg mainai tarp vietos valdzios
ir ten gyvenanciy pilie¢iy. Kitaip tariant, dalyvaujamoji valdysena — tai puikus jrankis kei¢iant
valdyma ,,i§ virSaus j apacig® (Caparas, Agrawal, 2016; Komporozos-Athanasiou ir kt. 2018).
Autoriams antrina ir P. Suebvises (2018,) sakydamas, kad horizontaliis santykiai tarp vieSyjy jstaigy
darbuotojy ir pilieCiy yra butini gerinant vieSojo sektoriaus naSumg teikiant vieSasias paslaugas ir
didinant gyventojy pasitenkinimg jy kokybe. Tam antrina ir lietuviy autoriai, kurie teigia, kad
»demokratijos salygomis, valdZia, kai nejaucia ,,spaudimo i§ apacios*, sustabaréja, susidaro salygos
korupcijai ir kitiems piktnaudziavimams plétotis* (S. Nefas ir kt., 2011).

Taip pat dalyvaujamoji valdysena pagerina valdymo sistema ir suteikia impulsg plétrai

(Hartmann ir kt., 2018). Tai padidina informacijos judéjima, skaidruma, atskaitomybe, produktyvumag
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ir pasitikéjimg priimtais sprendimais (Xavier ir kt., 2017; Kuang-Ting ir kt., 2019; Gohari ir kt.,
2020). Daznai tai biina jrankis siekiant pertvarkos ar poky¢iy priimant sprendimus, kuriems ypac
reikalingas pilieciy jsitraukimas, pritarimas. Dalyvaujamoji valdysena kartu su decentralizacija yra
pagrindiniai tobulintini valdymo sistemos elementai, kurie ypac skatina plétrg (Xavier ir kt., 2017,
Stark, Taylor, 2014; Franklin, Ebdon, 2002). Yra autoriy (Imbrasaité, 2002; Nguyen ir kt., 2015),
kurie teigia, kad pilie¢iy politinis dalyvavimas yra ne tik pilieCiy nuomonés iSsakymas valdziai ir
bandymas daryti jtakg sprendimams, bet taip pat tai ir valdzios veiksmy kontrolé, kurios tikslas
uztikrinti, kad valdantieji atkreipty démesj 1 gyventojy pasitilymus. Kartais dalyvavimas reikalauja
pilieciy politinio agresyvumo, norint sulaukti teigiamo rezultato. Agresyvumg ne retai iSSaukia
auditoriy parengtos ataskaitos, kurios visy pirma suteikia informacijg apie esamg situacijg, bei ne
visada teigiamomis ziniomis padrasina pilieCius imtis iniciatyvos kazka keisti (Akyel, Kose, 2013).

U. Wehn ir kt. (2015) savo straipsnyje analizuoja pilie¢iy dalyvavimo galimybes
aplinkosauginiais klausimais ir §j procesg autoriai jvardija kaip démesio centro pasikeitimg. Démesio
centre atsiranda nebe vyriausybé ar valstybé, o pasitik€¢jimas horizontaliu, hibridiniu, asociaciniu
valdymu. Dalyvaujamajai valdysenai budingas didesnis dalyviy skaicius (tinklas). Galima i$skirti
pagrindinius tokio valdymo elementus:

» institucijos, veikéjy (pilieciy) tinklai;

» daugiapakopé sajunga;

» jvairts valdymo budai;

» ekonominiai ir socialiniai veikéjai;

» bendruomeniy institucijos;

» nestruktiiruotos grupés ir ziniasklaida (vietos, regioniniu, nacionaliniu ir pasauliniu mastu)
(Pahl-Wostl, 2009; Nguyen ir kt. 2015; Imbrasaité 2002).

| tokius tinklus daugiausia jungiasi Zzmonés, kurie kaip asmenybés (individualiai) yra
veiklios. Tokius Zmones daznai veda jausmas, kad jo pasitikéjimas savimi ir geb¢jimas daryti jtaka
gali nukreipti tinkama linkme istisus tinklus (Barati ir kt., 2013).

Geraja pilie¢iy dalyvavimo praktika dalijasi G. J. Busenberg (2007), pasakodamas apie
pilieCiy patariamasias tarybas, sudarytas i§ mazy pilie¢iy grupiy, kurios susitinka pakartotinai tam,
kad apsvarstyty politinius klausimus ir patarty kitoms organizacijoms. Tokio tipo tarybos gali veikti
daugeli mety, o Sis bruozas jas iSskiria i§ kity dalyvavimo metody (viesi klausimynai, apklausos).
Ilgalaikis taryby dalyviy darbas suteikia galimybe sprendimus vertinti ilgalaikéje perspektyvoje,
lyginant su praeities atvejais. Taip pat panaSig nuomong iSsako ir J. H. Kamlage, P. Nanz (2017),
kurie sitilo sukurti tiesioginio dalyvavimo ir j dialogg orientuotus procesus, sistema, kuri idealiu
atveju suteikty pilie¢iams galimybe dalyvauti politiniuose procesuose nuo pat pradziy. Siose

konsultacijose didZiausias démesys bus skiriamas keitimuisi idéjomis ir argumentais, siekiant bendro
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susitarimo. Diskusijose dalyviy bus prasoma jvertinti jvairiy siilymy privalumus ir apsvarstyti
priesingus poziirius, bandant sukurti bendrus atsakingus ir | ateitj orientuotus politinius sprendimus,
kurie neapsiriboja trumpalaikiais (rinkimy kampanijos) interesais. O autorius P. Panagiotopoulos ir
kt. (2010) sitlo naudotis dabar esanCiomis ir didelius galimybiy plotus atverian¢iomis
informacinémis technologijomis. Norint bendradarbiauti priimant vieSus sprendimus, pilieciy
dalyvavimas nebitinai reiskia peréjima prie visiskai tiesioginiy dalyvavimo modeliy, taciau tai gali
padéti sukurti puikias sprendimy palaikymo priemones. Informaciniy technologijy pagalba
suinteresuotosios Salys apzvelgia pateiktus procesus, sitilymus ir su jy jgyvendinimu susijusius
argumentus, interpretuoja informacijg ir pateikia savo sitilymus bei nuomong. Suteikiant galimybe
pilie¢iams biti tame paciame informaciniame lauke, institucijos mazina pilieCiy nepasitenkinimg
sprendimais, tad ir tokio dalyvavimo priimant sprendimus, neretai, uztenka. Norint pasiekti geriausiy
rezultaty, svarbu, kad pilieciy jsitraukimo j politikos jgyvendinima tikslas buty papildyti, o ne pakeisti
valdzios indélj. Ne retai kai visuomené jtraukiama j sprendimy priémima, ji naudojama kaip valdzios
pakaitalas, o ne kaip papildoma jéga (Mees ir kt., 2017). Nors svarbiausia nepamirsti to, kad pilieciy
jsitraukimas turéty tik sustiprinti valstybés ar vietos valdzios valdymg ir veiksmus. Jei valdzia
nezinos kokiy paslaugy nori vartotojai, vargu ar jie gali patenkinti pilie¢iy poreikius (Franklin, Ebdon,
2002).

Kiekvienas procesas be privalumy turi ir triikumy, ne i§imtis ir dalyvaujamoji valdysena.
Autoriai R. A. Irvin, J. Stansbury (2004) pateikia pagrindines dalyvaujamosios valdysenos problemas
(1 lentele).

1 lentele. Dalyvaujamosios valdysenos trikumai

Trikumai dalyvaujamajal Triikumai valdziai

valdysenai
v’ i i i . . .
Relk_aIaUJa daug Ialko_ v" Reikalauja daug laiko.
. (nusibosta laukti LA PR,
Sprendimy : v Brangiai kainuoja.
sprendimy) v . . e
procesas L Y Gali dar labiau suprieSinti
v’ Vélavimai uzbaigti e L.
. piliecius su valdzia.
projekta
v Pasiaukojimas procesui ir
sprendimy kontrolés
% e praradimas. o
Blogi politiniai v' Galimybé priimti blogus

sprendimai, jei stipriai
veikiami kity prieSingy
interesy grupiy. v

sprendimus, kuriuos sunku
politiskai kontroliuoti.
Mazesnis biudzetas
igyvendinamiems
sprendimams.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis: R. A. Irvin, J. Stansbury (2004), Liao Y., Schachter H. L. (2008)

Rezultatai

Autoriai 1§ lentel¢je pavaizduoty problemy, kaip vieng i§ didziausiy jvardija — kaing

(Irvin, Stansbury, 2004, Liao, Schachter, 2008). Nors konkretaus kainy palyginimo jie nenurodé,
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taciau aiskiai mini, kad sprendimai priimami grupése yra daug bangesni nei tai atliekant vienam
darbuotojui. Administracijos darbuotojas yra techniSkai apmokytas ir pakankamai politiskai
nuovokus, todél jis (-ji) spendimg gali priimti per ménesj, per diena, o kartais net per valanda, ka
padaryti su grupe gali biti labai sunku (Irvin, Stansbury, 2004). Kitas nemaziau svarbus dalykas,
kuris plac¢iau bus aptariamas 1.2 poskyryje, tai dalyvaujamosios valdysenos dalyviy santykis. Norint
skatinti kitokiag politika, politikg kurioje aktyviai dalyvauja bendruomené, labai svarbu uzsitarnauti
pilie¢iy pasitikéjimg ir palaikymg. Tai jmanoma padaryti tik reguliariai susitinkant su jais,
diskutuojant ir ple€iant jy politing pasaulézitirg. Geriausia pilieCius burti ] mazesnes grupes, taip
sprendimy priemimo procesas vyksta sklandZiai ir greiCiau. Kalbant apie biudZeta, iSanalizavus
autoriy R. A. Irvin, J. Stansbury (2004) teigia, kad pilieciai uzuot patys dalyvave geriau mokéty
didesnius mokescius, tam kad biity pasamdytas specialistas, kuris tuos sprendimus ir priims. Taciau,
kad tokj sprendimg priimti politiné bendruomené turi biiti ypa¢ brandi ir gebéti ne tik suprasti
komandinio darbo problemas, bet ir gebéti numatyti tokius veiksmus.

Apibendrinant galima teigti, kad dalyvaujamoji valdysena jvairiuose uzsienio ir Lietuvos
Saltiniuose jvardijama kaip viena i$ pagrindiniy valstybés valdymo formy norint jtraukti pilie¢ius j
vietos politikg, auginant juos ne tik kaip asmenybes, bet ir kaip pilie¢ius. Tai procesas, be kurio
nejsivaizduojamas demokratiSkos valstybés valdymas, kuris ypa¢ naudingas stiprinant pilieciy ir
valdzios santykj. S€ékmingam $io proceso jgyvendinimui svarbu laiku identifikuoti galima problemas
ir nusimatyti kokia kryptimi judéti, kad jy iSvengti. Pats svarbiausias dalykas siekiant s¢kmingos
dalyvaujamosios valdysenos — tai bendradarbiavimas tarp Sio proceso dalyviy. Pagerinus abiejy pusiy

santykj ir pozitirj vienas j kitg, galima siekti geresniy rezultaty ir sprendimy priémime.

1.2 Dalyvaujamosios valdysenos formos ir dalyviai

Dalyvaujamosios valdysenos (ne) sékmé priklauso nuo joje dalyvaujanéiy suinteresuoty
pusiy sgveikos ir (ne) noro bendradarbiauti. Geraja Amerikos praktika besidalinantis
N. Roberts (2004), teigia, kad JAV pasické tam tikrg vystymosi taskg kai tiesioginis pilieciy
dalyvavimas yra ne tik pageidaujamas, bet ir jmanomas. Pilie¢iams yra suteikiamos galimybés
panaudoti turimas Zinias priimant politinius, techninius ir administracinius sprendimus. Vienintelé
priezastis kuri tai lémé — tai suteikta galimybé. Kad procesas biity dar sekmingesnis tam labai svarbu
dialogas, lygybé ir saziningumas tarp suinteresuoty pusiy (Mannarini, Fedi, 2018). Sioje dalyje bus
sickiama aptarti pagrindinius §io proceso dalyvius, jy pozicijas ir galimus jy veiksmus, Kurie daro
itaka dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimo (sékmei.

Analizuojant dalyvaujamaja valdyseng galima iSskirti dvi pagrindines dalyviy grupes:

pirmoji — pilieciai, kuriy tikslas dalyvauti sprendimy priémime, antroji — viesyjy istaigy darbuotojai,
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kuriy tikslas vadovautis Lietuvos Respublikos jstatymais bei ten numatytais principais ir prisidéti
prie demokratijos puosel¢jimo valstybéje. Prie§ pradedant analizuoti literatiiroje pateiktas autoriy
nuomones apie minéty dalyvaujamosios valdysenos dalyviy vaidmenis ir jiems budingas

charakteristikas, verta aptarti S. R. Arnstein (1969) parengtas pilieciy dalyvavimo formas (1 pav.).

Pilieciy kontrolé
Pilie¢iams deleguota galia i Pilie¢iy organizacijy veiklos dimensijos

Pilieciy ir valdZzios institucijy
bendradarbiavimas

Pilieciy ir valdZios institucijy susitarimy paieska Dalyvavimo pozymiai
Konsultacijos -
Informavimas
Terapija
Manipuliavimas

Nedalyvavimas

1 pav. Dalyvaujamosios valdysenos formos
Saltinis: S. R. Arnstein, 1969.

Kaip analizuoja J. Gaber (2019) S. R. Arnstein 1 paveikslélyje pateiktos kopécios yra
viena i§ pirmyjy priemoniy, skirta provokuoti piliecius ir skatinti jy dalyvavimag valstybés valdyme.
Tai puikus jrankis identifikuoti valdzios jgyvendinamg valdymg ir planuoti tolimesnius veiksmus.
Pateiktose formose aiSkiai atsispindi ir dalyvaujamosios valdysenos dalyviy jtaka. Pagrindiniai
dalyvavimo lygiai yra trys, kuriuos viso sudaro 8 etapai. Pateikti etapai vaizduoja didéjancig pilie¢iy

galig (zvelgiant i§ pacios j virSy). Pirmieji du etapai apacioje, t. y. manipuliacija ir terapija, apibiidina

nedalyvavimo lygj. Sie du metodai naudojami neleisti pilie¢iams dalyvauti politiniame valdyme.
Galima daryti prielaida, kad valdzia, norédama greit ir netrukdoma priimti sprendimus, specialiai

imasi budy nejtraukti pilieCiy j sprendimy priémimg._Informavimas ir konsultavimas — tai dalinio

dalyvavimo formos, kada pilie¢iai informuojami apie tam tikrus veiksmus, kurie tiesiogiai daro jtaka
ju gyvenimui. Siy etapy metu valdZios atstovai dazniausiai bendrauja formaliai, nesuteikdami
griztamojo rySio ir daznai véliau nei reikia — tam, kad nebity galima inicijuoti pakeitimy. Tiek
informavimo ir konsultavimo etapy iSdéstymo tvarka paveikslélyje, tiek pacios sgvokos leidzia
suprasti, kad konsultavimas yra pilie¢iams naudingesné forma, kadangi jos metu gyventojai yra ne
tik informuojami apie priimamus sprendimus, bet ir isklausomi. Siame etape valdZios tikslas yra ne
tik keistis informacija, bet ir jvertinti poky¢ius. Nors pilieciai yra isklausomi, taciau dar nereiskia,
kad j jy nuomong ir pageidavimus bus atsizvelgiama. Konsultavimo priemonés gali biiti: nuomonés

tyrimai; pilieCiy susirinkimai; vieSieji klausimai. Toliau pateikiamas etapas — pilieciy ir valdzios

susitarimy paieSka. Tai vieta, kurioje prasideda valdZios jsiklausymas } pilie¢iy nuomong ir bendro

sprendimo ieSkojimas. Siame etape yra vykdomi realiis ir virtualis susitikimai ieSkant bendro
sprendimo jvairiems scenarijams. Siuo metodu siekiama numatyti ilgalaikius pokyc¢ius atsizvelgiant

i galimas skirtingas salygas. Siuose susirinkimuose ne retai yra aptariamas naujy problemy
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sprendimas ir valdymas. Siems susitikimams biidinga griezta organizavimo tvarka, aiski ir nuosekli
struktiira (Gohari ir kt. 2020). Ir paskutinés, stipria dalyvaujamaja valdysena pasizyminc¢ios formos —

pilieciy ir valdZios institucijos bendradarbiavimas, pilieciams deleguota valdzia ir pilieciy kontrolés.

Vienas i§ Sios dalyvavimo formos pavyzdziy tai miesto susirinkimai, kada pilieciai turi didele
sprendimy priémimo galig. Tokio tipo susirinkimai skirti pilieCiams ir jy grupéms pabendrauti su
nepriklausomu susirinkimo moderatoriumi. Sis asmuo renka svarbiausias idéjas ir komentarus, o
veliau visi gauti rezultatai centralizuotai iSsiunc¢iami pilieiy grupéms pateikiami apklausos forma
balsavimui. Tokie susirinkimai naudojami tiek valstybés, regiono ar vietos savivaldos mastu. Daznai
sprendzia klausimai susij¢ su socialine apsauga, regioniniu planavimu ar miesto, regiono
infrastruktiira (Gohari ir kt. 2020). Dalyvavimo etapai atspindinti itin demokratiskomis vertybémis
pasizymint] valdyma. Visi paveikslélyje pateikti etapai (formos) parodo kaip gali skirtis valdzia (nuo
visisko pilie¢iy ,,nejsileidimo* j valdyma, iki jy paciy uztikrinamos kontrolés).

Skatinti pilieciy dalyvavimg ir jsitraukimg néra lengva, ypac kai jy dalyvavimui pasak,
Kuang-Ting T. ir kt. (2019) atéjo ,tamsts* laikai. Laikai, kada paprasti Zmonés nesugeba politiskai
jsitraukti. O taip pat naivu buty galvoti, kad pilieciai j diskusijas rinksis visiems sprendimams tik
pritarti, o tai ir ggsdina institucijy darbuotojus. Bitent pastarieji ir jy prieSiSkas nusistatymas dél
pilie¢iy dalyvavimo ir btuna jvardijami kaip pagrindinis trukdis dalyvaujamajai valdysenai (Nguyen
ir kt., 2015). Darbuotojai nenorg bendradarbiauti su pilieCiais daznai grindZia gan tvirtais
argumentais, pavyzdziui, gyventojy kompetencijos stoka, jsipareigojimy bendradarbiauti nebuvimu
ir nesaliSky sprendimy priémimo trilkumu. Jvardinti argumentai tam tikrais atvejais teisingi, tac¢iau
nercikia pamir$ti ir fakto, kad nenoras jsileisti pilieiy j valstybés valdymg yra taip pat aiSkiai
matomas. Administracijos darbuotojai ne retai kritikuojami uz nenorg priimti gyventojus numatyty
pasimatymy laiku ir nenorg pasidalyti valdzia. Kiti, nemaZiau svarbas dalyvaujamosios valdysenos
trukdziai — silpnas projekty valdymas, atskaitomybés visoms suinteresuotoms $alims, jskaitant visus
vie$ai, trikumas. Taip pat ne retai rengiamuose projektuose ir jy dokumentuose néra numatytas
visuomenés dalyvavimas, strategija ar mechanizmai, kurie ir buvo pagrindinis trukdis jgyvendinant
nuosekly pilieciy dalyvavimg (Xavier ir kt., 2017). Be to, norint uZztikrinti nuosekly pilieciy
dalyvavima, tam pritarti ir jsipareigoti turi visi valdymo lygmenys. Dalyvavimui turi biiti sukurti
aiSkiis ir konkretlis mechanizmai, kurie turi buti nuosekliai vertinami ir koreguojami. PilieCiy
dalyvavimas turi prasidéti nuo aiSkaus jy jtraukimo ] projekty dokumentus, aiSkiai apibréZty
galimybiy dalyvauti konkreCiuose etapuose dalyvavimo pobiidZio ir laiko. Nesant dalyvavimo
apibréZtumuli, pilieciai ne retai patiria laiko ir papildomy i§laidy nuostolius. Kartais toks neapibréZtas
ir netikslingas pilie¢iy dalyvavimas yra jvardijamas kaip ,,ritualinis Sokis*, kur motyvai ir dalyvavimo
tikslai nebéra aiskiis (Hartmann ir kt., 2018). Nors teisiniai pilie¢iy dalyvavimo jsipareigojimai

egzistuoja, vyrauja vietiniai dalyvavimo modeliai, kuriuos nulemia vietin¢ valdzia ar konkrecios
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institucijos (Wehn ir kt., 2015; Nguyen ir kt., 2019). Neretai net ir ten, kur dalyvaujamoji valdysena
yra jgyvendinama, oficialiis dalyvavimo mechanizmai tiesiog nukreipia vietos dalyviy laikg ir
energija nesvarbiems klausimams, o sprendimai dél istekliy paskirstymo ir kity svarbiy klausimy
sprendziami tik pacios valdzios (Lombard, 2013).

Autoré Carson L. (2009) pataria, jog norint skatinti pilieius jsitraukti, zinuté apie
dalyvavimo galimybe turi buiti ypac reprezentatyvi, dalyvavimo galimybés ir numatomos situacijos
giliai apgalvotos, o pilieiy iniciatyva ir sitilymai itin jtakingi, o siekiant sumazinti pilieCiy
nepasitenkinimg labai svarbu prie§ dalyvaujant apibrézti kokios problemos konkreciai yra
sprendziamos ir kieno interesai yra tenkinami (Gohari, 2020). Tik taikant Siuos principus galima
tikeétis didesnio suinteresuoty nariy skaiciaus. Reprezentatyvi Zinuté apie galimybe dalyvauti ir daryti
jitaka sprendimams, skatina rinktis jvairesniems zmonéms. Tokiu atveju sprendimy priémime
dalyvauja daugiau skirtingy pozitriy, tad ir rezultatas, tikétina, bus priimtinas bei naudingas didesnei
gyventojy daliai. Taip pat svarbu labai giliai ir 1§ esmés apgalvoti dalyvavimo galimybes ir galimas
situacijas. Kai kurios galimybés yra apribotos Nacionaliniame lygmenyje, t. y. teisés aktuose, taciau
kalbant apie teise, kur savivaldybés pacios gali priimti sprendima, Kur ir Kaip suteikti galimybe
dalyvauti, autoré (Carson, 2009) sitilo numatyti vieninga dalyvavimo forma ir sistema, kuri turéty
bati parengta dar prie$ patj pilieéiy jtraukimg. Taip pat siiloma numatytg dalyvavimo formg aptarti
su gyventojais, esant poreikiui pakoreguoti pagal jy sitlymus. Tai blity pirmasis zingsnis, kuris
parodo, kad pilie¢iams yra suteikta reali galimybé dalyvauti, o jy sitlymai yra jtakingi. Taip pat
raginama didesnj démesj sutelkti j jau jgyvendinamo pilie¢iy dalyvavimo problemas, tokias kaip
supratimo trikumas (kodél kai kurie asmenys yra jtraukiami j bendruomenés veiklg) neveiklumas,
démesio skyrimas demografijai ir individualiems iStekliams, o ne dalyvavimo gilumui, visuomenés
suburtos grupés, kuriose turéty dalyvauti kad ir mazas, bet motyvuotas pilieciy skaicius (Nguyen ir
kt.. 2015; Caparas, Agrawal, 2016).

Analizuojant dalyvaujamaja valdyseng svarbu nepamir$ti iStirti gyventojy norg ir
samoningumg jsitraukti j valdzios sprendimy priémimg. Ne retai pasitaikantis atvejis, kad ir patys
gyventojai néra motyvuoti to daryti. Tokiu atveju, prie§ pradedant spresti dalyvaujamosios
valdysenos problemas, reikéty pradéti nuo priezaséiy, kurios daro jtakg mazéjané¢iam norui dalyvauti.
J. Bielskiené (2016) i mazéjant] pilie¢iy dalyvavima paziiiri kiek pla¢iau ir jvardija keturias prieZastis,
darancias jtaka Siam procesui:

1. Fizinio kontakto pakeitimas j kontakta socialiniuose tinkluose.

2. Pozitrio | dalyvavimg keitimas. Gyventojy nuomoné darosi kaip ,,preké®, o ne
vertybémis gristas rysys.

3. ,,Pilietinis jsitraukimas tolsta nuo horizontaliais santykiais gristo aktyvumo prie i§ tam

tikros organizacijos administracinio ,,centro organizuojamy veikly. Buves tradicinis aktyvumas
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vadinamas ,,namudiniu®“ ir pakei¢iamas ,profesionaliu“, administruojamu jdarbinto personalo,
kuris tiek vertingas, kiek sugeba palaikyti artimus santykius su politine valdzia. Toks atstovavimas
pilieciy interesams labiau primena lobisting veikla nei viesojoje erdvéje vykstancias demokratines
diskusijas* J. Bielskiené (2016, 52 p.).

4. Dazniausiai pilie¢iai skatinami dalyvauti yra ne kokiy stipriai j politinius santykius
isitraukusiy organizacijy, o tiesiog tiesioginiy naudos gavéjy (partijy, politiky).

Taip pat gyventojy dalyvavimas politiniy sprendimy priémime maz¢ja dél priverstines
pareigos. PilieCiams daZnai akcentuojama pareiga dalyvauti, o ne praktiniai pavyzdziai, parodantys,
kad dalyvaujant gyventojai gali daryti jtakg sprendimams ir tai, koks svarbus Zmogaus zodis ir
nuomoné, o ne tik buvimas minioje. Pilie¢iai turi pajusti norg ir poreikj, o ne tik pareigg dalyvauti
R. J. Dalton (2008). Dar vienas, nedalyvavimui jtakg darantis veiksnys — tai pilie¢iy nepasitikéjimas
valdzia d¢l jy priimty sprendimy praeityje. Kai priimamiems sprendimas néra naudingas pilieciy
dalyvavimas, tai gyventojai ir néra raginami prisijungti. Bet kada priimti sprendimus be pilieciy yra
sunku (ypa¢ aplinkosauginiais, saugumo klausimais), pilieCiai yra aktyviai kvie¢iami dalyvauti,
taCiau tada jie jau jauciasi jzeisti ir dalyvauti noro nerodo (Mees ir kt., 2017).

Apibendrinant galima teigti, kad deja, neretai dalyvaujamoji valdysena yra laikoma
labiau kaip ritualas, o ne kaip praktiné nauda. IS esmés tai yra labai ribotas procesas. Jj riboja
institucijy skirtumai (ne vienodi institucijy jsitikinimai, vertybés, sprendziamy klausimy specifika),
asmeny, kurie Siose institucijose dirba (valstybés tarnautojy) ir gyventojy (savivaldybés ar regiono)
skirtumai. Kol valdZios institucijos, jy darbuotojai ir patys pilieciai j tai nezitrés kaip j daug
pakeisiant] procesa, tol realios naudos galima ir nesitikéti. Kiekviena pusé ras argumenty, kodél
neverta pasitikéti vienai kita, taciau valdzios tikslas turéty biiti atsiriboti nuo asmeninio poziiirio ir
stengtis pilieCiams suteikti realig dalyvavimo galimybe, kuri kaip pagrindiné vertybé nurodoma ne

viename dokumente ar jstatyme.
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1. TEISINIS DALYVAUJAMOSIOS VALDYSENOS
REGLAMENTAVIMAS

Pirmoje darbo dalyje buvo aptarta tai, kaip literattiroje yra apibréziama dalyvaujamosios
valdysenos sgvoka, dalyvavimo biidai ir pagrindiniai principai. Todél Sioje dalyje, analizuojant teisés
aktus nacionaliniu ir vietos savivaldos lygmenimis, siekiama atskleisti, pirmiausia, dalyvaujamosios
valdysenos samprata ir principus, pateikiamus teisés aktuose. Antra, isSsiaiskinti konkrecius

dalyvavimo buidus, kurie numatyti teisés aktuose (per du minétus lygmenis).

2.1 Dalyvaujamosios valdysenos samprata ir principai

Pats svarbiausias ir daugiausia jtakos pilie¢iy dalyvavimui turintis veiksnys — teisinis
dalyvaujamosios valdysenos reglamentavimas. Tam antrina ir Vidaus reikaly ministerija, kuri savo
internetiniame puslapyje nurodo, jog pirmiausia, norint jgyvendinti dalyvaujamajg valdysena, reikia
ja labai aiSkiai apibrézti teisiniu reglamentavimu. Kaip buvo minima pirmame §io darbo skyriuje,
teisiSkai neapibrézus pilieCiy dalyvavimo ir nenumacius 10, kg uZztikrinti turi vieSyjy jstaigy
darbuotojai, bty sudaromos puikios sglygos vadovautis jvairiais asmeniniais jsitikinimais, priimti
Saliskus ir savanaudiSkus sprendimus arba netinkamai ir nedemokratiskai elgtis vien tik i§ neZinojimo
ir funkcijy neapibréztumo.

Pilie¢iy dalyvavimg reglamentuojancius teisés aktus galima skirstyti j dvi grupes. Pirma,
tai nacionaliniu, tarptautiniu lygmeniu dalyvaujamaja valdysena reglamentuojantys teisés aktai, tokie
kaip Lietuvos Respublikos Konstitucija (toliau — LR Konstitucija) (1992), Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartija (2016) (toliau — ES pagrindiniy teisiy chartija), Europos vietos savivaldos
chartija (1985) ir Kiti tarptautiniai teisés aktai, kurie nurodo pagrindines pilie¢iy teises ir principus,
taciau nenumato visy konkreciy dalyvavimo budy. Tokie dokumentai yra bendriniai ir sunkiai
koreguojami. Antroji grupé — vietos savivaldos numatyti reglamentai, teisés aktai, kuriuose taip pat
apibréziami dalyvavimo principai ir jau konkretiis dalyvavimo ir vietos savivaldos valdymo atvejai.
Sioje dalyje aptariamos pagrindinés pilie¢iy teisés, vieSujy jstaigy darbuotojy darbo principai ir
prievolés.

Be pamatiniy, nacionalinio, tarptautinio lygio dokumenty, nebiity tiksliy ir aiSkiy gairiy,
kokia linkme turi judéti visa valstybé ar net Europos Sajunga. Sie jstatymai daznai nurodo pagrindines
gaires, kuriy pagalba turi judéti ir mazesni valstybés vienetai, §iuo atveju — savivaldybés. Kadangi
dalyvaujamoji valdysena — tai pilieciy ir vieSyjy jstaigy administracijos darbuotojy santykiai, paremti
pilieciy teisémis ir darbuotojy prievolémis, vadovaujantiS minétomis teisés akty grupémis galima

iSsiaiskinti kokios teisés ir prievolés reglamentuojamos jstatymuose. Pagrindinés pilieciy teisés,
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apibréztos LR Konstitucijoje (1992, 25-33 str.), kurioms pritaria ir ES pagrindiné teisiy chartija
(2016, 67 p. 12 str.) yra $i0s:

e ,.Zmogus turi teise turéti savo jsitikinimus ir juos laisvai reiksti;

e _zmogui neturi biiti kliudoma ieskoti, gauti ir skleisti informacija bei idéjas*

e pilieciai turi teis¢ dalyvauti valdant savo $alj tiek tiesiogiai, tieck per demokratiskai
iSrinktus atstovus [..]. Taip pat pilie¢iams uztikrinama teisé kritikuoti valstybés
istaigy ar pareiginy darba, apskysti jy sprendimus®;

e pilieciams laiduojama teisé laisvai vienytis j bendrijas [..], asociacijas, jei $iy veikla
ir tikslai néra priestaringi Konstitucijai ir jstatymams* LR Konstitucijoje (1992, 25—
3 str.).

PilieCiy teiseé dalyvauti tvarkant vieSuosius reikalus — vienas i§ demokratijos principy,
kuriuos pripazjsta visos valstybés, Europos Tarybos valstybés narés (Europos vietos savivaldos
chartija, 1999).

ISsiaiSkinus pagrindines pilieciy teises, kurios daro tiesioging jtaka jy dalyvavimui, bus
aptariami jstatymuose (LR vietos savivaldos jstatymas, 1994, LR valstybés tarnybos jstatymas, 2018,
LR vieSojo administravimo jstatymas, 1999) numatomi principai, kuriais vadovautis privalo viesyjy
jstaigy darbuotojai ir kurie yra ypac svarbis jgyvendinant dalyvaujamaja valdysena:

» .Pagarba zmogui ir valstybei. Valstybés tarnautojas privalo gerbti zmogy

ir pagrindines jo teises ir laisves, valstybe, jos institucijas ir jstaigas, laikytis Lietuvos Respublikos
Konstitucijos, Lietuvos Respublikos jstatymy, kity teisés akty ir vykdyti teismy sprendimus® (LR
valstybés tarnybos jstatymas, 2018, 3 str.);

> _Savivaldybés veiklos ir savivaldybés institucijy priimamuy sprendimy teisétumo.

Savivaldybés institucijy ir kity savivaldybés vieSojo administravimo subjekty veikla ir visais jy
veiklos klausimais priimti sprendimai turi atitikti jstatymy ir Kity teisés akty reikalavimus‘‘ (LR vietos
savivaldos istatymas, 1994, 4 str.);

> _Savivaldybiy ir valstybés interesy derinimo tvarkant vieSuosius savivaldybiy

Reikalus* (LR vietos savivaldos jstatymas, 1994, 4 str.);

» ,.Bendruomenés ir atskiry savivaldybés gyventojy interesy derinimo. Savivaldybés

institucijy priimti sprendimai bendruomenés interesais neturi pazeisti jstatymy garantuoty atskiry
gyventojy teisiy“ (LR vietos savivaldos jstatymas, 1994, 4 str.);

> _Savivaldybés gyventoju dalyvavimo tvarkant vieSuosius savivaldybés reikalus.

Savivaldybés institucijos sudaro salygas savivaldybés gyventojams tiesiogiai dalyvauti rengiant ir
svarstant sprendimy projektus, organizuojant apklausas, susirinkimus, sueigas, vieSg peticijy

nagrinéjama, skatina kitas pilietinés iniciatyvos formas. Savivaldybés institucijos diegia savivaldos
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principus Svietimo, kultiiros ir kitose jstaigose, remia asociacijy iniciatyvas, susijusias su viesyjy
savivaldybés reikaly tvarkymu® (Vietos savivaldos jstatymas, 1994, 4 str.).

> . Veiklos skaidrumo. Savivaldybés institucijy ir kity savivaldybés viesojo

administravimo subjekty veikla turi biti aiski ir suprantama savivaldybés gyventojams, kurie tuo
domisi, jiems sudaromos salygos gauti paaiSkinimus, kas ir kodél daroma® (Vietos savivaldos

istatymas, 1994, 4 str.);

» ..Reagavimo j savivaldybés gyventojy nuomone. Savivaldybés gyventojai ar jy
atstovai turi teis¢ susipazinti su savivaldybés institucijy sprendimy projektais ir priimtais sprendimais,
gauti vieSus ir motyvuotus atsakymus ] pareik§ta nuomong apie savivaldybés institucijy ir kity
savivaldybés vieSojo administravimo subjekty ar atskiry valstybés tarnautojy darbg®“ (Vietos
savivaldos jstatymas, 1994, 4 str.);

> ..Zmogaus teisiy ir laisviy uZtikrinimo ir gerbimo. Savivaldybés institucijy ar valstybés

tarnautojy priimami sprendimai turi nepazeisti zmogaus orumo, jo teisiy ir laisviy, lygiy galimybiy*
(Vietos savivaldos jstatymas, 1994, 4 str.);

» VieSumo. Savivaldybé savo interneto svetainéje privalo teikti ir periodiskai atnaujinti
Sig, jstatyme numatytg informacijg: strateginio planavimo dokumentus, tarybos posédyje
planuojamus spresti registruotus klausimus ir pa¢ig posédzio darbotvarke, tarybos nario nusalinimo
balsavimo rezultatus, tarybos posédzio tiesioging transliacijg ir balso / vaizdo jraSus, tarybos posédzio
protokolus, atstovaujamyjy ir vykdomyjy institucijy priimtus teisés aktus, audito ataskaitas,
Senitinai¢iy rinkimy informacijg apie senitinaiciy sueigas, jy metu numatytus sprendimus, apklausos
organizavima, rezultatus. Taip pat gyventojams turi bati teikiama informacija apie savivaldybés
valdomas jmones, jy vadovus, valdyby narius;

» LAtvirumo. Valstybés tarnautojas turi bati atviras kitokiam pozitriui, pozityvioms

iniciatyvoms, dialogui, bendradarbiavimui, naujovéms* (LR valstybés tarnybos jstatymas, 2018);

» ,.Saziningumo ir nesaliskumo. Valstybés tarnautojas privalo biiti objektyvus,

priimdamas sprendimus vengti asmeniskumy; iSklausyti ir pateikti tokia informacija, kuri padéty
asmeniui priimti tinkamiausig sprendimg; nedemonstruoti savo simpatijy ar antipatijy ir iSskirtinio
démesio atskiriems asmenims ar jy grupéms® (LR valstybés tarnybos jstatymas, 2018, 3 str.).

Teisés aktuose nurodomi principai, kuriy privalo laikytis kiekvienas valstybés
tarnautojas ar pareiglinas tam, kad biity uztikrinamas demokratinis, skaidrus ir atviras valdymas.
Principais kiekvienas valdzios atstovas privalo vadovautis taip, kad nebiity paZeidZziamos pilieciy
teisés.

Apibendrinant galima teigti, kad analizuotuose teisés aktuose pilieciy teisé tiesiogiai
dalyvauti valstybés, vietos valdzios valdyme yra aiskiai jtvirtinta. Kiekvienas gyventojas turi teisg

nevarzomai reiksti savo nuomong ir taikiai rinktis j grupes, asociacijas, susibairimus ir Kitokius
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susitikimus. Svarbiausia, kad pilieCiai zinoty savo teises, o vieSyjy jstaigy darbuotojai savo prievoles

bei derinty tiek pilieciy, tiek valstybés ir savivaldybés interesus, buty atviri vieni kitiems.

2.2. Dalyvaujamosios valdysenos biidai ir jy jgyvendinimas

I$siaiskinus, kaip jstatymuose apibréziamos pilieciy teisé€s, vieSyjy jstaigy darbuotojy
darbo principai ir prievolés, toliau siekiama nustatyti kokie dalyvavimo budai apibréziami tiek
nacionaliniu, tiek vietos savivaldos lygiu.

Kad nustatytume jstatymuose ir teisés aktuose reglamentuojamg dalyvaujamosios
valdysenos lygj, bus iSskiriami pagrindiniai, teisés aktuose numatyti pilie¢iy dalyvavimo budai
(2 lenteléje) ir jiems priklausanti vieta S. R. Arnshtein (1969) (1.2 poskyryje aptartose) kopéciose.

2 lentelé. Teisés aktuose reglamentuojami pilieciy dalyvavimo biidai
Forma pagal S. R.

Bidas Reglamentuojantys dokumentai Arnstein, 1969 (1 pav.)
Peticijy jstatymas (1999); | 5ep: «:
Peticijy pateikimas LR Konstitucija (1992); g;llli(;mams deleguota

LR Vietos savivaldos jstatymas (1994)

Dalyvavimas rengiant ir | LR vietos savivaldos jstatymas (1994); | Pilieciy ir  valdzios
svarstant projektus, | Tauragés rajono savivaldybés tarybos veiklos | institucijy susitarimy
konkrecius klausimus reglamentas (2016) paie$ka

LR vietos savivaldos jstatymas (1994); | Pilie¢iy ir  valdzios

Iniciatyvinéje grupéje Tauragés rajono savivaldybés tarybos veiklos | institucijy susitarimy
reglamentas (2016) paie$ka
LR vietos savivaldos jstatymas (1994);

Dalyvauti apklausose Tauragés rajono savivaldybés apklausos | Konsultacijos
aprasas (2013).

Susirinkimai/ sueigos LR vietos savivaldos jstatymas (1994) Konsultacijos

Strateginiu/ finansiniy
dokumenty stebésena
Saltinis: sudaryta darbo autorés. Sudaryta remiantis LR konstitucija (1992), LR vietos savivaldos jstatymu
(1994), Tauraggs rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamentu (2016), Tauragés rajono savivaldybés
apklausos aprasu (2013).

LR vietos savivaldos jstatymas (1994) Informavimas

Peticija — tai rasytinis arba elektroninis pareiskéjo kreipimasis j Seima, Vyriausybe ar
savivaldybés institucijas su reikalavimais ar sitilymais spresti zmogaus teisiy ir laisviy apsaugos ar

jgyvendinimo; valstybés ir savivaldybés institucijy reformavimo; kitus svarbius visuomenei,
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savivaldybéms ar valstybei klausimus“ (Lietuvos Respublikos peticijy jstatymas, 1999, 2 str.).
Peticijos privalumas tai, kad ja pateikti gali ir vienas asmuo, 0 pats pateikimas ir reikalavimai labai
aiSkiai pateikti LR peticijos jstatyme. Institucija, kuriai nagrinéti skirta peticija (Seimas, Vyriausybé
arba savivaldybé), pati iSanalizuoja peticija, o jei ji neatitinka kriterijy — gali atsisakyti ja nagrinéti.
Labai dziugu, kad metams bégant, pilieciai vis labiau naudojasi $ia proga. Kai dar 2001-2010 metais
Seimui buvo pateikiama vidutinis$kai 34 peticijos per metus, jau 2011-2017 metais pateikiama
vidutinisSkai po 82 peticijas, kas rodo 2,4 karto augima. Kadangi Siuose dokumentuose aptariami
pagrindiniai dalyvavimo budai skirti labai dideléms ir labiau nacionalinéms problemoms spresti,
toliau bus aptariami konkretesnes pilie¢iy dalyvavimo galimybes aptariantys LR vietos savivaldos,

valstybés tarnybos jstatymai bei savivaldybiy parengtos tvarkos.

Dalyvavimas rengiant konkrecius klausimus ir projektus. Tauragés rajono gyventojai
gali dalyvauti tarybos susirinkimuose. Informacija ,,apie tarybos posédzio laika, svarstyti parengtus
ir reglamento nustatyta tvarka jregistruotus klausimus kartu su sprendimy projektais meras, o kai jo
néra (komandiruotéje, atostogy metu, ligos atveju), — mero pavaduotojas, o kai §io néra, - laikinai
mero pareigas einantis tarybos narys arba jgaliojimus i§ 1/3 iSrinkty tarybos nariy gaves tarybos narys
ne veliau kaip prie§ 3 darbo dienas iki posédzio pradzios elektroniniu pastu arba SMS Zinute pranesa
visiems tarybos nariams, gyventojams ir senitinaiCiui, kai svarstomi klausimai yra susij¢ su jo
atstovaujama gyvenamosios vietovés bendruomene, taip pat seniiinui ir vietos gyventojy apklausos
iniciatyvinés grupés atstovui (atstovams), kai svarstomi vietos gyventojy apklausos rezultatai ar
klausimai dél vietos gyventojy apklausai pateikto (pateikty) klausimo (klausimy)“ (Tauragés rajono
savivaldybés tarybos veiklos reglamentas, 2016, 4 skyrius). Suinteresuotos senilinijos senitinas
papildomai informuoja seniiinait] ir iniciatyvinés grupés atstova asmeniSkai arba pranesa SMS
trumpaja zinute. Taip pat ne véliau nei prieS 3 darbo dienas iki tarybos posédzio pradzios,
savivaldybés gyventojai turi buti informuoti apie tarybos posédzio laikg bei jame planuojamus
svarstyti ir reikiama tvarka jregistruotus klausimus kartu su sprendimy projektais — savivaldybés
interneto svetainéje www.taurage.lt bei per vietines visuomenés informavimo priemones. ,,Tarybos
posédziai yra atviri. Posédzio pirmininkas turi teis¢ leisti posédyje kalbéti kviestiesiems asmenims.
Jeigu tarybos posédyje svarstomas klausimas yra susijgs su kitais posédyje dalyvaujanciais
asmenimis, jiems leidziama uzduoti klausimus praneséjams ir kalbéti [..] nustatyta tvarka™ (Tauragés
rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamentas, 2016, 4 sk.). Esant techninéms galimybéms,
posédZzio metu gali biiti daromas posédZzio garso ir / ar garso ir vaizdo jrasas, taip pat posédis gali buti
transliuojamas tiesiogiai per savivaldybés interneto svetaing. Tarybos posédZziy vaizdo ir garso jrasai
saugomi kompiuterinése laikmenose.

Vietos savivaldos jstatyme (1994) taip pat nurodyta, kad gyventojai, dalyvaudami vietos

gyventojy apklausoje, gali iSsakyti savo nuomone viesyjy savivaldybeés reikaly tvarkymo klausimais.
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Kaip numatoma Tauragés rajono savivaldybés vietos gyventojy apklausos tvarkos aprase (2013),
apklausy tikslas yra suzinoti vietos gyventojy nuomone klausimais, kuriuos savivaldybé sprendzia
atlikdama savarankiskas funkcijas, gerinti rySius su visuomene, skatinti visuomene dalyvauti tvarkant
savivaldybés vieSuosius reikalus. Dalyvavimas apklausoje néra privalomas, kiekvienas pilietis
dalyvauja savo noru ir turi vienodg teis¢ tiesiogiai reik§ti nuomong. Iniciatyvinés grupés nariai,
senifinai¢iai ir kiti asmenys gali agituoti gyventojus dalyvauti apklausoje, taciau negali daryti jtakos
laisvam gyventojy apsisprendimui (Tauragés rajono savivaldybés vietos gyventojy apklausos tvarkos

apraSe, 2013). Kai rengiamos atrankinés apklausos, gyventojai privalo biti parenkami taip, kad

kiekvienas, kuris galéty biiti apklausiamas, turéty vienodas galimybes patekti tarp apklausiamyjy (LR
vietos savivaldos jstatymas, 1994; Tauragés rajono savivaldybés vietos gyventojy apklausos tvarkos
aprase, 2013). Apklausa buina tiesioginé. ,,Gyventojai apklausoje dalyvauja asmeniSkai, jy reiSkiamos
valios kontroliuoti neleidziama. Atrankinés apklausos metu apklausiami gyventojai turi biti
parenkami taip, kad kiekvienas, kuris galéty buti apklausiamas, turéty vienodas galimybes patekti
tarp apklausiamyjy“ (LR vietos savivaldos jstatymas, 1994, 36 str.). Apklausas pilie€iai inicijuoti gali
ir patys. Tam turi buti suburta iniciatyviné grupé (ja sudaro ne maziau 10, teis¢ rinkti savivaldybés
tarybg turinCiy gyventojy). Tokios grupés atstovas pateikia savivaldybés administracijos direktoriui

praSymg jregistruoti iniciatyvine grupe, o prasSyme turi biiti nurodytas preliminarus arba galutinis

apklausai teikiamy klausimy (-o0) tekstas, sitilomas apklausos btidas ir iniciatyvinés grupés atstovas
(atstovai). Atlikty apklausy rezultatai yra pristatomi tiek gyventojams, tiek administracijos
darbuotojams patogiausiu biudy — internetu. Dar Siais metais, pristatymas buvo atliktas balandzio 14
dieng, o jo jraSas ,Tauragés rajono savivaldybés gyventojy apklausos pristatymas® patalpintas
youtube.com kanale. Taciau reikia nepamirsti, kad apklausos rezultatai yra tik patariamojo pobiidzio.
D¢l to galima daryti prielaida, kad jei apklausg atlickan¢iy institucijy darbuotojai néra teigiamai
nusiteike pilieCiy dalyvavimo klausimu, jie gali gyventojy nuomonés visiskai nepaisyti.

Pilie¢iy susirinkimai ir sueigos, be tiesioginio dalyvavimo tarybos susirinkimuose, gali

vykti su senitinai¢iu, kuris susirinkimo metu surinkes gyventojams rapimus klausimus, jy nuomone
atstovauja dalyvaudamas Tarybos komiteto susirinkimuose (Vietos savivaldos jstatyme (1994),
Taurage.lt). Senitinaitis j juos yra kvie€iamas arba gali atvykti savo iniciatyva, taciau jo balso teisé
yra tik patariamoji. Taip pat gyventojams yra organizuojami susitikimai su savivaldybés ar valstybes
institucijy ir jstaigy atstovais. Po susirinkimy pateiktos gyventojy pastabos ir pasitilymai yra
apibendrinami ir teikiami savivaldybés administracijos direktoriui.

Apibendrinant §j poskyrj galima teigti, kad nacionaliniuose teisés aktuose dalyvaujamoji
valdysena néra detalizuojama, Siuose dokumentuosi iSdéstytos tik pilieciy teisés j §] procesa. Panasiai
ir LR vieSojo administravimo jstatyme (1999), kur pilieciy dalyvavimui taip pat neskiriamas

prioritetas, kadangi net principuose néra daug démesio skiriama Siam procesui. Kiek daugiau
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dalyvavimo, deja tik dalinio, atvejy aptinkama LR vietos savivaldos jstatyme (1994). Sio jstatymo
daroma jtaka stipriai jauciasi Tauragés rajono savivaldybés reglamentuose (Tauragés rajono
savivaldybés tarybos veiklos reglamente, 2016, Tauragés rajono savivaldybés vietos gyventojy
apklausos tvarkos aprase, 2013), kuriuose pilie¢iy dalyvavimo galimybiy ribos numatomos tiek, kiek
jpareigoja LR vietos savivaldos jstatymas (1994). Tiek analizuoti jstatymai, tick pirmoje lenteléje
pateikti duomenys leidzia daryti iSvada, kad teisés aktuose yra reglamentuojamas daugiausia dalinis
dalyvavimas, kai pilie¢iai dalyvauja aptariant priimtus sprendimus, yra informuojami apie
jgyvendintus sprendimus, taciau pa¢iy jy nuomoné dazniausiai yra tik patariamojo pobidzio. O
paciame auks$¢iausiame dalyvavimo lygmenyje esanios peticijos, vis tiek neprilygsta uZsienio

autoriy S. Gohari ir kt. (2020, 4 — 5 p.) minimiems pilie¢iams deleguotos valdzios atvejams.
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I1l.  TAURAGES RAJONO SAVIVALDYBES GYVENTOJU IR
DARBUOTOJU POZIURIO | IGYVENDINAMA DALYVAUJAMAJA
VALDYSENA VERTINIMAS

Sioje dalyje bus pristatomas Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir

gyventojy pozitrio poveikio dalyvaujamajai valdysenai tyrimas.

3.1 Tyrimo metodologija

Tyrimo objektas — administracijos darbuotojy ir gyventojy poZitrio poveikis
dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui.

Tyrimo tikslas — nustatyti Tauragés rajono savivaldybé administracijos darbuotojy ir
gyventojy poziiirio poveikj dalyvaujamajai valdysenai.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISsiaiSkinti kaip dalyvaujamoji valdysena jgyvendinama Tauragés rajono

savivaldybéje jos darbuotojy ir gyventojy pozitriu.

2. Jvertinti Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir gyventojy

poziiirio poveikj dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui.

Tyrimo metodai:

Siekiant iSsiaiSkinti Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir
gyventojy pozidrj j dalyvaujamajg valdyseng ir nustatyti kaip jis veikia jos jgyvendinimg, buvo
pasirinktas Kiekybinis tyrimas — anketiné apklausa. Viena i§ kiekybinio tyrimo ypatybiy yra ne
suzinoti atskiro asmens nuomong, o sudaryti bendrg visos populiacijos apibiidinimg, atlikti
apibendrinimus bei nustatyti empirinius désningumus. Kiekybinis tyrimas yra labiau struktiirizuotas
ir suplanuotas, kadangi dazniausiai tyrimo metodai bei duomeny matavimo priemonés biina parengti
dar prie$ tyrimg. Anketiné apklausa sudaryta remiantis K. Kardelio rekomendacijomis (2002).

Tyrimo eiga. Iki tyrimo buvo atlikta tick Lietuvos, tick uzsienio literatiiros analizé,
kurios metu pirmiausia buvo issiaiSkintas dalyvaujamosios valdysenos savokos apibrézimas
(zr. 1.1 skirsnis). O toliau analizuojant dalyvius ir jy vaidmenis (Zr. 1.2 skirsnj) buvo prieita prie
iSvados, kad siekiant sékmingo dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimo, Svarbiausia vieSyjy
istaigy darbuotojy ir gyventojy sinergija. Bendradarbiavimas, veikimas kartu, o kitaip sinergija — tai
teigiamo pozilirio j procesg ir j vienas kita, padarinys. Todél atliekant tyrimag buvo siekiama nustatyti
Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy ir gyventojy pozitrio j dalyvaujamaja

valdyseng poveikj jos jgyvendinimui. Tyrimas atliktas jgyvendinus $iuos etapus (2 pav.):
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[ Nustatomas tyrimo tikslas |

N
Tyrimo imties apibrézimas
N
Anketos parengimas
DZ
Anketinés apklausos atlikimas
AV
Gauty duomeny apdorojimas

2 pav. Kiekybinio tyrimo organizavimo eiga
Saltinis: sudaryta darbo autorés.

Pirmajame etape, remiantis 1 skyriuje iSanalizuoty autoriy literattira, buvo nustatytas
tyrimo tikslas. Tikslas — i$siaiskinti administracijos darbuotojy ir gyventojy pozitrio j dalyvaujamaja
valdyseng poveikj.

Antrajame etape buvo apskaiciuota reikalinga tyrimo imtis. Tyrimo imtis apskai¢iuota
remiantis A. Valackienés (cit. Ruzeviciaus, 2016, 19 p.) pateikiama Paniotto imties skaiCiavimo
formule:

n=1/(A? +1/N)

okai: n — imties dydis; A — imties paklaidos dydis arba ribiné atrankos paklaida
(socialiniy moksly tyrimuose priimtina 5-10 % paklaida, tai yra A = 0,05 iki 0,1); N — tyrinéjamos
visumos dydis* (Valackiené, cit. Ruzevicius, 2016, 19 p.).

Kadangi tyrime nagrinétos dvi nuomonés — savivaldybés administracijos darbuotojy ir
darbingo amziaus gyventojy, pirmiausia buvo nustatytas Siy grupiy visumos dydis. Tauragés rajono
gyventojy nuo 18 m. skaiCius nustatytas remiantis Statistikos departamento duomenimis,
administracijos darbuotojy skaiCius — remiantis informacija, pateikta Tauragés rajono savivaldybés
internetiniame puslapyje, darbo uzmokescio suvestinés skiltyje (3 lentel¢).

3 lentelé. Tauragés rajono gyventojy ir administracijos darbuotojy skaicius

Darbingo amziaus gyventojy skaiCius Tauragés rajono 36677
savivaldybéje
Tauragés rajono administracijos darbuotojy skaicius 132

Saltinis: Sudaryta darbo autorés. Lentelé sudaryta remiantis Statistikos departamento 2011 mety sura§ymo
duomenimis ir duomenimis pateiktais taurage.lt puslapyje.

Kadangi dalyvauti vietos valdzios valdyme gali tik darbingo ir pensinio amzZziaus

gyventojai, todél generalinés aibés dydis, remiantis Statistikos departamento duomenimis, buvo
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skai¢iuojamas butent Sios grupés. Naudojant A. Vilackienés rekomenduojama imties skai¢iavimo
formule nustatyta, kad esant 95 % patikimumui ir 14 % leistinam netikslumui, reprezentatyvi
gyventojy imtis turi biiti 49, o darbuotojy 30. Atlikus apklausg viso buvo apklausti 74 gyventojai, 37
administracijos darbuotojai.

Treciajame etape, atsizvelgus | tiksling auditorijg ir analizuota uzsienio ir Lietuvos
autoriy literatiirg, buvo parengta 10-ties klausimy apklausos anketa. Anketoje dominuoja ranginé
skalé, 0 joje nuosekliai pateikti skai¢iai ar jy imtys gali parodyti, kad kuris objektas yra didesnis ar
svaresnis uz Kitg. Klausimynas parengtas taip, kad baty pritaikyta atsakyti tieck administracijos
darbuotojams, tiek gyventojams. Be anketos pabaigoje esan¢iy demografiniy klausimy, Kiti klausimai
parengti taip, kad issiaiSkintume kaip dvi respondenty grupés:

1. Supranta dalyvaujamosios valdysenos savoka;

Mato $io proceso jgyvendinamg Tauragés rajono savivaldybéje;
Patys dalyvauja Siame procese;
Vertina dalyvavimo btdus ir kurie i§ jy Sioms grupéms atrodo patys tinkamiausi;

Vertina dalyvaujamosios valdysenos poveikj jy rajonui;

o U A W N

Apibrézia pagrindinius Sios proceso jgyvendinimo trukdzius.

Ketvirtajame etape parengta anketa patalpinta apklausa.lt platformoje. Tauragés rajono
gyventojus ir administracijos darbuotojus pradzioje buvo bandoma pasiekti tik socialiniuose
tinkluose. Kaip rasé¢ ir V. Dickus (2011), apklausoms, kurios vykdomos nepalaikant tiesioginio
kontakto su asmeniu, ,,biidingas zemas ankety grazinimo laipsnis, sunku kontroliuoti, kad informacija
pateikty  tikrai  pasirinktas Zzmogus. Tod¢él atsiranda imties kontrolés  problema*
V. Di¢kus (2011, 16 p.). Taip nutiko ir Sio tyrimo pradzioje, kai buvo pastebétas mazas
administracijos darbuotojy atsakymy skaicius. Dél to buvo imtasi tikslingy el. laiSky iSsiuntimo
darbuotojams, o tai iskart padidino $ios grupés atsakymy skaiciy.

Penktajame etape gauti duomenys buvo apdoroti su SPSS programa siekiant i$siaiskinti
pozitrio poveikj dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui.

Tyrimo data. Balandzio 6 — 28 d.

Tyrimo atlikimo buidai. Tyrimui buvo pasirinka anketiné apklausa, kuri buvo pildoma

elektroniniu biidu. Taurages rajono savivaldybés darbuotojams anketa papildomai iSsiysta el. pastu.

3.2 Tyrimo rezultatai

Sioje darbo dalyje, remiantis 1.2 poskyryje aptartais dalyvaujamosios valdysenos bidais
ir formomis, bus pateikti Tauragés rajono savivaldybés darbuotojy ir gyventojy pozilriS |

dalyvaujamaja valdyseng ir jo poveikio vertinimo rezultatai.
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Pirmiausia, atliekant anketing apklausa buvo siekiama iSsiaiSkinti kaip Tauragés rajono

savivaldybés darbuotojai ir gyventojai supranta pacig S§io proceso sgvoka. Teisingas proceso

suvokimas zinant visas jo galimybes, grésmes, privalumus ir trikumus — tai didelis zingsnis siekiant
s¢kmingo dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimo.

Pirmame klausime respondenty buvo praSoma jvertinti kurioms dalyvavimo formoms jie
labiausiai pritaria. Pateiktus variantus galima skirstyti j du badus — atstovaujamojo ir tiesioginio
dalyvavimo (dalyvaujamosios valdysenos). Apacioje pateikti respondenty jvertinimo vidurkiai
(4 lentelé).

4 lentele. Dalyvavimo biidy vertinimas

. _ Maksimalus . .
Dalyvavimo biidas balas Vidurkis
Pilietis privalo rinkti tarybos narius ir mera 5 4,82
Atstovaujamasis
dalyvavimas
Pilietis privalo dométis savivaldybés skelbiama 5 438
informacija ’
Pilietis  privalo  dalyvauti  senitinaiCiy
. 5 4,23
rinkimuose
Pilietis privalo dalyvauti gyventojy apklausose 5 3,73
Pilietis privalo dalyvauti sueigose 5 412
(susirinkimuose) ' Dalyvaujamoji
valdysena
Pilietis privalo dalyvauti organizuojamuose
. . 5 3,68
gyventojy komitetuose

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis gautais duomenimis. Vertinimo skalé: 1 — visiskai nepritariu, 5 —
labai pritariu.

Atsizvelgus j gautus duomenis, kurie apdoroti naudojantis SPSS programa, galima
matyti, jog gauti vidurkiai sistemingai maz¢ja atstovaujamajai valdysenai keiéiantis j dalyvaujamaja.
Todél galima teigti, jog dalyvaujamosios valdysenos procesas néra taip palankiai priimamas ir
suprantamas kaip atstovaujamosios. Taciau verta atkreipti démes;j j tai, kad gauty rezultaty vidurkis
didesnis arba lygus 4, kas vertinimo sistemoje reiSkia pritarimg §iam dalyvavimo budui. Todél nors
atstovaujamasis dalyvavimo budas vertinamas geriau, dalyvaujamaja valdyseng respondentai vis tiek
vertina teigiamai.

Toliau buvo siekiama iSsiaiskinti ar dalyvavimo buidy vertinimas ir jo rezultatai gali bati
statistiSkai reikSmingi bei ar abi respondenty grupés dalyvavimo buidus vertina vienodai. Tam buvo

atlikta Mann-Whitney analizé (5 lentelé).
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5 lentelé. Dalyvavimo vertinimo reikSmingumas pagal respondenty grupe

ReikS§mingumas
Dalyvavimo biidas Mann Whitney U Z Asymp. Sig. (2-
tailed)
Pilietis privalo rinkti tarybos narius ir merg 1,309 1 0,253
Pilietis privalo dométis savivaldybés skelbiama
informacija 8,163 1 0,004
Pilietis privalo dalyvauti senitinai¢iy rinkimuose 9,396 1 0,002
Pilietis privalo dalyvauti sueigose (susirinkimuose) 15,375 1 0
Pilietis privalo dalyvauti gyventojy apklausose 7,141 1 0,008
Pilietis ‘ prlva_lo dalyvauti  organizuojamuose 5,269 1 0,022
gyventojy komitetuose

Saltinis: sudaryta autorés remiantis gautais rezultatais. duomenimis. Vertinimo
Atlikta analizé parodé, jog visy varianty, i$skyrus ,, pilietis privalo rinkti tarybos narius
ir merg ‘- asymp. sign. (2-tailed) reik§mé <0,05, kas reiskia, jog dalyvavimo budy vertinimas tarp
gyventojy ir Tauragés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy statistiSkai reikSmingas. O
pagal 6 lenteléje pateiktus dalyvavimo budy vertinimo vidurkius matome, kad administracijos
darbuotojai iSvardintus dalyvavimo budus ir jy jgyvendinimag vertina palankiau (visiems pritaria) nei
gyventojai.

6 lentelé. Dalyvavimo budy vertinimas, vidutiniai rangai

Biidas Respondenty grupé 'F\Q/I:r?lg
Pilietis privalo rinkti tarybos narius ir | Gyventojas 4,78
merg Administracijos darbuotojas 4,89
Pilietis privalo dométis savivaldybés | Gyventojas 4,22
skelbiama informacija Administracijos darbuotojas 4,70
Pilietis privalo dalyvauti senifinaiciy | Gyventojas 4,00
rinkimuose Administracijos darbuotojas 4,60
Pilietis privalo dalyvauti sueigose | Gyventojas 3,39
(susirinkimuose) Administracijos darbuotojas 4,41
Pilietis privalo dalyvauti gyventojy | Gyventojas 3,91
apklausose Administracijos darbuotojas 4,54
Pilieti_s _ privalo dalyvau_ti Gyventojas 347
organizuojamuose gyventojy

komitetuose Administracijos darbuotojas 4,11

Saltinis: sudaryta autorés remiantis gautais duomenis. Vertinimo skalé: 1 — visiSkai nepritariu, 5 — labai

pritariu.
I$siaiskinus kaip dalyvaujamosios valdysenos procesag supranta ir vertina respondentai
bei kokig reikSme vertinimui turi respondento padétis (jis Tauragés rajono savivaldybés

administracijos darbuotojas ar gyventojas), toliau buvo aiSkinamasi kaip dalyvaujamoji valdysena

veikia Tauragés rajono savivaldybe (7 lentelé). Lenteléje pateikiami 1.2 poskyryje autoriy aptarti tiek
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teigiami, tiek neigiami dalyvaujamosios valdysenos rezultatai. Tikslas — iSsiaiSkinti respondenty
nuomong ir situacijg Tauragéje ir jos rajone.

7 lentelé. Jgyvendinamos dalyvaujamosios valdysenos rezultatai (vidurkis)

. .. .. ReikS§mingumas
Sl s Rajonc_J Admlnlstra_(:l J0S Asymp. Sig.
gyventojas darbuotojas (2tailed)

Generuoja daugiau idéjy 4,04 4,07 0,78
Spartina informacijos judéjima 3,81 3,53 0,008
Didina valdymo skaidruma 4,01 4,07 0,33
Gerina sprendimy ir veiksmy kontrole 3,88 3,78 0,269
Ilgina sprendimy priémimo laikg 3,53 3,72 0,018
Apsunkina atsakingy asmeny identifikavima 3 2,97 0,767
Dldlp_a nesutarimus, ko eigoje sprendimai i§vis 3,12 3,19 0,422
nepriimami

Mazina pasitikéjima valdzia 2,93 3,16 0,011

Saltinis: sudaryta autorés remiantis gautais duomenimis. Vertinimo skalé: 1 — visiskai neveikia, 5 — labai
veikia.

Gauti rezultatai parodé, kad Tauragés rajono savivaldybéje jgyvendinama dalyvaujamoji
valdysena, respondenty nuomone, generuoja daugiau naujy idéjy, didina valdymo skaidrumg, gerina
sprendimy veiksmy kontrolg. Taip pat tyrimo metu paaiskéjo ir statistiSkai reikSmingas vertinimas
(asymn. Sig.<0,05), pavyzdziui, kad gyventojai palankiau vertina tai, jog dalyvaujamoji valdysena
spartina informacijos judéjimg, o administracijos darbuotojai labiau nei gyventojai mano, kad $is
procesas mazina pasitikéjimg valdzia ir ilgina sprendimy priémimo laika.

Nustacius dalyvaujamosios valdysenos rezultatus (7 lentelé), toliau aiskintasi kokiu lygiu

dalyvaujamoji valdysena jgyvendinama Tauragés rajono savivaldybéje (8 lentel¢). Dalyvavimo buadai

pateikti remiantis S. R. Arnstein (1969) isskirtomis pagrindinémis dalyvavimo / dalinio dalyvavimo
ir nedalyvavimo formomis (1.1 skirsnis).

8 lentelé. Dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimas Tauragés rajono savivaldybéje

. . Administracijos
Tauragés rajono gyventojas darbuotojas
. _ Std. Std.
Dalyvavimo biuidas Mean N Deviation Mean | N Deviation
Suteikia  galimybe gyventojams
VAL (AT I (S | P 74 0721 | 2,97 | 37 | 0,866
priimtus sprendimus bei inicijuoti
pakeitimus
Savivaldybé suteikia galimybe tam 2,85
tikrais klausimais sprendimus priimti 74 0,771 2,22 37 0,976
gyventojams
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8 lentelé tesinys
2,89 74 0,786 1,92 | 37 1,064

Savivaldybé jtraukia piliecius (jy
atstovus) ] darbo grupes
Savivaldybé rengia susitikimus su
gyventojais ir kartu ieSko bendro ir 2,61 74 0,873 1,38 37 0,828
tinkamiausio sprendimo
Savivaldybé klausia pilieiy nuomonés

X . 2,47 74 1,01 1,27 | 37 0,732
dél svarstomy sprendimy

Savivaldybé informuoja apie

svarstomus ir priimtus sprendimus 188 74 1,02 13 37 0.777
Savivaldybé norédama greit priimti

sprendimus ~ specialiai  nejtraukia 2,3 74 1,213 2,19 37 1,023

pilieciy
Saltinis: sudaryta darbo autorés. Vertinimo skalé: Vertinimo skalé: 1 — jgyvendina, esu dalyvaves (-usi), 2-
zinau, kad jgyvendina, bet nedalyvauju, 3 — nejgyvendina ir nedalyvauju, 4 — nezZinau.

IS 8 lentel¢je pateikty rezultaty galima matyti, kad abi respondenty grupés skirtingai
vertina Tauragés rajono savivaldybéje jgyvendinamus buidus. Savivaldybés darbuotojai teigia, kad
dalyvaujamoji valdysena jgyvendinama Tauragés rajono savivaldybéje ne tik dalinio dalyvavimo
budais, kai gyventojai tik iSklauso informacijg apie priimtus sprendimus arba i§sako nuomone, j kurig
galbiit bus net neatsizvelgta, bet ir taip, kai gyventojai yra lygiaverciai sprendimy priéméjai. Nors
patys gyventojai — pati svarbiausia dalyvaujamosios valdysenos dalis teigia, kad dazniausiai
valdysena jgyvendinama labai silpnai, kada jie patys sprendimy priémimui jtakos nedaro.

ISsiaiSkinus, jog respondenty nuomoné¢ | Tauragé rajono jgyvendinamus
dalyvaujamosios valdysenos biidus iSsiskyré, toliau buvo aiSkinamasi kiek respondenty ir kuriais
dalyvavimo biidais néra visiskai dalyvave (9 lentel¢).

9 lentele. Dalyvavimo budy Zinomumas

Taurages Administracijos
Dalyvavimo btidas rajono % racl) %
gyventojas darbuotojas
Suteikia galimybe gyventojams vertinti
(audituoti)  vieSyjy  jstaigy  priimtus 22 20% 10 9%
sprendimus bei inicijuoti pakeitimus
Sav1v_a1d)_/be sutel_kla gal_l_myjbeg tam t_1krals 13 120 4 4%
klausimais sprendimus priimti gyventojams
Savivaldybé jtraukia piliecius (jy atstovus) i 16 14% 4 4%
darbo grupes
Savivaldybé  rengia  susitikimus  su
gyventojais ir kartu ieSko bendro ir 8 7% 2 2%
tinkamiausio sprendimo
Savivaldybé klau§1a pilieciy nuomonés dél 11 10% 1 1%
svarstomy sprendimy
Sa_\_zlvaldybe 1nt_”ormu0ya apie svarstomus ir 6 506 5 204
priimtus sprendimus
SaV1va.ldybe r}or‘ec‘lam.a grelt' ' Vprnmtl 16 14% 5 206
sprendimus specialiai nejtraukia pilieciy

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis gautais respondenty atsakymais. Vertinimo skalé: 1 — jgyvendina,
esu dalyvaves (-usi), 2- zinau, kad jgyvendina, bet nedalyvauju, 3 — nejgyvendina ir nedalyvauju, 4 —
nezinau.
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Pateiktoje lenteléje (9 lentelé) aiSkiai matoma, kad maziausiai respondenty zinomas
dalyvavimo biidas — tai gyventojy atlickama kontrolé ir pakeitimy iniciavimas. Svarbu atkreipti
démesj, kad Sio dalyvavimo biido nezino net 9% pacios administracijos darbuotojy. O pateiktoje
8 lenteléje matosi, kad butent §i dalyvavimo forma, respondenty nuomone, yra ir maziausiai
jgyvendinama. Taip pat biitina pabrézti tai, kad daugiausia neZinomos yra aukstesnio lygio tiesioginio
dalyvavimo formos. Todél isanalizavus minétus duomenis galima daryti kelias prielaidas. Pirma,
mazai pilieciai dalyvauja galimai todél, kad nezino galimy dalyvavo biidy. Antra, nepakankamai
informuoti administracijos darbuotojai gali daryti jtakg informacijos apie konkretaus dalyvavimo
biido galimybes, sklaidai. Trecia, jei pilieCiai néra nei dalyvave, nei girdéje apie konkrety dalyvavimo
biida galima daryti prielaida, kad toks biidas gali ir neegzistuoti analizuojamoje savivaldybeje.

Labai svarbu atkreipti démesj ir j 4 lenteléje pateiktus duomenis, kurie rodé, kad piliec¢iai
labiau pritaria atstovaujamojo dalyvavimo budams, nei tiesioginio. Taciau palyginus 4 ir 9 lentelése
pateiktus duomenis, galima daryti prielaida, kad dalyvaujamosios valdysenos vertinimas maziau
palankus tiesioginiam pilie¢iy dalyvavimui todél, kad didzioji dalis respondenty nemato daug tokio
valdymo pavyzdziy, kadangi jgyvendinamos dalyvaujamosios valdysenos lygis yra silpnas.

ISsiaiSkinus dalyvaujamosios valdysenos lygj Tauragés rajono savivaldybéje, toliau
aiSkinamasi kiek respondenty ir kuriais biidais yra dalyvave, kadangi tai dar labiau padés iSsiaiSkinti
Tauragés rajono savivaldybéje jgyvendinamos dalyvaujamosios valdysenos situacijg.

10 lentelé. Respondenty dalyvavimo pasiskirstymas

Dalyvavo | Dalyvavusiy | Dalyvavo Dalyvavusiy

gyventojy | % darbuotojy | % Reik$mingumas

Dalyvavimo biidas

Suteikia galimybe
gyventojams vertinti
(audituoti) vieSyjy jstaigy 2 2% 3 3% 0,467
priimtus  sprendimus bei
inicijuoti pakeitimus
Savivaldybé suteikia
E:I:llim_ybq_ tam tikrais 4 4% 10
ausimais sprendimus

priimti gyventojams
Savivaldybé itraukia
pilie¢ius (jy atstovus) | 3 3% 18 16% 0,000
darbo grupes

Savivaldybé rengia
susitikimus su gyventojais ir
kartu ieSko bendro ir
tinkamiausio sprendimo
Savivaldybé klausia pilieciy
nuomonés dél svarstomy 17 15% 32 29% 0,000
sprendimy

Savivaldybé informuoja
apie svarstomus ir priimtus 37 33% 31 28% 0,001
sprendimus

9% 0,001

11 10% 29 26% 0,000
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10 lentelé tesinys

Savivaldybé norédama greit
priimti sprendimus specialiai 30
nejtraukia pilieCiy

27%

14

13%

0,620

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis respondenty atsakymais. Vertinimo skalé: 1 — jgyvendina, esu
dalyvaves (-usi), 2- zinau, kad jgyvendina, bet nedalyvauju, 3 — nejgyvendina ir nedalyvauju, 4 — nezinau.

Kaip galima matyti 10 lenteléje, daugiausia respondenty yra dalyvave tada, kai yra

informuojama apie priimtus sprendimus (61%). Todél tai tik patvirtina, kad Tauragés rajono

savivaldybéje pilieiy tiesioginio dalyvavimo lygis yra zemas, kadangi daugiausia pilieciai dalyvauja

tuose biiduose, kurie, pasak S. R. Arnstein (1969), parodo tik dalyvaujamosios valdysenos pozymius,

bet ne pilnavertj procesa. Be to, net 40 % visy respondenty, i§ kuriy net 13 % paciy administracijos

darbuotojy, yra susidire su situacija, kai dé¢l noro greit priimti sprendimus jie nebuvo jtraukti j patj

procesa, kas anot S. R. Arntein (1969) parodo pasiprieSinimg dalyvavimui. Taip pat analizuojant

duomenis pastebéta, kad visur, iSskyrus auksciausig dalyvavimo lygmenj, kai gyventojai audituoja

jstaigas Ir visiSko nedalyvavimo atveju, kai gyventojai specialiai néra jtraukiami j dalyvavima,

egzistuoja statistinis reikSmingumas (asymp. sign. reikSmé <0.05). Tai reiskia, kad administracijos

darbuotojai tiesiogiai dalyvauja daugiau nei gyventojai. Analizuojant dalyvaujanc¢ius respondentus,

buvo norima issiaiskinti ar jy amzius daro jtakg dalyvavimui (11 lentelé).

11 lentelé. Respondenty amziaus daroma jtaka dalyvavimui

; ; ReikSmingumas
Dalyvavimo buidas MEMHBITIEY | oo Z Asymp. ng. (2-
U W .
tailed)
Suteikia  galimybe gyventojams
vertinti (audituoti) vieSyjy jstaigy
priimtus sprendimus bei inicijuoti 155 255 1,532 0,126
pakeitimus
Savivaldybé suteikia galimybe tam
tikrais klausimais sprendimus priimti 24,5 34,5 -0,401 0,689
gyventojams
Sav1va1dybe itraukia piliecius (jy 19 29 0,992 0,321
atstovus) i darbo grupes
Savivaldybé rengia susitikimus su
gyventojais ir kartu ieSko bendro ir 27,5 37,5 -0,073 0,942
tinkamiausio sprendimo
Sav1va1d'ybe' klausia p11}601q 29 32 0,982 0,326
nuomoneés del svarstomy sprendimy
Savivaldybé:' "informuoja . apie 29 32 -0,982 0,326
svarstomus Ir priimtus sprendlmus
Savivaldybé norédama greit priimti
sprendimus  specialiai  nejtraukia 23,5 128,5 -0,503 0,615
pilieciy

Saltinis: sudaryta darbo autorés. Vertinimo skalé: 1 — jgyvendina, esu dalyvaves (-usi), 2- Zinau, kad
igyvendina, bet nedalyvauju, 3 — nejgyvendina ir nedalyvauju, 4 — nezinau.

Atlikus analize paaiskéjo, kad Tauragés rajono savivaldybés darbuotojy ir gyventojy

amzius dalyvavimui jtakos nedaro ir visos amziaus grupés dalyvauja vienodai. Tai reiskia, kad

siekiant skatinti tiek pilieCius, tiek gyventojus dalyvauti, geriausia taikytis j visas amziaus grupes.
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Apibendrinant Sig tyrimo dalj galima teigti, jog respondentai teisingai supranta ir
teigiamai zidiri ir ] auks$tesnio lygio tiesioginio dalyvavimo btidus. Taciau Sie buidai Tauragés rajono
savivaldybéje jgyvendinami labai silpnu lygiu. Verta paminéti, jog Tauragés rajono administracijos
darbuotojai tiesiogiai dalyvauja daugiau nei gyventojai, 0 kuo aukstesnio lygio tiesioginis
dalyvavimas, tuo daugiau jo galimybiy nezino apklausti rajono gyventojai.

Paaiskéjus Tauragés rajono savivaldybéje jgyvendinamos dalyvaujamosios valdysenos
lygiui ir nustacius, kad bendras dalyvaujanéiy / dalinai dalyvaujaniy respondenty skaicius

dazniausiai nesiekia nei 50%, toliau buvo bandoma nustatyti kokios priezastys gali lemti toki

nedalyvavimg bei patvirtinti arba paneigti 2 hipotezg (12 lentelé).

12 lentelé. Dalyvaujamosios valdysenos trukdziai

. i .. ReikS§mingumas

Trikdiy variantai RERAD Administracios | acomy == gjg
gyventojas darbuotojas (2tailed)

Gyventojams stinga kompetencijos 2,95 3,3 0,174
Gyven§0Ja1 nemoka  priimti  objektyviy 2.76 2.92 0,576
sprendimy
Gyventojai nejaucia atsakomybés 2,7 3,24 0,047
Gyventojams triksta noro ir motyvacijos 3,45 4,16 0,008
Admmlst{a}cpos darbuotojams triiksta projekty 3,18 2.97 0,478
valdymo Ziniy
Admvl'nlstracuos darbuotojai nenori dalintis 3.69 241 0,000
valdzia
Tru_ksta informacijos apie dalyvavimo 4,32 2.81 0,000
galimybes
Trukstg informacijos apie jgyvendintus 3,88 2,46 0,000
sprendimus
FIZIHIO. 1'<.0ntakt0“ pasikeitimas ] kontakta 3,03 2.3 0,006
internetingje erdvéje

Saltinis: sudaryta darbo autorés. Vertinimo skalé: 1 — visiskai netrukdo, 5 — labai trukdo.

Susisteminus gautus duomenis pastebéta, jog Tauragés administracijos darbuotojai
jzvelgia maziau dalyvavimui trukdanéiy veiksniy nei gyventojai. Taip pat pastebéta, kad 5 i§ 9
pateikty varianty vertinimas yra statistiSkai reik§mingas (Asymn. Sig. < 0,05). Tai reiskia, kad
dazniausiai dalyvaujamajai valdysenai trukdancius faktorius abi respondenty grupés vertina
skirtingai. Pavyzdziui, gyventojai nurodo, kad jiems triksta informacijos apie dalyvavimo galimybes,
jgyvendintus veiksmus bei tai, kad administracijos darbuotojai nenori dalintis valdZia. Nors patys
administracijos darbuotojai taip nemano. Atlikus Mann-Whitney testa, respondenty grupiy nuomoné
iSsiskiria Ir ties gyventojy noro ir motyvacijos vertinimu, kadangi darbuotojai nurodo, kad tai pats
didziausias veiksnys, trukdantis dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui, nors patys gyventojai
néra visiskai linke tam pritarti. Visa tai tik patvirtina 2 hipoteze ir 1.2 skirsnyje aprasytus

dalyvaujamosios valdysenos dalyviy nesutarimus, kai gyventojai kaltina darbuotojus, o darbuotojai
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gyventojus. Rajono administracijai svarbu rasti bidy motyvuoti gyventojus ir paskatinti juos
dalyvauti.

I$siaiskinus kaip respondentai vertina dalyvaujamaja valdysena, jvertinus kaip Sis
procesas veikia Tauragés rajono savivaldybés valdyma bei iSskyrus kokios pagrindinés priezastys
trukdo dar sékmingiau jgyvendinti §j procesg, toliau yra siekiama iSsiaiskinti respondenty poziiirio
poveiki.

Pirmiausia buvo aiSkinamasi kokj poveikj dalyvaujamajai valdysenai daro neigiamas
respondenty pozitris. Tam nustatyti buvo tiriami tie respondentai, kurie kaip pa¢ius netinkamiausius
dalyvaujamosios valdysenos budus jvardijo auditavimg, sprendimy priémimg kartu su gyventojais,
pilie¢iy jtraukimg j darbo grupes ir bendro tinkamiausios sprendimo ieSkojima. Buvo atliekamas
Friedman testas (13 lentelé).

13 lentelé. Neigiamai dalyvaujamajg valdyseng vertinanciy respondenty dalyvavimas

st b Tauragés  rajono Admlnlst_racuos
gyventojas darbuotojas
Suteikia galimybe gyventojams vertinti (audituoti)
vieSyjy jstaigy priimtus sprendimus bei inicijuoti 2,88 2,8
pakeitimus
Savivaldybé suteikia galimybe tam tikrais 3 16
klausimais sprendimus priimti gyventojams ’
Savivaldybé jtraukia piliecius (jy atstovus) | darbo 306 14
grupes ’ ’
Savivaldybé rengia susitikimus su gyventojais ir 282 1
kartu ieSko bendro ir tinkamiausio sprendimo ’
Savivaldybé klausia pilie¢iy nuomonés dél
. 2,82 1
svarstomy sprendimy
Savivaldybé informuoja apie svarstomus ir priimtus
. 2,35 14
sprendimus
Savivaldybé norédama greit priimti sprendimus
N N 2,76 1,8
specialiai nejtraukia pilieciy
Reiksmingumas (Asymp. Sig.) 0,275 0,097

Saltinis: sudaryta darbo autorés. Vertinimo skalé: 1 — jgyvendina, esu dalyvaves (-usi), 2- Zinau, kad
igyvendina, bet nedalyvauju, 3 — nejgyvendina ir nedalyvauju, 4 — neZinau.

Nors atlikus Friedman analiz¢ respondenty vertinimas néra statistiSkai reikSmingas
(Asyp.sig. reik§mé >0,05), kas reiskia jog im¢iy skirsniai statistiskai nesiskiria, todél galima daryti
kelias i§vadas. Kalbant apie Tauragés rajono gyventojus galima pastebéti, kad jie ne tik neigiamai
vertina patj procesa, bet ir patys nedalyvauja (dalyvavimo vidurkis visais atvejais labai panasus, siekia
2,35 — 3,06 balo, kas reiSkia, kad respondentas arba visiSkai nedalyvauja ir net neZino apie tokius
dalyvavimo biidus, arba Zino, bet nedalyvauja). Sie rodikliai patvirtina 1 hipoteze, kad neigiamas
gyventojy poziiris j dalyvavimo biidus stabdo dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimg — t. Y.
nepalankiai dalyvavimg vertinantys gyventojai ir patys nedalyvauja. Kalbant apie darbuotojus, ¢ia jy

paciy dalyvavimo situacija geresné. Nors darbuotojai ir neigiamai vertina pagrindinius dalyvavimo
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biidus, taciau didzioji jy dalis (ka rodo dalyvavimo vidurkis 1 — 2,8 balo) didziojoje dalinio
dalyvavimo ir dalyvavimo atvejy dalyvauja. Todél Siuo atveju galima teigti, kad neigiamas
darbuotojy poziiiris jtakos ju pa¢iy dalyvavimui nedaro. Cia galima prisiminti 2 skyriuje aptariama
teisinj dalyvaujamosios valdysenos reglamentavima, kuris apibrézia privalomas dalinio dalyvavimo
salygas, kurios nepriklausomai nuo darbuotojy nuomonés turi biiti jgyvendinamos.

Toliau bandyta jvertinti tai, kokig jtakg dalyvaujamosios valdysenos jgyvendinimui daro
teigiamas pozitris. Tam buvo atliktas taip pat Friedman testas, tik $j karta i$skirti teigiamai §j procesa
jverting respondentai (14 lentelé).

14 lentelé. Teigiamai dalyvaujamaja valdyseng vertinan¢iy respondenty dalyvavimas

Biyemsiine bk Taurage_s rajono Admlnlst_racuos
gyventojas darbuotojas

Suteikia galimybe gyventojams vertinti (audituoti)
vieSyjy jstaigy priimtus sprendimus bei inicijuoti 3,18 3,22
pakeitimus
Savivaldybé suteikia galimybe tam tikrais

b—] X 2 . 3 2,78
klausimais sprendimus priimti gyventojams
Savivaldybé jtraukia pilieCius (jy atstovus) ] darbo 2.94 211
grupes
Savivaldybé rengia susitikimus su gyventojais ir 253 167
kartu ieSko bendro ir tinkamiausio sprendimo ’ ’
Savivaldybé kla}u51a pilieiy nuomonés dél 2,53 1,33
svarstomy sprendimy
Sav1va_1dybe informuoja apie svarstomus ir priimtus 1,82 1,44
sprendimus
Savivaldybé norédama greit priimti sprendimus

A NN 2,35 2,22
specialiai nejtraukia pilieciy
Reiksmingumas (Asym. Sig.) 0,003 0,000

Saltinis: sudaryta darbo autorés. Vertinimo skalé: 1 — jgyvendina, esu dalyvaves (-usi), 2- Zinau, kad
igyvendina, bet nedalyvauju, 3 — nejgyvendina ir nedalyvauju, 4 — nezZinau.

Gauti duomenys rodo, jog teigiamai dalyvaujamajg valdyseng vertinanéiy respondenty
vertinimuose yra stipriai statistiSkai reik§mingy skirtumy (Asymp. Sig. <0,005 tiek pas darbuotojus,
tiek pas gyventojus). IS pateikty duomeny galima matyti, kad abiejuose respondenty grupése
labiausiai nedalyvaujama stipriausio dalyvavimo btiduose. Duomenys taip pat leidzia teigti, kad
teigiamai tiesioginj pilieCiy dalyvavimg vertinantys gyventojai patys beveik nedalyvauja, o

administracijos darbuotojai jei dalyvauja, tai daugiausia tik dalinio dalyvavimo budais.
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ISVADOS IR PASITULYMAI

Dalyvaujamoji valdysena — tai valdymas, kada pilieCiai ne tik iSrenka valdzia, bet ir patys
tiesiogiai prisideda prie sprendimy priémimo. Pagrindinés dalyvaujamosios valdysenos formos yra

Sios: dalinis dalyvavimas, kada gyventojai yra informuojami jau apie priimtus sprendimus ar

igyvendintus veiksmus ir dalyvavimas, kada pilie¢iai patys prisideda prie priimamy sprendimy, turi
galimybe daryti jtaka jgyvendinant tam tikrus procesus. Ne retai pateikiant dalyvavimo etapus galima
pastebéti ir ne dalyvavimo formas, i§ kuriy galima nustatyti, kada yra bandoma pasiprie§inti
igyvendinamai dalyvaujamajai valdysenai. Pagrindinis dalyvaujamosios valdysenos tikslas - viesyjy
istaigy darbuotojy ir gyventojy bendradarbiavimas. Sis procesas s¢kmingas ir naudingas tada, kai juo
tiki abi dalyviy grupés. Kad tai pasiekti pirmiausia, tuo turi patikéti viesyjy jstaigy darbuotojai, kurie
yra ne tik Sio proceso dalyviai, bet ir iniciatoriai. Antra, svarbu motyvuoti ir pritraukti kuo daugiau ir
Jvairesniy gyventojy grupiy atstovy, kurie galéty atstovauti skirtingas nuomones. Trecia, svarbu
parinkti dalyvaujantiems pilie¢iams tinkamiausius dalyvavimo biidus, kurie neSty didZiausig
rezultatg.

Teisinj dalyvaujamosios valdysenos reglamentavimg nacionaliniu lygmeniu galima
apibudinti kaip kertiniy nuostaty ir teisiy nustatyma institucijoms, nekonkretizuojant dalyvavimo
budy, jy uztikrinimo tvarkos. Konkretesné, taciau tik dalinio dalyvavimo tvarka akcentuojama vietos
savivaldos dokumentuose. Analizuojamos Tauragés rajono savivaldybés reglamentuose numatomi
Sie pilieCiy dalinio dalyvavimo biidai: informavimas internetiniame tinklalapyje apie jgyvendintus
sprendimus, dalyvavimas vietinése gyventojy apklausose, susirinkimuose, visuomeniniuose
svarstymuose, burimasis ] iniciatyvines grupes. Atlikta teisés akty analizé parodé, kad
reglamentuojami dalyvavimo biidai neuZztikrina pilnaver¢io dalyvaujamosios valdysenos
jgyvendinimo.

Atliktas tyrimas apie Tauragés rajono savivaldybés darbuotojy ir gyventojy pozitirio |
dalyvaujamaja valdysena poveikj leidzia daryti kelias iSvadas. Pirma, kad Tauragés rajono
savivaldybés darbuotojy ir gyventojy poziiiris yra palankesnis atstovaujamojo dalyvavimo formoms
nei tiesioginio dalyvavimo, tadiau ir pastarasis yra vertinamas teigiamai. Antra, kad Tauragés rajono
savivaldybéje daugiausia jgyvendinamas dalinis dalyvavimas ir Sie jo biidai: 1. Kai klausiama pilieciy
nuomones dél svarstomy sprendimy (bet néra aiSku ar $i nuomoné¢ darys jtaka sprendimy priémimui;
2. Kada savivaldybe informuoja apie priimamus sprendimus. Trecia, kad gyventojai, kurie neigiamai
vertina dalyvaujamosios valdysenos btidus dazniausiai patys nedalyvauja, tokiu biidu stabdydami Sio
proceso jgyvendinima. Tai patvirtino pirmaja hipoteze. Ketvirta, Tauragés rajono administracijos
darbuotojy ir gyventojy poziiiris j ne dalyvavimo priezastis yra skirtingas. Sie rezultatai patvirtino

antraja hipoteze.
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Nustacius, kad dalyvaujamosios valdysenos igyvendinimo lygis Tauragés rajono
savivaldybéje yra silpnas bei patvirtinus abi hipotezes, rekomenduojama: dalyvavimo galimybémis

ir rezultatais dalintis socialiniuose tinkluose, spaudoje bei mieste rengiamy renginiy metu.
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1 priedas
Gerb. Respondente, Klaipédos universiteto Regiony valdysenos studijy programos studenté Giedré Eskyté atlieka tyrimg
., Dalyvaujamoji valdysena Tauragés rajono savivaldybéje: administracijos darbuotojy ir gyventojy poZiiiris “. Jisy
atsakymai padeés jvertinti pilieciy dalyvavimo Tauragés rajono savivaldybéje situacijg tiek jos gyventojy, tiek
administracijos darbuotojy pozZiiuriu.
Anketoje néra teisingy ar neteisingy atsakymy. Duomenys bus pateikiami tik apibendrintai.
Perskaite klausimq pasirinkite vieng Jisy manymu tinkamiausiq atsakymgq ir ji apibraukite.

1. Ivertinkite Zemiau nurodytus galimus pilie¢iu dalyvavimo biaidus.
R . Vertinimo balai (1 - visiS§kai nepritariu, 5 - labai
Pilieciy dalyvavimas -
pritariu)

Pilietis privalo rinkti tarybos narius ir mera 1 2 3 4 5
Pilietis privalo dométis savivaldybés skelbiama
. B 1 2 3 4 5
informacija
Pilietis privalo dalyvauti senitinai¢iy rinkimuose 1 2 3 4 5
Pilietis privalo dalyvauti sueigose (susirinkimuose) 1 2 3 4 5
Pilietis privalo dalyvauti gyventojy apklausose 1 2 3 4 5
Pilietis privalo dalyvauti organizuojamuose gyventojy

. 1 2 3 4 5
komitetuose

2. Kuriuos Zemiau iSvardytus veiksmus jgyvendina Tauragés rajono savivaldybé? Ar teko tuose

veiksmuose dalyvauti? Atsakymg langelyje pazymékite X.

Esu dalyvaves (- Esu girdéjes (- d;\lle‘sllévnil -
Biidai usi)/ pastebéjes (- usi), kad taip yvaves Nezinau
. usi), nei
usi) daro

girdéjes (-usi)

Suteikia galimybg gyventojams vertinti
(audituoti) vieSyjy jstaigy priimtus
sprendimus bei inicijuoti pakeitimus

Savivaldybé suteikia galimybe tam tikrais
klausimais sprendimus priimti
gyventojams

Savivaldybé jtraukia piliecius (ju
atstovus) ] darbo grupes

Savivaldybé rengia susitikimus su
gyventojai ir kartu ieSko bendro ir
tinkamiausio sprendimo
Savivaldybé klausia pilie¢iy nuomonés
dél svarstomy sprendimy

Savivaldybé informuoja apie svarstomus
ir priimtus sprendimus

Savivaldybé norédama greit priimti
sprendimus specialiai nejtraukia pilieCiy

3. Kaip vertinate, kurie i$ pilie¢iy dalyvavimo biidy atrodo Jums tinkamiausi?

Vertinimo balai (1 — pats netinkamiausias , 5 — pats
tinkamiausias)

1 2 3 4 5

Biudai

Savivaldybés gyventojai vertina (audituoja) vieSasias
istaigas ir jose priimamus sprendimus
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Savivaldybé suteikia galimyb¢ tam tikrais klausimais 1 2 3 5
sprendimus priimti gyventojams
Savivaldybé jtraukia pilieCius (jy atstovus) i darbo grupes 1 2 3 4 5
Savivaldybé kartu su gyventojais ieSko bendro ir 1 2 3 5
tinkamiausio sprendimo
Savivaldybé klausia pilie¢iy nuomonés dél svarstomy 1 2 3 4 5
sprendimy
Savivaldybé informuoja apie svarstomus ir priimtus 1 2 3 4 5
sprendimus
Savivaldybé norédama greit priimti sprendimus specialiai 1 2 3 4 5
nejtraukia pilieciy
4. Ivertinkite kaip pilie¢iuy dalyvavimas veikia Jiisy rajono savivaldybe?
Veikiama sritis Vertinimo balai (1 - visi$kai neveikia, 5 — labai
veikia)
Generuoja daugiau naujy idéjy 1 2 3 4 5
Spartina informacijos judéjima 1 2 3 4 5
Didina valdymo skaidruma 1 2 3 4 5
Gerina sprendimy ir veiksmy kontrolg 1 2 3 4 5
Ilgina sprendimy priémimo laika 1 2 3 4 5
Apsunkina atsakingy asmeny identifikavima 1 2 3 4 5
Didina nesutarimus, dél ko sprendimai i$vis nepriimami 1 2 3 4 5
Mazina pasitikéjima valdzia 1 2 3 4 5
5. Kas, Jiisy nuomone, trukdo pilie¢iams dalyvauti savivaldybés veikloje?
PrieZastys Vertinimo balai (1 - visi§kai netrukdo, 5 - labai
trukdo)
Gyventojams stinga kompetencijos 1 2 3 4 5
Gyventojai nemoka priimti objektyviy sprendimy 1 2 3 4 5
Gyventojai nejaucia atsakomybés 1 2 3 4 5
Gyventojams triiksta noro ir motyvacijos 1 2 4 5
Administracijos darbuotojams triiksta projekty valdymo 1 2 3 4 5
Ziniy
Administracijos darbuotojai nenori dalintis valdzia 1 2 3 4 5
Triiksta informacijos apie dalyvavimo galimybes 1 2 3 4 5
Triksta informacijos apie jgyvendintus sprendimus 1 2 3 4 5
Fizinio kontakto pasikeitimas ] kontakta internetinéje
.. 1 2 3 4 5
erdveje
6 Jiis esate:

a)  Rajono gyventojas nedirbantis Tauragés rajono savivaldybés administracijoje
b)  Administracijos darbuotojas

7. Jei esate administracijos darbuotojas, kiek laiko dirbate Tauragés rajono savivaldybés
administracijoje?

a) Iki3m.

b) Nuo3-5m.

c) Nuo5-10m.
d) Daugiau nei 10 m.

8. Jisy lytis




Moteris
Vyras

Jisy amZius

18- 30 metai

31-40 metai

41-50 metai

51-60 metai

Daugiau nei 60 mety;

Jiisy gyvenamoji vieta:

Tauragés miestas
Tauragés rajonas

ACia uz Jisy atsakymus!
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