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JAUNUJU SAVANORIU MOTYVAVIMAS TESTINEI
SOCIOEDUKACINEI VEIKLAI SU VAIKAIS

Anotacija. Straipsnyje aptariamos savanoriy moty-
vavimo savanoriskai socioedukacinei veiklai galimybés.
I3ry$kinama savanoriy motyvy svarba savanoriskos veik-
los testinumui. Straipsnyje nagrinéjami savanoriy veik-
los nevyriausybinése organizacijose koordinavimo klau-
simai, susiejant juos su savanoriy veiklos tgstinumo ska-
tinimo galimybémis. Remiantis atlikeais tyrimais, patei-
kiami Lietuvos savanoriy pagrindiniai motyvai darbui
su vaikais, i$skiriamos efektyviausios priemonés, turin-
&ios jtaky savanorigkai testinei socioedukacinei veiklai.
Remiantis tyrimo i§vadomis, pazymima, jos veiksmin-
giausios yra ne materialinés skatinimo formos, o tokios,
kurios skatina savanorio asmeninj tobuléjima bei sudaro
galimybes kelti profesing kompetencija.

Esminiai ZodZiai: jaunieji savanoriai, savanoriska so-
cioedukacine veikla, savanoriy motyvavimas.

Ivadas. Pastaruoju metu vis didesnj pripazinima jgyja
Nevyriausybinés organizacijos (NVO), kurios teikia ben-
druomenei jvairias socioedukacines paslaugas. Nevyriau-
sybiniy organizacijy s¢kminga veikla remiasi savanoris-
ku darbu. NVO teikiamos paslaugos daznai yra kokybis-
kesnés, kadangi jas teikia Siam darbui pasi$vente ben-
druomenés savanoriai; jos yra ir ekonomiskesnés, nes sa-
vanoriams uz darbg materialiai neatlyginama.

Savanoris— tai Zmogus, skiriantis dal savo latko padeti
bendruomenés nariams, neimantis uZ tai atlyginimo, prisi-
imantis atsakomybg uz savanoriskq veiklg, sickiantis asme-
ninio tobuléjimo, naujos patirties jgijimo bei gaunantis dva-
sinés naudos, kuria dalijasi su bendruomene 7).

Siandieniné savanorisky organizacijy misija tapo dar
aktualesné, jy indélis visuomenés plétros ir gerovés kiiri-
mo procesuose tebéra svarbus, ypa¢ Europos integraci-
jos procese, ugdant europieciy pilietiskumo jausma. Anot
J. S. Elliso, K. H. Noyeso (1990), savanorysté pirmoji
i8kelia socialines visuomenés problemas ir sprendzia klau-
simus, susijusius su bendruomenés poreikiais. Savano-
riai daro jtaka vyriausybés veiksmams, reikalui esant prie-
$inasi vyriausybés vykdomai politikai. Tad savanoriai yra
tyrinétojai ir eksperimentatoriai, kuriy nevarzo tradici-
jos, noras iSlaikyti statusg visuomenéje. Taigi savanoriai
yra socialinés veiklos iniciatoriai bendruomenéje. Tokiu
biidu savanoriska veikla turéty biiti skatinama vyriausy-
bés, savivaldybés, instituciniu lygiu. Savanoriska veikla
skatintina ne tik dél ekonominiy priezas¢iy, nes asme-
nys, dalyvaujantys savanoriskoje socioedukacinéje veik-
loje igyja ir Ziniy bei praktiniy savipagalbos ir pagalbos
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kitiems gebéjimy. Todél savanoriska veikla traktuojama
ne tik kaip pagalbos kitiems priemoné, bet ir kaip jauni-
mo neformalaus ugdymo ir saviugdos forma. Savanoris-
kas darbas atveria jaunimui tobuléjimo galimybes: pir-
miausia padeda tobulinti specialiuosius sugebéjimus ir
kelti profesing kvalifikacija, antra, suteikia asmenybés ug-
dymo ir saviugdos galimybes [8].

Savanoriai dazniausiai jsijungia ] NVO organizacijy
veikla. Taciau galimi ir kiti savanoriskos veiklos biidai:
savanoris gali padéti kitam Zmogui individualiai, jsijung-
ti j vienkartines akcijas, taip pat gal dalyvauti vyriausybi-
niy institucijy veikloje, padédamas specialistams vykdy-
ti jvairias uzduotis. Daugiausia jaunimas jsijungia j sava-
noriska veikla su vaikais. Jaunieji savanoriai aktyviausiai
dalyvauja vaiky socialinio ugdymo ir socialinés pagalbos
sistemos kiirime. Tokiu biidu savanoriai atsiliepia j vi-
suomenés poreikj spresti vaiky pozityvios socializacijos
uzdavinj. Jaunyjy savanoriy socioedukaciné veikla su
vaikais dazniausiai vyksta iose bazinése vietose: sociali-
nés, psichologinés pagalbos centruose, bendruomenés
centruose, vaiky poilsio stovyklose. Jaunieji savanoriai
teikia pagalbg jvairiomis formomis: dirba su vaikais die-
nos centruose, stovyklose, organizuoja jy laisvalaikj, kon-
sultuoja telefonu, praveda bendraamziams $vie¢iamojo
pobiidZio seminarus ir kt.

Daugiausia savanoriai padeda rizikos grupiy vaikams,
o §iai grupei priklausantiems vaikams itin svarbus ilgalai-
kis rySys su suaugusiu, nes jie socialiai labai pazeidZiami.
Rizikos grupiy vaikai tik palaipsniui pradeda pasitikéti
ugdytojais ir ypad jautriai reaguoja j savanoriy kaita. To-
dél itin svarbu skatinti savanoriy atsakomybe uz vaikus,
t. y. skatinti juos testinei savanoriskai veiklai. Kaip miné-
ta, blitina palaikyti ir skatinti savanoryste visais lygiais,
taciau didziausig jtaka savanoriy veiklos testinumui turi
organizacija, kurioje savanoris dirba. Socialiné ir §vietimo
politika, teisinis savanoriskos veiklos reglamentavimas,
pozityvus visuomenés poziiiris j savanorius yra tik saly-
gos savanoriskai veiklai plétoti, ta¢iau svarbiausia vidinis
savanoriy nusiteikimas testi veikla. Taigi nevyriausybi-
nés organizacijos turi nuolat spresti savanoriy skatinimo
socioedukacinei veiklai klausimus.

Praktikoje dar nesukurta darbo su savanoriais siste-
ma, tam triksta i§samiy moksliniy studijy, nagrinéjan-
¢y savanoriy darba, jy motyvacija, veiksnius, skatinan-
Cius testi savanoriska veikla. Daugeliu atvejy stinga pa-
¢iy NVO dirbandiy darbuotojy pozityvaus poziiirio |
savanoriska veikla, jy vertés pripazinimo, stipresnio ska-
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tinimo savanoriskai veiklai. Dauguma organizacijy ne-
turi savanoriy skatinimo tradicijy, daznai savanoriy mo-
tyvacijos klausimai sprendziami fragmentiskai, stichiskai
ir priklauso nuo organizacijos vadovo ar ten dirbanciy
darbuotojy nory. Taigi NVO vadovai dazniausiai nezi-
no, kas turi didziausia jtakg savanoriy socioedukacinés
veiklos testinumui, todél bitina tirti §j reiskinj ir, re-
miantis tyrimo duomenimis, kurti savanoriy skatinimo
sistemg.

Moksliné problema. Savanorystés fenomenas ilga lai-
ka buvo ignoruojamas akademiniame kontekste, tik XX a.
pabaigoje pavieniai mokslininkai pradéjo dométis savano-
riskos veiklos klausimais. J. S. Ellisas (1985) ragino jvairiy
sri¢iy mokslininkus uzpildyti nepakankamy savanorystés
reiskinio tyrimy spraga, nagrinéjant $ig problema jvairiais
aspektais. 9-ajame desimtmetyje pradéta labiau dométis
Siomis problemomis. Pradéta tyrinéti savanoriy motyvaci-
jos problema. E. G. Clary, M. Snydeisas (1991) tyré funk-
cinj motyvacijos aspekta savanoriskoje veikloje.
A. M. Omoto, M. Snyderis (1991) tyré savanoriy moty-
vacija, skatinan¢ia padét AIDS ligoniams, ir atskleidé mo-
tyvy jtaka savanoriskos veiklos testinumui. H. A. Mayeris
savo disertacijoje nagrinéja savanoriy, dalyvaujanciy Baz-
ny¢ios socialinéje veikloje, klausimus. W. W. Wymeris
(1998) savo mokslinése publikacijose nagrinéja savano-
rystés fenomeng amziaus diferenciacijos aspektu. Jaunimo
savanorystés specifiskuma iskelia V. Molly (1998),]. S. El-
lisas, K. H. Noyesas (1999), W. B. Naidichas, M. Chis-
holmas (1996). Profesionaly atrankos ir jy rengimo dar-
bui su savanoriais klausimais doméjosi J. Pattersonas,
Ch. Tremperis, P. Rypkemas (1994), B. B. Stallingsas
(1998), M. Payne’as (1993). Uzsienio autoriy tyrimy ap-
zvalga parodg, jog savanorystés edukacinés problemos ma-
zai tyrinétos, dazniau §is reiskinys tyrinéjamas socialinés
psichologijos, sociologijos, istorijos aspektais.

Jaunimo socializacijos klausimus Lietuvoje nagrinéjo
J. Lauzikas (1993), J. Vaitkevic¢ius (1995), B. Bitinas
(1995), I. Lelitigiené (2002), G. Kvieskiené (2003) ir
kt. Taciau savanorystés reiskinj tyrinéjantys mokslinin-
kai dar tik Zengia pirmuosius Zingsnius. Straipsnio auto-
ré viena pirmuyjy Lietuvoje tyré savanoriy rengimo socia-
liniam pedagoginiam darbui su vaikais procesa ir moks-
liskai jj pagrindé. V. BarSauskieng, I. Lelitigiené (2001),
analizuodamos jvairiy $aliy bendruomenés centry socio-
kulttiring veikla, apzvelgé ir savanoriy vaidmenj socioe-
dukacinés pagalbos bendruomenei kontekste. E. Stuo-
pyté (2002) atskleidé socioedukacines savanoriy funk-
cijas dirbant su vaikais bendruomenés centre.

Taigi savanoriskos veiklos skatinimas yra mokslinin-
ky mazai tyrinéta problema, ypa¢ Lietuvoje, todél moks-
line problema apibrézia keletas klausimy:

1) kokie pagrindiniai motyvai skatina jaunima jsi-
jungti j savanoriska veikla,

2) kokios yra veiksmingiausios priemonés, skatinan-
Cios savanoriskos veiklos testinuma.

Tyrimo objektas — jaunyjy savanoriy motyvavi-
mas testinei socioedukacinei savanoriskai veiklai su vai-
kais.

Tyrimo tikslas — atskleisti jaunyjy savanoriy skati-
nimo biidus socioedukacinei veiklai su vaikais.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, an-
ketiné apklausa (rastu).

Savanoriy veiklos motyvai. Mokslininkai ir prak-
tikai gilinasi j savanoriy motyvacijos klausima, nes §i pro-
blema néra pladiai tyrinéta teoriniu aspektu, o dirban-
tiems su savanoriais darbuotojams svarbu i$siaiskinti mo-
tyvus, skatinancius testi savanoriska veiklg. A. M. Omo-
to, M. Snyderis (1991) iStyré priezastis, dél kuriy sava-
noriai atsisako savanorisko darbo. Pastebéta, kad pagrin-
diné priezastis buvo jy motyvacija: tie, kurie tgsé savano-
ri$ka darba, buvo labiau motyvuoti kelti savigarbg ar
tobuléti asmeniskai nei tie, kurie atsisaké savanorystés.
Todél mokslininkai daro prielaida, kad turintys $iuos
motyvus zmonés linke ilgiau dirbti savanoriska darba.

Taigi savanorio motyvacija tiesiogiai susijusi su veik-
los testinumu. Siekiant jsigilinti j savanoriy motyvacijos
klausimus, svarbu issiaiskinti altruizmo prigimtj. Tiek
uzsienio Salyse, tick Lietuvoje keliamas klausimas, ar sa-
vanoriska veikla yra altruizmo forma visuomenéje, ar jai
budingas pragmatiskumo aspektas. Dauguma moksli-
ninky ir praktiky teigia, jog socialiniai motyvai (sociali-
nis prestizas, socialiniy kontakty i$plétimo galimybés,
patirties jgijimas ir pan.) yra savanoriskos veiklos ben-
druomenéje varomoji jéga.

Savanoriskos veiklos motyvus, arba, kitaip tariant,
altruizmo klausimus, analizuoja socialiniy mainy teorija.
Altruistinis elgesys, remiantis §ia teorija, kity Zmoniy at-
zvilgiu traktuojamas kaip sickimas asmeninés naudos ir
asmenino pranasumo. Si teorija zmogaus saveika trak-
tuoja kaip tam tikra ,,socialing ekonomika®, nes Zmones,
ju pozitiriu, keidiasi net tik daiktais, pinigais, bet mainosi
ir ,socialinémis® prekémis. Zmogus, teikdamas pagalba
kitiems gauna tam tikra socialinj atlygj: pritarima, presti-
73, pagarbg, savigarba, socialinj priimtinuma. Taigi zmo-
gus gali padéti kitam Zmogui dél §iy priezasciy: savigar-
bos, tikisi sulaukti panasios pagalbos ateityje, sumazinti
jauc¢iama kalte ar blog savijauta. Si teorija nenuneigia
fakto, kad Zmogaus elgesys kito zmogaus atzvilgiu gali
biti nesavanaudiskas. Savanoriska veikla (Zmoniy pa-
galbos kitiems teikimas) gali turéti skirtingus motyvus.
Vieni teikia pagalba, kad uZsitarnauty socialinj atlygini-
mg3, tadiau daliai Zmoniy badingas realus alcruistiskas
elgesys, kuris skatina riipintis kity Zzmoniy gerove.

Kita teorija, aiSkinanti altruizma, — tai socialiniy nor-
my teorija. Si teorija teigia, jog tarpusavio saveika mus
jpareigoja teikti pagalba tiems Zzmonéms, kurie yra mums
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pagelbéje pracityje. Taip pat $iai teorijai atstovaujantys
mokslininkai pazymi, jog tarpusavio saveika ne tik jpa-
reigoja teikti pagalba miisy geradariams, bet ir pirmiau-
sia skatina jiems nekenkti [Zr. 23]. Taip pat socialinés
atsakomybés norma Zmones jpareigoja teikti pagalba ne
tik tiems, kurie yra mums pagelbéje, bet ir tiems, kurie
mums negali atsakyti tuo paciu. D. Majersas (1998) pa-
zymi, kad Zmonés jaucia didesng atsakomybg tuo atveju,
jei pagalbos objektas néra kaltas dél susidariusios padé-
ties, todél labiausiai visuomenéje pagalbos sulaukia vai-
kai. Tai patvirtina ir savanoriy veiklos tyrimai. Kaip mi-
néta, populiariausias visame pasaulyje savanoriy darbas —
pagalba vaikams. Socializacijos procese Zmogus uz pagal-
bos suteikimg yra skatinamas, o uz nesuteikimg yra
baudZiamas. Ilgainiui pagalba kitam tampa vertybe jau
nebepriklausoma nuo i$orinio poveikio. Tokiu biidu so-
cialinés normos skatina Zzmogaus altruistinj elgesj.

Remiantis Siomis teorijomis, galima teigti, kad sava-
noriams budinga:

*  prosocialus elgesys, kuris orientuotas j tarpusavio mai-
nus: ,AS$ tau — tu man;

e altruistinis elgesys, neiskeliantis jokiy salygy pagal-
bos gavéjui.

Skatinant savanorius testi pradéta veikla, kaip miné-
ta, labai svarbu Zinoti jy motyvacija. E. G. Clary ir
M. Snyderis (1991) i$skyré keturias motyvy grupes, at-
sizvelgdami j tai, kokias funkcijas jie atlieka:

1. Vertybiy israiskos funkcija (a value — expressi-
ve function). ]i jpareigoja savanorj ripintis kitais, nes
savanoriams svarbu kito Zmogaus gerové. Sie Zmonés sa-
vanoriskoje veikloje iSreiSkia vertybes, kurios nukreiptos
i pagalba kitam ir troskima tarnauti bendruomenei. Tai-
gi savanorysté atlicka vertybiy iSraiskos individui funk-
cija.

2. Socialinio prisitaikymo funkcija (a social ad-
Justive function). Kai kuriems savanoriams savanorysté
ireiskia socialinio prisitaikymo funkcija, kuri nulemta
draugy, Seimos ir kity artimyjy zmoniy dalyvavimo sa-
vanoriskoje veikloje. Kai kuriems Zmonéms savanorysté
yra budas prisitaikyti prie jiems svarbiy Zzmoniy, kai ka-
da tai yra atsakas j socialinj spaudima. Kai kurie savano-
rystés pagalba i$plecia socialinj rat, uzmegzdami naujus
socialinius kontaktus kitomis salygomis.

3. Ego gynybos funkcija (Ego defensive). Kai kurie
savanoriai, padédami kitiems, tikisi tokiu biidu i$spresti
savo problemas: vidiniy konflikty, abejojimo savo verte
ir kompetencija. Egzistuoja hipotezé, kad tie Zmonés,
kurie tiki teisingu pasauliu, mano, jog prireikus pagalbos
jiems bus taip pat padéta. Savanorysté kai kuriems Zmo-
néms yra bidas kelti savivertg, jgyti socialinj pripazini-
ma bei spresti savo psichologines problemas.

4. Ziniy funkcija (a knowledge). Savanorysté kai
kuriems Zmonéms padeda patenkinti intelektinius po-
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reikius, pagilinti Zinias, jgyti specifiniy jgtidziy, kurie
bus reikalingi, ypa¢ dél ateities karjeros.

Kaip rodo jvairiy $aliy savanoriy motyvy apzvalga,
savanorius dalj savo laiko skirti pagalbai vaikams skatina
tiek dvasiniai (noras tarnauti bendruomenei, iSreiksti es-
mines vertybes), tiek socialiniai (noras susirasti draugy,
igyti socialinj pripazinima, pazinti juos supancius zmo-
nes ir kt.), psichologiniai (jaucia pasitenkinima padéda-
mi kitiems, nori jgyti didesn] pasitikéjima savimi ir kt.),
edukaciniai (asmeninis tobuléjimas, noras jgyti Ziniy, pa-
tirties ir kt.). Savanoriska veikla tam pa¢iam Zmogui gali
atlikti kelias funkcijas, todél siekiant aktyvesnio jaunimo
dalyvavimo savanoriskoje socioedukacinéje veikloje la-
bai svarbu savanoriams pasiilyti kuo jvairesng veikla.

Savanoriskos veiklos koordinavimo principai.
Siekiant efektyvaus savanoriy skatinimo testi socioedu-
kacinj darba, biitina profesionaliai koordinuoti savano-
riska veikla. Savanoriai dazniausiai nedirba pavieniui, jie
jungiasi j organizacijas, atitinkandias jy tikslus ir verty-
bes. Tokiu btidu organizacijai iskyla savanoriy darbo
motyvavimo, organizavimo ir koordinavimo problemos.
Tai atskleidé ir uzsienyje atlikti tyrimai. Pirma karta pra-
dédami savanorisky veikla, kaip parodé [18] tyrimai,
58 proc. studenty jauté nerima. Po 2—4 vizity j darbo
vieta 80 proc. savanoriy jautési Zymiai geriau. Taigi tyri-
mas parodg, kaip svarbu yra tinkamai pasirengti savano-
rio priémimui. Taigi dauguma organizacijy turi koordi-
natorius, kurie paprastai biina savo srities specialistai (so-
cialiniai pedagogai / darbuotojai, pedagogai ir pan.). Jie
atsakingi uz savanoriy veiklos vadybg organizacijose.

Sprendziant savanoriy vadybos klausimus, svarbiau-
sia, kaip nurodo M. Spiertsas (2003), atkreipti démesj |
$iuos aspektus:

1) specialistas turi gebéti derinti skirtingus savano-
riy, dalyviy, specialisty ir savo jstaigos interesus;

2) specialistas turi uztikrinti patraukly darbo klima-
tg savanoriams;

3) specialistas turi aiskiai reglamentuoti, aprasyti ir
nusakyti savanoriui uzdavinius ir jsipareigojimus.

Taigi kuratoriaus pagrindiné misija — derinti paslau-
gos gavéjy, organizacijos ir savanoriy asmeninius tikslus,
motyvus, likes¢ius. Pastarieji ypac svarbis kuratoriaus
darbe, nes savanoriska veikla nebus efektyvi ir niekada
nesuteiks maksimalios naudos paslaugos gavéjams, jei ne-
bus bent i§ dalies patenkinti savanoriy asmeniniai porei-
kiai. Kuratoriaus funkcijos gana placios: tai savanoriskos
veiklos struktiirinimas, pasitilymy teikimas savanoriams
dél atiekamy uzduodiy, prieZiiira, vertinimas, savanoriy
komandos telkimas, paramos teikimas ir, be abejo, viena
svarbiausiy funkcijy — tai savanoriy motyvavimas.

Pastaruoju metu vis didesnis démesys skiriamas jau-
nimo savanoriskai veiklai, todél dauguma savanoriy ko-
ordinatoriy priversti taikyti ir kurti naujas jaunyjy sava-
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noriy paieskos, motyvavimo, parengimo ir kt. metodi-
kas. Apibendrinus uzsienio autoriy [6; 13; 19] sialy-
mus, iSskirti pagrindiniai principai, kuriais turi vadovau-
tis specialistai, dirbantys su jaunaisiais savanoriais: sava-
noriskos veiklos prasmingumas, organizacijos lankstumas,
parengimas savanoriskai veiklai ir parama jos metu, pa-
siekimy pripazinimas. Pateikta trumpa jy apzvalga.

Savanoriskos veiklos prasmingumas. Jaunimui la-
bai svarbu jausti, jog jis atlieka realiai naudingg darba.
Jauni zmonés turi patirti, kad pagalba kitiems turi realy
poveiki, atitinkantj organizacijos tikslus. Taip pat is dar-
bas turi biti pakankamai sudétingas, kad leisty savano-
riui i$bandyti save ir jgyti naujos patirties. Taigi savano-
riams reikéty sitilyti tokj darba, kuris skatinty patirties
kaupima, leisty jaustis socialiai reik§mingam ir padéty
realiai matyti savo darbo nauda.

Organizacijos lankstumas. Remiantis minéty au-
toriy atliktais tyrimais, galima teigti, kad dauguma jau-
nyjy savanoriy pabrézé, jog savanorystés pradzioje jie
nenoréjo tokios didelés atsakomybeés, kaip ir neketino
tiek daug laiko skirti savanoriskai veiklai, kiek sitilé orga-
nizacija. Todél organizacijai reikéty biiti lankstesnei sa-
vanoriy atsakomybés ir laiko atzvilgiu. Jtraukiant sava-
norius i veikla, svarbu sudaryti salygas jgyti patirties,
skatinti kiirybiskuma, o ne slopinti energija. Taigi tik
lanksti organizacija gali inicijuoti savanorius dalyvauti
bendruomenés nariy socialiniame ugdyme.

Parengimas savanoriSkai veiklai ir parama jos
metu. Daugelis jauny savanoriy pabrézia, kad jiems as-
meniskai buvo naudingas jy mokymas teikti pagalba, jie
jvertino tiek formalaus, tiek neformalaus mokymo svar-
ba. Savanoriai pazyméjo, kad rengimosi procese jie nori
igyti kokybiskos patirties, pasirengti savanoriskai veiklai
bei tobulinti tolimesniam gyvenimui reikalingus gebéji-
mus, kurie ateityje padéty jsidarbind. Taip pat buvo
atkreiptas démesys j parama savanoriy veiklos metu: dau-
guma iSreiSké didesnio darbuotojy padrasinimo poreikj,
ypac esant sudétingiems atvejams.

Pasiekimy pripaZinimas. Butina savanorius jver-
tinti ir apdovanoti uz jy darba. Tai gali bati viesa padéka
bendraamziy grupéje, pagyrimas mokyklos ir bendruo-
meniy laikra$c¢iuose, religiniy organizacijy leidiniuose.
Taip pat labai gera forma yra pobuivis jauniesiems sava-
noriams, atliekantiems ne tik jvertinimo, bet ir socialine
funkcija. W. B. Naidichas, M. Chisholmas (1996) nu-
rodo $iuos veiksmingiausius skatinimo biidus: Zodinj jver-
tinima uz gerai atlikta darba, savanoriy, i$dirbusiy dau-
giausiai valandy, sara$o sudaryma, socialiniy jvykiy pa-
zyméjima, laikradcio iSleidima.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas. Sickiant efekty-
vesnio savanoriy skatinimo, kaip minéta, biitina issiais-
kinti savanoriy motyvus socioedukacinei veiklai su vai-
kais. Tyrimo metu savanoriy buvo paklausta: kas skatina
juos jsijungti j savanoriska socioedukacing veikla su vai-
kais. Duomeny analizés rezultatai pristatomi 1 lenteléje.

1 lentele

Jaunimo motyvai savanoriskai veiklai

Atsakymai Proc.
Noras padéti kitam zmogui 25
Noras tobulinti save 19
Noras jgyti patirties 18
Poreikis bendrauti 12
Noras susirasti draugy 11
Noras turiningai praleisti laisvalaikj 8
Puoseléti krik§¢ioniskas vertybes 3
Kita 4

Duomeny analizé parodé, kad labiausiai jaunus Zmo-
nes savanoriskai veiklai motyvuoja noras padeéti kitiems.
Taip pat jauny zmoniy motyvacija nukreipta ir | savo
asmeniniy poreikiy patenkinima, tai rodo noro tobulin-
ti save ir jgyti patirties motyvai. Jaunam zmogui svarbu
patenkinti poreikj bendrauti ir susirasti draugy. Maziau-
siai jtakos savanoriskai jaunimo veiklai turi noras turinin-
gai praleisti laisvalaikj ir sickimas puoseléti kriks¢ioniska-
sias vertybes. 4 proc. nurodé kitus motyvus (poreikj i$-

reiksti save, socialiniy permainy visuomenéje, siekima
gyvenimo prasmés ieskojima, nora iSbandyti save ir pan.).

Savanoriy motyvacija atspindi ir savanoriy poreikius,
kuriuos jie tenkina savanoriskoje veikloje. Savanoriskoje
veikloje pirmiausia patenkino asmeninio tobuléjimo
(56 proc.), patirties jgijimo (37 proc.) bei bendravimo po-
reikius. Poreikis, kuris galéty bud priskirtas altruizmo mo-
tyvacijai, liko ketvirtoje vietoje. Tai pagrindZia socialiniy
mainy teorija [3; 23], nes jaunas zmogus, padédamas ki-
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tam, mainais gauna socialinj pripazinima, pakelia saviver-
t¢, tobulina bendravimo jgiidZius, praplecia socialiniy
kontakey rata. Tai patvirtina ir kity autoriy tyrimai:
V. Molly ir kt. (1998) teigia, kad jaunyjy savanoriy mo-

tyvai yra orientuoti j asmeniniy poreikiy patenkinima.

Tyrimo metu iSaiskéjo efektyviausios priemonés, ku-
rios skatina jaunuosius savanorius savanoriskai veiklai (2
lentelé)

2 lentele
Savanoriy skatinimo priemonés
Skatinimo formos Proc.
15vykos, skirtos susipazinti su kity patirtimi 22
Galimybé dalyvauti kvalifikacijos kélimo kursuose 20
Pagyrimai, padékos 16
Rekomendacijos mokymuisi, darbui 13
Sventiniy renginiy organizavimas 9
Sveikinimai ypatingomis progomis 6
Metodiné pagalba studijoms 5
Materialinis paskatinimas 5
Kita 4
Kaip matyti i§ 2 lenteléje pateikty duomeny, labiau- I$vados

siai jaunuosius savanorius skatina i$vykos, skirtos susipa-
zinti su kity patirtimi. Tai rodo ne tik doméjimasi sava-
norisku pasirinktos srities darbu, bet taip pat poreikj
susitikdi su kitais jaunais Zzmonémis, turinéiais panasiy
tiksly bei vertybiy. Tai praplecia socialiniy kontakey ir
draugy ratg bei leidZia pazinti kity miesty bei saliy spe-
cifing patirtj socialinéje srityje. Tokiu bidu savanorysté
atlieka kelias funkcijas, t. y. tarnauja kaip pagalbos kitam
priemoné, ugdo jauny Zmoniy socialumo jausma bei
skatina tarpkulttirinj bendravima.

Kita pakankamai svarbi skatinimo forma — galimybé
dalyvauti kvalifikacijos kélimo kursuose, seminaruose.
Dauguma jaunyjy savanoriy savarankiskai veiklai moty-
vavo noras jgyti patirties, tokiu badu jie i galimybe
jzvelgia ne tik pacioje veikloje, bet ir rengiantis jai. Daz-
niausiai jaunam Zzmogui labiausiai priimtina Ziniy gavi-
mo forma — kursai ir seminarai, paremti neformalaus ug-
dymo principu. Taip pat jaunam zmogui svarbus zodi-
nis jo veiklos jvertinimas, pagyrimai, padékos (,svarbiau-
sia jvertinimas kiekvieng dieng, o ne tik per Sventes®).
Taip pat kai kurie savanoriai pageidauja, kad bty orga-
nizuojama daugiau $ventiniy renginiy. Si forma ne tik
atlieka skatinamajg savanoriskai veiklai funkcija, bet jvai-
riy socialiniy jvykiy pazyméjimas stiprina ir pacia sava-
noriy bendruomene.

Mazai veiksmingomis skatinimo formomis nurodyta
materialinis atlygis, metodiné pagalba studijoms, sava-
norisko darbo stazo skai¢iavimas ir pan. Tai paneigia da-
lies visuomenés susiformuotg nuomone, kad Zmonés da-
lyvauja savanoriskoje veikloje dél jvairiausiy privilegijy.
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1. Jaunieji savanoriai dazniausiai jsijungia j Nevy-
riausybiniy organizacijy veikla (NVO). Savanoriai akty-
viausiai dirba socioedukacinés pagalbos rizikos grupiy
vaikams srityje. Jaunieji savanoriai dazniausiai teikia pa-
galba vaikams dienos centruose, socialinés pagalbos cen-
truose, vaiky vasaros stovyklose ir kt. Rizikos grupés vai-
kai yra socialiai pazeidZiama grupé, turinti nepasitikéji-
mo ugdytojais problema. Taigi padedant rizikos grupés
vaikams labai svarbu uztikrinti jy ilgalaikj emocinj rysj
su ugdytoju, nes Sie vaikai jautriai reaguoja j savanoriy
kaita. Tokiu badu NVO, kuri teikia paslaugas rizikos
grupiy vaikams, iSkyla savanoriy motyvavimo testinei
veiklai problema.

2. Siekiant uztikrind ilgalaikj savanoriy socioedu-
kacinj darba organizacijoje, svarbu issiaiskinti savanoriy
pagrindinius motyvus. Tyrimo rezultatai leidZia teigti,
kad labiausiai jaunus Zmones savanoriskai veiklai moty-
vuoja noras padéti kitiems. Taip pat dauguma jauny
zmoniy motyvacija nukreipta ir | savo asmeniniy porei-
kiy patenkinima: nora tobulinti save, jgyti patirties, susi-
rasti draugy ir kt. Savanoris gali jsitraukti j veikla dél
keliy motyvy, todél siekiant aktyvesnio jaunimo dalyva-
vimo savanoriskoje veikloje, svarbu sitilyti kuo jvairesng
veikla, atitinkancia jy motyvacija, tenkinancia saviugdos
poreikius.

3. Savanoriskos veiklos testinumui biitina profesio-
nali savanoriy vadyba, kuria turéty vykdyti specialiai
tam pasirenggs koordinatorius. Jis turi derinti paslaugos
gavéjy, organizacijos ir savanoriy poreikius, kurti pozity-
vig darbo atmosfera, uztikrinti geras darbo salygas, api-
brézti savanorio veiklos uzdavinius ir jsipareigojimus, teik-
ti visokeriopa parama savanoriskos veiklos metu. Pagrin-
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diniai sékmingo darbo su savanoriais principai yra $ie:
veiklos prasmingumas, organizacijos lankstumas, sava-
noriy parengimas ir parama veiklos metu, pasiekimy pri-
pazinimas.

4. Labiausiai savanorius testi socioedukacing veiklg
su vaikais skatina i$vykos, skirtos susipazinti su kity Lie-
tuvos ir uZsienio savanoriy patirtimi, galimybé dalyvaut
jvairiuose kursuose, pagyrimai, padékos. Savanoriy ska-
tinimo priemoniy jvertinimas leidzia teigti, kad veiks-
mingiausios ne materialinés skatinimo formos, o tos, ku-
rios sudaro galimybes asmeniniam tobuléjimui bei pade-
da kelti profesing kompetencija, t. y uztikrina salygas
ugdymui ir saviugdai.
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Summary

Ilona Jonutyté

MOTIVATION OF YOUNG VOLUNTEERS FOR CONTINUING SOCIO-
EDUCATIONAL WORK WITH CHILDREN

Key words: young volunteers, volunteer socio-edu-
cational work, motivation of volunteers.

Non-governmental organizations, that provide dif-
ferent socio-educational services for community, are be-

coming more and more recognized nowadays. The suc-
cessful activity of non-governmental organizations is
based on volunteers’ work. Volunteer is a person, who
dedicates his time to providing help for a community
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members, who does not receive a reward for his/her work,
but takes responsibility for volunteer work, seeking for
self improvement, for new experience, for moral benefi,
which he / she shares with a community [7]. Volunteers
often switch into non-governmental organizations’ ac-
tivity. Young volunteers are actively participating in the
foundation of education system and a system of social
help. Socio-educational work of young volunteers takes
part in youth institutions of social pedagogical care, com-
munity centers, recreation organizations. Volunteers pro-
vide help by different means: they work with children
in day centers, recreation centers, organize their leisure
time, provide consultations by phone, organize educa-
tional seminars, etc.

Today's volunteer organization‘s mission has become
even more important. Their contribution to the pro-
cesses of society welfare creation is of a major impor-
tance, especially in the context of European integration.
It is necessary to support and promote volunteering on
various levels (national, regional, institutional). How-
ever, another factor that greatly influences the continu-
ance of volunteer‘s work is an organization, where a vol-
unteer works. That is why non-governmental organiza-
tions should constantly solve the questions of
volunteers‘motivation.

The system of practical work with volunteers has
not been created yet. There is also a lack of scientific
researches on the topic of volunteers‘'work, their motiva-
tion factors. The phenomena of volunteers had been
ignored in the academic context up to the end of XX
century when separate scientists started to inquire it. So
the volunteers‘work stimulation has not been analyzed
much, that is why the research problem is concentrated
on several questions: which major motives stimulate
young people to switch into volunteer work, what are
the most effective means to stimulate the continuance of
volunteers’ work.

The object of the research — Motivation of young
volunteers for continuing socio-educational work with
children.

The aim of the research — to reveal the ways of stimu-
lation of young volunteers for continuing socio-educa-
tional work with children.

The methods of the research: literature analysis, sur-
vey in a written form.

When stimulating volunteers for continuing work it
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is of a major importance to identify their motives for
volunteer work. The researches inquire into the heart of
the problem of volunteers” motivation because it is not
widely analyzed theoretically. Of course, the problem of
motivation is very urgent for those who work with vol-
unteers stimulating them to continue volunteer work.
Seeking for effective motivation of volunteers it is neces-
sary to discuss the questions of volunteers’ work coordi-
nation. So, the problems of volunteers” work motiva-
tion, organization and coordination arose. The majority
of organizations dispose of coordinators, who are profes-
sionals in their sphere (social pedagogues, social workers,
pedagogues, etc.). They are responsible for volunteers’
management in an organization as well as for motivation
of volunteers.

Recently huge attention has been given to youth
volunteering work. It is recognized even on the state
level that volunteer work is one of the ways of youth
informal education. The majority of volunteers’ coordi-
nators should search for methodic of young volunteers’
preparation and motivation. Summarizing the ideas of
foreign authors [6; 13; 19] the basic principles for the
work with young volunteers were extracted: volunteer
work significance; flexibility of organization; prepara-
tion for volunteer's wok and support in it; evaluation of
achievements.

On the basis of the conducted research it is possible
to present these implications: the major motivation fac-
tor is the eagerness to help. Motivation of young people
is also aimed on satisfaction of personal demands: will-
ingness to improve and to gain experience. It is impor-
tant for a young person to satisfy a demand for commu-
nication and friendship. So, stimulating young volun-
teers for continuing work it is very important to have in
mind their motives. The research results revealed the
fact that volunteers’ motivation is stimulated by various
trips, dedicated to getting familiarized with people ex-
perience, by various courses, aimed on qualification im-
provement, etc. The majority of young volunteers de-
sired to gain experience and put an accent on the fact
that it can be gained through practical work as well as
through preparation for volunteer work. Moreover, it is
very important for young volunteer to be evaluated and
praised for their work. Motives of a less importance were:
financial reward, methodic help during studies, calcula-
tion.

Klaipédos universitetas,
Pedagogikos fakultetas
[teikta 2006 m. rugséjo men.






