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IVADAS

Socialinis nerimas yra viena opiausiy problemy visame pasaulyje (Bandelow & Michaelis,
2015). Socialinj nerimg galima apibrézti kaip emocinj patyrimg, kuriam btadinga neigiamo vertinimo
baimé, diskomfortas, kartais net ir somatiniai simptomai (drebulys, padaznéjes Sirdies ritmas,
prakaitavimas) (Morrison & Heimberg, 2013; cit. Heiser, Turner, Beidel & Roberson-Nay, 2009).
Topham (2009) teigimu, socialinis nerimas kyla, kai asmuo abejoja savo geb¢jimais susitvarkyti su
socialinémis situacijomis ar nerimauja dél kity zmoniy reakcijos, vertinimo. Todél socialinis nerimas
neretai yra salygotas neigiamo vertinimo baimés (Morrison & Heimberg, 2013). Tophamand ir
Russell (2012) teigia, kad socialiai nerimastingi asmenys yra linke kelti sau auks$tus veiklos
standartus, kartais neadekvacius tikslus, siekia tobulumo (cit. Antony et al., 1998) bei yra sau kritiski.
Kognityviniame socialinio nerimo modelyje (cit. Clark & Wells, 1995) pabréziama, kad socialiai
nerimastingiems asmenims biidingi neracionaliis jsitikinimai, kylantys i§ ankstesnés neigiamos
gyvenimiskos patirties, kuri paskatina daugelj socialiniy situacijy interpretuoti kaip keliancias
grésme. Remiantis Howe (2014), nerimas socialinése situacijose yra ypa¢ daznas reiskinys, kuris
neretai paveikia asmens socialinius, profesinius rezultatus (Topham, 2009). Dazniausiai su socialinj
nerimg kelian¢iomis, vertinamosiomis situacijomis - paskaitomis, seminarais, grupiy projektais,
egzaminais, vieSu kalbéjimu - susiduria studentai. Kylantis socialinis nerimas tokiose mokymosi
situacijose blogina studenty gyvenimo kokyb¢ (Tophamand & Russell, 2012). Keletos tyrimy,
kuriuose dalyvavo studentai, metu buvo nustatyta, kad socialiai nerimastingi studentai turi polinkj
vertinti save neigiamai ar net laiko save beverc¢iais, maziau pasitiki savimi (Parvez & Irshad, 2014;
cit. Wilsonas & Rapee, 2006). Saves vertinimas apima asmens savo vertés ir svarbos suvokimg (Tan
Lo, Ge, & Chu, 2016; cit. Rosenberg, 1965). Saviverté - tai savo vertés pajautimas, savo
reik§mingumo kitiems vertinimas. AukSta saviverté teigiamai veikia asmens psichologine gerove. O
Zemu saves vertinimu pasiZymintys asmenys nepasitiki savimi, neretai kaltina kitus dél savo
nesékmiy, uzuot prisiéme atsakomybe uz savo veiksmus (Yousaf, 2015). Zema saviverté gali turéti
stipry emocinj poveikj asmeniui, jo darbo ar mokymosi sékmei, tai paveikia ir jo santykius su kitais
asmenimis (Maheswar & Maheswari, 2016; cit. Donovan et al., 1984). Li (2011) atliko tyrima, kurio
rezultatai atskleidzia, kad Zemesnis asmens saves vertinimo lygis siejasi su didesniu socialiniu
nerimu; o suvokiama socialiné parama yra neigiamai reikSmingai susijusi su socialiniu nerimu.
Socialiniai rySiai yra paramos, palaikymo i8 aplinkiniy pagrindinis Saltinis (Baltaci & Hamarta, 2013).
Taciau socialiai nerimastingi asmenys neretai jaucia socialinio palaikymo trikuma (Li, 2011). Baltaci
ir Hamarta (2013) socialinj palaikyma apibtudina kaip socialing ir psichologing parama, kurig
individas gauna 1§ savo aplinkos. Taciau svarbu ne tik ar asmuo sulaukia socialinio palaikymo, bet ir
tai kaip jis tg paramg suvokia, vertina. Kent de Grey, Uchino, Trettevik, Cronan ir Hogan (2018)

pazymi, kad socialiné parama turi poveikj psichologinei asmens gerovei, fizinei buklei. Mokslininky
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atlikto tyrimo rezultatai atskleidzia, jog socialinis palaikymas prognozuoja socialinj nerimg; tarp
socialinio nerimo ir socialinio palaikymo egzistuoja reikSmingas neigiamas rySys (Baltaci &
Hamarta, 2013).

Aktualumas. Socialinis nerimas yra dazna problema visoje Zmoniy populiacijoje,
pasireiSkianti 33.7 proc. pasaulio gyventojy (Bandelow & Michaelis, 2015). Sailer ir Hazlett-Stevens
(2006) pazymi, kad tam tikrus socialinio nerimo simptomus yra bent kartg patyres daznas studentas
(cit. Purdon et al., 1999). Remiantis Maheswar ir Maheswari (2016), viena dazniausiai socialinj
nerimg patirianti asmeny grupé yra studentai. Dazniausias studenty amzius yra 19-24 m., o butent
asmeniui sulaukus 19 m. jo socialinio nerimo lygis jprastai tampa stabilus. Be to, socialinis nerimas
dazniausiai stebimas 18-24 mety amziaus asmeny grupéje. Taip pat nustatyta, kad net 19 proc.
bakalauro programos studenty patiria socialinj nerimg (Nordstrom, Swenson Goguen & Hiester,
2014; cit. Wittchen & Fehm, 2003). Igbal ir Ajmal (2018) taip pat pazymi, kad bakalauro studentai
socialinj nerimg patiria dazniau nei magistrantai. Manoma, kad socialinj nerimg bendroje
populiacijoje moterys patiria dazniau nei vyrai, motery socialinis nerimas neretai reisSkiasi
intensyviau, tac¢iau polinkis vengti socialiniy situacijy vyry ir motery tarpe beveik nesiskiria (Igbal &
Ajmal, 2018; Bano, Ahmad & Ali, 2012). Studenty populiacijoje socialinis nerimas taip pat yra labiau
budingas moterims nei vyrams (Mustafa, Hamdan-Mansour, Hijazeen & Abed, 2014). Vis délto
mokslininky nuomoné Siuo klausimu néra vieninga. Fatima, Niazi ir Ghayas (2017) teigimu, yra
tyrimy rodanciy, kad vyrai socialinj nerimg patiria intensyviau nei moterys. Kaip teigia Maheswar ir
Maheswari (2016), studijy laikotarpiu dauguma studenty iSsiugdo savo tapatybés jausma, atsiskiria
nuo tévy, jiems tenka prisiimti daugiau atsakomybés, prisitaikyti prie naujos aplinkos, kurti naujus
rySius. Studentai kasdien susiduria su situacijomis, kuriose jie yra vertinami déstytojy, universiteto
grupés nariy. Tai laikas, kai itin svarbus vaidmuo tenka savivertei ir socialiniam palaikymui
(Tophamand & Russell, 2012). Socialinis nerimas kyla, kai asmuo siekia biti aplinkiniy teigiamai
vertinimas, nori Siems jtikti, taciau pats abejoja ar sugebés tai padaryti. Tokias abejones skatina Zema
saviverté (Tophamand ir Russell, 2012; cit. Gilbert & Procter, 2006; Schlenker & Leary, 1982). Malik
ir Sadia (2013) atlikto tyrimo rezultatai atskleidzia, jog studenty saves vertinimo lygis yra zZymiai
aukstesnis, lyginant su studenc¢iy saves vertinimo lygiu. Bano ir bendraautoriai (2012) taip pat teigia,
kad savivert¢ vaidina svarby vaidmen;j plétojant ir palaikant socialinius rySius (cit. Eccles, Lord &
Midgely, 1991). Socialiai nerimastingi asmenys neretai pasiZymi ne tik Zema saviverte, bet ir
nepatenkintu socialinio palaikymo poreikiu (Baltaci & Hamarta, 2013). Friedlander, Reid, Shupak ir
Cribbie (2007) pastebi, jog socialiné parama gali veikti kaip apsauginis veiksnys padedantis
studentams sumazinti ar net i§vengti socialinio nerimo (cit. Tao et al., 2000). Moghtader ir Shamloo

(2019) atliko tyrima, kurio metu buvo nustatyta, kad yra neigiamas reikSmingas rySys tarp



suvokiamos socialinés paramos ir socialinio nerimo studenty imtyje - didesn¢ socialing paramg

jauciantys studentai patiria maziau socialinio nerimo.

Taigi, apibendrinant galima kelti prielaidg, kad saves vertinimas bei socialinis palaikymas
yra susije su socialiniu nerimu. Tac¢iau apzvelgus moksling literattira, galima daryti iSvada, kad truksta
tyrimy analizuojanciy saves vertinimo ir socialinio nerimo bei socialinio nerimo ir socialinés paramos

sgsajas studenty populiacijoje, atsizvelgiant j tokius kintamuosius kaip lytis, amzius, studijy pakopa.

Darbo tikslas: atskleisti studenty socialinio nerimo sgsajas su saves vertinimu ir suvokiamu

socialiniu palaikymu.
Baigiamojo darbo uZdaviniai:

1. Ivertinti studenty socialinj nerima, saves vertinimg ir suvokiama socialinj palaikyma bei

palyginti pagal lytj;

2. Palyginti studenty socialinj nerimag, saves vertinimg ir suvokiamg socialinj palaikyma

pagal studijy pakopa;

3. Atskleisti socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio palaikymo sgsajos

su amziumi.
4. Atskleisti socialinio nerimo ir saves vertinimo sgsajas atskirai vyry ir motery grupgéje.

5. Atskleisti socialinio nerimo ir suvokiamo socialinio palaikymo sgsajas atskirai vyry ir

motery grupéje.

6. Nustatyti studenty saves vertinimo ir suvokiamo socialinio palaikymo prognosting verte

socialiniam nerimui.



1. LITERATUROS APZVALGA
1.1 Socialinis nerimas

Remiantis Van Zalk ir Van Zalk (2015), socialinis nerimas - baimés jausmas, emocinis
diskomfortas kylantis socialinése situacijose (cit. Heiser et al., 2009). Socialinis nerimas - saveikos
su kitais asmenimis baimé, kuri sukelia nepilnavertiSkumo, sumisimo jausmus, kartu kyla ir noras
vengti socialiniy situacijy (Yousaf, 2015; cit. Nichols, 1974). Morrison ir Heimberg (2013) teigia,
kad socialinis nerimas yra tam tikra emociné patirtis, kylanti i§ neigiamo vertinimo baimés. Nestiprus
socialinis nerimas yra biidingas daugumai individy, taiau tai nesutrikdo jy gebéjimo normaliai
funkcionuoti, prieSingai nei socialinio nerimo sutrikimo atveju (Glick & Orsillo, 2011). Gencay ir
Aydin (2016), socialinio nerimo sutrikimg apibréZia, kaip jau¢iamg nuolating ir itin intensyvig baime

patirti géda socialinéje aplinkoje, kuri paveikia asmenj sutrikdydama jo funkcionavima.

I socialinj nerimg galima ,,zitiréti* kaip i psichofiziologing biiseng arba, kaip | asmenybés
bruoza. Nerimas kaip biisena trunka tik kurj laikg (Harris, Sawyer & Behnke, 2006; cit. Spielberger,
1966) ir pasizymi psichologinémis ir fiziologinémis trumpalaikémis reakcijomis, kurios yra tiesiogiai
susijusios su galimai socialiai grésmingomis situacijomis. Nerimo intensyvumas kinta (Leal, Goes,
Ferreira da Silva & Teixeira-Silva, 2017). Socialinis nerimas, kurj galime laikyti asmenybés bruozu,
yra stabilus ir atspindi asmeniui biidingas tendencijas, kaip jis reaguoja i aplinkinius, suvokia ir
vertina jj supantj pasaulj (Harris et al., 2006; cit. Spielberger, 1966). Remiantis Karasewich ir
Kuhlmeier (2019), $is bruozas gali buti lyg salyginé adaptacija, kuri atsirado i§ ankstyvos vaikystés
patirties, arba yra salygotas tam tikry genetiniy bei aplinkos veiksniy saveikos.

Socialinis nerimas kyla dvejopose socialinése situacijose: socialinéje saveikoje su Kitais
asmenimis bei situacijose, kuriose individas yra kity vertinamas (Heimberg, Mueller, Holt, Hope &
Liebowitz, 1992; cit. Liebowitz, 1987). Socialinj nerimg gali kelti ir tos situacijos, kuriose néra jokios
realios grésmés (Karasewich & Kuhlmeier, 2019; Pozo, Carver, Wellens & Scheier, 1991). Taip pat
Topham (2009) teigimu, nerimas socialinése situacijose gali kilti dél: stipraus poreikio jtikti kitiems;
turimos ankstesnés socialinio atstimimo patirties; asmens pojucio, kad jis yra Kitoks nei visi Kiti;
jauc€iamos socialinés izoliacijos ar emocinio palaikymo stokos; buvimo droviu, emociSkai jautriu;
stipraus savikritiSkumo ar zemos savivertés (cit. Elliot et al., 2007). Asmenys patiriantys socialinj
nerimg baiminasi socialiniy interakcijy dél sau keliamy dideliy tiksly, likes¢iy bei noro padaryti
jspudj aplinkiniams (Moran, Olaz, Perez, & Del Prette, 2018; cit. Leary, 2001). Socialiniai
nerimastingi asmenys taip pat jie vengia demonstruoti savo emocijas, ypac jei jos yra neigiamos,
tokios kaip jauc¢iamas pyktis kito atzvilgiu (Oztiirk & Mutlu, 2010; cit. Breeno, 2006). Taip pat jie

bijo buti atstumti ar sugédinti, nerimauja, kad kiti jy elgesj socialinése situacijose palaikys netinkamu



(Zelvien¢, Kazlauskas, Tilvikaité ir Tuskenyté, 2012). Todél neretai jie vengia akiy kontakto, kalba
maziau, tyliau, tai daro norédami iSvengti galimo atstimimo socialinéje sgveikoje (Rapee &
Heimberg, 1997). Socialinj nerimg daznai lydi tam tikri fiziologiniai simptomai, tokie kaip: padid¢jes
Sirdies plakimas, prakaitavimas, tai skatina juos vengti socialiniy situacijy (Maes, Danneel, Van den

Noortgate, Nelemans, Fernandez-Castilla, Goossens & Vanhals, 2019).

Mokslininkai i$skiria kelias pagrindines socialinio nerimo charakteristikas - neigiamo

vertinimo baime, gédos jausmg ir perfekcionizma.

Socialinis nerimas i§ dalies kyla dél suvokiamos neigiamo vertinimo baimés (Carleton,
Collimore & Asmundson, 2007; cit. Clark & Wells, 1995; Rapee & Heimberg, 1997). Howe (2014)
pabrézia, kad neigiamo vertinimo baimé kyla socialinése vertinamosiose situacijose, kuriy yra trys
tipai: socialiné sgveika, vieSas kalb&jimas ir situacijy testavimas (Rapee & Heimbergas, 1997).
Socialiai nerimastingi asmenys neretai bando iSvengti galimo neigiamo vertinimo ir apskritai
situacijy, kuriose potencialiai gali buti vertinami (Howe, 2014; cit. Wells et al., 1995). Kaip teigia
Igbal ir Ajmal (2018), tokie individai vertina save remdamiesi kity nuomone ir yra linke tikéti, kad
aplinkiniai juos vertina neigiamai (cit. Schlenker, 1980). Todé¢l socialiai nerimastingi asmenys

socialinése situacijose nesijaucia gerai, jy vengia, o jose biidami baiminasi buiti neigiamai jvertinti.

Anot Topham (2009), socialiai nerimastingiems asmenims buidingas gédos jausmas (Cit.
Gabbard, 1992), kuris siejasi su stipriu savikritiSkumu ir socialinio vertinimo neadekvatumu (cit.
Hendersonas & Zimbardo 2003). Zimmerman, Morrison ir Heimberg (2015) teigia, kad socialinése

situacijose patiriamas gédos jausmas papildo ir sustiprina socialinj nerimg.

Socialiai nerimastingi asmenys pasizymi perfekcionizmu. Jie kelia sau didelius socialinius
lukescius, siekius ir yra pernelyg savikritiSki, kai nepateisina sau iSsikelty tiksly. Kitaip tariant, kai
kurios socialinio nerimo charakteristikos atitinka pagrindinius perfekcionizmo bruozus - polinkj
iSsikelti sau pernelyg aukstus standartus ir pernelyg kritiSkai save vertinti (Hendriksen, 2019; cit.
Frostas, Martenas, Lahartas & Rosenblate, 1990).

Socialinis nerimas yra susijes su daugeliu kity veiksniy. Pavyzdziui socialinis nerimas siejasi
su neadaptyvaus elgesio modeliais, kurie nerimastingg asmenj daro kitiems maziau socialiai patraukly
(Van Zalk & Van Zalk, 2015; cit. Leary ir Buckley, 2000). Aplinkiniams jie atrodo baikstis, drovis
(Calvete, Orue & Hankin, 2013). Galbiit todél, Oztiirk ir Mutlu (2010) teigia, kad asmenys nuolat
patiriantys socialinj nerimg re¢iau uzmezga romantiskus santykius, tuokiasi (cit. Fuetsch et al., 2000).
Socialinis nerimas yra susijes su turimais problemy sprendimo gebéjimais - socialiai nerimastingi
asmenys patiria sunkumy sprendziant problemas (Baltaci ir Hamarta, 2013; cit. Hamarta, 2009),
pasizymi psichologiniu nelankstumu (Tillfors, Toll, Branting, Boersma & Jansson-Frojmark, 2015).
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Socialinis nerimas turi jtakos asmens profesiniams ir tarpasmeniniams laiméjimams. Taip pat siejasi
su zemesne gyvenimo kokybe (Mustafa et al., 2014), daznesniu interneto naudojimu ir praleidziama
laiko trukme jame (Mazalin & Moore, 2004) bei Zemu asmens saves vertinimu, nepatenkintu

socialinio palaikymo poreikiu, depresija (Chan, 2011).

Taigi, apibendrinant galima daryti iSvadg, kad socialinis nerimas yra daugiabriaunis
reiSkinys, kur; Mattick ir Clarke (1998) apibrézia, kaip stipry psichologinj diskomfortg, kylantj
socialiniy interakcijy su draugais, potencialiais romantiniais partneriais ar nepazjstamais asmenimis
metu. Socialinis nerimas kyla ne tik socialinéje saveikoje su kitais asmenimis, bet ir situacijose,
kuriose individas yra vertinamas aplinkiniy. Neigiamo vertinimo baimé, gédos jausmas ir
perfekcionizmas yra pagrindinés socialinio nerimo charakteristikos. Tai gali paveikti daugelj asmens
gyvenimo sri¢iy. Sgvoka socialinis nerimas yra vartojama apibudinti asmens baseng (trumpalaikes
psichologines ir fiziologines reakcijos j socialines situacijas) ir asmenybés ypatybes (stabilias
asmeniui buidingas reagavimo j aplinkinius, pasaulj tendencijas) tiek Klinikingje, tick neklinikinéje
populiacijose. Siame darbe kalbama apie socialinj nerima kaip asmenybés ypatybe, pasireidkianéia

bendrojoje populiacijoje, o ne klinikinj sutrikima.
1.1.1 Socialinio nerimo formavimuisi ir palaikymui jtakos turintys veiksniai

Socialinis nerimas gali buti trumpalaike reakcija i galimai socialiai grésmingg situacija (Leal
et al., 2017), taciau socialinis nerimas, kuris yra stabilus ir atspindi tam tikras konkre¢iam asmeniui
budingas reagavimo ] aplinkinius, ji supan¢io pasaulio suvokimo ir vertinimo tendencijas yra
laikomas asmenybés bruozu (Harris et al., 2006; cit. Spielberger, 1966). Toks asmens bruozas - tai
lyg salygin¢ adaptacija, kurios atsiradimg galima paaiSkinti keletu veiksniy (Karasewich &
Kuhlmeier, 2019). Pavyzdziui, neigiamos ankstesnés socialinés patirtys (paty¢ios mokykloje ir t.t.)
gali iSkreipti asmens saves suvokima, socialiniy interakcijy interpretavimo procesus ir tokiu bidy
salygoti socialinio nerimo atsiradimg (Morrison & Heimberg, 2013). Karolinsky (2019) teigimu,
socialinio nerimo atsiradimui jtakos turi ir tokie veiksniai, kaip tévy psichopatologija, asmens
temperamentas (paveldétos tendencijos), stresiniai gyvenimo jvykiai ir naudojamos emocijy
reguliavimo strategijos (Brumariu & Kerns, 2010). Papildomi rizikos veiksniai, kurie gali
prognozuoti socialinio nerimo atsiradimg yra genetika, Seimos funkcionavimo ypatumai (Karolinsky,
2019; cit. Muris & Meesters, 2002). Taip pat asmens socialinio nerimo formavimuisi jtakos turi
santykiai su tévais, mokytojais (Weymouth & Buehler, 2018). Jie atlieka labai svarby vaidmenj vaiko,
paauglio bandymy tyrinéti socialing aplinkg procese, formuoja tam tikras socialines bendravimo
schemas (Groh, Fearon, Bakermans-Kranenburg, van ljzendoorn, Steele, & Roisman, 2014).
Socialiai nerimaujan¢iy suaugusiyjy tévai pasiZymeéjo perdétai sauganciu arba atstumianciu
aukléjimo stiliumi (Greco & Morris, 2002; cit. Arrindell, 1983; Rapee & Melville, 1997; Parkeris,

9



1979). O Weymouth ir Buehler (2018) pastebi, kad asmenys vaikystéje ar paauglystéje patyre
daznesnj tévy priesiSkuma - kuriam biidingi gincai, pikti komentarai, panieka ir (arba) fizin¢ agresija,
socialinése interakcijose i§gyvena netikrumo, nesaugumo jausmus, todél ima baimintis sgveikos su
aplinkiniais (Brumariu & Kerns, 2008). Jgyta ankstesné neigiama patirtis su tévais, Kkitais
suaugusiaisiais daro jtakg asmens neadaptyviy socialiniy jgudziy ir elgesio formavimuisi - tai

padidina rizika patirti socialinj nerimg (Spence & Rapee, 2016; Wong & Rapee, 2016).

Socialinio nerimo atsiradimo priezastis bei jj palaikanc¢ius veiksnius aiSkina ir keletas
teoriniy modeliy. Siekiant geriau suprasti socialinio nerimo formavimosi ir palaikymo ypatumus

aptarsime pagrindinius modelius.

Tévy jtaka jy vaiky socialinio nerimo formavimuisi aisSkina prisiriSimo teorijos Salininkai.
Prisiri§imo teorijoje teigiama, kad saugaus prisiriSimo formavimas vaikystéje yra svarbus veiksnys,
salygojantis vélesnius vaiko gebéjimus susidoroti su kilsianéiais socialiniais i$$tikiais (Karolinsky,
2019; cit. Bowlby, 1973; Weinfield et al., 2008). Saugaus prisiriSimo nepatyr¢ vaikai yra maZiau
socialiis ir emociskai kompetentingi (Brumariu & Kerns, 2010), jiems buidingas ribotas tarpasmeninis

kontaktas, socialiniy interakcijy vengimas (Karolinsky, 2019; Manassis & Bradley, 1994).

Moran ir kolegos (2018), remdamiesi emociniu-evoliuciniu modeliu, teigia, kad socialinis
nerimas kyla i§ asmens jgytos neigiamos patirties - aplinkiniy nenuoseklaus reagavimo i jo poreikius
arba jy ignoravimo. D¢l to individas ima jaustis nesaugiai, maziau pasitiki savimi, nukencia jo
gebéjimai dalyvauti socialinéje saveikoje su kitais (Wel, Russell & Zakalik, 2005). Moran ir kolegos
(2018) pastebi, kad asmens saugaus prisiri§Simo santykiai su tévais ankstyvoje vaikystéje yra susije su
emocijy reguliavimo geb¢jimy vystymu, emocijy reguliavimo lankstumu, moduliavimu (Sroufe,
2000) bei leidzia asmeniui iSmokti efektyviai apdoroti ir integruoti socialing patirtj (Moran et al.,
2018; cit. Allen, 2002). O vengiancio tipo prisiriSimo santykiai su tévais neretai saglygoja mazesnius
asmens emocijy valdymo gebé&jimus, kartu ir gebéjima jveikti nerimg (cit. Ditzen, 2008; Maunder,
Lancee, Nolan, Hunter & Tannenbaum, 2006). Dél tokio tipo santykiy su tévais, asmenims biidingas
socialinio atstimimo liikestis, kuris daro tiesioging jtaka socialinio nerimo atsiradimui (Moran et al.,

2018).

Morrison ir Heimberg (2013) teigia, kad remiantis kognityviniu - elgesio modeliu, socialinj
nerimg galima paaiskinti kaip procesa, kurio metu asmuo suvokia, jog aplinkiniai gali jj vertinti, tai
suvokus jo mintyse ima kurtis vaizdiniai, kaip aplinkiniai jj vertina. Dél turimos ankstesnés
negatyvios socialinés patirties, kuri neretai iSkreipia nerimastingo asmens socialinj saves vaizda,
individas yra linkes daryti neadekvacias iS§vadas apie tai kaip ji vertina sociumas ir patj vertinima

laiko grésmingu, o tai sglygoja individo socialinio nerimo patyrima. Sis nerimo ciklas kartojasi
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asmeniui kas kart atsidiirus panaSiose socialinése situacijose. Kognityviniame - elgesio modelyje

aptariami keletas veiksniy, kurie turi jtakos socialinio nerimo palaikymui:

« Informacijos apdorojimas. Socialiai nerimastingi asmenys skiria neobjektyviai didelj
démesj galimai socialiniai grésmei (pvz., socialiniam vertinimui), susiduria su sunkumais
kontroliuojant ir paskirstant démesj. Pernelyg didelis démesys socialinei grésmei gali buti salygotas
ne tik turimos ankstesnés socialinés neigiamos patirties, bet ir teigiamos socialinés patirties
ignoravimo ar kylan¢iy sunkumy prisiminti pozityvig patirtj. Socialiai nerimastingam asmeniui
budinga dviprasmiskus ar neutralius dirgiklius vertinti kaip grésmingus (Morrison & Heimberg,
2013).

« [ save sutelktas démesys. Morrison ir Heimberg (2013) teigia, kad j save fokusuotas
démesys neretai apima kiino fizines buisenas, mintis ir emocijas, jskaitant jsitikinimus, pozitrj ir
prisiminimus (Spurr & Stopa, 2002). Padidéjes j save sutelktas démesys gali turéti jtakos socialinio
nerimo palaikymui (Morrison & Heimberg, 2013; Woody & Rodriguez, 2000).

* Emocijos ir emocijy reguliacija. Remiantis Morrison ir Heimberg (2013), emocijy
reguliavimas yra procesas, kurio metu individas daro jtakg emocijoms, kurias jis patiria, kaip jas
patiria ir reiSkia (Gross, 1998). Socialiai nerimastingiems asmenims biidingas ekspresyviy emocijy
slopinimas ir didesnis ambivalentiSkumas iSreiskiant emocijas, emocinio reagavimo sunkumai. Jie
yra jsitiking, kad valdyti emocing raiSka yra itin svarbu, nes jy manymu, tai gali sglygoti socialinj
atstimima, o emocijy reiskimas reiSkia silpnumg (Morrison & Heimberg, 2013; cit. Spokas et al.,
2009). Socialiai nerimastingi asmenys slopina ne tik neigimas emocijas, bet ir pozityvias. Be to,
egzistuoja teigiamas rySys tarp socialinio nerimo ir nerimastingy individy patiriamos teigiamy

emocijy baimés (Morrison & Heimberg, 2013; cit. Turk et al., 2005).

«  Saugus elgesys. Tai apima platy elgesio spektra, pavyzdziui, mazg saves atskleidima,
akiy kontakto socialinése interakcijose vengima, bandymus nuslépti jau¢iama nerima. Tikétina, kad
toks elgesys prisideda prie socialinio nerimo palaikymo, nes pastebéta, kad socialiai nerimastingi
asmenys, pokalbio metu vengiantys akiy kontakto, jaucia stipresnj nerimg (Morrison & Heimberg,
2013).

»  Ivykusio socialinio jvykio apdoroejimas. Socialinio jvykio apdorojimas jam jau jvykus
- mastymo procesas, kurio metu individas apzvelgia vykusios socialinés interakcijos eigg, savo
veiksmus ir kito asmens reakcijas jos metu. Tai tampa socialiai nerimastingo asmens neigiamg saves
vertinimg ir socialinj nerimg palaikanciu veiksniu, dél anksc¢iau iSvardinty socialiai nerimastingam
individui biidingu ypatybiy, tokiy kaip polinkis daryti neadekvacias iSvadas apie save, savo elges]

socialinése situacijose ir aplinkiniy vertinimg jo atzvilgiu (Morrison & Heimberg, 2013).
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Leigh ir Clark (2018), remdamiesi kognityviniu modeliu, apibendrindami teigia, kad
socialiai nerimastingam asmeniui itin svarbu kitiems padaryti gera jspudj (cit. Leary, 2001), jiems
biidingi neigiami jsitikinimai apie save, kurie labai suaktyvéja socialingje aplinkoje. Sie jsitikinimai
gali biiti susij¢ su negatyviu saves vertinimu (Hofmann, 2007). | save fokusuotas démesys paskatina
tokj saves vertinima, o tai sumazina individo galimybes adekvaciai suvokti, interpretuoti socialines
situacijas ir kity Zmoniy reakcijas. Socialiai nerimastingi asmenys daznai nepastebi, kad aplinkiniai j
juos reaguoja geranoriskai. D¢l to teigiama socialiné patirtis tarsi nejgyjama, neigiamas socialinis

patyrimas lieka jsitvirtings (Leigh & Clark, 2018).

Apibendrinant galima teigti, kad socialinio nerimo atsiradimui ir palaikymui jtakos turi
jvairts pagrindiniai veiksniai: tévy psichopatologija, santykiai su tévais, mokytojais, asmens
temperamentas (paveldétos tendencijos), stresiniai gyvenimo jvykiai. Socialiniam nerimui turi jtakos
ir papildomi rizikos veiksniai: genetika, Seimos funkcionavimo ypatumai. Teoriniuose modeliuose
taip pat apraSomos socialinio nerimo atsiradimo priezastys, ji palaikantys veiksniai. Prisiri§imo
teorijoje yra orentuojamasi ] saugaus prisiriS§imo patyrimo vaikystéje svarbg. Emociniame -
evoliuciniame modelelyje pabréziama, ankstyvoje vaikystéje santykiuose su tévais, jgytos neigiamos
socialinés patirties svarba. Kognityviniame modelyje apraSomi asmens socialinj nerima palaikantys
kognityviniai procesai, kuriuos veikia ankstesné negatyvi socialiné patirtis. Kognityviniame - elgesio
modelyje akcentuojama kognityviniy procesy bei jy sglygoto tam tikro elgesio jtaka socialiniam
nerimui. Mokslinés literattiros analizé parodé, kad dazniausiai i§skiriama socialinio nerimo priezastis

— ankstesn¢ neigiama socialiné patirtis, santykiy su tévais ypatumai bei kognityviniai procesai.
1.1.2 Studenty socialinis nerimas

Atlikta nemazai studenty socialinio nerimo tyrimy. Daznas studentas yra bent kartg patyres
vienus ar Kitus socialinio nerimo simptomus (Sailer & Hazlett-Stevens, 2006; cit. Purdon, Antony,
Monteiro & Swinson, 1999). Analizuojant vieno tyrimo rezultatus, aiSkéja, kad apie 20-25 procentai
tirty studenty kartas nuo karto patiria tam tikro lygio socialinj nerimg (cit. Santjagas-Rivera, Gard &
Bernstein, 1999; Durand & Barlow, 2006). Brook ir Willoughby (2015) pastebi, kad socialiai
nerimastingy studenty skaiéius gali svyruoti nuo 10 iki 33 proc. Remiantis atliktu tyrimu, kuriame
dalyvavo 1007 universito studentai, apie 10 proc. jy pasizyméjo stipriu socialiniu nerimu (Russell &
Shaw, 2009). Sie duomenys sutampa su jaunimo ir suaugusiyjy naujausiy epidemiologiniy tyrimy
duomenimis. Russell ir Shaw (2009) remdamiesi Purdon ir kolegomis (1999) atliktu tyrimu, teigia,
kad 1§ 81 apklausto studento 15 tiriamyjy socialinio nerimo stiprumas buvo klinikinio lygmens, 13
studenty kartas nuo karto patirdavo daugelj pasikartojanc¢iy socialinio nerimo simptomy. O didZioji
dauguma tirty studenty buvo bent karta patyre tam tikrus nerimo simptomus socialinése situacijose.
Sio tyrimo metu taip pat nustatyta, kad daZniausiai patiriami socialinio nerimo simptomai yra jtampa,
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noras vengti socialiniy situacijy bei sunkumai bandant iSreiksti save. Mustafa ir bendraautoriai (2014)
atliko tyrima, kurio metu analizuotas studenty socialinis nerimas. Jo rezultatai rodo, kad 72,1 proc.
studenty socialinis nerimas nebuvo budingas, lengvu socialiniu nerimu pasizyméjo 18,9 proc.
studenty, o stiprus socialinis nerimas buvo budingas 2,3 proc. studenty. Daugelis studenty kartais
patiria tam tikrg socialinj nerimg ir pasizymi intensyvia neigiamo vertinimo baime, o tai padidina
depresijo rizika (Sailer & Hazlett-Stevens, 2006; cit. Johnson et al., 1992). Russell ir Topham (2012)
pazymi, kad socialinis nerimas gali turéti jtakos ir studenty akademiniams pasiekimams. Socialiniam
nerimui jtakos turi amzius ir lytis (Mustafa et al., 2014). Didziausias socialinio nerimo intensyvumas
yra stebimas 18-24 mety amziaus asmeny grupéje (Nordstrom et al., 2014; Wittchen & Fehm, 2003)
ir labiau budingas studentéms moterims nei vyrams (Mustafa et al., 2014). Tac¢iau mokslininky
nuomon¢ lyties klausimu néra vieninga. Fatima ir kolegos (2017) nurodo, kad vyrai socialinj nerima
patiria dazniau nei moterys. Be to, socialinio nerimo lygiui studenty imtyje gali turéti jtakos ir studijy
pakopa. Pastebima, kad bakalauro studentai socialinj nerimg patiria dazniau nei magistrantai (Igbal
& Ajmal, 2018).

Apibendrinant galima daryti iSvada, kad tarp studenty socialinis nerimas yra gana daZznas
reiSkinys, kurj bent kartg yra patyre dauguma studenty. Tai galima paaiskinti tuo, kad socialinis
nerimas yra intensyviausias 18-24 mety amziaus grupéje. Mokslininkai vieningai pritaria, kad lytis
turi jtakos socialiniam nerimui, taciau jie nesutaria dél to, kas dazniau jj patiria — Studentai ar

studentés. Dar vienas veiksnys, kuris gali turéti jtakos socialiniam nerimui — studijy pakopa.
1.2 Saves vertinimo samprata

,»3aves vertinimas, saviverté — asmens savo savivaizdzio vertinimas. Saviverté apima
savigarbg ir turi didelés jtakos asmenybés raidai. Nuo saves vertinimo priklauso zmogaus
savikritiSkumas, reiklumas sau, poziliris ] savo nesékmes ir pasiekimus, santykius su kitais.*
(Bagdonas ir Bliumas, 2019, p. 265). Yousaf (2015) teigia, kad saviverté - tai kaip asmuo save vertina;
tai, kaip suvokia savo vertg pasaulyje ir kiek laiko save vertingu kitiems. Saves vertinimg galima

apibrézti, kaip emocinj savivokos komponenta, tai kaip zmonés jauciasi biidami savimi (Kumar,

Kalakbandi, Prashar, Neelu & Parashar, 2017; Leary & Baumeister, 2000).

Brown ir Marshall (2006) teigia, kad savoka saviverté daznai naudojama trimis skirtingais
budais ir yra tapatinama su tokiomis sgvokomis, kaip: globali saviverté/savivertés kaip bruozas
(global/trait self-esteem); savo vertés pojutis/saviverté kaip busena (feelings of self-worth/state self-
esteem), saves vertinimas/saviverté tam tikroje srityje (self-evaluation/domain - specific self-esteem).

Toliau plac¢iau aptarsime Sias sgvokas.
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Globalios savivertés/savivertés kaip bruoZo (global/trait self-esteem) sgvoka vartojama
apibidinti asmenybés charakteristika, be to, tai parodo, kaip asmuo jaugiasi savo paties atzvilgiu. Si
savivertés forma yra gana stabili laike. Zvelgiant kognityviniu poZitiriu keliama prielaida, kad globali
saviverté yra sprendimas, kurj asmuo pats priima dél savo vertingumo (Brown & Marshall, 2006; cit.
Coopersmith, 1965; Crocker & Park, 2004; Crocker & Wolfe, 2001). Taciau literatiiroje galima rasti
svarstymy, kad globali saviverté apibuidina emocinius procesus — meilés sau jausma, kuris randasi
ne dél racionalaus priimto sprendimo apie savo vertg (cit. Brown, 1993; Brown & Marshall, 2001).
Tikétina, kad globali asmens saviverté gali buiti susijusi su asmenybés temperamentu ir neurotiSkumu

(Neiss, Sedikides & Stevenson, 2002).

Savo vertés pojitis/saviverté kaip buisena (feelings of self-worth/state self-esteem)
sgvoka vartojama siekiant apibrézti individo saves vertinimg emociskai reaguojant j esamuoju laiku
vykstancius jvykius, situacijas. Todél §i savivertés forma yra labili, kintanti, priklausomai nuo
situacijos, jvykiy ji gali kisti. Asmuo gali jausti pasididZiavimg savimi arba prieSingai - gali jaustis

susigédes (Brown & Marshall, 2006).

Savoka saves vertinimas/saviverté tam tikroje srityje (self-evaluation/domain - specific
self-esteem) yra vartojama siekiant apibrézti asmens savo vertés suvokimg grista konkreciais turimais
gebéjimais, asmenybés savybémis. Si savivertés forma yra susijusi su jsitikinimais apie turimy
asmeniniy jgiidZiy vertinguma tam tikroje srityje. Tod¢l individy savivertes lygis skirtingose srityse
gali skirtis. Asmuo gali turéti auksSta sporting savivertg, taciau kartu pasizyméti zema socialine

saviverte (Brown & Marshall, 2006).

Remiantis Brown, Dutton ir Cook (2001), savokos: saviverté ir saves vertinimas literatiiroje
neretai yra vartojamos kaip Sinonimai. Todé¢l Siame darbe savivertés ir savgs vertinimo sgvokas

naudosime kaip sinonimus.

Saviverté¢ yra daugiakomponentis reiskinys. Taciau galima i$skirti du pagrindinius jos
komponentus: (a) asmens pasitikéjimas savimi, tikint savo sugebéjimais efektyviai mastyti, mokytis,
priimti teisingus sprendimus, jveikti kliiitis; b) saves gerbimas, tikéjimas savo turima teise ] laimg,
suvokimas, kad visi asmenys yra verti pagarbos ir meilés (Abdel-Khalek, 2016; cit. Brandenas, 1969).
PanaSiai pagrindinius savivertés aspektus apibrézia ir kiti mokslininkai. Abdel-Khalek (2016)
remdamasis Reasoner (2005) pazymi, kad saviverté susideda iS: kompetencijos ir vertés dimensijy
(cit. Reasoner, 2005). Kompetencijos dimensija nurodo laipsnj kiek asmuo laiko save gabiu, kiek tiKi
savo geb¢jimu efektyviai veikti. Vertés dimensija nusako laipsnj, kuris parodo kiek Zmogus jauciasi

esas vertingu (Cast & Burke, 2002).
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Mokslinéje literatiiroje apraSoma eksplicitiné ir implicitiné saviverté (Abdel-Khalek, 2016).
Sios dvi savivertés rasys skiriasi tuo, kad ekspliciting saviverté yra asmens sgmoningai suvokta,
aiskiai iSreikSta, o implicitiné saviverté - neisSreikSta, individo nesuvokta informacija apie save

(Spalding & Hardin, 1999).

Asmens saviverté kinta ,,bégant" laikui. Nuo paauglystés iki asmens pilnametystés saves
vertinimas didéja, sulaukus 50—60 mety saviverté biina auksSCiausiame taske, véliau ji ima mazéti

(Orth & Robins, 2014).

Saviverté daro jtakg individo emocinéms reakcijoms ] neigiamus stresorius. Aukstai save
vertinantys asmenys neretai patiria maziau emocinio streso nei Zema saviverte pasizymintys individai
(Brown, 2010). Neiss ir bendraautoriai (2002) teigia, kad saviverté yra susijusi su asmens adaptacija
ir gebéjimu tinkamai funkcionuoti — aukstai save vertinantys pasizymi geresne psichologine sveikata,
gebéjimu efektyviai veikti, neretai yra patenkinti socialiniais santykiais. Crocker, Luhtanen, Cooper
ir Bouvrette (2003) remdamiesi apsisprendimo teorija teigia, kad saviverté paremta esminiais
asmenybés bruozais salygoja asmens geresnj funkcionavimg nei tada, kai saves vertinimas yra
pagrijstas — pasiekimaia ar aplinkiniy nuomone, pritarimu. Todél asmens saviverté neturéty priklausyti
nuo pasiekimy ar i$ kity sulaukiamo pripazinimo (Pyszczynski, Greenberg & Goldenberg, 2003;
Kernis, 2003). Kumar ir kolegos (2017) pazymi, kad tai, kaip asmuo save vertina daro didelg itaka jo
psichinei ir fizinei sveikatai, jos optimaliam palaikymui (cit. Meisenhelderis, 1985). Saviverté taip
pat daro jtakg individo elgesiui, mastymui, veiksmams. Auksta saviverté susijusi su integracijos
jausmu, geresne sveikata, daznesniu teigiamy emocijy patyrimu, emociniu stabilumu, benra asmens
gerove (Jagtap, 2018). Auksta saviverté suteikia individui stiprybés ir lankstumo imantis
atsakomybés uz savo veiksmus ir yra susijusi su asmens geb¢jimu augti mokantis i§ savo klaidy
(Yousaf, 2015; cit. Rosenberg, 1965). To prieSingybé Zemas savgs vertinimas yra susijes su
nelaimingumu, 1étiniu nuovargiu. Remiantis Fatima ir bendraautoriais (2017), zemu saves vertinimu
pasiZymintiems asmenims biidinga pasitik€jimo savimi stoka, netikrumo jausmas, polinkis dé¢l savo
nes¢kmiy kaltinti kitus. Taip pat jie yra ne itin draugiSki, emociSkai maziau iSraiSkingi, uzdaresni nei
auksta saviverte pasiZymintys asmenys (cit. Tracy & Robins, 2003; Cuming & Rapee, 2010). Tai
neretai sglygoja naujy neigiamy nuostaty atsiradimg, socialinj atsiribojimg vengiant aplinkiniy (Cit.
Biemans et al., 2008). Pastebima, kad zema saviverte turintiems asmenims sunkiau sekasi kurti ir

palaikyti kokybiskus, artimus santykius (Cuming & Rapee, 2010).

Erol ir Orth (2011) teigia, kad emociskai stabiltis, ekstravertiSki asmenys daZniausiai
pasizymi aukstesne saviverte nei maziau emociskai stabiliis individai, intravertai. Asmens zema
saviverté gali buti susijusi su menkais akademiniais pasiekimais, depresija bei nerimu, mintimis apie
savizudybe (Rosenberg, Schooler, Schoenbach & Rosenberg, 1995; Tan Nguyen, Wright, Dedding,
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Thi Pham & Bunders, 2019). Saves vertinimas gali priklausyti nuo asmens lyties, uzimamos

socialinés ar ekonominés padéties, tautybés (Robins, Trzesniewsk, Tracy, Potter & Gosling, 2002).

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad saviverté yra emocinis savivokos komponentas, savo
vertés suvokimas, vertinimas. Pagrindiniai jos komponentai - pasitikéjimas savimi ir pagarba sau.
Asmens saves vertinimas biina sgmoningai suvoktas arba neisreikstas, individo nesuvoktas. Saviverté
gali buti: globali/saviverté kaip bruozas, savo vertés pojutis/saviverté kaip biisena ir saves vertinimas
tam tikroje srityje. Saviverté - Kkintanti, taciau tik saviverté kaip blisena yra itin labili, greitai
besikeicianti emociskai reaguojant j esamuoju laiku vykstancius jvykius. PrieSingai nei bisena,
savivert¢ kaip bruozas apibiidina asmenybés charakteristika, parodo, kaip asmuo nuolat jauciasi savo
paties atzvilgiu. Saves vertinimas tam tikroje srityje apibrézia asmens savo vertés suvokimag pagrjsta
konkregiais turimais gebéjimais, jgiidZiais. Siame darbe kalbama apie saviverté kaip bruoZa, kuris yra

gana stabilus laike ir atspindi asmens poziiirj j save.
1.2.1 Saves vertinimo formavimuisi ir palaikymui jtakos turintys veiksniai

Remiantis Mruk (2006), savivertés kilmés $altiniy yra Keturi: galia - gebéjimas daryti jtakg
kitiems, reikSmingumas - biiti vertinamam, priimtam kity, doryb¢ - moraliniy nuostaty laikymasis ir
kompetencija - sékmingas tiksly jgyvendinimas (cit. Coopersmitas, 1967). Galia - gebéjimas daryti
itakg kitiems/sgveikauti su aplinka siekiant nukreipti jvykius sau palankia linkme, tai suteikia
asmeniui tikéjimo savimi, padeda jveikti gyvenimo i8Siikius. To prieSybé - bejégiskumas, kuris
sukelia nepasitikéjimo savimi, savo gebéjimais jausmg ir todél neretai salygoja Zemg asmens saves
vertinimg. Asmens reik§mingumas - buvimas jvertintu, priimtu arba prieSingai - socialinio atmetimo
patyrimas, daro jtaka individo savijautai veikdamas per socialines interakcijas su aplinkiniais
zmonémis. Kai asmuo jauciasi jvertintas, svarbus ji priimanciuose santykiuose, pozityvioje
socialin¢je sgveikoje, tai ugdo, pakelia jo saviverte. O atmetimu, nepaisymu, nuvertinimu grjsti
santykiai neigiamai veikia asmens saviverte. Mruk (2006) nurodo, ir kita veiksnj, kuris turi poveikj
asmens savivertei - tai dorybé arba moraliniy nuostaty laikymasis. Asmuo demonstruodamas kitiems
socialiai pageidaujamg ir priimting elgesj yra linkes ir pats save geriau vertinti. Kompetencija taip
pat turi jtakos saves vertinimui. AukS$tesne saviverte saglygoja asmens turima kompetencija siekti

uzsibrézty tiksly, juos sékmingai jgyvendinti.

Asmens saves vertinimo formavimosi procesui ir palaikymui jtakos turi nemazai veiksniy.

Toliau aptarsime keletg jy.

Ankstyvoje vaikystéje Seimoje jgyta patirtis atliecka pagrindinj vaidmenj savivertés
formavimosi procese (Jaredi¢, Stanojevi¢, Radovi¢, Mini¢ & Pavicevi¢, 2013). Remiantis Mruk

(2006), tévy daromg jtakg vaiko savivertei galima iSskirstyti j keletg aspekty:
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* Tévy palaikymas (jsitraukimas). Gaunamas emocinis palaikymas i§ tévy yra susijes
su vaiky savivertés ugdymu. Zemesniu saves vertinimu pasizymi tie asmenys, kurie vaikystéje turéjo
abejingus jiems tévus arba su jais praleisdavo mazai laiko (cit. Clark & Barber, 1994; Coopersmith,

1967; Rosenberg, 1965).

+ Teévy ,Siluma“ (priéemimas) - tai esminis veiksnys ugdant vaiko saviverte (Mruk, 2006;
cit. Bednar, Wells & Peterson, 1989; Coopersmith, 1967; Rogers, 1961). Svarbu, kad tévai pamatyty,
suvokty savo vaiko stiprigsias ir silpngsias puses, galimybes ir ribotumus. Pazindami vaiko stiprybes
ir silpnybes, tévai gali paskatinti jj tyrinéti pasaulj tokiu budu, kuris bus paremtas unikaliais vaiko
sugebéjimais, pasirinkimais, kompetencijomis, interesais ir kt. Pastebima tendencija, kad nepatyrus
1§ tévy Silto, mylin¢io priémimo, nukencia vaiky saves vertinimas. Net ir suauge jie yra labiau
socialiai pazeidziami (Kernis, 2003). Be to, Jaredi¢ ir bendraautoriai (2013) pastebi, kad auksta
saviverte pasizyminCiy asmeny tévai vaikystéje aktyviai teiké paramg savo vaikams (Cit.
Coppersmith, 1967). Norint iSugdyti teigiamg asmens saves vertinimg, individas turi augti

besalygiskos meilés, priémimo aplinkoje (Ummet, 2015).

»  Tévy lukesciai, nuoseklumas - aiskiis, konkretts lukesciai ir apibréztos ribos yra susij¢
su aukstos vaiky savivertés formavimusi (Mruk, 2006; cit. Coopersmith, 1967). Tiksly nustatymas ir
laikymasis leidzia vaikui suprasti, kad tam tikras elgesys yra pageidautinas ir jo reikia siekti. Riby
nubrézimas vaikui yra labai svarbu, nes jy nebuvimas susijes su impulsyviu ir agresyviu vaiko
elgesiu, kuris laikomas socialiai nepageidaujamu ir nepriimtinu. O tik demonstruodamas kitiems
socialiai pageidaujamg elgesj asmuo yra linkgs ir pats save geriau vertinti. Ta¢iau per grieztos ribos
taip pat gali turéti neigiamy pasekmiy - vaikas darosi nerimastingas, nukencia jo spontaniskumas.
Malik ir Rafique (2013) teigia, kad Zemai save vertinanciy vaiky tévai buvo kritiski ir

kontroliuojantys bei nelinke demonstruoti savo pritarimo (Kernis, Brownas & Brody, 2000).

»  Tévystés stilius. Svarbus tévy pozitris j vaikg, apimantis esminio vaiko zmogiskumo
pripaZinima, pagarby elgesj su juo. Konfliktai, taisykliy laikymasis turéty biity aptariami su vaikais.

Tokiu elgesiu, pozitriu tévai skatina auks$tg vaiky saviverte (Mruk, 2006).

*  Gimimo eiliSkumas - gimimo tvarka gali turéti jtakos pasitikéjimui savimi. Neretai
pirmagimiai pasizymiu aukStesniu saves vertinimu. Pastebéta, kad vaiky, kurie neturi broliy ir sesery,
saviverté daznai yra aukStesné, nei ty, kurie juos turi. Taciau tokia tendencija stebima i§ esmés dél to,
kad pirmagimiai gauna daugiau démesio i$ tévy kol dar néra mazesniy broliy ir sesery, véliau tévy

démesys yra padalijamas visiems vaikams (Mruk, 2006).

*  Modeliavimas - tévai, ypa¢ motinos, anot Mruk (2006), demonstruoja savo vaikams

tam tikrg savivertés modelj, budus kaip susitvarkyti su i$§iikiais ir problemomis. Saziningai ir atvirai
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susidurdami su gyvenimo isSiikiais, bandydami juos jveikti, uZuot to vengg, té€vai savo pavyzdziu
rodo vaikams, kaip pasitikéti savimi, savo gebéjimais spresti problemas. Tévai rodydami tokj elgesio
pavyzdi moko vaikus pasitikéti savimi, tikéti savo gebéjimais jveikiant kliditis (cit. Bednar, Wells &
Peterson, 1989). Aukstai save vertinanciy vaiky motinos taip pat pasizymi auksta saviverte, jos yra

savarankiskos ir emociskai stabilios (Jaredic¢ et al., 2013; cit. Coopersmith, 1967).

Mruk (2006) taip pat nurodo, kad savivertei jtakos gali turéti: jvairiis aplinkos veiksniai
(mokykla, bendraamziai, darbas ir kt.), socialiné ir ekonominé klas¢, asmens vertybiy sistema bei jo
Seimos ir aplinkiniy vertybiy sistemos. Socialiniu pagrindu susiformavusios vertybés veikia asmens
saviverte (cit. Rosenberg, 1979). Taciau nors vertybés ir kuriasi socialiniame kontekste, kiekvienas
individas formuoja savitg vertybiy sistemg, kuri yra asmeniskesné bei tiesiogiai veikia asmens elges;,

asmenybe, poziiirj, padeda suvokti savitumg ir tapatuma, nepriklausomai nuo socialiniy aplinkybiy.

Evoliuciniu poziariu paremtoje Sociometrinéje teorijoje teigiama, kad visi individai
pasizymi esminiu poreikiu — priklausyti sociumui. Net ir Zvelgiant evoliuciskai, individy sugeb¢jimas
dirbti kartu grupése, prisidéjo prie kalbos, kultiiros, kolektyviniy Ziniy, technikos, jrankiy kiirimo ir
tobulinimo. Komunikacija, priklausymas grupei padéjo zmonijai islikti ir klestéti. Buti atskirtam nuo
grupés reiské grésme. Sis evoliucinis sociometrinis modelis, atkreipia démesj j asmens socialing
padétj, santykius ir socialinj elgesj, kuris gali prognozuoti atmetimo ar atskirties nuo grupés galimybe.
Asmuo yra motyvuotas elgtis taip, kad i§vengty socialinio atmetimo. Ummet (2015) teigimu, vienas
1§ svarbiausiy kintamyjy, formuojanciy saviverte, yra pagrindiniy psichologiniy poreikiy tenkinimas.
Juos patenkinti asmeniui padeda sociumas. Tai skatina vengti nepageidaujamo elgesio ir sustiprina
socialiai geidziamg elgesj, kuris padidina tikimybe patenkinti svarbius poreikius (Mruk, 2006).
Saviverté priklauso nuo to, kiek asmuo ir santykiai su juo aplinkiniams yra reik§mingi. Kuo labiau
individas yra jsitraukes 1 dalyvavima grupé€je, sociume, tuo reikSmingesnis jis jauciasi ir auksciau

save vertina (Leary & Baumeister, 2000).

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad savivertés kilmés Saltiniy yra keletas: galia -
reikSmingumas, dorybé ir kompetencija. Saves vertinimo formavimuisi ir palaikymui jtakos turi:
jvairiis aplinkos veiksniai, socialin¢ ir ekonominé klas¢, asmens bei jo Seimos vertybiy sistemos.
Evoliuciniu pozitiriu paremtoje Sociometrinéje teorijoje akcentuojamas asmens poreikis priklausyti
sociumui. Cia pabréziama, kad individo saviverté priklauso nuo to, kiek pats asmuo ir santykiai su
juo aplinkiniams yra reikSmingi. Taciau analizuojant moksling literatiirg, galima pastebéti, kad
pagrindiniu veiksniu savivertés formavimosi procese laikoma asmens ankstyvoje vaikystéje

santykiuose su tévais jgyta patirtis.
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1.2.2 Studenty saves vertinimas ir su juo susije veiksniai

Atlikta nemazai tyrimy, kuriuose buvo tyrinétas studenty savivertés fenomenas. Studijy
laikotarpis — tai laikas, kai itin svarbus vaidmuo tenka studento savivertei, nes beveik kasdien
studentams tenka susidurti su vertinamosiomis situacijomis, kuriose yra vertinami jy gebé¢jimai
(Maheswar & Maheswari, 2016). Atlike tyrimg Maheswar ir Maheswari (2016) pastebéjo, kad 52,5
proc. tyrime dalyvavusiy studenty zemai save vertino, likusiy 47,5 proc. saviverté¢ buvo vidutiné arba
auksta. Emil ir Demir (2003) gauti tyrimo rezultatai skiriasi nuo ank$¢iau minéty, iSanalizavus 302
studenty duomenis, nustatyta, kad 88,6 proc. studenty saviverté vidutiniska arba auksta, o 11,4 proc.
savivertés lygis buvo Zemas. Buvo atliktas tyrimas, kuriame dalyvavo 200 magistro pakopos
studenty, gauta, kad iS jy 88,5 proc. pasizyméjo vidutine saviverte, 6,5 proc. - auksta saviverte ir 4,5
proc. - Zzemu saves vertinimu. Be to, rezultatai atskleidé, kad studenty vyry saviverté aukstesné uz
studenciy (Aloysius, College & Manoj, 2019). Atlikts tyrimg ir iSanalizavus 120 bakalauro pakopos
studenty gautus duomenis, galima matyti, jog yra statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp vyry ir
motery savivertés lygio. Rezultatai parodé, kad vyry saviverté buvo aukstesné nei motery (Tom &
Ravindranadan, 2016). Siy tyrimy rezultatus patvirtina Malik ir Sadia (2013) gauti tyrimo duomenys,
kurie atskleidzia, jog studenty saves vertinimo lygis buvo Zymiai aukStesnis lyginant su studenciy
saves vertinimo lygiu. Jagtap (2018) taip pat teigia, kad vyry studenty saviverté aukstesné nei motery
studenciy. Del Mar Ferradas, Freire, Nuiez ir Regueiro (2019) atliko tyrima, kuriame dalyvavo 1028
universiteto studentai. Gauti rezultatai leidZia daryti prielaida, kad baimindamiesi galimos nesékmes
Zemai save vertinantys studentai yra linke¢ naudoti tokj gynybos mechanizmg, kaip gynybinis
pesimizmas. Vieno tyrimo metu buvo apklausti 194 studentai. Jo rezultatai leidzia manyti, kad
egzistuoja reikSmingas rySys tarp studenty savivertés ir akademiniy pasiekimy (Kharsah ir Latada,
2016). Arshad, Zaidi ir Mahmood (2015) taip pat teigia, kad yra reik§mingas rySys tarp savivertes ir
akademiniy rezultaty. Be to, studentai, kurie saves vertinimg grindZia akademiniais rezultatais, patyre
nes¢kme 1Sgyvena labiau nei tie, kuriy saviverte grista kitais asmenybeés aspektais (Crocker & Park,
2003). Taciau Farhand ir Khan (2015) atliko tyrimg, kuriuo remiantis, galima daryti prielaida, kad
nei streso lygis, nei saviverté neturi jtakos privaciy universitety studenty akademiniams rezultatams.
Kong, Zhao ir You (2013) pasteb¢jo, kad auksta studenty saviverté turéjo teigiama poveiki jy
socialinés paramos ir subjektyvios geroves sgveikai. AukStai save vertinantys bei pakankamai
socialinés paramos gaunantys studentai jauté didesnj pasitenkinimg gyvenimu. Studenty zemas saves
vertinimas gali biti susijes su stresu (Farhand & Khan, 2015), nerimu ir somatiniais nusiskundimais
(Mustafa et al., 2015). Taip pat egzistuoja reikSmingas rySys tarp savivertés, nerimo ir asmens

Seiminiy problemy bei akademiniy sunkumy (Emil & Demir, 2003).
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Apibendrinant galima daryti prielaida, kad dauguma studenty save vertina teigiamai — jy
saviverté vidutiné arba auksta, taciau vis délto nemaza dalis studenty pasizymi zemu saves vertintimu.
Tai, kad studentams neretai biidinga Zema saviverté, galima paaiSkinti tuo, jog studijy laikotarpiu
jiems beveik kasdien tenka susidurti su situacijomis, kuriose yra vertinami jy gebéjimai. Tokios
situacijos gali sukelti stresg, nerimg. Be to, kartais studentai saves vertinimg grindzia akademiniais
rezultatais, o patyr¢ nesékme labai iSgyvena, jy saviverté nukencia. Taip pat saviverté gali priklausyti

nuo lyties — daznai studenty saviverté biina aukstesné uz studenciy saves vertintima.
1.3 Socialinés paramos samprata

Socialinj palaikyma galima apibrézti kaip parama, kurig asmuo gauna i8S socialiniy rysiy su
kitais asmenimis, grupémis, bendruomene (Ozbay, Johnson, Dimoulas, Morgan, Charney &
Southwick, 2007). Socialiné parama - tai asmens patyrimas, jog jis yra vertinamas, gerbiamas ir/ar
mylimas kity. Pagrindiniy asmens poreikiy tenkinimas - emocinés Silumos gavimas per sgveika su
kitais asmenimis ir pan., taip pat yra socialiné parama (Roohafza, Afshar, Keshteli, Mohammadi,
Feizi, Taslimi & Adibi, 2014; cit. Ekinci & EKinci, 2003).

Mokslinéje literatiiroje socialiné parama skirstoma j tam tikras kategorijas, rasis. Kent de
Grey, Uchino, Trettevik, Cronan ir Hogan (2018) jvardina bendrasias socialinés paramos kategorijas,
formas: informaciné parama - rekomendacijos, patarimai ir kt.; ,,apiuopiama" parama - tai
materialing ar fiziné pagalba; emocinis palaikymas, kurj sudaro meilé, empatija, ripestis, prisiri§Simas,
galimybé pasitikéti kitu asmeniu (Schaefer, Coyne & Lazarus, 1981); priémimo (draugystés) parama
- socialiné integracija (Kent de Grey et al., 2018). Socialinés paramos pobudis kartais yra svarbesnis
uz jos Saltinj. Pavyzdziui, nutraukus santykius su artimu asmeniu, individui svarbiausia tampa

emociné parama, taciau kas taps Sios paramos Saltiniu ne taip svarbu (Erol & Bozo, 2008).

Analizuojant socialinés paramos koncepta svarbu atkreipti démesj | tris aspektus: socialinj
Isitvirtinimg, suvokiamg socialing parama ir paramos pasiekiamuma. Socialinis jsitvirtinimas randasi
1§ turimy asmeniui reikSmingy socialiniy rysiy - tai partnerysté, draugysté, priklausymas tam tikrai
socialinei grupei. Socialiniam jsitvirtinimui reikSmingos jtakos turi socialiniy rySiy kokybé. Antrasis
aspektas - suvokiama socialiné parama, ji remiasi kognityviniu socialiniy ry$iy vertinimu. O paramos
pasiekiamumas reiSkia, kad asmens socialiniame rysiy tinkle yra aplinkiniy galin¢iy suteikti ir/ar

teikian¢iy jam parama (Barrera, 1986).

Dazniausiai literatliroje sutinkamos dvi socialinio palaikymo savokos - tai gaunama ir
suvokiama socialiné parama. Gaunama socialiné parama - tai mainai tarpasmeniniuose santykiuose

vykstantys tarp paramos teikéjo ir jos gavéjo (Hogan, Linden & Najarian, 2002). Remiantis Handley
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(2004), suvokiamg socialing paramg galima apibrézti kaip asmens subjektyviai vertinamg gaunamos

paramos tinkamuma, tikéjima, kad ji tenkina palaikymo, griztamojo rysio ir kt. poreikius.

Zvelgiant i§ kognityvinés perspektyvos, egzistuoja tam tikros kognityvinés schemos, kurios
veikia socialinio palaikymo suvokima, vertinima. Asmuo savo elgesiu gali bandyti patvirtinti turimas
teigiamas ar neigiamas kognityvinés schemas susijusias su socialiniu palaikymu. Tam tikri gyvenimo
jvykiai taip pat gali suzadinti ar pastiprinti Sias schemas. Turima skirtinga socialinés paramos schemy
kirimo ir stresiniy jvykiy patirtis bei gautos socialinés paramos intensyvumas, trukmé ir kokybé¢ turi
jitakos asmens socialinés paramos suvokimo procesui. Socialinio palaikymo suvokimui jtakos turi ir
tam tikri raidos aspektai: ankstyvojo prisiriSimo stilius, dalijimosi ir pagalbos sitilymo jgudziy

ugdymas, jgytas geb&jimas megzti draugystes (Procidano & Walker Smith, 1997).

Moghtader ir Shamloo (2019) teigia, kad tai kaip asmuo suvokia ir vertina gautg socialing
paramg yra svarbiau uz patj socialinés paramos gavimg. Taciau socialiné parama turi buti gauta, kad
asmuo galéty ja suvokti, jvertinti. Tod¢él gaunama socialin¢ parama ir jos Saltiniai taip pat yra svarbiis.
Roohafza ir bendraautoriai (2014) pazymi, kad socialiné parama gali biiti gaunama 18 jvairiy Saltiniy:
Seimos, draugy, mokytojy, bendruomenés ar kt. Toliau placiau aptarsime du literatiiroje iSskiriamus

pagrindinius socialinés paramos $altinius.

Draugyste galima apibrézti kaip savanoriS8kg savitarpio priklausomybe, kuri apima
socialinius ir emocinius aspektus bei yra socialinés paramos $altinis (Amati, Meggiolaro, Rivellini &
Zaccarin, 2018; cit. Hays, 1988). Draugysté yra toks santykiy tipas, kuris pasizymi i$skirtinais dviem
bruozais: draugysté yra savanoriSka - draugus asmuo renkasi ir savanoriskai su jais leidzia laika;
draugystéje orientuojamasi j asmeniSkumus - j draugus zmonés Ziiiri kaip j asmenybes, o ne tik kaip
j tam tikry vaidmeny atlikéjus (pvz., virSininkas, kolega) (Sias & Bartoo, 2007). Amati ir kolegos
(2018) nurodo, kad draugystés santykiuose yra labai svarbi rysiy kokybé ir jy kiekis. Socialinio tinklo
dydis, jo nevienalytiSkumas ir bendravimo su draugais daznumas yra susij¢ su didesniu asmens
pasitik¢jimu savimi, geresne sveikata, didesne galimybe prireikus sulaukti socialinés paramos
(McCamish-Svensson et al., 1999; Van Der Horstas & Coffe, 2012). Kokybiski santykiai jprastai
pasizymi stipriu tarpusavio ry$iu bei supratimu ir pan., o tai leidZia numatyti, kad prireikus, santykiy

dalyviai taps vienas kito potencialiu pagalbos Saltiniu.

Genetinés Seimos ypatybés, dinamika ir Seimoje jgyta patirtis veikia jauno Zzmogaus elgesj
bei poziiir] ] save, aplinkinius, pasaulj. Atvira ir nuoSirdi sgveika Seimoje kuria atmosferg, kuri
suteikia galimybe Seimos nariams iSreiksti savo poreikius, norus, meile ir kt. (Wachitha & Deuvi,
2015). Asmenys augg Seimose, kuriose vyravo disfunkciniai rySiai turi sunkumy uzmezgant ir

palaikant santykius, neigia savo jausmus, yra uzdari, jy saves vertinimas neretai biina neigiamas.
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Idealu, jei vaikas auga Seimoje, kuri jam leidzia pasijausti vertingu, kurioje vaiko poreikiai yra
svarbils, o socialiné¢ parama yra teikiama. Tokiose Seimose uzauge individai geba uzmegzti ir
palaikyti sveikus santykius (Al Ubaidi, 2016). Svarbu atkreipti démesj ne tik | asmens sgveika su
genetine Seima. Susituoke asmenys jprastai taip pat tampa vienas kito potencialiu paramos Saltiniu.
Remiantis Thomas, Liu ir Umberson (2017), santuokiniai rySiai - socialinés paramos Saltinis, nes
santuoka padidina individo sveikatos, ekonominius ir socialinius resursus, teigiami santuokos
aspektai sustiprina asmens saviverte. Be to, tie asmenys, kurie jaucia socialing paramg i§ savo

sutuoktiniy, pasiZymi geresne sveikata nei tie, kurie jaucia tokios paramos deficitg (Lincoln, 2015).

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad socialinis palaikymas - tai paramos i$ kity gavimas,
asmens patyrimas, jog jis yra vertinamas, mylimas kity. Mokslin¢je literatiiroje dazniausiai
sutinkamos dvi socialinio palaikymo sgvokos - tai gaunama ir suvokiama socialiné parama. Socialiné
parama yra gaunama i§ socialiniy ry$iy, santykiy su kitais asmenimis. Du literatiiroje iSskiriami
pagrindiniai socialinés paramos Saltiniai — draugai, Seima. Suvokiama socialiné parama - subjektyviai
vertinamas gauto socialinio palaikymo tinkamumas bei tai ar jis tenkina asmens poreikius. Socialinio
palaikymo suvokimui jtakos turi tam tikros kognityvinés schemos, jy kiirimo ir stresiniy jvykiy
patirtis bei gautos socialinés paramos intensyvumas, trukmé ir kokybé. Taip pat tam jtakos turi kai
kurie raidos aspektai. Socialiné parama gali biti: informaciné parama (rekomendacijos, patarima)
»apciuopiama" parama (materialiné ar fiziné pagalba), emocinis palaikymas, empatija, ripestis ir kt.,
priémimo (draugystés) parama. Nors gauta socialiné parama yra svarbi, taciau remiantis kai kuriais
mokslininiais straipnsiai, tai kaip asmuo suvokia ir vertina gautg socialing paramg yra svarbiau. Todél

Siame darbe didziausig démesj skirsime suvokiamam socialiniam palaikymui.
1.3.1 Socialinés paramos poveikis asmens gerovei

Ozbay ir kolegos (2007) pazymi, kad egzistuoja nemaZzai ankSCiau atlikty tyrimy,
patvirtinanéiy teigiamag socialinés paramos poveikj asmens fizinei sveikatai ir psichologinei buklei.
Reikéty paminéti ir tai, kad optimali socialinés paramos nauda neretai priklauso nuo to, kuriame
raidos etape yra paramos gavéjas. Pavyzdziui, 1§ t€vy gaunama parama asmeniui yra vertingesné jam
blinant ankstyvosios paauglystés etape nei vélyvojoje paauglystéje ir pan. Teigiamas socialinio
palaikymo poveikis asmens gerovei gali buti grindZiamas tuo, kad turimi tvirti socialiniai rySiai
suteikia zmogui nuolating teigiamg patirt] ir stabily socialinj vaidmenj, kuris salygoja saugumo
jausmg (Cohen & Wills, 1985). Taciau skirtingos socialinés paramos rasys: materialiné ar fiziné
pagalba, emocinis palaikymas ir t.t., daznai turi ir skirtinga poveikj psichologinei asmens gerovei,
fizinei sveikatai (Kent de Grey et al., 2018).
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Vieno atlikto tyrimo metu gauta, kad yra skirtumas tarp gaunamos ir suvokiamos socialinés
paramos poveikio streso jveikai. Nors ir gaunama, ir suvokiama socialiné parama asmeniui yra biitina
stresinése situacijose, taciau suvokimas, kad parama yra pasiekiama - pagrindinis veiksnys siekiant
jveikti stresa. Cia svarbu ir asmens pasitikéjimas savimi, kurj sustiprina turimo palaikymo suvokimas
(Erol & Bozo, 2008; cit. Wethingtono & Kesslerio, 1986). Lourel, Hartmann, Closon, Mouda &
Petric-Tatu (2013) taip pat teigia, kad stresinéje situacijoje socialiné parama vaidina svarby vaidmen;j
tarp stresinio jvykio ir fiziologinés, psichologinés asmens reakcijos | ji. Be to, turimas socialinis
palaikymas padeda individui patikéti, kad jam pavyks susidoroti su stresg kelian¢iomis situacijomis

ir sumazina tokiy situacijy asmeninj reikSminguma.

Asmenys suvokiantys ir vertinantys socialinio palaikymo egzistavimg jau¢iasi mylimi ir
labiau patenkinti santykiais su artimaisiais (Kaya, Akgemci & Celik, 2012). Tuo tarpu menkas
socialinés paramos suvokimas ar net jos ignoravimas yra susij¢s su depresija, nerimu, somatiniais

nusiskundimais ir Zema saviverté (Roohafza et al., 2014).

Taigi, galima pastebéti, kad socialiné parama, jos suvokimas ir vertinimas turi jtakos asmens
fizinei sveikatai, psichologinei gerovei. Gauto socialinio palaikymo suvokiamas yra susij¢s su tuo,
kad individas jauciasi mylimas ir patenkintas santykiais su artimaisiais Teigiamas socialinio
palaikymo poveikis asmens gerovei gali biiti grindziamas tuo, kad turimi tvirti socialiniai rysiai su
kitais asmenimis ir i§ jy gaunama socialiné parama, suteikia individui nuolating teigiamag patirtj ir
stabily socialinj vaidmenj, kuris salygoja saugumo jausmg. Taciau menkas socialinés paramos
suvokimas siejasi su depresija, nerimu ir pan. Be to, skirtingos socialinés paramos rtsys: materialiné
ar fiziné pagalba, emocinis palaikymas ir kt., daznai gali skirtis savo poveikiu asmens biisenai,

saugumo jausmui, gerovei ir t.t.
1.3.2 Socialiné parama studenty populiacijoje

Socialiné parama studenty populiacijoje yra mokslininky gana placiai iStyrinéta tema.
Studentai daznai susiduria su socialinés paramos stoka, vieniSumo jausmu (Leahy, 2007). Taciau, kai
studentai jaucia draugy, Seimos ar kity reikSmingy asmeny palaikyma, tai teigiamai veikia jy
akademinius pasiekimus, psichologing biiseng (Bukhari & Afzal, 2019). Atlike tyrimg Goodwin ir
Hernandez Plaza (2000) pastebe¢jo, kad visiems 140 studenty, i§ draugy gaunamos socialinés paramos,
palaikymo suvokimas ir stresinio jvykio metu, ir po jo buvo reikSmingai susijes su studenty saviverte.
Lia, Hana, Wang, Sunc ir Cheng (2018), atliktame tyrime dalyvavo 262 universiteto studentai.
Tyrimo rezultatai atskleidé, kad studenty saviverté turi jtakos socialinés paramos ir akademiniy
laiméjimy santykiui, socialinés paramos ir emocinio iSsekimo rySiams. ISanalizavus 200 universiteto

studenty gautus tyrimo duomenis, buvo gauta, jog tirtoje imtyje menkai suvokta socialiné parama
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buvo susijusi su studenty depresija, stipresniu nerimo ir streso patyrimu (Bukhari & Afzal, 2019).
Surinkus 165 studenty tyrimo duomenimis, nustatyta, kad depresijos lygiui didZiausios jtakos turéjo
1§ draugy gaunama socialiné parama ir kity asmeniui reik§mingy aplinkiniy palaikymas, tuo tarpu
studenty patiriamo streso laipsniui reikSmingos jtakos turéjo i§ Seimos gaunama socialiné parama
(Kugbey, Osei-Boadi & Atefoe, 2015). Alsubaie, Stain, Webster ir Wadman (2019) istyré kokj
poveikj studenty gerovei turi skirtingi socialinés paramos Saltiniai. Tyrime dalyvavo 461 studentas,
1§ kuriy 33 proc. buvo budingi tam tikri depresijos simptomai. Socialiné¢ parama i§ Seimos ir draugy
buvo tas veiksnys, kuris prognozavo studenty depresijos simptomus, psichologing gerove. O
socialiniy rysiy kokybe leido prognozuoti asmeniui reikSmingy kity ir draugy socialiné parama.
Mahanta ir Aggarwal (2013) iSanalizave 100 magistro pakopos studenty gautus duomenis pastebi,
kad aukStesnis socialinés paramos lygis leidzia prognozuoti didesnj studenty pasitenkinima

gyvenimu.

Apibendrinus, galima teigti, kad studentams socialinis palaikymas yra labai svarbus, nes jie
neretai jauCia jo stoka, vieniSuma. Socialinés paramos nebuvimas ar menkas jos vertinimas,
suvokimas gali taréti jtakos studenty depresijai, stipresnio nerimo bei streso patyrimui. Taciau
jauciamas socialinis palaikymas i§ aplinkiniy gali teigiamai paveikti jy akademinius pasiekimus,
psichologing biiseng ir kt. Be to, skirtingi gaunamos socialinés paramos Saltiniai skiriasi ir Savo
poveikiu studenty gerovei — studenty depresijos lygiui didziausios jtakos turi i§ draugy ir kity
asmeniui reikSmingy aplinkiniy gaunama socialinis palaikymas, tuo tarpu studenty patiriamo streso
laipsniui reikSmingos jtakos turi i§ Seimos gaunama socialiné parama. Taip pat socialiné parama i$
Seimos ir draugy buvo tas veiksnys, kuris leido prognozuoti studenty depresijos simptomus,

psichologing gerove.
1.4 Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo sasajos

Viena i§ socialiniy grupiy dazniausiai susidurian¢iy su socialiniu nerimu yra studentai.
Studijy laikotarpiu itin svarbus vaidmuo tenka savivertei, nes studentams daznai tenka susidurti su
situacijomis, kuriose jie yra vertinami aplinkiniy (Maheswar & Maheswari, 2016). Tophamand ir
Russell (2012) pabrézia, kad socialinis nerimas neretai kyla, kuomet asmuo siekia biiti teigiamai
vertinamas aplinkiniy, bando Siems jtikti, nors pats abejoja savimi ir tuo ar jam pavyks tai padaryti.
Tokias abejones jprastai paskatina Zema saviverte (cit. Gilbert & Procter, 2006; Schlenker & Leary,
1982). Kitaip tariant, socialiniam nerimui jtakos turi asmens nepasitikéjimas savimi, savo geb¢jimais
veikti jvairiose socialinése situacijose, baiminamasi kity Zmoniy reakcijos, vertinimo (Topham,
2009). Atliktame tyrime, kuriame dalyvavo 500 studenty, teigiama, kad didesniu socialiniu nerimu
pasizymejusiy studenty saviverté buvo Zemesné nei maziau socialiai nerimastingy studenty (Parvez
& Irshad, 2014). lzgic, Akyiiz, Dogan ir Kugu (2004) taip pat teigia, kad Zema saviverté yra budinga
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socialiai nerimastingiems studentams. Jie yra link¢ save vertinti kaip bevercCius (Parvez & Irshad,
2014). Be to, asmens saviverté glaudziai susijusi su vertinimais, kuriuos jis gavo i§ savo socialinés
aplinkos. Pavyzdziui, socialinio atmetimo patyrimas siejasi su asmens Zemu saves vertinimu.

Socialinis nerimas, socialinio atmetimo baimé skatina asmenj vengti socialiniy sgveiky (Tan et al.,

2016).

Apibendrinus, galima daryti prielaidg, kad studenty socialinis nerimas ir saviverté yra susije
- zema saviverte pasizymintys studentai neretai yra linke labiau socialiniai nerimauti. Studentams
daznai tenka susidurti su situacijomis, kuriose jie yra vertinami aplinkiniy. Siekia teigiamo aplinkiniy
vertinamo kyla socialinis nerimas. Socialinio atmetimo baimé¢ ir/ar patyrimas siejasi ir su Zema
saviverte, ir su socialiniu nerimu. Apzvelgus moksling literatiira, galima matyti, kad tyrimy

analizuojanciy saves vertinimo ir socialinio nerimo sgsajas studenty populiacijoje yra gana mazai.
1.5 Studenty socialinio nerimo sasajos su suvokiama socialine parama

Dazniausiai su socialinj nerima kelian¢iomis situacijomis, kuriose jie yra vertinami,
susiduria studentai (Tophamand & Russell, 2012). Be to, daznu studenty i$$tkiu tampa socialinés
paramos stoka, vieniSumas (Leahy, 2007). Desalegn, Getinet ir Tadie (2019) atliko tyrima, kurio
rezultatai atskleidzia, kad studentams jauc¢iantiems menkg socialing parama, tikimybé patirti socialinj
nerimg yra 2,8 karto didesné, lyginant su studentais jau¢ianéiais stipry socialinj palaikyma. Socialinis
nerimas gali turéti neigiamos jtakos asmens produktyvumui ir pasiekimams darbe, moksluose bei
socialiniams, $eiminiams rySiams (Moghtader & Shamloo, 2019). Moghtader ir Shamloo (2019)
atliko tyrima, kuriuo remdamiesi teigia, kad yra rySys tarp suvokiamos socialinés paramos ir
socialinio nerimo tirtoje studenty imtyje. Kitaip tariant, studentai jauciantys didesn¢ socialing parama
patiria maziau socialinio nerimo. Socialiné parama gali veikti net kaip apsauginis veiksnys prie$
socialinio nerimo patyrima. Sio tyrimo rezultatus patvirtina ir kitas atliktas tyrimas, kuriame dalyvavo
811 studenty. ISanalizavus tyrimo duomenis, buvo atrasta, kad yra rySys tarp socialinio nerimo ir
socialinés paramos. Taigi, socialinio nerimo maZziau patiria tie studentai, kurie nurodo jauciantys
didesn;] socialinj palaikymg i§ aplinkiniy (Baltaci & Hamarta, 2013). Barnett, Maciel, Johnson ir
Ciepluch (2020) taip pat atliko tyrima, kurio metu gauti duomenys atskleidzia, jog studenty vyry ir

motery gautos socialinés paramos suvokimas, vertinimas buvo susij¢s su socialinio nerimo patyrimu.

Apibendrinant galima daryti i§vada, kad nors studentai neretai susiduria su socialiniu nerimu
ir socialinés paramos stoka, taCiau socialinio nerimo ir socialinés paramos s3sajos studenty
populiacijoje néra mokslininky placiai iStyrinéta tema. Vis dél to i§ turimy duomeny galima daryti
prielaida, kad studenty socialinis nerimas ir socialiné parama gali buti susij¢ - studentai jauciantys

menka socialing paramg neretai dazniau patiria socialinj nerimg nei studentai jauciantys stipry
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socialin] palaikyma. Ir studentams jauciantiems menkg socialing parama, tikimybé patirti socialinj
nerimg yra 2,8 karto didesné nei nejauciantiems jos stokos. Be to, tiek studenty, tiek studenciy gautos

socialinés paramos suvokimas, vertinimas yra siejasi su socialinio nerimo patyrimu.
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2. TYRIMO METODIKA

2.1 Tiriamieji. Tyrime dalyvavo 270 studenty, taciau dél 2 tiriamyjy nepilnai uzpildyty
klausimyny, toliau atlickant skai¢iavimus buvo analizuojami 268 tiriamyjy duomenys. IS jy 115
(42,9%) vyry ir 153 (57,1%) moterys. Tiriamyjy amziaus vidurkis buvo 25,27 metai (M = 25,27; SD
=5,59). Jauniausiam tyrimo dalyviui — 19 m., vyriausiam — 56 m.

1 lentelé. Studenty (n=268) pasiskirstymas pagal lyti, amziaus grupes, Seimine padétj ir studijy

pakopq.
Lytis
Vyras Moteris IS viso
Amzius 24,03£3,48  26,21+£6,62  25,27+5,59
18-25 m. 78 (67,8%) 84 (55,3%) 162 (60,7%)
AmZIaus grupes o6 4 Gaugiau 37 (322%) 68 (44,7%) 105 (39,3%)
Neturiu partnerio/partnerés 31 (27%) 55 (35,9%) 86 (32,1%)
Seiminé padétis g, vedes/Tstekéjusi 20 (17,4%) 48 (3L,4%) 68 (25,4%)
Turiu partnerj/partnerg, bet esu 64 (55,7%) 50 (32,7%) 114 (42,5%)
nesusituokes/nesusituokusi
Bakalauro studijy programa 70 (61,4%) 99 (66%) 169 (64%)

Studijy pakopa Magistrantiiros studijy programa 40 (35,1%) 49 (32,7%) 89 (33,7%)
Doktorantiiros studijy programa 4 (3,5%) 2 (1,3%) 6 (2,3%)
Viso 115 (42,9%) 153 (57,1%) 268 (100%)

2.2 Ivertinimo budai

Siekiant jvertinti tiriamyjy socialinj nerimg buvo naudojamas Nerimo socialinése
interakcijose skalé (The Social Interaction Anxiety Scale; Mattick ir Clarke, 1998). Klausimyng
sudaro 20 teiginiy, apie asmens jau¢iamg diskomfortg pokalbiuose, neigiamo vertinimo baimg ir t.y.,
nerimg kylant] socialinése situacijose — socialinj nerimg. Respondentas, vertindamas kiekvieng
teiginj, renkasi i$ penkiy galimy varianty Likerto skal¢je: 0 — man visai nebtiidinga, 1 — man Siek tiek
budinga, 2 — man vidutiniskai buidinga, 3 — man labai buidinga, 4 — man ypac¢ biidinga. Susumavus
visus atsakymus gaunamas bendras tiriamojo socialinio nerimo rodiklis. Aukstesnis klausimyno balas

rodo aukstesn] socialinj nerimg. Atskiro leidimo naudoti klausimyng nereikia. Tac¢iau naudoti jau
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iSverstg | lietuviy k. $io instrumento variantg leidimas gautas i§ jo rengéjy, kurie nurodo, kad

klausimynas pra¢jo dvigubo vertimo procedirg.

Nerimo socialinése interakcijose klausimyno vidinis suderinamumas — Cronbach a = 0,910.

Saves vertinimui jvertinti buvo naudojama Rozenbergo saves vertinimo skalé
(Rosenberg’s Self — Esteem Scale; Rosenberg — RSES, 1965), kurig sudaro 10 teiginiy, kiekvienas
teiginys gali buti vertinamas vienu i$§ keturiy galimy varianty Likerto skaléje: 1 — visiskai nesutinku,
2 — nesutinku, 3 — sutinku, 4 — visiskai sutinku. Susumavus visus atsakymus gaunamas bendras
tirlamojo saves vertinimo rodiklis. Didesnis klausimyno balas reiskia aukStesnj saves
vertinima/aukstesné saviverte. Tai laisvai prieinama metodika. Taciau leidimas naudoti jau iSverstg |

lietuviy k. Sio instrumento variantg gautas i$ jo rengéjy

Nustatytas Rozenbergo saves vertinimo skalés vidinis suderinamumas — Cronbach a =

0,915.

Multidimensiné suvokiamo socialinio palaikymo skalé (Multidimentional Scale of
Perceived Social Support; Zimet, Dahlem, Zimet ir Farley, 1988) buvo naudojama siekiant
jvertinti socialinj palaikyma. Klausimyng sudaro 12 teiginiy — trys subskalés (po 4 teiginius
kiekvienai) matuojancios: Seimos, draugy ir kito reik§Smingo asmens socialing paramg. Respondentas,
vertindamas kiekvieng teiginj, renkasi i§ septyniy galimy varianty Likerto skaléje: 1 — visiSkai
nesutinku, 2 — labai nesutinku, 3 — nesutinku, 4 — nei sutinku, nei nesutinku, 5 — sutinku, 6 — labai
sutinku, 7 — visiskai sutinku. Susumavus visus atsakymus galimas minimalus baly skaicius — 12,
maksimalus — 84. Didesnis klausimyno baly skaic¢ius rodo didesnj suvokiamg socialinj palaikyma.
Atskiro leidimo naudoti $ig skalg nereikia. Taciau naudoti jau iSverstg j lietuviy k. Sios skalés variantg

leidimas gautas i§ jo rengéjy.

Multidimensinés suvokiamo socialinio palaikymo skalés vidinis suderinamumas —

Cronbach a = 0,943.

Tikrinant Sios skalés vidinj suderinamumg buvo apskaiciuoti ir jos subskaliy Cronbach «

koeficientai (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Suvokiamo socialinio palaikymo klausimyno subskaliy suderinamumas.

Suvokiamo socialinio palaikymo subskalés Cronbacho o
Seimos socialinio palaikymo subskalé 0,903
Draugy socialinio palaikymo subskalé 0,920
Kito reik§mingo asmens socialinio palaikymo 0,926
subskale
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Socialiniams - demografiniams duomenims surinkti buvo naudojama darbo autorés kurta
anketa, kurig sudaré klausimai apie tiriamyjy lytj, amziy, Seimin¢ padétj ir studijy pakopa (zr. 1
prieda).

2.3. Tyrimo eiga. Pradzioje buvo atliktas pilotinis tyrimas (n = 10), kurio metu buvo
sickiama i8siaiSkinti klausimy suprantamumg tiriamiesiems bei Klausimyno patikimuma, vidinj
suderinamuma. 2020 m. kovo-balandZio ménesiais buvo vykdomas pagrindinis tyrimas. Pasirinktas
tyrimo budas - apklausa internetu, siunciant anketa tiksliniams tyrimo dalyviams - studentams.
Elektroning klausimyno versijg tiriamieji galéjo rasti internetiniame puslapyje apklausa.lt. Tyrimo
dalyviams buvo nurodytas tyrimo tikslas ir paaiSkinta, kad tyrimo metu gauti duomenys bus

naudojami tik moksliniais tikslais bei pristatomi tik apibendrinti visy tiriamyjy atsakymai.

2.4. Duomeny apdorojimas. Tyrimo duomeny statistiniai analizei atlikti ir duomenims

apdoroti buvo naudojama SPSS 24.0, Microsoft Word, Microsoft Excel programos.
Naudoti Sie duomeny analizés biidai:
*  ApraSomoji statistika (dazniy lentelés, duomeny padéties charakteristikos);
e  Skaliy vidiniam suderinamumui nustatyti buvo apskaiciuoti Cronbach a koeficientai;
e Duomeny pasiskirstymo normalumui vertinti buvo panaudotas Shapiro — Wilk testas;
o  Siekiant palyginti dvi nepriklausomas imtis buvo naudotas Stjudento t-testas;

e  Statistiniams rySiams nustatyti buvo naudojamas Pearsono koreliacijos koeficientas

(r), i8skyrus rySiams su amziumi nustatyti skai¢iuotas - Spearman koreliacijos koeficientas (rs).

» Siekiant patikrinti, kaip savegs vertinimas ir suvokiamas socialininis palaikymas

prognozuos socialinj nerima, atlikta tiesiné daugianaré regresiné analizé.
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3. TYRIMO REZULTATAI

Pradé¢jus analizuoti turimus duomenis pirmiausia buvo tikrinamas duomeny pasiskirstymo

normalumas naudojant Shapiro — Wilk testa (Zr. 2 prieda, 1 lentele). Todél, kad p reikSmé didesné

uz 0,05 — skirstinys yra normalus.

3.1 Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio palaikymo

palyginimas pagal lytj

Siekiant nustatyti ar skiriasi studenty vyry ir motery socialinis nerimas, savgs vertinimas bei

suvokiamas socialinis palaikymas buvo taikomas Stjudento t-testas nepriklausomoms imtims.

Ivertinus studenty socialinj nerimg, saves vertinimg ir suvokiamg socialinj palaikyma bei palyginus

pagal lytj, buvo gauti 3 lenteléje pateikti rezultatai.

3 lentelé. Studenty socialinio nerimo, saves vertinimo ir suvokiamo socialinio palaikymo vidurkiy

palyginimas pagal lytj.
Lytis
t df p
Moterys Vyrai

Socialinis nerimas 44,6 (14,9) 49,2 (12,91) -2,51 207,25 0,013
Saves vertinimas 28,36 (6,12) 27,3 (5,85) 1,42 255 0,158
Seimos socialinis palaikymas 19,73 (4,49) 19,62 (5,2) 0,19 259,823 0,848
Draugy socialinis palaikymas 19,15 (4,19) 18,75 (5,18) 0,69 263,194 0,489
Kito reik§mingo asmens 19,23 (4,51) 19,77 (541)  -0,89 261,799 0,376
socialinis palaikymas
Suvokiamas socialinis 58,08 58,23 i
palaikymas (bendra skalé) (11.43) (13.94) 01~ 259699 0924

Pastaba. Statistiskai reiksmingi (kai p<0,05) skirtumai parySkinti

Kaip matome i§ 3 lentelés, vyry ir motery socialinis nerimas statistiSkai reikSmingai skiriasi

tirtoje imtyje (p<0,05). Studenty vyry socialinis nerimas yra aukstesnis (M = 49,2; SD = 12,91) uz

studenc¢iy motery socialinj nerimg (M = 44,6; SD = 14,9).
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3.2 Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio palaikymo

palyginimas pagal studijuy pakopa

Siekiant nustatyti ar skiriasi bakalauro programos ir magistro programos studenty socialinis
nerimas, saves vertinimas bei suvokiamas socialinis palaikymas taip pat buvo taikomas Stjudento t-
testas nepriklausomoms imtims. Studenty socialinio nerimo, saves vertinimo ir suvokiamo socialinio

palaikymo palyginimo pagal studijy pakopa rezultatai pateikti 4 lenteléje.

4 lentelé. Studenty socialinio nerimo, saves vertinimo ir suvokiamo socialinio palaikymo vidurkiy

palyginimas pagal studijy pakopq.

Studijy pakopa
t df p
Bakalauras  Magistrantiira
Socialinis nerimas 50,83 (12,6) 41,51 (14,37) 4,94 144,481 <0,001
Saves vertinimas 26 (5,55) 30,45 (5,46) -5,98 245 <0,001
Seimos socialinis 19,39 (4,76) 19,73 (5,09)  -0,53 254 0,596
palaikymas
Draugy socialinis 18,68 (4,68) 19,17 (5) -0,78 255 0,437
palaikymas
Kito reikimingo asmens 19,09 (5,17) 20,06 (4,75) -1,46 254 0,145
socialinis palaikymas
Suvokiamas socialinis 57,08
palaikymas (bendra skalé) (12,67) 59.18(13.29)  -123 251 0,220

Pastaba. Statistiskai reik§mingi (kai p<0,05) skirtumai paryskinti

Kaip matyti i§ 4 lenteléje pateikty rezultaty, egzistuoja statistiskai reikSmingi skirtumai tarp
bakalauro ir magistrantiros pakopy studenty patiriamo socialinio nerimo bei saves vertinimo
(p<0,05). Bakalauro pakopos studenty socialinis nerimas yra aukstesnis (M = 50,83; SD = 12,6) uz
magistrantiiros studenty socialinj nerimg (M = 41,51; SD = 14,37). Taip pat magistranty saviverté yra
aukstesné (M = 30,45; SD = 5,46) nei bakalauro programos studenty (M = 26; SD = 5,55).

3.3 Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio palaikymo
sasajos su amZiumi
Kadangi patikrinus turimy duomeny apie tiriamyjy amziy pasiskirstymo normaluma
naudojant Shapiro — Wilk testg (Zr. 3 prieds, 2 lentelg), gauta, kad p reikSmé mazesné uz 0,05 —
skirstinys nenormalus, todél siekiant atskleisti studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei
suvokiamo socialinio palaikymo sgsajas su amziumi buvo atlikta Spearman‘o (rs) koreliaciné
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analizé. Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio palaikymo

palyginimo sgsajy su amziumi rezultatai pateikti 5 lenteléje.

5 lentelé. Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio palaikymo sgsajos

SU amziumi.

Spearman‘o koreliacijos koeficientas (rs)

AmZius
Socialinis nerimas -0,270™
Saves vertinimas 0,408™
Seimos socialinis palaikymas -0,056
Draugy socialinis palaikymas -0,042
Kito reik§mingo asmens socialinis palaikymas 0,083
Suvokiamas socialinis palaikymas (bendra skalé) 0,001

Pastaba. Statistiskai reiksminga, kai p *-<0,05, **-<0,01. StatistiSkai reiksmingi skirtumai paryskinti

IS 5 lenteléje pateikty rezultaty matyti, kad egzistuoja statistiSkai reikSmingas neigiamas
rySys tarp studenty amziaus ir socialinio nerimo (p<0,001). Taip pat matome, statistiSkai reik§Sminga
teigiama ry§j tarp amziaus ir studenty saves vertinimo (p<0,001). Kitaip tariant, kuo vyresnis studenty
amzius, tuo jy socialinis nerimas mazesnis bei, kuo vyresnis studenty amzius, tuo aukStesné jy

saviverte.

3.4 Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo sasajos atskirai vyry ir moteruy
grupése
Siekiant atskleisti studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo sgsajas atskirai vyry ir
motery grupéje buvo atlikta Pearson (r) koreliaciné analizé, kurios rezultatai pateikti 6 lenteléje.

6 lentelé. Studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo sgsajos atskirai vyry ir motery grupése.

Pearson (r) koreliacijos koeficientas

Saves vertinimas

Vyrai Moterys

e -0,714** -0,727**
Socialinis nerimas

Pastaba. Statistiskai reiksminga, kai p *-<0,05, **-<0,01. Statistiskai reikSmingi skirtumai paryskinti
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Kaip matome 1§ 6 lentelés, nustatyti statistiSkai reikSmingi neigiami stipriis rySiai tarp
socialinio nerimo ir saves vertinimo tiek tarp vyry (p<0,001), tiek tarp motery (p<0,001). Taip pat
pastebéta, kad rySys tarp socialinio nerimo ir saves vertinimo motery imtyje yra stipresnis nei tarp
vyry. Taigi, galima teigti, kad, kuo studenty vyry ir motery socialinis nerimas aukstesnis, tuo Zemesne
Jju saviverte. Be to, §i tendencija rySkesné tarp studenc¢iy motery.

3.5 Studenty socialinio nerimo ir suvokiamo socialinio palaikymo sasajos atskirai
vyry ir motery grupése

Siekiant atskleisti studenty socialinio nerimo ir suvokiamo socialinio palaikymo sgsajas
atskirai vyry ir motery grupéje taip pat buvo atlikta Pearson (r) Kkoreliaciné analizé (Zr. 7 lentele).
7 lentelé. Studenty socialinio nerimo ir suvokiamo socialinio palaikymo sgsajos atskirai vyry ir

motery grupése

Pearson (r) koreliacijos koeficientas

Suvokiamas socialinis palaikymas

Vyrai Moterys

e . -0,547** -0,400**
Socialinis nerimas

Pastaba. Statistiskai reiksminga, kai p *-<0,05, **-<0,01. StatistiSkai reiksmingi skirtumai paryskinti

I8 7 lenteléje pateikty rezultaty galima matyti, kad nustatyti statistiskai reikSmingi neigiami
vidutinio stiprumo ry$iai tarp socialinio nerimo ir suvokiamo socialinio palaikymo tiek tarp vyry
(p<0,001), tiek tarp motery (p<0,001). Kitaip tariant, studenty vyry ir motery aukstesnis socialinis
nerimas siejasi su mazesniu suvokiamu socialiniu palaikymu. Taip pat matome, kad §i tendencija tarp
studenty vyry yra rySkesne.

3.6 Socialinio nerimo prognostiniai veiksniai

Pries atliekant regresing analize¢ buvo patikrinti statistiniai rysiai tarp socialinio nerimo, saves

vertinimo ir suvokiamo socialinio palaikymo (Zr. 4 prieda, 3 lentelg).

Norint i$siaiskinti, kaip studenty saves vertinimas ir suvokiamas socialinis palaikymas
prognozuos socialinj nerimg buvo atlikta tiesiné daugianaré regresiné analizé. Sudarant regresijos
modelj, priklausomu kintamuoju pasirinktas socialinis nerimas, nepriklausomais kintamaisias — saves
vertinimas ir suvokiamas socialinis palaikymas. Socialinio nerimo jverciy sklaida (zr. 5 prieda) rodo,
kad duomenys yra tinkami analizei ir néra rySkiai iSsiskirian¢iy reikSmiy. Taip pat Zinoma, kad
multikolianerumo néra (VIF < 4) (zr. 6 prieda, 4 lentele). Tiesinés daugianarés regresinés analizés

rezultatai pateikti 8 lentel¢je.
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8 lenteleé. Tiesinés daugianareés regresinés analizés rezultatai.

Priklausomas kintamasis

Socialinis nerimas

Standartizuoti regresinés analizés koeficientai

Nepriklausomi kintamieji Beta (j3) p reik§mé
Saves vertinimas -0,703 <0,001*
Suvokiamas socialinis palaikymas -0,107 0,031*
R? 0,582

F 159,715

Pastaba. Statistiniskai patikima, kai *p<0,05. Statistiskai reikSmingi skirtumai paryskinti

Kaip matyti i 8 lenteléje pateikty rezultaty, determinacijos koeficientas (R?) yra didesnis uz

0,20, o F reikSmé statistiSkai reikSminga. Tai reiskia, kad regresijos modelis, prognozuojant tiriamyjy

socialinj nerimg, yra statistiSkai reik§Smingai patikimas ir paaiskina 58,2 % sklaidos. Matome, kad

socialinj nerimg prognozuoja saves vertinimas (f = - 0,703) ir suvokiamas socialinis palaikymas (B =

- 0,107). Kuo aukstesné saviverté ir didesnis suvokiamas socialinis palaikymas, tuo Zemesnis

socialinis nerimas.
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4. REZULTATU APTARIMAS

Siame tyrime siekta atskleisti studenty socialinio nerimo sasajas su saves vertinimu bei
suvokiamu socialiniu palaikymu. Siekta nustatyti studenty vyry ir motery, bakalauro ir
magistrantiiros pakopy studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio
palaikymo skirtumus. Taip pat siekta atskleisti studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei
socialinio nerimo ir suvokiamo socialinio palaikymo sgsajas vyry ir motery imtyse. Dar siekta
nustatyti studenty socialinio nerimo ir saves vertinimo bei suvokiamo socialinio palaikymo sgsajas
su amziumi. Taipogi, buvo siekiama nustatyti studenty saves vertinimo ir suvokiamo socialinio

palaikymo prognosting verte socialiniam nerimui.

Palyginus studenty vyry ir motery socialinj nerimg nustatyta, kad aukstesniu socialiniu
nerimu pasizymi studentai vyrai, motery socialinis nerimas yra zemesnis. Taciau remiantis Mustafa
ir kolegy (2014) atlikto tyrimo rezultatais, studenc¢iy socialinis nerimas yra auksStesnis nei studenty.
Mokslininky nuomoné §iuo klausimu néra vieninga, nes kai kuriy tyrimy rezultatai leidzia teigti, kad
bendroje populiacijoje vyrai socialinj nerimg patira intensyviau nei moterys (Fatima et al., 2017).
Taip pat yra moksliniy tyrimy, kurie nurodo, kad statistiskai reikSmingy skirtumy tarp vyry ir motery
socialinio nerimo i§vis néra. Teigiama, kad skirtumy nebuvima biity galima paaiskinti vyry ir motery

vaidmeny visuomenéje supana$éjimu (Baloglu, Ozteke Kozan & Kesici, 2018).

Tarp studenty vyry ir motery savivertés statistiSkai reik§mingy skirtumy nerasta. Ye, Yu ir
Li (2012) tyrimo rezultatuose pazymima, kad tarp studenciy ir studenty savivertés statistiSkai
reik§mingy skirtumy taip pat nebuvo rasta. Taciau yra nemazai kity mokslininiy tyrimy, kurie nurodo,
kad yra statistiskai reikSmingas skirtumas tarp vyry ir motery savivertés lygio. Vieno atlikto tyrimo
rezultatai atskleide, kad studenty saviverté yra auksStesné nei studenciy (Aloysius et al., 2019). Tom
ir Ravindranadan (2016) taip pat teigia, studenty vyry saviverté aukStesné nei motery. Tokj rezultaty
priestaringuma galima paaiSkinti remiantis Zeigler-Hill ir Myers (2012), kurie teigia, kad lyciy

savivertés skirtumai gali priklausyti nuo to, kaip yra suprantama savivertés sgvoka tiriamoje imtyje.

Tarp studenty vyry ir motery suvokiamo socialinio palaikymo statistiSkai reikSmingy
skirtumy nerasta. Tai neprieStarauja Reevy ir Maslach (2001) bei Asif (2019) tyrimy rezultatams,
kurie atskleidZia, kad tarp vyry ir motery suvokiamo socialinio palaikymo statistiSkai reikSmingy

skirtumy néra.

Palyginus bakalauro pakopos ir magistrantiiros studenty socialinj nerimg, nustatyti
statistiSkai reikSmingi skirtumai - bakalauro pakopos studenty socialinis nerimas yra aukstesnis nei

magistranttros studenty. Tai sutampa su kity moksliniy tyrimy rezultatais (Igbal & Ajmal, 2018).
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Palyginus bakalauro pakopos studenty saviverte su magistrantiiros studenty saviverte, taip
pat nustatyti statistiSkai reikSmingi skirtumai - magistranty saviverté¢ aukStesné nei bakalauro
studenty. Sio tyrimo rezultatus patvirtina kity mokslininiy tyrimy i§vados, kuriose teigiama, kad 52,5
proc. tyrime dalyvavusiy bakalauro pakopos studenty zemai save vertino, kity 47,5 proc. saviverté
buvo vidutiné arba auksta (Maheswar & Maheswari, 2016), taciau tyrime, kuriame dalyvavo magistro
pakopos studentai, nustatyta, kad i$ jy net 88,5 proc. pasizyméjo vidutine saviverte, 6,5 proc. - auksta
saviverte ir tik 4,5 proc. - saviverté buvo zema (Aloysius et al., 2019).

Palyginus magistranty ir bakalauro pakopos studenty suvokiama socialinj palaikyma
statistiSkai reikSmingi skirtumy nenustatyta. Tyrimy, kuriuose biity analizuoti Sie skirtumai rasti

nepavyko.

Atlikus tyrimg buvo nustatyta, kuo vyresni studentai, tuo jy socialinis nerimas Zemesnis.
Taigi, jaunesnio amziaus studenty socialinis nerimas yra aukStesnis. Tai neprieStarauja Kity
mokslininiy tyrimy rezultatams, kad didziausias socialinio nerimo intesyvumas yra stebimas 18-24
mety amziaus asmeny grupéje, labiausiai budingas jaunesnio amziaus asmenims, o véliau socialinio

nerimo intesyvumas zeméja (Nordstrom et al., 2014; Wittchen & Fehm, 2003).

Vyresnis studenty amzius yra susij¢s su aukStesne saviverte. Tai sutampa su Robins, ir
kolegy (2002) iSvadomis, kad savivertés lygis yra aukstas vaikystéje, paauglystéje saviverté tampa
zemesné, palaipsniui ima kilti asmeniui sulaukus pilnametystés ir kyla per visg suaugystés laikotarpj
kol pasiekia pika. Taigi, kuo studenty amzius yra vyresnis, tuo jy saviverté aukstesné (Orth & Robins,
2014).

Studenty vyry ir motery aukstesnis socialinis nerimas yra susijgs su Zemesne saviverte.
Taigi, kuo socialinis nerimas aukstesnis, tuo saviverté Zemesné. Si tendencija ry§kesné tarp studenéiy
motery. Tai sutampa su Li (2011) bei Fatima ir bendraautoriy (2017), kity mokslininiy tyrimy
rezultatais, taip pat atskleidzianciais, kad studenty tiek vyry, tieck motery Zemesné saviverté siejasi su

didesniu socialiniu nerimu.

Studenty vyry ir motery aukStesnis socialinis nerimas yra susijgs su mazesniu suvokiamu
socialiniu palaikymu. Taigi, kuo aukstesnis socialinis nerimas, tuo maziau studentai jaucia
sulaukiantys socialinio palaikymo. Si tendencija ry§kesné tarp studenty vyry. Tai nepriestarauja kity
moksliniy tyrimy rezultaty i§vadomis (Baltaci & Hamarta, 2013; Moghtader & Shamloo, 2019;
Barnett et al., 2020).

Atlikus tyrimg buvo nustatyta, kad regresijos modelis, kai bandoma prognozuoti tiriamyjy
socialinj nerimg pagal saves vertinimg ir suvokiamg socialinj palaikyma kintamieji paaiskina 58,2
proc. sklaidos. Taigi, zema studenty saviverté ir mazesnis suvokiamas socialinis palaikymas leidzia
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prognozuoti aukstesnj socialinj nerimg. Tai sutampa su Riaz Ahmad, Bano ir Khanam (2013) bei
Baltaci ir Hamarta (2013) tyrimy rezultatais, kurie nurodo, kad Zema saviverte, mazesnis suvokiamas

socialinis palaikymas leidzia prognozuoti aukstesnj socialinj nerima.

Apibendrinus, galima daryti prielaida, kad Sios tendencijos: kuo aukstesnis socialinis
nerimas, tuo maziau asmuo jaucia sulaukiantis socialinio palaikymo (ryskesné tarp studenty vyry)
bei, kuo saviverté auksStesné, tuo socialinis nerimas zemesnis (rySkesné tarp studenciy motery), ir tai,
jog studentai vyrai pasizyméjo auksStesniu socialiniu nerimu nei studentés, siejasi su tuo, kad tirtoje
imtyje susituokusiy vyry buvo maziau nei susituokusiy motery. Susituoke asmenys jprastai tampa
vienas kito potencialiu paramos Saltiniu, santuokiniai ry$iai padidina individo socialinius resursus.
Be to, santuoka, teigiami jos aspektai sustiprina asmens saviverte (Thomas et al., 2017). Aukstesniu
saves vertinimu pasiZymi magistrantiiros studentai. Taciau, tiek bakalauro pakopos, tiek apskritai
jaunesnio amziaus studenty saviverté zemesné ir socialinis nerimas aukstesnis. Tal galima paaiskinti
tuo, jog studijuojant pirmoje studijy pakopoje studentai susiduria su tam tikrais, jiems naujais,
i§3ikiais. Siuo laikotarpiu daugumai bakalauro pakopos studenty tenka: i¥mokti prisitaikyti prie
naujos aplinkos, mokymosi sistemos, kity asmeny, kurti naujus rySius ir pan. Daznai vien tai kelia
socialinj nerimg. Magistranttros studijos — antroji studijy pakopa, todél galima daryti prielaida, kad
magistrantai socialinio nerimo patiria Siek tiek maziau, nes turi jgyta ankstesn¢ buvimo studentu
patirtj. Nors magistrantiros studenty socialinis nerimas yra Zemesnis, taciau, matyti, kad abiejy
studijy pakopy studentai jj patiria. O didesnis studenty socialinis nerimas yra susij¢s su zemesne jy
saviverté. Neretai socialiai nerimastingi studentai pasizymi neigiamu saves vertinimu arba net laiko
save bever¢iais (Parvez & Irshad, 2014; cit. Wilsonas & Rapee, 2006). Zinoma, kad socialinis nerimas
yra glaudziai susijes ir su nepatenkintu socialinio palaikymo poreikiu (Baltaci & Hamarta, 2013).
Socialinés paramos trilkumas padidina tikimybe studentams patirti socialinj nerimg net 2,8 karto
(Desalegn et al., 2019). Kitaip tariant, studentai jauciantys didesnj socialinj palaikyma patiria maZiau
socialinio nerimo. Taigi, aukstesné saviverté ir didesnis suvokiamas socialinis palaikymas yra susij¢
su zemesniu studenty socialiniu nerimu. Be to, Sie kintamieji - saviverté ir suvokiamas socialinis
palaikymas leidzia prognozuoti studenty socialinj nerimg. Todél siekiant sumazinti studenty tiek
vyry, tiek motery socialinj nerima, biity prasminga fokusuotis i jy savivertés ir suvokiamo socialinio

palaikymo didinima.
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4.1. Tyrimo ribotumai ir tolimesniy tyrimy gairés

Siame tyrime galima pastebéti tam tikrus jo ribotumus. Visy pirma reikéty paminéti, kad
tyrimo metu tiriamiyjy buvo Klausiama, kurioje studijy pakopoje jie studijuoja. Tac¢iau apie studijy
kursg nebuvo klausiama. Studijy laikotarpiu dauguma studenty susiduria su tam tikrais isstkiais —
jiems tenka prisiimti daugiau atsakomybés, tampti savarankiskesniems, beveik kasdien jie susiduria
su situacijomis, kuriose yra vertinami. Todél socialinis nerimas yra ypa¢ daznas reiSkinys tarp
studenty. Tac¢iau neretai pirmakursiai studentai patiria socialinj nerimg ir dél adaptacinio laikotarpio,
kuomet jiems tenka atsiskirti nuo tévy, prisitaikyti prie naujos aplinkos, kurti naujus rySius ir pan.
(Maheswar & Maheswari, 2016). Kitaip tariant, visai gali buti, kad pirmakursiai patiria daugiau
socialinio nerimo nei kity kursy studentai. Tuomet itin svarbus vaidmuo tenka asmens savivertei ir
socialiniam palaikymui (Tophamand & Russell, 2012). Todél tolimesniuose tyrimuose, biity galima
palyginti studenty socialinj nerimg ir sav¢s vertinimg bei suvokiamag socialinj palaikyma ne tik pagal
studijy pakopa, bet ir pagal kursg. Tai leisty nustayti ar skiriasi ir kaip skiriasi skirtingy kursy studenty

socialinis nerimas ir saves vertinimas bei suvokiamas socialinis palaikymas.

Misy tyrimo rezultatai rodo, kad bakalauro pakopos studenty socialinis nerimas yra
aukStesnis ir saviverté zemesné nei magistrantiiros studenty bei vyresniy studenty socialinis nerimas
yra zemesnis ir saviverté aukStesné nei jaunesnio amziaus studenty. Yra zinoma, kad jprastai
bakalaurg studijuoja jaunesnio amziaus studentai nei magistrantira, todél kaip tyrimo ribotumag
galima jvardinti, tai, jog gali buti, kad studenty amzius nulémé Siuos tyrimo rezultatus, o studijy
pakopa i$ tiesy jokios jtakos jiems netiiréjo. Siekiant iSsiaiskinti kas konkrec¢iai nulémé tokius tyrimo
rezultatus — studenty amzius ar vis délto studijy pakopa, o gal abu, bty galima palyginti to paties
amziaus asmeny studijuojanciy bakalaurg ir studijuojan¢iy magistrantiirg socialinj nerimag bei saves

vertinima.
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ISVADOS

1. Jvertinus studenty socialinj nerima, saves vertinimag ir suvokiamg socialinj palaikyma
bei palyginus pagal lytj, statistiS$kai reikSmingas skirtumas nustatytas tik tarp vyry ir motery socialinio
nerimo: studenty vyry socialinis nerimas yra aukstesnis nei studenc¢iy motery.

2. Palyginus studenty socialinj nerima, saves vertinimg ir suvokiamg socialinj palaikyma
pagal studijy pakopa, nustatyti Sie statistiSkai reikSmingi skirtumai:

- bakalauro pakopos studenty socialinis nerimas yra aukStesnis nei magistrantiiros
studenty;

- magistrantliros studenty saviverté yra aukstesné nei bakalauro pakopos studenty.

3. Socialinis nerimas ir saves vertinimas statistiSkai reikSmingai susij¢ su amziumi: kuo

vyresni studentai, tuo jy socialinis nerimas zemesnis, o saviverté aukStesne.

Tarp suvokiamo socialinio palaikymo ir amziaus statistiSkai reikSmingy sasajy

nenustatyta.

4. Tiek studenty vyry, tiek motery socialinis nerimas statistiskai reikSmingai susijes su

saviverte: kuo socialinis nerimas aukstesnis, tuo saviverté zemesné.

5. Tiek studenty vyry, tiek motery socialinis nerimas statistiSkai reik§mingai susijes su
suvokiamu socialiniu palaikymu: kuo aukstesnis socialinis nerimas, tuo maziau studentai jaucia

sulaukiantys socialinio palaikymo.

6. Nustatyta, kad studenty saves vertinimas ir suvokiamas socialinis palaikymas turi
statistiSkai reik§mingg prognosting verte socialiniam nerimui: kuo Zemesn¢ saviverté ir kuo maziau

studentai jaucia gaunantys socialinio palaikymo, tuo aukstesnis jy socialinis nerimas.
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SANTRAUKA

Ariné AbZeltyté. Studenty socialinio nerimo sgsajos su saves vertinimu ir suvokiamu
socialiniu palaikymu. Psichologijos magistro baigiamasis darbas. Konsultavimo psichologijos studijy
programa. Darbo vadové doc. dr. Roma Simulioniené. Klaipédos universitetas. Socialiniy ir

humanitariniy moksly fakultetas. Klaipéda, 2020. — 50 p.

Tyrimo metu siekta atskleisti studenty socialinio nerimo sgsajas su saves vertinimu ir
suvokiamu socialiniu palaikymu. Tyrime dalyvavo 268 studentai. Tiriamyjy amziaus nuo 19 iki 56
mety (M = 25,27; SD = 5,59). I8 jy 115 (42,9%) vyrai ir 153 (57,1%) moterys. Tyrimo metu buvo
naudojama Nerimo socialinése interakcijose klausimynas (Mattick & Clarke, 1998), Rozenbergo
saves vertinimo skalé (Rosenberg, 1965), Zimet, Dahlem, Zimet & Farley multidimensiné suvokiamo

socialinio palaikymo skalé (Zimet et al., 1988).

5. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad studenty vyry socialinis nerimas yra aukS$tesnis nei
studen¢iy motery. Tarp vyry ir motery savivertés bei suvokiamo socialinio palaikymo statistiSkai
reikSmingy skirtumy nebuvo rasta. Taip pat nustatyta, kad bakalauro pakopos studenty socialinis
nerimas yra aukstesnis nei magistrantiiros studenty bei tai, kad magistrantiiros studenty saviverté yra
aukstesné nei bakalauro pakopos studenty. Tyrimo rezultatai parodé, kad, kuo vyresni studentai, tuo
ju socialinis nerimas Zemesnis, o saviverté aukStesné. Taciau suvokiamo socialinio palaikymo sasajy
su amziumi tirtoje imtyje nebuvo rasta. Studenty vyry ir motery aukstesnis socialiniu nerimas siejasi
su zemesne saviverte, t.y., kuo socialinis nerimas aukstesnis, tuo saviverté zemesne. Studenty vyry ir
motery aukstesnis socialinis nerimas siejasi su mazesniu suvokiamu socialiniu palaikymu, t.y., kuo
aukstesnis socialinis nerimas, tuo maziau studentai jaucia sulaukiantys socialinio palaikymo. Taip pat
tyrimo metu nustatyta, kad, kuo zemesné saviverté ir kuo maziau studentai jaucia gaunantys socialinio

palaikymo, tuo aukStesnis jy socialinis nerimas.

Raktazodziai: studentai, socialinis nerimas, saves vertinimas, Suvokiamas socialinis

palaikymas.

Darbo struktiira susideda i$ $iy daliy: titulinis lapas, turinys, jvadas, teoriné dalis, empiriné
dalis, tyrimo rezultatai, tyrimo rezultaty aptarimas, iSvados, literatiira, santraukos (lietuviy ir angly

kalbomis), priedai.
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SANTRAUKA

Ariiné AbZeltyté. Links between Social Anxiety, Self-Esteem and Perceived Social Support
in Students’. Psychology Master thesis. Counseling Psychology Study Program. Academci superviser
Ph.D. Roma Simulioniené¢. Klaipéda University. Faculty of social and humanitarian sciences.

Klaipéda, 2020. — 50 p.

The aim of this study was to examine students’ social anxiety relationship with self-esteem
and perceived social support. This research involved 268 students. Students aged from 19 to 56 years
(M =25,27; SD =5,59). 115 (42,9%) study participants was male and 153 (57.1%) was female. Data
colection tools — The Social Interaction Anxiety Scale (Mattick & Clarke, 1998), Rosenberg’s Self-
Esteem Scale — RSES (Rosenberg, 1965) and Multidimentional Scale of Perceived Social Support
(Zimet et al., 1988).

The results of this study revealed that male students social anxiety is higher than female
students. No statistically significant differences were found between men's and women's self-esteem
and perceived social support. It was also found that undergraduate students social anxiety is higher
than postgraduate students and postgraduate students self-esteem is higher than undergraduate
students. The results of the study also showed that the older students is, the lower their social anxiety
and higher their self-esteem. However, no association of perceived social support with age was found
in the study sample. Higher social anxiety among male and female students is associated with lower
self-esteem, i.e., the higher social anxiety, the lower self-esteem. Higher social anxiety among male
and female students is associated with lower perceived social support, i.e., the higher the social
anxiety, the less students feel they are receiving social support. The study also found that the lower
self-esteem and the less students feel they are receiving social support, the higher social anxiety

among students.
Key words: students’, social anxiety, self-esteem, perceived social support.

The paper of master thesis consists of several parts as follows: front page, content,
introduction, theoretical part, empirical part, research results, discussion of the study results,

references, summary (in Lithuanian and English languages) and appendixes.
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Priedai



1 priedas.

Jusy lytis

[ ] Vyras [ ] Moteris

Jisy amzius

Jisy Seiminé padétis

[ ] Neturiu partnerio/partnerés [ ] Vedes/Istekéjusi
nesusituokes/nesusituokusi

Studijy pakopa, kurioje studijuojate

[ ] Bakalauras [ ]| Magistrantiira [ ] Doktorantiira

[ ] Turiu partnerj/partnere, bet esu
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2 priedas.

1 lentelé. Duomeny normalumo pasiskirstymas

Socialinis nerimas

Saves vertinimas
Seimos socialinis
palaikymas

Draugy socialinis
palaikymas

Kito reik§mingo asmens
socialinis palaikymas
Socialinis palaikymas
(bendra skalé)

Shapiro-
Wilk Vidurkis SD Minimumas Maksimumas
(p)
,082 47,26 13,95 21 73
,097 27,75 5,98 16 40
401 19,67 4,90 4 28
277 18,92 4,78 8 28
521 19,54 5,04 7 28
533 58,16 12,89 23 84
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3 priedas.
2 lentelé. AmzZiaus duomeny normalumo pasiskirstymas

Shapiro-
Wilk Vidurkis SD Minimumas Maksimumas
()
Amzius ,000 25,27 5,59 19 56
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4 priedas.

3 lentelé. Studenty socialinio nerimo, saves vertinimu ir suvokiamu socialiniu palaikymu sgsajos.

Pearson (r) koreliacijos koeficientas

Socialinis nerimas Saves vertinimas Socialinis palaikymas
Socialinis nerimas -
Saves vertinimas -0,722** -
Suvokiamas socialinis
-0,457** 0,076 -

palaikymas

Pastaba. p — statistinis reiksmingumas, * - <0,05, ** - <0,01. StatistiSkai reiksmingi skirtumai

paryskinti
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5 priedas.

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Socialinis nerimas

Expected Cum Prob
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1 pav. Normalumo patikrinimas

Scatterplot

Dependent Variable: Socialinis nerimas

1=

e

-3

o
e o
o i -
© ° o o = oocp{? <
oo o
° 0" 9, & oo 800 &
§ © o %)C' )
0l, © o %0 Ao oo go@
®E og o o Gy ©
Q o o] o0 O o
o o{é o O(boo < %b o o
o 0 g o oo S o o
Q}OO 08 ] OQ) o o o
o} o o
© % (] =] CB 0o o O [#]
o 9 o o] o]
o © [« o0 o
o - o o Qo
S s o °o
o

T T
-2 -1 0 1

Regression Standardized Predicted Value

60



2 pav. Standartizuoty liekany sklaidos diagrama

6 priedas.
4 lentelé. Tiesinés daugianarés regresinés modelio multikolinearumo patikrinimas.

Priklausomas kintamasis
Socialinis nerimas

Multikolinearumo statistika

Dispersijos mazejimo daugiklis

Nepriklausomi kintamieji Tolerancija (VIF)
Saves vertinimas 142 1,347
742 1,347

Socialinis palaikymas
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