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SANTRAUKA

Narmont¢ |. Palangos miesto savivaldig bendradarbiavimas su kaimyénms
savivaldykemis. Magistro baigiamasis darbas. Darbo vadovasdio®. RiekaSius. Klaiulos
universitetas, Socialigiir humanitarini moksly fakultetas, vieSojo administravimo ir politikos
katedra: Klaigda, 2020. p. 59, ingalapyte@gmail.com.

Raktazodziai: bendradarbiavimas, savivaldybfektyvumas.

Darbo tikslas - istirti Palangos miesto savivalés/bendradarbiavijmsu kaimynigmis
savivaldykmis. Paijirio regionas uzima gatinai aukss vietg Salies turizmo, rekreacijos bei
ekonomikos pitroje, be to pasizymi unikaliu d@u ypa& pazeidziamu kraStovaizdziu,
gamtiniais ir kultiriniais iStekliais. Palangos miestas kaip vien&etsriy Lietuvos kuron turi
didZiausih rekreacijos pitojimo potencial. Siame kontekste svarbus vaidmuo tenka ir
egzistuojatiy globaly i8&ikiy aplinkos apsaugos srityje sprendimui — atjiekirinkimy ir
tvarkymy pripastant vienu i$ svarbiausiu ir aktualiausiu aplinlapsaugos sfiy. Tatiau
spatiai tobukjant technologijoms, digant aplinkos, klimato tarSai, augant vartgtoj
poreikiams iSkyla vis daugiau ngugikiy, kuriy Palangos miesto savivaldybepa¢gi viena
iSspesti, toctl reikalingas glaudus bendradarbiavimas, kuriamévdat; savivaldylgs
partnegs ir kitos kaimynigs regiono savivaldyds. D¢l to, baigiamojo darbo problema
formuluojama klausimu:Ar Palangos miesto savivaldyB bendradarbiaudama su
kaimyninémis savivaldykémis efektyviai iSnaudoja savo kaip mazos savivaldys
potencialy pléstis, siekia bendrai teikti paslaugas bei sumazingpaslaugy kaina, gerinti
miesto infrastruktara bei aplinkosaug formuodama modernaus turistinio miesto
jvaizdi?

Baigiamgji darbo dal sudaro trys strulitinés dalys: pirmojoje dalyje nagéjama
bendradarbiavimo samprata ir @smbendradarbiavimo modeliai ir bendradarbiavimo
efektyvumy slygojantys veiksniai. Antroje darbo dalyje analiama vie§jy paslaug
samprata ir teikimo aspektai, savivaldylsiamprata ir funkcijos, savivaldgs kompetencija
teikiant viegsias paslaugas. Tiieje dalyje pateikiami empirinio tyrimo rezultat&ijriy metu
iSsiaiSkinama Palangos miesto savivalgybendradarbiavimo su kaimygmis savivaldybs
poveikis turizmo ir aplinkosaugos srityje bei wpg paslaug teikimo gerinime remiantis
Palangos miesto savivaldyddarbuotaj nuomone.

Atlikus empirin tyrima ir taikant pusiau struktuoto interviu metoglapklausus Palangos
miesto savivaldyés darbuotojus, buvo iSsiaiskinta Palangos miestwivalaybés
bendradarbiavimo su kaimyréimis savivaldybmis poveikis turizmo ir aplinkosaugos srityje

bei vie§jjy paslaug teikimo gerinime. Tyrimo rezultatai atskléidkad apskritai Palangos
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miesto savivaldyés bendradarbiavimas su kitomis savivalgyis turi teigiamogtakos viegjy
paslaug teikimui: réra perkamos iS privatininkvandentvarkos, miesto tvarkymo, Sildymo
atlieky iSveZzimo paslaugteikimas, yra uztikrinamas tinkamas vieSasis sm#gusezono metu,
yra teikiama tinkama teistnpagalba fiziniams ir juridiniams asmenims.ciba iS to kyla
neigiamas aspektas, kad savivaldyfinorés bus ,,blogas Seimininkas®. Palangos miesto
savivaldylés bendradarbiavimas AKR turi digeteigiamy jtaka turizmo sektoriui. Tyrimo
metu iSrySkjo Sie teigiami aspektai: kuitos renging organizavimas, skrydzigeografijos
plétra, sukurtas teigimas e-rinkodaros priemackbmpleksas. Té@au kaip neigiamas aspektas
iSrySkeja, kad efektyviau dirbti trukdo tai, ka@dna sukurta tinkamgtatymire baz. Palangos
miesto savivaldyés bendradarbiavimas KRAC turi teigiantaka aplinkosaugai, teigiami
aspektai yra iSskiriami Sie: majo kranto erozijos problem Salinimas, aplinkos tarSos
mazinimas, sumaje kaStai tvarkant atliekas, efektyvus gamtiniStekliy naudojimas,

skaidrumo padigiimas, pageijes aplinkos estetinis vaizdas.



SUMMARY

Narmont |. Cooperation of Palanga City Municipality witteldhboring Municipalities.
Master's thesis. Supervisor doc. dr. R. Rieka3flaipeda University, Faculty of Social
Sciences and Humanities, Department of Public Adstration and Politics: Klaipeda, 2020.
p. 59, ingalapyte@gmail.com.

Keywords: cooperation, municipality, efficiency.

The aim of the work is to investigate the cooperabf Palanga city municipality with
neighboring municipalities. The degree of employtrierthe coastal region, the development
of recreation and tourism, the unique and vulneraldvelopment of landscape, natural and
cultural resources. The city of Palanga, as onthefour Lithuanian resorts, has the highest
potential for the development of recreation. Irsthontext, there is a solution to important
environmental challenges in the field of environtaérprotection - the collection and
management of waste, recognizing the most impowdadt relevant areas of environmental
protection. But with the rapid development of tedlogies, increasing environmental and
climate pollution, growing consumer needs, more rehallenges arise, and Palanga City
Municipality is located, if necessary, close co@pen, participating municipal partners and
other neighboring municipalities in the region. Gidering whether the problem of the final
work is formulated by the questiooes Palanga City Municipality cooperate with
neighboring municipalities by effectively exploitirg the potential development of its small
municipality, is the price of services appropriate,or does it improve city infrastructure
and modernize the city's tourist image?

The final part of the work consists of three stmual parts: the first part examines the
concept and essence of cooperation, cooperationelsioahd factors determining the
effectiveness of cooperation. The second part®fatbrk analyzes the concept and aspects of
the provision of public services, the concept amdtfions of municipalities, the competence of
the municipality in the provision of public serviceThe third part presents the results of an
empirical study, which clarifies the impact of Raja City Municipality's cooperation with
neighboring municipalities in the field of tourisand environmental protection and the
improvement of public service provision based om dpinion of Palanga City Municipality
employees.

After conducting an empirical study and applying tmethod of semi-structured
interviews to the employees of Palanga City Murabtp, the impact of cooperation of Palanga
City Municipality with neighboring municipalitiesithe field of tourism and environment and

improvement of public service provision was clafi The results of the research revealed that



in general the cooperation of Palanga City Munidipavith other municipalities has a positive
impact on the provision of public services: no ase of water management, city
management, heating waste removal services fromatgrindividuals, adequate public safety
during the season, appropriate legal assistanicelidduals and legal persons. However, this
has the negative aspect that municipal companikde&via "bad host". Cooperation between
Palanga City Municipality ACP has a significant pies impact on the tourism sector. The
following positive aspects emerged during the nedeaorganization of cultural events,
development of flight geography, creation of a pesiset of e-marketing tools. However, the
negative aspect is that the lack of a proper |égahework hinders more efficient work.
Cooperation of Palanga City Municipality KRAC hagasitive impact on the environment,
positive aspects are distinguished as follows:iekton of coastal erosion problems, reduction
of environmental pollution, reduced costs of wastanagement, efficient use of natural

resources, increased transparency, improved aiesitin@ge of the environment.
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IVADAS

Temos aktualumas.

Europos vietos savivaldos chartijoje vietos sadadlaktuojama taip: "Vietos savivalda
reiSkia, kad vietias valdzios organastatymy nustatytose ribose turi teig gelejima tvarkyti
ir valdyti pagrindig viejjjy reikaly dal, uz tai prisimdamos piln atsakomyb ir
vadovaudamosi vietos gyvenjonteresais” (Europos vietos savivaldos chartija.82-2418.).

Savivaldybi; tarpusavio bendradarbiavimo klausimai, bendradsnmo metodai ir
procesai pléiai aptarti Lietuvos ir uZsienio ekspert Susipazinus su savivaldybi
bendradarbiavimo teorija, nedaznai tenka sutikkimengy savivaldyby bendradarbiavimo
praktiky. 2012 metaigsteigus asociagij,Klaipédos regionas*, Klaigdos regionas minimas
kaip gerasis savivaldyipbendradarbiavimo pavyzdys, derinant regiono sdmy, verslo ir
bendruomeninius interesus. Susipazinus su asarsaidjaipedos regionas” vykdoma aktyvia
veikla, svarbu vertinti kiekvieno i$ regiono parimneindélj ir atskaitomyb. Todl Sio darbo
tyrimui pasirinkta viena iS ékmingu laikomu bendradarbiavimo pavyzdziu asoooecij
.Klaip édos regionas” partnér~ Palangos miesto savivaldyb

Palangos miesto savivaldylpagal svarbiausius nacionalinio lygmens turizmcur
turizmu susijusius teritonj planavimo dokumentus priskiriama pap arealui (regionui).
Pajirio regionas uzima svaebivieta Salies ekonomikos, rekreacijos ir turizmacétpje,
pasizymi unikaliu ir pazeidziamu kraStovaizdziuggimiais ir kultiriniais iStekliais. Palangos
miestas kaip vienas iS keturiLietuvos kurong turi didziausa rekreacijos pitojimo
potenciad.(Palangos miesto savivaldyd 2016-2023 met turizmo rinkodaros strategija)
Lietuvos Respublikos bendrajame plane Palangostonasvivaldyl yra priskiriama labai
didelio potencialo rekreaciniam regionui ir pripaa nacionalis svarbos rekreacine teritorija,
kurioje numatyta vystyti poilsio gamtoje, paZimtir kurortinio gydymo turizmoisis. Siame
kontekste svarbus vaidmuo tenka ir egzistubjaglobaliy i8&ikiy aplinkos apsaugos srityje
sprendimui — atliek surinkimy ir tvarkymg pripagstant vienu i$ svarbiausiu ir aktualiausiu
aplinkos apsaugos &hi.

Atsizvelgiant | tai, darbe siekiama iSsiaiSkinti Palangos miestvivaldykes
bendradarbiavimo motyvus, tendencijas, sprendpriemimo proces uZztikrinant bendy
Palangos kaip kurortjrstatug turincio miesto funkciy vykdyma, iSskiriant atliely tvarkymo
problemas.

Problema.

Spatiai tobukjant technologijoms, digant aplinkos, klimato tarSai, augant vartgtoj

poreikiams, didjant atskitiai tarp turtingjy ir nepasituridiy akivaizdu, jog savivaldyds turi
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spresti iSkilusias problemas. Ne iSimtis ir Palango®sto savivaldylh Vykstantys pokyiai
vieSojoje erd¥je veckia ieSkoti nauy budy, kaip mazinti iSlaidas, kaip siekti uzsihty
politikos tiksh siekiant patenkinti visuomeés likestius. Tokiomis aplinkybmis nebeuztenka,
vienos savivaldydés pastang ir indélio, todél reikalingas glaudus bendradarbiavimas, kuriame
dalyvauty savivaldylés partnegs ir kitos kaimynigs regiono savivaldyds. Ar Palangos
miesto savivaldyl® bendradarbiaudama su kaimynirémis savivaldybémis efektyviai
iSnaudoja savo kaip mazos savivaldyds potenciah pléstis, siekia bendrai teikti paslaugas
bei sumazZinti paslaug kaina, gerinti miesto infrastruktiira bei aplinkosaug
formuodama modernaus turistinio miestojvaizdj?

Ginamasis teiginys Palangos miesto savivaldybei bendradarbiaujamusavyje su
kitomis savivaldybmis sudaromos palankioglggos pasinaudoti kitsavivaldybi patirtimi ir
patarimais, keistis naudinga informacija socialiproblemy, aplinkos apsaugos bei kitais
aktualiais klausimais. Tai naudinga Palangos misatdvaldybei, siekiant intensyviai vystyti
kultarini, aktyw turizmg pajirio regione, pitojant modernj vieqjjy paslaug teikima,
tobulinant atliey organizavimg bei vykdant bendrus projektus siekigeisavinti Europos
Sajungos skiriam finansavim.

Temos istirtumas.

Miginis, N., Ulozas, M. (2014) analizavo tarpzinglai bendradarbiavimo privalumus.
RaiSiere, A (2010) bendradarbiavin analizavo kaip reiSkin Jonaity¢, E. (2011),
Lazauskien, A. (2011) ( nagrigjo veiksniu lemiatius tinkamy bendradarbiavim Gedviliere,

G. (2006) analizavo bendradarbiavimo esrRuskorius, S. (2007), KalvaigytV. (2015),
Zilinskiere, J. (2016), Cibulskien D. (2010) nagrigjo kaip suvokiamas pati
bendradarbiavimo agsoka bei kokie yra bendradarbiavimo modelSskirtiniai bruozai.
Prosceuieré, G. (2010), Stalginien A. (2010), Sinkewiius, Z. (2019), Kovaityt, K. (2016),
Navickait, D. (2016) nagrigjo tinklinio bendradarbiavimo sampggtrivalumu bei tikumus.
Bargailait, K. (2003), Pareigien L. (2008), RibaSauskiénE. (2008) analizavo kooperacinio
bendradarbiavimo modelio privalumus békinmus. MauruSaitien(2011), Navikiea (2012),
Danueé, M. (2012), Lengvinieqy S. (2012) analizavo veiksniu nulemiars efektywy
bendradarbiavimm Puskorius, S. (2007), Lanestendt, G. (2006) aaati koks turi bti
pasirengimo planas, kad bendradarbiavinidas bfektyvus.

Navikierg, D. (2014), Sk&auskier, 1. (2018), Vested, J. (2018), Akelaity, J. (2014),
Labanauskiefy D. (2014), Sturalo, O. (2014), Jurk&en. (2017) analizavo paslaugos
sampraj. Zymartiute, R. (2011), Bivainied, L. (2015) analizavo viegy paslaug sampraf.
Abraitiere (2017), BurkSie#, V. (2016), Raipa, A. (2009), PetukigrkE. (2009), Babravius,
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J. (2012), Dzemyda, |. (2012), StumbgaiilkSien¢, E. (2013) analizavo vigf; paslaug
teikimo proces, bei kagtakoja, kad vieSosios paslaugagyosuteiktos kokybiskai.

Zilinskas, G. (2011), Zymaite, R. (2011) nagrigjo savivaldybii sampraf. Urvikis,

M. (2016), Burbuly¢ — Tsiskarishvili, G., Dvorak, J. (2018) nagijim savivaldyby funkcijas.
Cerniauskas, L. (2009) analizavo atligivarkymo tendencijas Kladolos regione.

Darbo objektas. Palangos miesto savivaldig bendradarbiavimas su kaimyénms

savivaldylemis.

Darbo tikslas. IStirti Palangos miesto savivaldydbendradarbiavimsu kaimynigmis

savivaldylemis.

Darbo uzdaviniai:

1. Apibrézti bendradarbiavimo teorinius aspektus.

2. Jvertinti savivaldyby teikiamy vie§jjy paslaug teorinius aspektus.

3. Nustatyti Palangos miesto savivaldgb bendradarbiavimo su kaimyamis
savivaldylés poveil turizmo bei aplinkosaugos srityje bei w@g paslaug
teikimo gerinime remiantis Palangos miesto saviyadd darbuotaj nuomone.

Tyrimo metodai. Tikslui pasiekti darbe naudojama moksknliteratiros analiz, kuri

packs iSanalizuoti ir apilazti bendradarbiavimo tarp savivaldybypatumus. Moksliniame
darbe taikomi teoriniai ir empiriniai tyrimo metad& eorirgje dalyje atliekama mokslés

literatiros, projeks, jstatymy, teigs norminiy akty turinio analiz. Tiriamojoje dalyje
naudojamas ekspertinis vertinimas naudojant pugralktiruoty interviu metod.

Darbo strukiira. Magistro baigiamji darky sudaro santrauka lietuyvir angly kalbomis,

jvadas, 4 skyriai, iSvados, rekomendacijos, litecst grasSas, priedai. Darbe pateikiama 16
lenteliy, 4 paveikslai.
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|. SAVIVALDYBI U BENDRADARBIAVIMO TEORINIAI ASPEKTAI
11 Bendradarbiavimo samprata

Norint iSsiaiSkinti, dl kokiy priezasgiy savivaldylgs siekia tarpusavio bendradarbiavimo
visy pirma tikslinga iSsiaiSkinti, kaip mokslininkai \sakia pai bendradarbiavien Svarbu
pabgzti tai, kad analizuojant literata pastebta, kad bendradarbiavimas, kaip terminas, neturi
tikslaus apib¥zimo, nes autoriai pateikia bendradarbiavimo skutis apibézimus. Socialinio
darbo profesijos terminzodyne (2016, p. 24) bendradarbiavimas &gibmas, kaip ,,dvigj
ar daugiau socialigisubjekty s3veikos tam tikg, paprastai juos vienij&ny, tatiau neretai ir
skirtingy netgi prieSing tiksly. Tai - socialig, t.y. jsismoninta, kryptinga, priderinta prie
aplinkos veiksena”.

Anot A. RaiSiers pats bendradarbiavimas yra suvokiamas ,,kaigings vienoje ar
kitoje veikloje daznai taikoma procad.” Ypa Siy dieny pasaulyje pasak A. RaiSien
,,bendradarbiavimas yra vis labiau vertinamas is, dazniau pasitelkiamas kaip esiin
s¢kmingos veiklos strategija, nes bendradarbiavimoces; valdymas reikalauja géjimo
efektyviai koordinuotijvairiy institucijy, organizacij bei socialini grupiy veikla”. (Miginis,
Uloza, 2014, 19 p.) Zvelgiant i$ maZagsiavivaldybiy prizmés bendradarbiavimas anot J.
Bucaités — Vilkés (2018) yra suvokiamas kaip galinyadidinti masto ekonomijos efgkim
tikroms vieSosioms paslaugoms, tuccipastengiantis iSsaugoti vietos autonaghijAnot
Gedvilieres (2006, 94 p.) “bendradarbiavimas sujungia bendrav ir veikla.
Bendradarbiavimo esgrsudaro bendra dalyyveikla, gista jj tarpusavio sutarimu, rysiais tarp
jy, bendru tiksal suvokimu ir bendra siekimo koncepcija. Tai ir stwd@endradarbiavimo
esne.” Pasak Adamik (2019, 2 p.) bendradarbiavimassyggantamas, kaip procegasirj yra
itraukiamos suinteresuotos Salys iS éSor

Mokslinéje literatiroje yra iSskiriami trys pagrindiniai veiksniai kerbati norint
uzmegzti tinkam bendradarbiavign pirma tuo atveju, kai Sali siekiartiy uzmegzti
bendradarbiavimo rySius interesai yra prieStardyganieni kitam, fatina prieS pradedant
bendradarbiauti kruopi&i jvertinti bendradarbiavimo metu numatpmaud, ir rizika. Antras
svarbus veiksnys — nedidelis dalyvaujanbendradarbiavime Sgliskatius. Tai padeda
grekiau susitarti, bei leidZia dalyvaujgioms pugms gretiau suvokti irjsisavinti kit siekius.
Treciasis veiksnys susgs su ateities perspektyvomis, nes Salys, kuriokiasidgalaikio
bendradarbiavimo ir nuolatie naudos yra suinteresuotos kuo &eei rasti ir uzmegzti
bendradarbiavimo rysius. (Jonaiyt kt. 2011, 8 p.).
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1 lentek. Bendradarbiavimoasokos
Autorius Apibr éZzimas

Bendradarbiavimas - ypating veiklos fsSis,
kuomet Si veikla atliekama dalyvaujant keliems
vykdytojams, valdymo subjektams
institucijoms, sistemoms ar net valsiytos.

S. Puskorius (2007)

Bendradarbiavimas — procesas kurio metfu
sujungiami protai ir nuomas, todl yra
sukuriama kolektyvié strategija problemomfs
Spresti.

V. Kalvaityte (2015)

Bendradarbiavimas — efektyvios veiklos bet
kokioje jstaigoje pamatas. IS principo

J. Zilinskiere (2016) bendradarbiaujant nelieka nieko nenanoma,
nes tays neriboja paties resursai ir inteleksn
galimykes.

Bendradarbiavimas - tai darbas karti

R. Stulpinier (2010) sutelkiant intelektines égjas, padedant vienas

kitam, susivienijant, veikiant kartu.

Saltinis: sudarytas darbo autsremiantis Puskorius (2007, 24 p.), Kalvait§2015, 16 p.), Zilinskieh
(2016, 10 p.), Stulpinieén(2010, 10 p.)

Apibendrinant autoy pateiktas bendradarbiavimo sampratos a&gibrus, galima iSskirti

esminius bendradarbiavimo bruozus,yvigirma tai, kad bendradarbiavimas turi vykti ne
maziau nei tarp dviejjstaigy ar asmen, kitas svarbus bruozZas, kad bendradarbiaujant yra
sutelkiamos Zinios ir nuomés siekiant patenkinti kiekvienos bendradarbiatis Salies
poreikius.

Kalbant apie savivaldyhi bendradarbiavim reikéty pazynéti tai, kad savivaldyhj
funkcijose rra jtvirtinta, kad savivaldyés tarpusavyje privalo bendradarbiauti. Savivaldybi
jstatymai numato, kad visoms savivaldyis yra sudarytos vienodagyg)os, visos turig paiia
kompetenciy sriti ir gali savarankiskai atlikti visas jiems pagsiatymy paskirtas uzduotis.
Tatiau kaimynirtms savivaldybms yra rimty prieZzagiy bendradarbiautijgyvendinant
tikruosius savo bendruomeninteresus. Savivaldgims tenka spisti problemas, kurioms
reikia bendy sprendim. Tockl savivaldyltms daznu atveju geriau susitaikyti su
savarankisSkumo apribojimu, bei sustiprinti bendrhivima su kitomis savivaldydmis
siekiant pagerinti gyvenimoalygas savo savivaldybi teritorijose (Toolkit manual inter-
municipal cooperation. 2010, 14 p.).

Remiantis Warner (2011) ,,bendradarbiayitarp savivaldyhj reikéty suprasti kaip
nepertraukiamus procesus nuo neformalaus iki fauosalbendradarbiavimo. Neformalaus
bendradarbiavimo, kaip pavyizdalima pateikti sutartimis fteirtinta gretimy savivaldybi
savitarpio pagatbivykus stichinei nelaimei®. Pati formaliausia savidsdbiy bendradarbiavimo

forma yra ,,savivaldyhisusivienijimai daugiafunkciniais tikslais. Tarp $iviejy savivaldybi
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bendradarbiavimo procedormy viets uzima visa ed kity j kokj nors viem konkret; tiksla
orientuoty bendradarbiavimo taly“. (Urvikis, 2016, 65 p.) Remiantis uzsienio litema
savivaldybij bendradarbiavimo nereitq suvokti kaip lengvo pasirinkimo, nes tai gatitib
sucktingas ir keliantis rizil pasirinkimas. Téau tarpsavivaldybinis bendradarbiavimas gali
suteikti reikSming rezultaty visoms savivaldyéims — tiek dideims, tiek mazoms (Toolkit
manual inter-municipal cooperation. 2010, 2 p.).

Savivaldyles bendradarbiauja siekdamos iSvengti nuagtopasiekti optimalius
sprendimus, kurie leigttaupyti kaStus bejgalinty veiksmingai spysti opias ekonomines,
socialines bei administravimo problemas. Savivailgyiendradarbiavimo nauda yra tiesiogiai
susijusi su savivaldybi tikslais, kaStais, iStekliais skiriamais bendr&darimg uztikrinti
(Lazauskien, 2019).

Remiantis Valaityts (2017) atliktu tyrimu ir iS gautrezultaty yra iSskiriami bruoZzai,

kurie hudingi savivaldyby bendradarbiavimeSavanoriSkas bendradarbiavimagadangi

savivaldylés réra tarpusavyjgsipareigojusios vykdyti benglveikla, tik jos p&ios nusprendzia
kada reikia kooperuotis. Svarbu vaidmdiame atlieka savivaldyhi panaSumai, bendri
interesai, asmeniniai rySiai bei vadopasiryzimai. SavanoriSko priezastys gaitihvairios:
noras bendrai teikti paslaugas ir sumazinti Kaim, didesgs savivaldybs potencialo
iSnaudojimas mazesniajaiéptis, bendy projekyy vykdymas siekiant gauti finansawinr kt.

Nedidet teisire baz — savivaldybi bendradarbiavimuidna sukurta speciali teisirbaz, toct!

savivaldylés remiasi kitais galiojaiiais teigs aktais, kuriuose yra minima partneggst

galimybke. Bendradarbiavimo strukitos-dazniausiai yra bendradarbiaujama tarp kaimynini

savivaldybi, taip yra todl, kad su tolimesémis savivaldybmis réra randama tiek daug

saly¢io taSky. Formalus bendradarbiavimas- savivaldybs dazniausiai bendradarbiauja

sutartimis. Tai reiSkia, kad savivaldygj bendradarbiavim Zvelgia gana pragmatiskai.

Neformalaus bendradarbiavimo akumas- Si problema yra @ to, nes sudarius

bendradarbiavimtriksta santyki palaikymo ir po sutarties pasiraSymoa $roblem lemia
tokios priezastys kaip vadowniciatyvumo tiikumo, konkurencijos jausmas.

Taigi iS pateikty mokslininky samprag apie bendradarbiavigngalima daryti iSvagl kad
pirmiausia bendradarbiavimas prasideda nug alirios yrasitraukusiog bendradarbiavim
turimos informacijos pasidaliji;y probleny iSgryninimo, bei svarbiausia bendro darbo ir
kiekvienos Salies indio, kurio metu yra pakéiamas iSankstinis kiekvienos Salies nusistatymas
ir todél yra priimami irjgyvendinami bendri sprendimai, tenkinantys visasdoadarbiavimo

procese esd&ias Salis.
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1.2 Bendradarbiavimo modelanaliz

Kaip jau aptarta, bendradarbiavingalima suprasti kaip ypatiagveiklos 6§, kai Si
veikla yra atliekama dalyvaujant keletui valdymdjekty, institucijoms ar net valstgins.
Nors ir akivaizdu, kad bendradarbiavimo turd@mia mireti veiksniai, t&iau svarbu suvokti
bei jvertinti, koks bendradarbiavimo modelis taikomas nkeeciu savivaldyby
bendradarbiavimo atveju. (Puskorius, 2007, 24\g2sienio literairoje yra akcentuojama, kad
svarbu suprasti tuj terming esng, kurie uzsienio literaroje vadinami 3C: cooperation,
coordination ir collaboration, Sie trys terminaayaudojami kaip sinonimai,dau kiekvienas
terminas apikizia skirtingas kokyés gveikas. Cooperation (kooperacija) — suprantamay kai
sgveika, kai bendradarbiaujéins Salys uzmezga trumpalaikius, savanoriSkus kargty
kuriuose dalinasi informacija siekdami bendiksly, tatiau kiekviena Salis nepriklausoma.
Coordination (koordinacija) — suprantama, kayveska, kurioje institucijos glaudziai ir
formaliai susieja skirtingus rySius, dalijasi infoacija, bendrai priima sprendimusgital kaip
ir pries tai migtoje gveikoje, taip ir Sioje organizacijos iSlieka neaiisomos viena nuo kitos.
Collaboration (bendradarbiavimas) — apmamas kaip stabiliausias ir ilgalaikis santykis,
kuriam kudingi auksSti santykiai, tarpusavio priklausomybir tankesni santykiai.
Bendradarbiavimas reikalauja abipsisarpusavio priklausomyb (Keast, Mandell, 2011, 3-4
p.). Lietuviy moksliniuose darbuose yra iSskiriami Sie pagriradipendradarbiavimo modeliai.
Toliau ziaréti paveiksh Nr. 1.

1 paveikslas. Bendradarbiavimo modeliai

Bendradarbiavimo modeliai

v v

Tinklai Partnerysté
Kooperacija

Integracinis

Koalicija bendradarbiavimas

Saltinis: sudaryta darbo autsy remiantis ( Puskorius, 2007)

Tinklai, anot Proscevienés, G. (2010, 54 p.) kaip ,,tarporganizasirgveikos forma

laikoma perspektyviausiu mechanizmu, kurio valdypagrindas — informacijal tinklus
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susijungusi organizacijos sudaro priklausgnkintamyjy sistem, tafiau daZniausiai neturi
nuolatires organizaciés struktiros‘. Sis bendradarbiavimo modelis sudarytas iy tri
dedanyjy: dalyviy, iStekliy ir veiklos. Tarp 8 dedamyjy egzistuoja gatinai stipias rySiai,
kurie juos sujungia. SirySiy déka ir personalo darbuoipjveiklos bus gerinamas funkgij
derinimas tarp skyui veiklos derinimas panaudojant esamas ziniadintjpper tinkle vykdom
veikla (Sinkevtius, 2019, 68 p.). Tinklinio bendradarbiavimgrivalumai Sis
bendradarbiavimo modelis yra maziau biurokratiSkagegikia galimyb pasinaudoti vig tinkle
partnerj kompetencijomis bei iStekliais. Be to, tinkliniserdradarbiavimas ggtas
pasitikejimu, dél tos priezasties yra lengviau priimamas visuoéserei sudaro prielaidas
efektyviau teikti kompleksines paslaugas. (Ko¥a®016, 75 p.) Tinklinio bendradarbiavimo
trzkumai Sis bendradarbiavimo modelis pasizymi @arai Zemu patikimumo lygiu, neg |
bendradarbiavimas remiasi tarpusavio pagitiku. Tinkliniame bendradarbiavime
dalyvaujartios Salys #ara visada smulkiai informuojamos apie tarpusaviiklgpusomylis
pobidi, o smulkus informavimas yraitinas siekiant uztikrinti funkcionalum(Navickaie,
2016, 15 p.).

Kooperacija —,,tai ijstatymu pagstas pastang ir iStekliy sutelkimas jos dalywyi
bendriems tikslamggyvendinti. Tuo tikslu gali @t steigiamos kooperatés bendro¥s
(kooperatyvai)“. (Bargailaét 2003) Kooperacija yra grindziama prielaida, kam tikri visoms
dalyvaujaioms Salims artimi tikslai gali @i jgyvendinami per kolektyvin veiksmy.
Kooperacija reikalauja organizacinio nariisitraukimo, aukStesnio pasi¢gikno lygio,
susitikimy laiko bei vietos suderinimo,éb tos priezasties, nes kai kurie sprendimai yra
priimami kartu. Resursai, kuriais yra dalijamasint& priklausomai nuo informacipiir
kad kooperavimasis gali privesti ir prie y¥paeigiamy padaring ar netgi efektyvumo
sumazjimo, tokias pasekmes gali nulemti atsiradusi isirdr konkurencija tarp partneyi
iSkiles didesks savivaldybs vaidmuo, atsirad ribojamai atskaitomybei ir skaidrumui.
(Bucaite-Vilk ¢, 2018) Pagrindiés kooperacijos pasyviosghlos prieZastys yra tai, kad vyrauja
zmony tarpusavio nepasittimas, ESy trikumas, biurokratiniai sunkumai bei lydestoka.
Sias prieZastys i esmjtakoja informacijos ir Zinj, vadybini; getgjimy, kooperatyy nauj
organizacing modeli stoka (Pareigien RibaSauskiet) 2008, 127 p.).

Partnerys¢ — tai formalizuota bendradarbiavimo sistema, sar teisiSkai
ipareigojadiais ar neoficialiais susitarimais, kooperuotaigbdasantykiais bei abipusiais
priimtais planais tarp dvigjarba daugiau institugij (VieSojo ir NVO sektorj socialires
partnerysts modelis, 2014) Pati partnerysanot RaiSieés (2008, 52 p.) yra ,,kuriama

dalyvavimo pagrindu ir remiasi atvira komunikadigap visy nariy. Partneriai ne tik dalijasi
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informacija, bet ir remia vieni kitus bendroje, plejamoje veikloje* Partnerystkurioje yra
iSsikeliami ambicingi tikslai, turi #iti pagista verslo bei bendradarbiavimo strategijomis.
Siekiant, efektyvios partneryst eigos reikia uZztikrinti sutampé&ns interesus, tad
partneriaujatiy Saly bendradarbiavimo bei sutay pasiraSymo motyvai turi sutapti ar bent
jau is dalies bti panass (Jonaity& ir kt. 2011, 11 p.). Rtojant partnerystgalima susidurti su
problemomis, kurias autoriaivardija kaip nesugefima plétoti partnerysis, kuris
paaiSkinamas trimis veiksniais: subjpeksudties sudtingumas; instituciniai veiksniai;
strateginiai viegjy ir privaciyjy subjekty pasirinkimai (Cibulskieé, D. 2010, p. 24). Téau
tinkamai igyvendinant bendradarbiavimgalima pasiekti §i privalumy: uztikrinamas
savalaikis ir kokybiSkesnis vief paslaug teikimas; Investiciniai projektaigyvendinami
laiku ir nereikalauja nenumatytpapildomy vieSojo sektoriaus iSlaigl Tinkamai paskir&us
rizikas, mazinamos iSlaidos joms valdyti; UZtikmmas reikiamos investicijgsviedjj sektoriy
bei efektyvesnis valstgs leSy valdymas (LR finang ministerija, vieSojo ir privataus sektori
partneryst, 2020).

Koalicija — dar kitaip vadinamagpinga, Prosceviene (2010, 54 p.) tai apitdlina, kaip
,,bendy intereg, pagrindu gista tarporganizacis sveikos forma, skirta sukurti paslaugos,
produkto ar santyki sistem, kurioje dalijamasi ijomis bei sujungiami socialiniai ir
ekonominiai istekliai“ Siame bendradarbiavime dalyw3iai intensyis, veiklos perspektyva
yra ilgalaik, nes subjekt jsipareigojimai yra formuluojami kelet met;. Siame
bendradarbiavime ggeikaujargiy institucijy deleguoti nariai susiburia nuolatines darbo
grupes, kun paskirtis rengti sprendimus ir vertinti begdreikla. (Zilinskiere, 2016, 13 p.).
Sis koalicinis bendradarbiavimas pasizymi tuo, ksi¢ nariai nuolatos keiasi svarbia ir
naudinga informacija, aiSkiai pasiskirsto uzduoIasip pat daug&nesio yra skiriama stiprinti
nariy pasitikejima vieni kitais, bei skiriama laiko dalyvaujén nariy mokymui beiy gekejimy
ugdymui taikant tarpusavio pagalbos metodus (Nack2016, 17 p.).

Integracinis bendradarbiavimasremiantis RaiSiene (2010, 53 p.) yra skirtadalidaje
perspektyvojeégyvendinti viening interes pagrindu iSsikeltus tikslus, bendradarbiadjams
Salims dalinantis specifémis zZiniomis, patirtimi bei visais organizaciniaesursais, rizika,
atsakomybe ir atlygiu. Sio bendradarbiavimo pagdrniisdtikslas yra sukurti nepriklausogm
sistem, jgalinartia pasinaudoti organizagijpendrosios, bei specifia aplinkos teikiamomis
galimybemis siekiant iSspssti plataus masto socialines problemas. Si bendvalémo forma
pasizymi auksStu tarpusavio pasdjkno lygiu, pagarbiu vadovavimu, kuris skirtas wis
bendradarbiaujaiy rySiy palaikymui bei pasiryzimo stiprinimui dirbti kartw skatinimu
pasitikéti vieni kitais. Be to, Si forma i$ KjtiSsiskiria tuo, jogijgyvendinant integracjn

bendradarbiavisndaug @mesio skiriamatraukimo bei dalyvavimo principams realizuoti:wyis
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projekto subjekj atstovai ir tiksliks grugs atstovai dalyvauja veiklose bei susitikimuose
rengiant ir priimant sprendimus, sprendziant spdeganizacine veikla susijusius klausimus.
(Prosewutierg, 2010, 54 p.).

Remiantis autoy atliktais tyrimais vietos savivaldose prieinameaaia, kad siekiant
tinkamai praktiSkai jgyvendinti bendradarbiavign triksta teoring Zziniy apie péio
bendradarbiavimo au&&u aptany formy turinj.( RaiSiei, 2008, 58 p.) atlikusi tyrigprié¢jo
iSvady, kad riba tarp partnerys, integracinio bendradarbiavimo, kooperacijo®worklinavimo
yra nezymi, o tai yra didel problema, nes skirtingas ir neretu atveju Kklaidsg
tarporganizaciés gveikos turinio supratimas mazina galimybes pasiritdeporganizaciés
sagveikos formy, pasiekti socialiai svarbiilgalaikiy rezultat,, kliudo iSrySkinti ir iStaisyti
bendros veiklos organizavimo ir valdymakumus.

Todél apibendrinant, galima prieiti iSvadkad nors ir Lietuvoje bendradarbiavimo
formos yra aiSkiai iSskirtos ir teoriSkai apibtos, t&iau praktiSkai yra naudojamos bei
suprantamos ygasinonimiskai. Tod institucijos siekdamos, kadyjbendradarbiavimas
suteikty teigiamus rezultatus vykdomoje veikloje, turi a@lapsitarti siekiamus tikslus, priimti
bendr sprendim, kiek yra pasiry glaudziai bendradarbiauti jrtai atsizvelgiant pasirinkti
jilems labiausiai artimmbendradarbiavimo fora Pasirinkus bendradarbiavimo madgtarbu,
kad visos Salys tinkamai suprastodelio esmair principus, kitu atveju bendradarbiavimas gali

privesti prie visiSkai prieSingpasieky rezultaty nei buvo tiktasi.

1.3 Bendradarbiavimo efektyvunsglygojantys veiksniai

Pasak Puskoriaus (2007, 25 p.) ,,bendradarbiavfeidy@umas — atliekant kokias nors
funkcijas — tai papildomas iglis, kuris gaunamas kartu su partneriais taikanikkeiy
bendradarbiavimo modebrganizacijoje, sistemoje ar valséjd. Sis indlis net irigyvendinant
vierg ir ta3 pai mode] priklauso nuo daugyis veiksny. Akivaizdu, kad reikty siekti
maksimalaus bendradarbiavimo efektyvumoj lgatima realizuoti Sio modeli@muose. Toks
saveikos variantas géy bati  pavadintas optimaliu®. Pats terminasfektyvus
bendradarbiavimasyra suvokiamas kaip ,.komandos gatarpusavio santyli (socialiniy
veiksny) ir Ziniy karimo (kognityviniy veiksni)) sgveikos rezultatas, lemiantis bendr
pasidalys supratim ir problemos sprendignkomandoje” (Navickieé 2016, 20 p.).

Norint, kad bendradarbiavimasath efektyvus reikalingas patikimas bei nuolat vykstan
komunikavimas tarp partngti mainai, bei tving partnerysis santyki formavimasis, kuris
grindZziamas pasitifimu, jsipareigojimais, kuitriniu supratimu, lankstumu bei k.t. (Jonadtyt
irkt., 2011, 12 p.). T@au vien 3j veiksniy nepakanka, kad bendradarbiavimas)lefektyvus,
todel jis turi bati grindziamas ir ki principg saveika. Anot MauruSaitiers (2011)
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,,bendradarbiavimo efektyvumas pasireiSkia kiviejy (lankstumo ir pasirinkimo) princip
derinimu”. Efektyvaus bendradarbiavimo vertinamasigeiskia giztamsja matuojama naudos
iSraiSka. ,,Vertinimo procese daugiausiamésio skiriama efektyvumduiertinti, atskleisti,
vienos ar kitos vieSosios prograniggvendinimo iSkeltus tikslus”. (Navikienr kt., 2012, 83
p.). PusSkorius (2007, 30 p.) iSskypagrindin bendradarbiavimo efektyvumo pringipAnot
autoriaus ,,bendradarbiavimo partneriai turi puikia/okti savo interesus ir zinoti, kaip jiems
bus atlyginta, jei jie kokybiSkai ir laiku atlikéems paskirtas funkcijas”. Remiantis autori
jzvalgomis galima daryti iSvadinstitucijos, kuriogsitraukiaj bendradarbiavimir siekia, kad
interesais, t@au turi pradZioje aiSkiai nusgsti, kokie agiuopiami rezultatai turi i
igyvendinti, kad uZtaiiity sulaukta tinkamo atlygio.

Analizuojant literaiirg pastebima, kadana viening; gairiy, kurios tmuty taikomos siekiant
efektyvaus bendradarbiavimo, ¢i@u literafiroje autoriai pateikia ir analizuoja nemazai
veiksniy kurie jtakoja bendradarbiavimo efektyvgnir tik nuo p&iy bendradarbiaujaiy
institucijy tinkamo veiksni taikymo priklausys kiek bus pasiektkmingo bendradarbiavimo.

Vienas iS lady suprasti ir pasirengti efektyviam bendradarbiavimaikéty vadovautis

Siomis prielaidomis toliau i#réti paveiksh Nr. 2.

2 paveikslas. Prielaidos lemidas efektyw; bendradarbiavim
Laimi - laimi >

Isipareigojimas
bendradarbiat

Reikia suvokti, kad bendradarbiavimaéran savitikslis dalykas
Todeél turi buti sukuriama laimi-laimi situacija, jog vienas niebéty
kito kast saskaita. Tai turi bti visiems pelninaas sprendim

Dalyviai turi susitarti dl bendradarbiavimo vizijos, nes tai padeda
iveikti sunkumus, kurie dliau iSkyla. Todl batina, kad visi
suvokiyy ka apima bendradarbiavimas ir bendradarbiavimgaid
iSkelty auk&iau uz atskira

Sutarimas
dél siekiy

N

Visi turi Zinoti,
kur dalyvauj;

Labai svarbu susitarti disimus jsipareigojimus. Pradedant ndo
paprasi neformali; tinkly ir bendradarbiavimo iki ilgalaikio if
sucktinao bendradarbiavimo reikalauiios partnervss dauaelvie

Bendradarbiavimas turitii suvokiamas kiekvienam dalyviui bei
svarbus organizacijai. Dalyvaujantys bendradarimavi turi
suvokiti. ka tai apima ir matvti to nawc

Sistemingumas
ir kryptingumas

4

Pilnaveriam bendradarbiavimuitibinas sistemingas pasirengimas
ir jgyvendinimas. Reikia skirti laiko mobilizavimui bglanavimai
ir svarbu, kad § proces jsitrauky; vadovyke. Dalyviy vaidmenys
turi bati aiSkiai apibezti.

Saltinis: sudaryta darbo autsr remiantis savivaldybibendradarbiavimo IRT srityje gamis (2006)
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PusSkorius (2007, 28 p.) bei Lanestedt (2006, 7)8kalbcdami apie bendradarbiavimo
sckme, teigia kad efektyvus bendradarbiavimas priklauseo bendradarbiavimo plano
kokyhes, o siekiant, kad planasty kokybiSkas reikia:

1. Paruosti tiksl ir uzdaviniy schem (kuriuose apsvarstomi poreikiai, nauda,

galimybes bei galimi suvarzymai);

2. Identifikuoti esam bendradarbiavim (atrinkti bendradarbiavimo partnerius ir
galimus bendradarbiavimo partnerio motyvus);

3. Apsvarstomi bendradarbiavimo formos ir organizaginklausimai (sudaryti
bendradarbiavimo planavimo, organizavimo, vadovayikontroks bei vertinimo
grupes;

4. ApibréZziama teisia forma, finansiniai klausimai (sukuriamesy ir kity iStekliy,
reikalingy atlikti bendradarbiavimo darbus vertinimo, skirety bei prieZiros
grupe);

5.  Paskirstomi,,vaidmenys” (kiekvienam partneriui riaiomos uzduotysyjatlikimo
terminai, skiriamus tam iStekliui, kiekvieno igfunkcijas ir atsakomydbei atlyg
uzZ uzdugiy atlikimg).

Galima daryti prielaid, jog norint, kad parengtas kokybiSkas planats; lvisapusiskai
igyvendintas pats svarbiausias aspektas yra, kadjitar jtrauktos Salys gerai suvaksavo
vaidmen bendradarbiavimo procese ir kokias pasekmes gl jeigu jiems paskirti darbai
bus atlikti neatitinkantys keliapreikalavim.

Taciau pateiktoje LR Vyriausyds kanceliarijos JPP ,,KURK LIETUVAI" 2016/2017
projekte yra pateikiamos pagrinds problemos, kurios daZniausiai iSrggk rengiant
bendradarbiavimo planus bei jas nulendiaa priezastys, kurios yra Klis pasiekti efektyy

bendradarbiavimtoliau Ziaréti lentek Nr. 2
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2 lenteb. Efektyw; bendradarbiavimkliudantios pasiekti problemos iy jpriezastys
PROBLEMOS PROBLEM U PRIEZASTYS

» Tinkamy  bendradarbiavimo jrankiy bei

gekgjimy stoka

> Zinybiskumas bei siauras matymas

» Neformalaus bendradarbiavimo stoka

> Bendro tikslo nematymas

» Nepakankamas LRVIKsitraukimas

> Netikslingas TVHrankio naudojimas

» Per didelis TVP skaius

»TVP nepadeda iSsgsti  kompleksing

problemy

» Neuztikrinama intervenajjlogika

Bendradarbiavimo problemos

Tarpinstitucini; veiklos plam (toliau-TVP)
rengimo proceso problemos

TVP turinio problemos

> Sucktingas suderinimo bei koordinavimo
procesas

> Proaktyvaus koordinavimo stoka, kylanti [is
nepakankamai efektyvaus koordinatoriaus gglios
svery naudojimo bei politinio palaikymg
trakumo

Koordinavimo problemos

Saltinis: sudaryta darbo auést remiantis LR Vyriausyds kanceliarijos JPP ,,Kurk Lietuvai*
2016/2017 projektu

IS pateiktos lenték galime matyti, kad yra iSskiriamos SeSios proignkurios yra
kompleksires ir kurios gali sudaryti dideles #&tis bandant pasiekti efektyvaus
bendradarbiavimo. 1S lental matoma, kad svarbiausios prieZzastys, kurios rialeias
problemas yra bendro tikslo nematymas, vadstvateginio valdymo zigistoka, bei tinkanp
bendradarbiavimgrankiy stoka.

Dalies problem neatsiradimas priklauso nuo to, kokie yra orgasjaa vienijantys
tikslai, nes pasak RaiSiés (2008, 52 p.) ,,kuo daugiau kiekvienos organjeacieiklos sitiy
itraukia tarporganizacigitiksly realizavimo ltinybg, tuo glaudesni susiformuoja organizgcij
rySiai. Kuo gveika glaudest) tuo auksStesni rezultaty iS tarporganizacits veiklos galima
tiketis”.

RaisSiere (2011) iSskyé tris bendradarbiavimplétojarciy elemeng grupes:

1. Makro veiksniai, kylantys iS i56s;

2. Mezo veiksniai, formuojami gwveikaujafiy organizaciy vadovyles ir

organizacigs kultiros;

3. Mikro veiksniai, priklausantys nuo tarporganizasinprogramos arba projekto

vykdartios grugs narij tarpusavio ry§j ir santykiy (RaiSier, A. G. 2011).
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3 paveikslas. Bendradarbiavimo determigant

Socialig aplinka Kultarine aplinka

/Organizaci;; filosofija ir vertykes Organizacij valdymo strum
/ Sprending priemimo kadas Nuostatos \

Pasitilejimas BENDRADARBIAVIMAS Komunikacija

\ PasiryZimas veikti kartu Abipagagarba /
\ Vadovavimo preferencijos /

Ekonomire aplinka Politiné aplinka

Saltinis: sudaryta darbo autsy remiantis( RaiSiene, 2011)

Lentekje grafiSkai pavaizduota kokiu lygiu makro, meza bekro veiksniaijtakoja
bendradarbiavim Sie veiksniai kitaip apiiinami kaipdeterminangs. Makro veiksniai -
itakojantys bendradarbiavim kuriami organizacij socialires, kulfirinés bei ekonomiés
aplinkos. Socialia bei kultiriné aplinka formuoja zmougivertybes ir nuostatas, kurigakoja
elgesio ypatybes. Individualios dvasios kulfe remiamas ne bendradarbiavimas, bet
asmeniniai pasiekimai bei stereotipail @silavinimo lyties, pareig kurie sudaro barjerus
efektyviam bendradarbiavimuiMezo veiksniai (organizacigs determinangs) — tai
organizacijai palankiosal/gos, t.y. organizaayj vertykes, lankstus bei geranoriSkas vadov
elgesys, reikiamus géfimus turintys Zmoaes, laikas skiriamas bendradarbiavimui, finansiniai
iStekliai. Vis &l to, svarbiausi yra laiko resursai, bei reikiangesejimus turintys Zmoes, nes
tik esant jiems svaifls tampa finansiniai iSteklialikro veiksniai (grupinés determinangs) —

Sie veiksniai apima pasitikma, pasiryZzima bendradarbiauti, abipeispagalla, atvirg
komunikacip bei konsensuspriimat sprendimus. Siems veiksniams yra skiriataagiausia
déemesio, nes bayj kad ir kaip tinkamai ity organizuotas bendradarbiavimo procesasiijig b
pasmerktas (Zilinskien 2016,19 p.).

Taigi iSanalizavus literatag matome, kad yra iSskirta nemazai kertidalyky j ka turéty
atsizvelgti bendradarbiaujéins puss. Kaip pastebima, autoriai pabia tiksky svarl, kuriy
esne, kad prieS bendradarbiavian8alys aiSkiai iSaiSkigtko yra siekiama, uzakkiekviena Salis

yra atsaking, bei ko privalo pasiekti. Zinoma, kad ekonomitiai finansiniai resursai yra labai
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svarhis, nes jie arba pad sudaryti efektyw bendradarbiavim arba prieSingai sudarys tam

kliatis.
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ll. SAVIVALDYBI U TEIKIAM U PASLAUGU TEORINE ANALIZ E
2.1  Vie§jy paslaug samprata ir teikimo aspektai

Paslaug svarbamoniy veikloje bei Zmonj gyvenime yra neabejotina. Siandien sunkiai
isivaizduotundme versloimoniy, nevyriausybini organizaciy bei vie§jy jstaig; vykdomos
veiklos be paslaug teikimo. Zinoma ngsivaizduojame ir Siuolaikinio Zmogaus kasdienio
gyvenimo be paslaugos sferos. Pasladitsa mes galime bendrauti, pasilengvinti bbgijgyti

naujos patirties (Navikien D., 2014, p. 8).

3 lenteé. Paslaugos sampratos skirtumai

Skakauskien, 1., Paslaugos — tai majrtransakcija, kug jvykdo jmore arba verslininkas, k3
Vestert, J. (2018) rinkos sandorio objektasra materialios preds nuosavyés perdavimas.

Paslauga — veiksmas ar serija veigsriurie, lidami neapiuopiamos
prigimties, pasireiSkia ggeika tarp vartotojo ir paslaugos darbuotagjo,
pastarajam pasius fiziniy iStekliy, prekiy ar sisterm vartojo problemoms
Spresti.

Akelaityte, J. (2014)

Paslauga — tai tokia veikla, kuri nekuria ir nejrra fiziniy produkt.
Teikiamas produktas yra nematerialus ir negéaii &ptiuopiamasjgyjamas
ar transportuojamas.

I:abanauskiea‘f] D.
Sturalo, O. (2014)

Paslauga — nedjuopiama, virtuali ar reali veikla, kuri tenkina riatojo
poreikius kartu atneSanti napil paslaugos tie}jui

Saltinis: sudarytas darbo autsrremiantis Skikauskiene (2018), Akelaityte (2014), Labanauskiene
(2014), JurkSiene (2017)

Jurksien, |. (2017)

Analizuojant mokslin literatirag pastebima, kad vieningos paslaugos sampratosigutor
nepateikia. T&au iS5 mokslinink pateikty sgvoky galima daryti iSvagl kad paslauga yra
suvokiama, kaip veiksmas, veikla ar santykiai. Teenos paslaugos yra nukreipiamps
ivairiausius objektus, kuyispektras prasideda nuo tgkieikiamy paslaug, kurios teikia
materialire naud, iki tokiy paslaug kurios tenkina zmonisocialinius poreikius.

Kaip vienai iS paslaug yra priskiriamavieSoji paslauga.VieSosios paslaugos yra
susijusios tiesiogiai su svarbiausiomis valgs/unkcijomis, kurios uztikrina svarbiaysi
pilieciy poreikiy patenkinima, bei pagrindini teisiy ir laisviy igyvendinimy (Navikiere, 2014).

Iki pat XIX a. vidurio nemagdal paslaug, tokiy kaip sveikatos apsauga, Svietimas ir k.t.&eik
privatus sektorius, t&u laikui kegant, Sias paslaugas imta vertinti kaip labai searb
visuomems gerovei. Bl tos priezasties, vyriausyb vaidmuo iSsivyE§usiose valstybse
padictjo, nes privatus sektorius negal tinkamai uZtikrinti jj prieinamumo visiems
pilieciams, @l jy riboty galimybiy patiems susimaidti uz Sias paslaugas, o Sios paslaugos yra
tokios svarbios iry suteikimy valstyle su vieSojo sektoriaus pagalba Zrams privalo

uztikrinti, nepaisant to ar vartotojas mokus, a{fgmartiute, 2011, 9 p.).
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ISsiaiSkinus Palangos miesto savivalglybmero pateiktus interviu duomenis galima
daryti iSvad, kad nereilty visy vie§jjy paslaug perduoti privatininkams. Mero teigimu: ,,Siuo
metu jstatymas savivaldy@ms yra palankus, juo vadovaudamosi savivatdybali tugti
komunalines paslaugas teikéas jmones, bet neramina vis garsesikalbos, kad miesto
tvarkymo paslaugos konkursaidu turi kiti perduotos privéioms imorems. Pavyzdziui,
Palangos miesto savivaldyltsidiré Konkurencijos tarnybos akiratyjetldvidinio sandorio,
kuriuo savivaldybs komunaliniamikiui pave@me tvarkyti miest. Kaip galima sutvarkyti
miest, jei neturi sver konkurg laimejusio privatininko veiklai koordinuoti? Juk skelbia
konkursy nemanoma nustatyti, kiek kurdiers Palangoje apsilankys poilsiaujoy kiek kariy
per dien reikes iSveZti SiukSkles. Kartais esant prastam oruprimlabai mazai ir uZztenka
karty per dien iSvezti atliekas, o kit dierg tenka tai daryti ir SeSis kartus. Kokutatiy
daZnum numatyti sutartyje? Sutartyje nudnas iSveZzti SiukSles konknetskatiy karty per
dierg, bus laikotarpi, kai miestas neiSvengiamai ims¢sk SiukSése, nes, esant didesniam
miesto tvarkymo poreikiui, privatininkas paprasielbi nauj konkurs ir papildomai mokti.

O konkursui paskelbti vienos dienos tikrai nepakér{)aitkus, 2019).

VieSosios paslaugos taip pat kaip ir paslaugos s#togpéra vieningai ir analizuojant
literatiira pastebima, kad autoriai vieSosios paslaugosrsdnmateikia pazyredami skirtingus
aspektus. Remiantis LR vieSojo administraviigtatymo 3 str. ,,vieSoji paslauga — valstyhar
savivaldyby jsteigiy specialy jstaigy bei organizacij veikla, teikianti gyventojams socialines,
Svietimo, mokslo, kuitros, sporto ir kitagstatymy numatytas paslaugadstatym; numatytais
atvejais bei tvarka viaSias paslaugas gali teikti ir privat asmenys* Remiantis Bivaiviene,
(2015, 15 p.) vieSosios paslaugos yra tiesiogiaijssios su pagrindémis valstylés
funkcijomis, kuriomis yra siekiama garantuoti svadsi visuomegs poreiky patenkinim,
teisiy ir laisviy uztikrinima. Autores nuomone, valstybifunkcijos kartu su valstyhiraida
spariai pletéesi, apimdamos vis daugiau pilig gyvenimo siiy, dél tos priezasties plési ir
vie§jjy paslaug turinys. Kitaip tariant viegsias paslaugas gali suvokti per skiriamuosius
pozymius, kurie atspindidbent Sy paslaug grug:

v' Jy teikima reguliuoja valstybs ar savivaldyés valdzios institucijos;

v Jos gali lati teikiamos tiesiogiai valstyds ar savivaldyhj organizaciy ir/arba
finansuojant bei reguliuojant privia ar nevyriausybinj organizaciy veikla,
pastarosioms vykdant vig§ paslaug teikima;

v' Joms ladinga nauda visai visuomenei ar teritorinei bendrenei duodatiy —
vie§yji intereg tenkinagiy — paslaug charakteristikos:pgaslaugos kai grynosios
vieSosios vertylds - joms hidingos vientisumas bei neatskiriamumas t.y. jos

naudingos visiems gyventojams ir uf teikima nemanoma paimti tiesiogiai
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pinigy; paslaugos, kurios visiems visuomes nariams yra socialiai
reikSmingos g@rybés pvz. VieSasis transportas, centralizuotas Silurmasdens
tiekimas) (Vidaus Reikglministerija, 2010, 5 p.).

Reikéty pazyngti tai, jog nors ir daugelis Europosjéngos valstyhj nariy vartoja
termimg ,,vieSoji paslauga”, tarptautiniuose dokumentusiséerminas éra daznai vartojamas.
VieSosios paslaugos yra apiblamos kaipbendro intereso paslaugogazymint, jog Sis
terminas apipia ne tik ekonomines bet ir neekonomines paslaulgasoms yra taikomi
speciailis vie§jjy paslaug teikimo jsipareigojimai. Taigi, Si (bendro intereso pasla)go
samprata atskleidzia, kadgSampraf linkstama iSskirtii dvi dideles grupes: ekonominius
interesus tenkinaias (kurioms bdingi ekonominiai santykiai tarp vartotojo ir téjk) ir
paslaugas tenkingias neekonominius interesus (kurioms yra priskioa Svietimo, sveikatos
ir kitos panaSaus pabzio paslaugos) (Bivainien2015, 13 p.).

Analizuojant viegjy paslaug teikimg, reikéty prackti nuo to, kad pagrindinvaidmern
vie§qyjy paslaug teikime atliekavalstybé, kurios pagrindig paskirtis uztikrinti Zzmogaus teises
bei laisves ir garantuoti vigd intereg - uztikrinti vieSojo administravimo vykdysir vie§jjy
paslaug teikimg (Abraitiere ir kt. 2017, 5 p.). ValstybSias savo funkcijaggyvendina per
atitinkamas valstybines institucijas savivaldybiy jsteigtas specialias jstaigas ar
organizacijas, kurios nustato viegy paslaug teikimo ©zima ir teikima be to visais atvejais
vykdo vie§jjy paslaug teikimo prieziirg ir kontrok (Vidaus Reikal Ministerija, 2010, 6 p.).
Galima daryti iSvagl kad uz viegjy paslaug teikima atsirandatios atsakomyts yra
priskiriamos Sioms migtoms valstybs institucijoms dl to, nes kaip jau buvo méta vieSosios
paslaugos padeda uztikrinti pitig pagrindiniy teisiy bei laisviy tinkamy jgyvendinim, bei
apsaug, o Sy teisiy uztikrinimas yra priskiriamas kaip vienai iS esimimaldzios funkciy.

Taciau svarbu suprasti ir tai, kad vig§ paslaug teikime visada dalyvauja ne vien tik
paslaugosteikéjas bet ir gawjas. Literatiroje gagjas yra suvokiamas, kaip paslaugos
vartotojas, kuris siekia geresn paslaug kokybkes, orientuojasij rezultatus bei nurodo
pasitenkinina ar nepasitenkinign gautomis vieSosiomis paslaugomis. (Burk8je2016)
Gawjy, kurie dalyvauja viegy paslaug teikimo procese spekitras yra lapairus — jais gali
buti atskiri individai, grugs ar net visa bendruomearba visuome (Bivainiere, 2015, 19
p.) Viegyjy paslaug teikime gajai gali dalyvauti trijuose lygiuose — zemame, \tidiame,
aukStame. Zemame lygyje ir i$ paslaugos égawra reikalaujama tik fizinio buvimo.
Vidutiniame lygyje — klientas dalyvauja, tarsi kattantas, kuris pasio nauy idéjy, pateikia
istaigai savo asmeningsvalgas apie gerar blog paslaugos suteikign AukStame lygyje —
paslaugos gayas tiesiogiai bendradarbiauja su pastatgikiantia organizacija prisideda
pastangomis bei laiku kuriant paslaugRaipa ir kt. 2009, 56 p.). Ték viejyjy paslaug
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teikéjai, noredami pasiekti geriaugirezultag turi tarnauti pili€¢iams bei orientuoti$ Zmoni
kaip i kliento poreikius, o ne jvairiausias formalias administracines praged ir griezj
jstatymy jgyvendinimy. (Babravtius ir kt. 2012, 56-57 p.) Be visa to labai svathy kad
paslaug tiekéjai imtysi visy galimy priemoni, kad klientai kuo aktyviau ty jtraukti i
paslaugos &imo procesg, nes klieng turimos zinios bei gefimai yra patys vertingiausi
iStekliai, kai yra siekiama zmogui suteikti tokvie®ja paslaug kuri atitikty jo iSsikeltus
lakestius. (Raipa ir kt. 2009, 54 p.). Sis procesas,paslaugos gayas aktyviai dalyvauja
teikiant paslaugas litef@bje vadinamas, kaip bendrasis pastadgirimas. (Stumbradt
VilkiSien¢, 2013, 45 p.) T. Bovairdo ir E. Lofflerio nuomongilieciy isitraukimas yra
pagrindinis efektyvaus valdymo elementas. Autongskiria pagrindinius dalyvavimo
privalumus:

1. Yradidinama politikos formavimo ir sprendinpriemimo kokyke;

2. Yragerinama bei greitinamaweika tarp valdzios ir piliéy;

3. Yradidinama atskaitomybei skaidrumas taip skatinant gyventpasitenkinim.

Autoriai taip pat iSskiria ir kokios yra pilkey pagrindires funkcijos bendjy paslaug
karime:

v' Padeda uztikrinti vyriausybiniinstitucijy reagavim ir atskaitomybe pili&ams;

v' Sukuria glygas Zmoams ir grugms darytijtakq sprendimams, kurie juos veikia,

tuo p&iu stiprinant jj kompetency bei gelgjima tai daryti;
v' Teikia demokratiSkai sistemai stabilumo. (Stasiwdsg;2010, 106 p.)
Pai paslaug teikima galima pavaizduoti schematisSkai, toliaaréti paveiksh Nr. 4.

4 paveikslas. Viagy paslaug teikimo sistema
Eha T
Vaidmuo vie§jy paslaug teikime
Dominuojargios vertyles

A A

= —

= k<) @

olz Paslaugos: 2 |g

g% = g |=

e Poludis ERE

Sg = Teikimo proces organizavimas 2 &

\ J
- .. le———Atskaitomy——  VieSuju paslauqn teikéjai:

MWW - Paslaugas teikiantys subjektai

Dalyvavimas paslaugteikime- — — — vartotojo mokesiar — — —p] ?eikéjq s;;ve?lia )

Saltinis: sudaryta darbo autsy remiantis (Bivaiviene, 2015, 18 p.)

Kaip matoma iS pateiktos schemos yjg@Spaslaug teikimas yra organizuojamas
remiantisdominuojan¢iomis vertybémis, kurios anot Martinas (2004) ,,tampa Visos wjes

paslaug teikimo sistemos pamatu. Galima teigti, jog ve¢s/eikdamos sprendipgpriémima,
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veikia ir vig tolesn vie§yjy paslaug teikimo proces.” (Bivaivieng, L. 2015, p. 18). Paslaug
tekime, kaip matome, kad svarbu vaidimatiieka iratskaitomybé, kuri egzistuoja, ne tik tarp
vie§yjy paslaug teikejy ir valdzios institucky, bet taip pat viagy paslaug teikéjai yra
atskaitingi ir vie§jy paslaug gawjams. Viegjy paslaug teikéjai siekdami efektyviai
funkcionuoti turi tuéti atitinkamg atskaitomybs visuomenei laipsnnes viesosios paslaugos
yra visuomeass pasitikjimo karimo priemor. Paslaug teikimo organizavimas visada yra
nukreiptag siek didinti pilieciy pasitikejima valdzia, nes pasitéfimas yra lina demokratiés

santvarkos gyga, kuri leidZia veikti nenaudojant tiesiogimprievartos (Urvikis, 2016,27 p.).

2.2 Savivaldyhi samprata ir funkcijos

Lietuvos Respublikos vietos savivaldgtatymo 3 strsavivaldybé apibgziama kaip
,Jistatymo nustatytas vals@® teritorijos administracinis vienetas, kurio beraneré turi
Konstitucijos laiduaf savivaldos tets jgyvendinam per tos valstyés teritorijos
administracinio vieneto nuolatipigyventop iSrinkta savivaldylés taryls, kuri sudaro jai
atsakingas vykdonja ir kitas savivaldybs institucijas irjstaigasjstatymams, Lietuvos
Respublikos Vyriausys ir savivaldybs tarybos sprendimams tiesiogiggyvendinti.
Savivaldyt yra vieSasis juridinis asmuo.” Rlgja prasme anot Zymaiutés (2011, 15 p.)
savivaldybé — suprantama kaip ,,ypatinga Zmetiendruomeé tvarkanti dal visuomeus
bendgjy reikaly. Jy sudaro valstyés teritorijos dalyje gyvenantis tam tikras kiekimdniy ir
savivaldyles teritorijoje tikslingai veikiatiy bei krypting, povei§ Zmorems daratiy ir
vie§sias paslaugas jiems teikip vietos savivaldyés subjektai”. Siawja prasme anot
Zilinsko (2011, 182 p.savivaldybé — , tai valstybs valdZiosjstatymu nustatytas valstyd
teritorinis vienetas, kuris turi juridinio asmensgatss, kurio gyventoj suformuotoms
institucijoms suteikta te¢stvarkyti vietos vieSuosius reikalaus".

Taigi iS pateikf savoky matome, kad savivaldgb apibézimas rra vieningas, @&au
matome, kad savivaldyb esné tvarkyti savo bendruomeés vieSuosius reikalus, kitaip tariant
teikti viessias paslaugas.

Remiantis Urviku (2016, 74 p.) savivaldyldunkcijas galima iSskirstyiitris grupes:

« Pagrindires funkcijos— savivaldybs paveldtos ir bendruomeniis santvarkos

(savivaldylgs teritorijos planavimas, kelibei gatvy statyba, pirmias asmens ir

visuomenms sveikatos prieira ir kt.);

®.
%

Civilizacijos raidoje atsiradusios funkcijos kurios taip pat yra priskiriamos
prigimtinems (turizmo infrastrukiros organizavimas ir @lra, vieSosios tvarkos

apsaugajmoniy ir organizacij registravimas, gyventgjsuraSymas ir kt.);
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Bendgja tvarka valstybinj institucijy kompetencijai priskiriamos funkcijos, kurias
valstyl® jstatymu gali pavesti vykdyti savivaldwis (apklaug ir referendum
organizavimas, Sauktipiatrankos organizavimas, pilieggdbdokumeny rengimas

ir kt.).

Savivaldybi; funkcijos pagal sprendignpriemimo laisw skirstomos:

% Savarankidisias.Sias funkcijas savivaldys jgyvendina pagal LR Konstitucijos
beijstatym suteikh kompetenci, jsipareigojimus bendruomenei ir Sios interesais.
Igyvendindamos Sias funkcijas savivaldykturi LR Konstitucijos beistatymy
nustatys sprending iniciatyva, jy priémimo ir ijgyvendinimo laisg bei yra

atsakingos uz savarankigly funkcijy atlikima;

®
%

Valstybines.Tai valstyleés funkcijos, pagaistatymus perduotos savivaldyhs
atsizvelgiant gyventoj interesus. Nors Sias funkcijas savivalélyluri jstatymy
nustatys sprending priemimo laisw, tafiau savivaldyhi veikla jgyvendinant Sias
funkcijas riboja valstyés instituciy ir pareiging sprendimai. (Lietuvos
Respublikos vietos savivald¢statymas, 1994, 5 str.)

Savivaldybi; funkcijos pagal veiklos paigj skirstomosj: vietos valdzios, vieSojo
administravimo ir viegjy paslaug teikimo. Vietos valdziodunkcijas atlieka savivaldyis
taryba bei meraggyvendindamistatymuose numatytygaliojimus.VieSojo administravimo
funkcijas atlieka savivaldyis taryba, meras, savivaldyd vykdomoji institucija, Kiti
savivaldylés jstaigy ir taryby vadovai, valstybs tarnautojai.Vie§sias paslaugas- teikia
ar juridiniai asmenys. (Lietuvos Respublikos vietagivaldogstatymas, 5 str.) Reiky iSskirti
ir tai, kad kaip matome ir aptariame prie$ tai Bisgme skyriujejstatyme yra pateikiamas
garetinai iSsamus savivaldylpifunkcijy sgraSas, t&iau jos rra imperatyviai priskiriamos
Sioms trims sritims. Viefy paslaug teikimas reglamentuojamas g@éinai abstrakiai,
nepateikiant net pavyzdinivieqjy paslaug ar jy sriciy sraSo. Toksjstatymy leidéjo
sprendimas gréiau yra priverstinis zingsnis, o ne turint altegvat priimtas sprendimas
(Urvikis, 2016, 75 p.).

2.3 Savivaldyhj kompetencija teikiant vigSias paslaugas
Savivaldylks savo veild vykdo, realizuodamos jonjstatymais nustatytkompetency,
kuri kitaip dar yra vadinamaavivaldybiy kompetencija Si sivoka yra vartojama teis

aktuose, kuriuose, konkretizuojant kompetencijosinju bandoma nustatyti teritoripi

savivaldybij vieta3 bendroje sistemojeyjgalimo daryti poveikio kitiems teis subjektams
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intensyvum bei masi, be to nustatyti santykius su kitais vieSojo vatdysistemos subjektais

(Zymartiite, 2011, 19 p.).

Vie&yjy paslaug teikimg vietos savivaldyds lygiu pagal kompetengijreguliuoja
savivaldylés administravimo subjektai. (Vidaus Reikahinisterija, 2010, 5 p.) Bent pagal
kompetency ir yra nustatomos savivaldypiunkcijos, kurias galima suprasti kaip svarbiasisia
veiklos kryptis bei sritis norint pasiekti svarbsuws tikslus (Burbuly — Tsiskarishvili, G.,
Dvorak, J. ir kt. 2018, p. 403).

VieSosios paslaugos, kyriteikimo naudos zona santykinai yra apribojama oget
savivaldos ribomis, efektyviausiai galittb apgyvendinama Siame valstgh teritorijos
administracini vienety lygmenyje. Cia jstatymais ar savivaldgs tarybos aktais yra
reglamentuojama veikla, nustatant savivaldytkompetencijas bejsipareigojimus vietos
bendruomenei ir gyventojams (Vidaus Reikalinisterija, 2010, 6 p.).

Savivaldybi; vieSosios paslaugos galitbklasifikuojamos dviem aspektais:

< Zinybinio tyrimo tikslais vieSosios paslaugos galbiti klasifikuojamos pagal

institucinius ry3ius, institucijy funkcijas bei teikiamas paslaugasSiuo atveju,

paslaugos priskiriamos jas teikéa institucijai. Pavyzdziui, savivaldys
socialiress paramos centro teikiamos paslaugos, savivafdylandens teikimo
imores teikiamos paslaugos ir kt;

% Remiantis vartotojo pozicija, paslaugos gali bti klasifikuojamos pagal ju
pobiadj. Siuo atveju, paslaugos klasifikuojamos, pagal tairas sritis,
neatsizvelgiant; tai, kad jos gali @ti teikiamos skirtingose organizacijose.
Pavyzdziui, Svietimo paslaugos, kurios apima tiekkykly, tiek vaiky darzeliy —
lopSely paslaugas, tiek socialines bei psichologines peglags ir kitas panasSaus
pohidzZio paslaugas (Vidaus Reilgahinisterija, 2010, 5 p.).
Savivaldybstiesioginiai kompetencijapirmiausia priskiriamos tos vieSosios paslaugos,

kurias teikiant latina ypa® grieZta taisykl, standart; bei normy kontrok. Visos Sios funkcijos

negali kuti nei tiesiogiai privatizuotos, nei patitos vykdyti priv&ioms strukiiroms:

. Teritorijos planavimas,tkio raidos analig, prognozs, raidos koncepgjj

sudarymas;

. Geografirs informacijos sistemos valdymas — infrasttinés, turto, gyventaj, jy

veiklos bei pajamir kity duomenm registras, analizir prognozavimas;

. Aplinkos kontrok — statyly planavimas, aplinkosauga, teritgriplanavimas bei

pastat ir statiny kokyhes kontroé;

. Bendruomeniss infrastrukiiros pktra;

. VieSosios tvarkos palaikymas, civitisauga bei eismo kontegl
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. Socialires ir sveikatos saugos organizavimas;

. Gamtos kuliiros ir istorijos paveldo globa bei racionalus ngunas;

. Svietimo organizavimas ir kontkol

Dal; savivaldylés kompetencijajstatymo priskiriam funkciy pilnai ar didzija dalimi
gali atlikti savivaldylés nuosavyés arba iS dalies privé@os jmores ir jstaigos.Daugiausia tai
— su laiku atsiradusikiné veikla, pradta vykdyti p&iy savivaldyby ar jy iniciatyva, kuri cl
savo specifikos yra monopolistiar negali [ati reguliuojama rinkos metodais:

. Centralizuotas Silumos, elektros, gujvandens, tiekimas, lietaus vandens ir

buitiniy nuoteky valymas, gvartynai;

. VieSojo transporto organizavimas;

. Nekomercigs kultiros, laisvalaikio organizavimas;

. Pagrindinis (privalomas) Sventimas;

. Specialusis lavinimas (sporto, meno, techsikirybos hireliai ir mokyklos);

. Gyventoj; uzimtumo ir viegjy darhy organizavimas;

. Socialinio husto statyba;

. Kapiniy prieziira.

Trecigjg grupe sudaro veikla, kug savivaldyldss uzsakymu bei jos nustatytomis
sglygomis gali atlikti privaios strukfros ar nevyriausybi#s organizacijos:

. Komunaliny atlieky surinkimas bei tvarkymas;

. Keleiviy ir kroviniy vezimas;

. Turizmo organizavimas;

. Infrastrukiiros objekt statyba bei eksploatavimas;

. Socialire globa bei@ipyba.
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lll. PALANGOS SAVIVALDYB ES BENDRADARBIAVIMAS SU KAIMYNIN EMIS
SAVIVALDYB EMIS JGYVENDINANT PROJEKTUS

3.1 Lietuvos savivaldyhibendradarbiavimo patirties analiz

Pasauligje vietos savivaldos deklaracijojéevirtinta: ,,Savivaldybs, remdamosi savo
valdzia, turi teig kurti asociacijas savo bendriems interesams apsaugremti, taip pat
atitinkamoms paslaugoms savo nariams teigti”. (et savivaldyhj asociacijos internetin
svetairg). Europos vietos savivaldos chartijos 10 str. 3tyrtinta, kad ,,vietigs valdzios
organy teist priklausyti asociacijai, siekiant ginti ir remtiebdrus interesus, ir priklausyti
tarptautinei vietias valdzios orgamasociacijai pripgstama kiekvienoje valstyfe”.

1991-1995 m. Lietuvoje buvgsteigtos 4 savivaldybi sgjungos, kurios buvgkurtos
atsizvelgiantj savivaldybiy pakopas bei savivaldybispecifikg. Taiau nors Sios gungos
artimai bendradarbiavimo savivaldybi mokymo, rySj su uZsienio savivaldyti
organizacijomis koordinavimo srityse, visldto joms buvo suginga formuoti bendy
savivaldyby pozicijs svarbiausiais klausimais. Savivaldgb savo kasdienéfe veikloje
susiduria su nemazai 8y ir tik veikdamos kartu gali pasiekti geresniezultat; nei
veikdamos po vien D¢l to priezasties 1995 m. buvo priimtas sprendiniasti Lietuvos
savivaldyby asociaci (toliau — LSA). LSA yra ta organizacija, kuri aigaudama 6@iai
rajony bei miesy savivaldyby padeda spsti savivaldyby bendgsias problemas, bei
koordinuoja ir skatina bendradarbiavinarp Lietuvos savivaldyhj bei teikia joms metodin
medziag aktualiais klausimais (Lietuvos savivaldylaisociacijos internetini svetain

1995-2003 m. vykusios vandentvarkos ir Silunié® pertvarkos yra laikomos, kaip
paseknd, kuri ir lemé dalies savivaldyhi pracjima bendradarbiauti. Silumos bei kar$o
vandens tiekimas buvo centtgvaldzios atsakomybtaciau sistem decentralizavus: Silumos
bei karSo vandens gamybos ir tiekimo darbai perléieritoriremsjmorems ir tuo paiu buvo
sudaryta galimyb savivaldylgms pa&ioms perimti Silumos teikimis jy. Todel 1991-2003 m.
savivaldytms teko priimti vien iS sprendim: ar veikti savarankiSkai, ar iSlaikyti
bendradarbiavimteikiant paslaug DidZioji dalis savivaldyhj rinkosi savarankigkveikima,
tatiau maZzesi dalis savivaldyhj pasirinko tolimesnio bendradarbiavimo mad&ilumos
gamybos procesuose bendradarbiavo 15 savivajdgbriamojo vandens tiekimo procesuose
13 savivaldyhi. Ir Sis prieS nemazai mgtparengtas bendradarbiavimo mechanizmas
s¢kmingai veikia iki Sy dieny. (Lazauskies, 2019).

Kitas svarbus veiksnys, kuris paisigjo savivaldybes bendradarbiauti, paykusi atlieky
tvarkymo sistemos reforma. Daugeiet; regioniniai atliely tvarkymo centrai veikgaretinai
sunkiomis glygomis: buvo tikumas finans, Ziniy, teigs akty jgyvendinant priskirtas
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funkcijas ir atliekant darbus, kurie daznai buvo jpekompetencijoje. Daznai savivaldyg
ikorusios regioninius atliek tvarkymo centrus ggino visas iskilusias problemas, kurios
susijusios su atliaktvarkymy perkelti anty pefiy. Nors irjstatymuose nurodyta, kad uz atliek
valdym yra atsakingos savivaldy®, regioniniai atlielf tvarkymo centrai neagino atsikratyti
jiems priskirtomis funkcijomis: siekregionires sistemas sukurti veiksmingas kurios pateisint
jdétas didziulesd3as. Cerniauskas, 2009, 44 p.) Tam, kggvendinti ES iSkeltus reikalavimus
bei sukurti novatorisk atlieky tvarkymo sisterp Lietuvoje, buvo pragta atlieky tvarkymy
jgyvendinti remiantis regioniniu principu. Tai aoi¢, kad 2000-2006 m. Lietuvoje buvo
isteigta 10 regionini atlieky tvarkymo centy: Vilniaus AATC, Kauno RATC, Klaipdos
RATC, Siauli RATC, Pane¥Zio RATC, Alytaus RATC, Utenos RATC, Marijampsl
AATC, Taurags RATC, TelSij RATC. Tam, kad suvienyti Siuos visus regionimitlieky
tvarkymo centrus 2005 m. buysteigta regioninj atlieky tvarkymo centyy asociacija (toliau -
RATCA), RATCA svarbiausias tikslas ieSkoti efektgusyy veikimo kidy bei siekti
bendradarbiavimo su visomis institucijomis. (Regmon atlieky tvarkymo centy asociacijos
internetinis puslapis). Remiantis LRATCA prezideAtdReipa (2020) nors ir pastaruoju metu
atsirado didesniproblemy paku@iy tvarkymo srityje ir tam tikra prasme byra atligkarkymo
sistema, RATGrod¢, kad jie sugebaiii vieningi ir iSlikti stipras.

Dar viena svarbi asociacija tai 2016 isteigta Lietuvos savivaldylpikomunaliniy
imoniy asociacija (toliau - SKIA), kuri yra ne pelno Seekti organizacija, kuri vienija Lietuvos
savivaldyby komunaling ir vie§yy paslaug imones. SKIA tikslas - ,,sutelkti Lietuvos
savivaldyby komunalines jmones bendradarbiavimui, atstovauti ir ginti saldyhiy
komunaliniy jmoniy interesus valstys valdZios, valdymo organuose, vietos valdZios
institucijose, uztikrinant savivaldylpigyventoj; vieSuosius interesus”. (Lietuvos savivaldybi
komunaliniy jmoniy asociacijos internetinis puslapis).

Iki Siol Lietuvos savivaldys yra sukrusios 16 bendr jmoniy. Dalj paslaug
savivaldyles teikia per 30 bendrai valdgmar dalininks teigmis kontroliuojany viedjjy
jstaigy. Savivaldyles da] paslaug teikia sutartiniais pagrindais. DRQalsavivaldybi
bendradarbiavimo yra sunku suskaoti, nes bendradarbiaudamos savivaldymeretai
sprendimus priima vadovaudamosi neoficialiais ausitais. Lietuvoje savivaldys neretai

bendradarbiauja turizmo, Svietimo bei kdis projektuose (Lazauskigr2019).
3.2 Palangos savivaldyb bendradarbiavimas su kitomis savivalyis
Palangos miesto savivaldybdalyvaujaasociacijoje ,,Klaigdos regionas”kuri nuo 2011

mety vienija septynias vakarLietuvos savivaldybes (Klagoos miesto, Klaigdos rajono,

Palangos miesto, Neringos, Kretingos rajono, Skuagtmo ir Silués rajono). Dalyvaudama
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Sioje asociacijoje Palangos miesto savivatdiyi suteikt galimyke ne tik kartu su kitomis
savivaldylemis stiprinti region, bet tuo p&u ir jgyvendinti bendy pastang reikalaujagius
uzdavinius.Jgyvendinant Klaipdos regiono gtros plan, j ji yra jtraukiami ir Palangai
aktualis projektai, kurie atitinka Palangos miesto viz{Palangos miesto savivaldygitarybos
2019 m veiklos ataskaita) Palangos miestga, tai ,,iStisus metus atviras kurortas, kuris turi
iSvysty sveikatingumo, sporto bei poilsio infrastriki, bei pasizymi aktyviu kuiiriniu
gyvenimu. Tai Svarus bei Svarus miestas, kurigpgtagus gyventi ir ilgis”. Palangos miesto
savivaldykes misija - ,,vystant aktyvaus poilsio Baltijos pajp kurorty, kurti geras gyvenimo,
darbo ir poilsio slygas Palangos miesto gyventojams ir ¢sas”. (Palangos miesto
savivaldykes 2019-2021 metstrateginis veiklos planas).

Palangai yra ypaaktuafis asociacijos ,,Klaiggos regionas” Sios kadencijos prioritetai:
regiono turizmo vystymas,éthesysjstatymirems bazs formavimui, regioniés politikos
stiprinimai. Vienas svarbiaugprojeki, kuriuos Palangos miesto savivaldypyvendina kartu
su kitomis regiono savivaldygiis, tai skrydai krypciy iS Palangos oro uostogpia. Klaipsdos
regiono bevariklio, lengvojo, vieSojo bei vanderansporto sistemos optimizavimo iefrbs
galimybiy studijoje ,,Vakay krantas”. Asociacijos ,,Klaipdos regionas” strateginiuose
dokumentuose yra pazymima, kad tiesioginis Kidgs regiono pasiekiamumo uztikrinimas
yra vienas i§ pagrindingi veiksni; siekiant padidinti atvykstagi turizmg. Siuo tikslu
savivaldylés bendrai siekia didinti Klaiglos regiono zinomumbei pasiekiamumjvairiomis
transporto #Simis. Asociacija ,,Klaipdos regionas” nuolatos daug dirba skatinant skoglzi
bei pktra, bendradarbiaujama su Lietuvos oro uostais, slsitha sus aviakompanijomis. 2019
m. baland buvo pasiraSyta sutartis su bendrove ,,Wizz Aingdry” dl Klaipédos regiono
pasiekiamumo bei zinomummyvendinimo. Palangos miesto savivaldyfios programos
jgyvendinimui skyé 26,4 tikst. eug metams. 2019 balap@ractjus skrydzius iS Palanggs
Dortmund,, Sig kryptimi per 7 nén. Keliavo daugiau nei 13ikst. keleivi;. (Palangos miesto
savivaldylkes tarybos 2019 m veiklos ataskaita) Be visa to iasfoje dalyvaujatiy
savivaldybi tikslas yra pitoti bei skatinti tarptautinius Klagglos regiono bendradarbiavimo
rySius su kaimyninyj ir kity Saliy regionais, aktyviai dalyvauti tarpregioninio beadarbiavimo
organizacij veiklose, sutelkiant savivaldybinariy pastangas turimo srityje, bei formuojant
bendp turistinio regionavaizd ir didinant konkurencingumsalies bei tarptautiniu mastu.

Palangos miesto savivaldyb dalyvaudama asociacijoje ,,Klagps regionas” ir
bendradarbiaudama su kitomis savivakiyis per 2019 m. inicijavo bei vykdo ir kitus itin

Palangos miestui svarbius projektus. Tolialréi lentek Nr. 4.
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4 lentek. Palangos miesto savivaldsghinicijuoti ir vykdomi projektai bendradarbiaujasu asociacija
,,Klaipédos regionas”

Gyvenimo kokyks
ir socialinio
saugumo gerinima

Igyvendinamas projektd

»Socialinip paslaug plétra
| Palangos miest
’ savivaldyteje”

Igyvendinamas ES strukiniy fondy
Segomis. Gydimo paskirties ligonia pastatd
esawio Palangoje, Zusdry g. 4, dalies
rekonstravimas ir pritaikymas teikti socialin
paslaugas

D

Gyvenimo kokyks
ir socialinio

saugumo gerinimasg

2019 m. baigtaggyvendinti
projektas ,,Eismo saugun
priemoniy igyvendinimo
| Palangos m. Sventosios
ruoze nuo Zuedry g, ikKi
Misko tako”

(0]

gProjekto metyrengtas apsSvietimas

Gyvenimo kokylkes
ir socialinio
saugumo gerinima

Igyvendinamas projektg
,,Pirmirnes asmens sveikatd
| prieZiaros veiklos efektyvumd
 didinimas”

Siuo projektu siekiama sgsti Palangos
smiesto problemas vaik ligy, serjimo
srityse. Sio projekto  metu planuojar
atnaujinti  Palangos  ASPC  ir
Kulikauskierés ijmones bendrosios praktiko
gydytojo centro infrastrukita

R

Gyvenimo kokyks
ir socialinio
saugumo gerinima

Igyvendinamas projektd
,Edukacini erdviy karimas
5 Palangos miesto mokykloje”

SProjekto metu planuoja Palangos mie
,,Baltijos” pagrindigje mokykloje sukurti
modernias, bei #ybiskumy skatinagias ,
atviras, komfortiSkas erdves.

Sto

Gyvenimo kokyks
ir socialinio
saugumo gerinima

Pateikta paraiSka projekt

»PeCiyjy ir dviratiy taky
| rekonstrukcija ir pitra Bangy
 g., Palangoje”

oéio projekto tikslas — pagerintiegiyjy ir
dviratininky susisiekimo glygas Palango
mieste, siekiant padidinti  gyventp
mobilumy ir prisideti prie aplinkos tarSo
mazinimo.

oY

"z

sukiirimas irjdiegimas*

Igyvendinamas projektgs
. . ,Komunalini atlieky | Jgyvendinat projekt numatoma 21 miestp
Da;rtmr?]zsplmkos raSiuojamojo surinkimg atlieky  surinkimo  aikStelse  jrengti
Vysty infrastruk@iros pktra | poZeminius atlielx konteinerius
Palangos mieste”
Igyvendinant projelst 2019 m. jrengta
turizmo Zenklinimo infrastrukira Skuodo
Kurorto Igyvendinamas projektgsrajono ir Palangos miesto savivaldyhi
atrauklumo »Klaipédos regiono turizmg teritorijose.2020 m. planuojam@engti ir
Sidinimas infrastruk@iros sistemos likusiose Klaigdos regiono savivaldyise.

Taip siekiama turistus informuoti ap
savivaldybes jungiaiias turizmo trasas, bq
jose esatias lankytinas vietas.

e

D

Saltinis: sudarytas darbo auterremiantis Palangos miesto savivalgylarybos 2019 m veiklos

ataskaita

Regionirs galimybi studijos ,,Vakay krantas” projekt, kuriame dalyvauja ir Palangos miesto

savivaldyt, jgyvendino vakay Lietuvos savivaldyés, kuriy pagrindinis partneris — Sikg rajono

savivaldyte. Sio projekto pagrindinis tikslas — parengti tigsbei ekonomiskai pagsta Klaipedos
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regiono bevariklio, vie$ojo bei vandens transparimizavimo ir pétros koncepcij. § projeky
inicijavo su tikslu optimizuot transporto sistemaes tik atskirosesavivaldybi teritorijose, bet ir
bendrai formuojant vienirgtransporto sistegnvisame regione. Projekigyvendinimo metu
buvo sukurta sektoringalimybiy studija ,,Vakay krantas“. Sios galimyhi studijos pagalba
buvo norima sudaryti teotipagrind, sprendziant Klaigdos regiono susisiekimo su pamario
ir pajario rekreacigmis zonomis problemomis, sujungi@airias transportotsis viening
transporto sisten) taip pagerinant viso regiono pasiekiamumaiau parengti paslymai
buvo novatoriski, tod dalis jy taip ir liko nggyvendinti. Vis @l to, idéjiniame lygmenyje jie
gali bati panaudojami ateityje, bet tai reikalauja tiek3ajo tiek privataus kapitalo (Palangos
miesto savivaldyés tarybos 2019 m. veiklos ataskaita).

Dar viena bendramore, kurioje Palangos miesto savivaldytdalyvauja kartu su dar
Sesiomis (Klaipdos, Neringos miest Klaipédos, Kretingos, Silés ir Skuodo rajoi)
savivaldytemis tailUAB Klaipedos regiono atliektvarkymo centras (KRATCSijmore jkurta
2003 m., kurios pagrindénuzduotis yra sukurti nasjES ekologijos standartus atitinkaan
atlieky tvarkymo sisterp Klaipédos regione. (KRATC internetinis puslapis) Palangossto
savivaldylg jgyvendindama KRATC uzduotis 2019 msd projekto ,,Komunalinj atlieky
raSiuojamo surinkimo infrastruiktos pktra Palangos mieste” veiklas (bendro naudojimo
teritorijose jreng 17 atlieky surinkimo aikSteli su 98 pozeminiais atligk surinkimo
konteineriais). 2019 migyvendino projekt ,,Asbesto turitiy atlieky surinkimas Palangos
miesto savivaldyks teritorijose ir y sutvarkymas” iS Palangos miesto teritorijoje €san
visuomeniis bei individuali gyventoj pastaf atvaZiuota ir neatlygintinai surinkta 46, 38 t.
asbesto turidiy atlieky. (Palangos miesto savivaldygtarybos 2019 m veiklos ataskaita)
Svarbiausias komunalpiatlieky tvarkymo sistemos objektas yra 2008 m. Dumpiymsegtas
aplinkos neterSiantis regioninigvartynas.] § svartyrg yra vezamos i$ vissavivaldybi
surenkamos komunatis ir statybigs medziagos. Taip pat visos savivalélylprisijungusios
prie KRATC bendradarbiaudamos nuolatos dirba pgi@agrindini projekto dark: technires
pagalbos, technés prieziiros, sen savartyny uzdarymo, kompostavimo aikStglirengimo,
buitiniy atlieky surinkimo aiksStelj jrengimo, Klaigdos regioninio gvartyno jrengimo

(KRATC internetinis puslapis).
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IV. PALANGOS SAVIVALDYB ES BENDRADARBIAVIMO SU KAIMYNIN EMIS
SAVIVALDYB EMIS TENDENCIJOS

4.1 Tyrimo metodologija

Tyrimo objektas — Palangos miesto savivaldygbbendradarbiavimo su kaimygamis
savivaldylgmis konkreiy atvey analiz.

Tyrimo tikslas — nustatyti Palangos miesto savivaléybbendradarbiavimo su
kaimyninemis savivaldybmis poveil turizmui, aplinkosaugai ir viggy paslaug teikimui.

Tyrimo uzdaviniai:

- Remiantis Palangos miesto savivaléyldarbuotaj nuomone, iSsiaiskinti Palangos
miesto savivaldyés bendradarbiavimo tendencijas.

- Remiantis Palangos miesto savivalélyddarbuotaj nuomone, iSsiaiskinti Palangos
miesto savivaldy&s dalyvavimo KRATC patijt

- Remiantis Palangos miesto savivalélyllarbuotaj nuomone iSsiaiskinti Palangos
miesto savivaldyés dalyvavimo asociacijoje ,,Klaidos regionas” patirt

Tyrimo metodas: pusiau strukiruotas interviu.Sis metodas remiasi planu, kuriame yra
numatyti konkreis klausimai beiy pateikimo seka. T@au yra numatyta, jei tyrimo eigoje
tyréjui iSkyla reikalingumas jis gali uzduoti papildosiklausimus. Reikalingumas gali
atsirasti:

- Kai interviu metu yra pastebima, kad numatytiegiddimai nepadengia wvisyrimui

svarbi; temy;

- Kai siekiama surinkti gilesis informacijos, tuo atveju, kai tiriamasis nepilnai
atsako pateiktuosius klausimus;

- Kai yra pastebima jog tiriamajam yra nepatogu aigdki jam pateiktus klausimus.
Tada tygjas stengdamasis gaufifaia informacip gali jg gauti klausdamas kitaip
ar trumpam nukreipdamas tiriamojcendes j maZziau jautresnius klausimus
(TeleSier, 2012).

Pusiau struktruoto interviu naudingum galima argumentuoti tuo, kad teaj@
baigiamojo darbo dalyje aptarus savivaldybibendradarbiavimo teikiaamnaud, vie3jjy
paslaug teikimui, bei Palangos miesto bendradarbiavimejaty su kitomis savivaldymis,
tikslinga atlikti detalespSiy pokyCiy analiz remiantis specialigtnuomone, kurie kasdierje
veikloje susiduria su bendradarbiavimo iSkeliamagkiais bei nauda, kuri yra gaunama
bendradarbiaujant. O Sis pusiau stiukobtas interviu metodas ®ui padeda suprasti
respondent poZiirius, o tai ir yra svarbiausias tyrimo aspektasi.interviu forma literatroje
apibrziama, kaip pokalbis su tikslu, kuris rekonstru@gapondento poiiius, supratimus per
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kryptingg saveikg. Tyréjas yra aktyvus proceso veéjks, analizuojantis ir interpretuojantis
interviu metu gautus duomenis. Interviu, kaip kakyityrimo metodas, labiau siekia parodyti,
,,kad dalykai egzistuoja“, nei ,,kiek tokdlalyky yra“ (Navickait, 2016, 34 p.).

Analizuojant apklausos rezultatus remtasi conteatizzs metodu:

1.  Skaitomi tiriamyjy pateikti atsakymai ir iSskiriami pagrindiniai akps, kuriuos
atspindi, zodziai bei fras ir remiantis iSskirtais raktiniais Zzodziais i3&kinos
kategorijos;

2. Atliktas prasminj element identifikavimas: skaidant kategayifurinj, iSskiriami
pastagjy elementai;

3. Prasminiai elementai suskirstytubkategorijas;

4.  Interpretuojami turinio duomenys (Sablinska014, 30 p.).

Pirmini y duomeny rinkimo ir apdorojimo metodai ir proced iiros. Tyrime dalyvavo

4 informantai, t.y. 4 Palangos miesto savivaldydarbuotojai. 1 - mas informantas Palangos
miesto savivaldyés mero pataja (toliau tekste bugvardijama I-1), 2 - Palangos miesto
savivaldyles biudzeto skyriaus darbuotoja (toliau tekste puagdijama 1-2), 3 - Palangos
miesto savivaldyés rinkodaros specialist(toliau tekste bugvardijama 1-3), 4 - Palangos
miesto savivaldyés ekonomiis pktros skyriaus vega (toliau tekste bugvardijama I-4).
Tiriamieji buvo informuoti kokia yra tyrimo esimbei buvo paaiskinta, kad tyrimo metu gauti
atsakymai bus naudojami tik moksliniais tikslaisgis&ro baigiamajame darbe. Su Palangos
miesto savivaldyés darbuotojais buvo sutarta, kad jie atsakymusksagtektroniniu ladu, cl
galiojartio karantino Salyje. Gavus atsakymus iS informdko aktualy klausimy j kuriuos
reikéjo argument, t&iau informacijos ne i$ visinformant; pavyko sulaukti. Informantams
buvo pateikiami klausimai pagal sudarytusiau strukiruoty interviu plana (priedas Nr. 1),
kuris sudarytas darbo auésr Tyrimo instrumentas buvo suskirstytagris dalis. Pirma
klausimyno dalimi buvo siekiama iSsiaiSkinti Palasgniesto bendradarbiavimo tendencijas.
Antra klausimyno dalimi buvo siekiama identifikuofPalangos miesto savivaldyd
dalyvavimo KRATC naugl bei blogja patiri. Tretia klausimyno dalimi buvo siekiama
iSsiaiSkinti Palangos miesto savivaldgldalyvavimo asociacijoje ,,Klaigos regionas* naud

bei blogja patirt.
4.2 Tyrimo rezultatai irg apibendrinimas
Pirmiausia informantams buvo uZzduodama klausgrupe kuria siekiama iSsiaiskinti
Palangos miesto savivaldyg bendradarbiavimo tendencijas. Informartuvo papraSyta

jvardinti kaip manote, kokiose srityse bendradarbiaujant Pad@s miesto savivaldybei

pavyksta pasiekti efektyviausius rezultatus?Respondentai iSskyr pagrindines
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bendradarbiavimo sritis, kuriose Palangos miestivaklybei pavyksta pasiekti efektyviausius

rezultatus. Sritys sugrupuotos pateikiamos léjaeir. 5

5 lentek. Bendradarbiavimo sritys, kuriose Palangos misatdvaldybei pavyksta pasiekti
efektyviausius rezultatus

Kategorija Subkategorija Teiginiai

.Kadangi Palanga yra Kkurortinis miestas, [tai
bendradarbiavimas yra labiau orientuotagurizmo

srig” (I-2)
Bendradarbiavimg Turizmas* : : : :
sritys, kuriose (I-1; 1-2; I-3) »Septynios Klaipdos regiono savivaldyis draugg
Palangos miesto ieSko galimybi sprsti susiekimo pitros, turizmo
savivaldybei skatinimo klausimus* (I-1)

pavyksta pasiekti
efektyviausius
rezultatus

»Turizmo, rengini; organizavimo* (I-3)
»Viesasis saugumas|' ,Didinamos vieSojo saugumo gagps sezono metu” (I

(I-1) 1)
»Aplinkosauga“ »Svarsto galimybes mazinti Baltijosrps ir Kursiy
(I-1) mariy krant; erozijos problemas* (I-1)

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalgly/darbuotaj nuomone

Apibendrinant galima teigti, kad Palangos miesteiveddybés darbuotojai vieningai
sutaria, kad bendradarbiaujant su kitomis savivalays efektyviausiai rezultatus pavyksta
pasiekti turizmo srityje. 1-2 ir I-3 informantaiskyré kultiiros bei renginj organizavimo sritis,
taciau pla&iau nepakomentavo. 1-1 iSskybendradarbiavim vieSojo saugumo uZztikrinimo
klausimy srityje. Sios srities bendradarbiavimo aktualugalime pagjsti, tuo, kad sezono metu
Palangos miestas pritraukia didelius srautus puoitey;, todl svarbu palaikyti glaudzius
santykius su vieSojo saugumo tarnybomis, kad jiefgsionaliai uZztikring, kad atvyk
poilsiautojai nepazeigtvieSosios tvarkos irity uZztikrintas miesto gyventojir jy sveiy
saugumas. Aplinkosaugos bendradarbiavimas, spia@mtézkrang erozijos problemas, miestui
svarbus dar ir tuo, kad tiesiogiai ,atsiremiaturizmg, kadangi Palangos miestas Grifis
kurortas.

Respondent paklausus su kokiais iS&kiais/kliatimis susiduriama siekiant

bendradarbiavimo Respondemtatsakymai iSsiskyrjie pateikiami lentefje Nr. 6.
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6 lentek. Bendradarbiaujant iSkylantys iai ir kli atys

Kategorija Subkategorija Teiginiai
»Kadangi savivaldyb yra nedidel finansires
.,Finansai“ galimybés ribotos bendradarbiavimu su kitonpis
(1-2) savivaldylgmis srityje daZniausiai dalyvaujanpa

mazesnio partnerio péjg” (I-2)
ISkylantys iSgikiai
ir kli aitys siekiant . I ,,DidZiausia problema yra gana ilgas laikas, ndrint
S ,,Biurokratija . R " o .
bendradarbiavimo (-3) gauti atsakymusédl jvairiy prasymy, uzklaug, dazna
problema — gana seihgos prasym formos* (I-3)

. ,,Nel.nFUItYVI .. | ,,Nevisai aiSki Palangos miesto internétsvetaig"
internetire svetair

(1-3) (-3)

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalgy/darbuotaj nuomone

Informanto (I-1) atsakymas, nuo likysnformant, iSsiskyg tuo, kad informantas (I-1)
teigia, kad ,,bendradarbiavimas tiek su kitomis\addybemis, tiek suvairiomis institucijomis
vyksta sklandziai, su sunkumais nesusiduriama“Sits atsakymo perSasi nuonigrkad
informantas (I-1) nenorjvardinti kliaciy iSkilusiy bendradarbiavime. Nes vien iS informanto
(1-2)jvardintos finansavimo problemos iSkytaws ¢l savivaldykes dydZio, galima teigti, kad
mazasis partneris yra dalininkas¢iga neturi lemiamo balso, télddaznu atveju negali
reikSmingaijtakoti jiems svarbius bendrus sprendimus. Taipgetma pritarti informanto (I-
3) iSsakytam trkumui, kad internetig svetaire biuty galima patobulinti, nes tai daugeliui
gyventoj; gali iSkelti daugyb klausimy dél reikiamos informacijos, kugi sudktinga rasti
internetirtje svetaigje ir taip papildomai apkraunant Palangos miestoivaidybés
darbuotojus teikiant Zm@ms informacig, nors to laty galima iSvengti jei internetinsvetaird
buty patobulinta.

Informant; paklaususar buvo sréig kur Palangos miesto savivaldybei kilo sunkgm
teikiant viegsias paslaugas ir iy teikimg pagerino bendradarbiavimas su kitomis
institucijomis arjmonémis? Tiriamyjy atsakymai iSsiskyt informantas I-2 atsaék kad tokiy
sriciy nebuvo, informantas 1-3, nega jvardinti tokiy sriciy, o informantas I-1 iSskyr ir
plciau pakomentavo kelgetsriciy. 1-1 informantasjvardino, kad ,,Lietuvos savivaldypi
asociacija iS&lé visoms savivaldyéims labai aktual klausimy dél galimybés neskelbiant
vieSojo konkurso savivaldylpimonems patikti teikti viessias paslaugas®. Tai pastéjo LR
Seimy priimti itin svarly jstatymy ,,suteikiant savivaldydms pa&ioms spesti kam patikti
vieqyjy paslaug teikimg vandentvarkos, miesto tvarkymo, Sildymo atliegvezimo ir kt.“ Po
Sio priimtojstatymo Palangos miesto savivaldybei pavyko pasiektiy teigiamy rezultaty,
kurias informantas I-Jvardija ,,miest ir toliau gaés tvarkyti pelno gyventqj sskaita
nesiekiantis ,,Palangos komunalinikis®, bus iSsaugota apie 150 darbo wjeb uZ visas

palangisSky léSas statyto miesto baseino be miesto Tarybos suiikiegads perimti iS Sios
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paslaugos uzsidirbti siekiantys priwatverslininkai“. Kalbant apiej $avivaldylés pasiryZing
perimti vie§)jy paslaug teikimo organizavim galima teigti, kad savivaldgparodo savo itin
auksy kompetency ir norag gerinti gyventoj gyvenimo glygas siekiant sumazinti kainas uz
komunaliniy atlieky tvarkyms, sudaryti glygas gyventojams naudotis pramogomis uz itin
mazas kainas, ko privatus sektoriusiitglsuinteresuotas uztikrinti. Taip savival@dytrisiima
didziule gresiartia rizika, dél gelgjimo efektyviai tiekti paslaugas ifipintis turtu, ko iSvengtu
pasirinkus koncesinirk

Interviu dalyvaujatiy asmen papraSiugpasidalinti savo nuomone apie dalyvawm
konkreciame projekte ,Nemokama teisépagalba Lietuvos regionuose* (VU Teis klinikai
bendradarbiaujant su ,Western Union Lietuva® ir Pangos miesto savivaldyb viegja
biblioteka). Kiek fizing/juridiniyg asmemy pasinaudojo Sia iniciatyva? Ar vykdote
monitoringg? Ar asmenims buvo naudinga?(atsiliepimal)iriamyjy atsakymai iSsiskyr

pateikiama lentéje Nr. 7.

7 lentek. Dalyvavimo projekte ,,Nemoka teigipagalba Lietuvos regionuose” nauda Palangos miesto
gyventojams

Kategorija Subkategorija Teiginiai
,,SuinteresuotZmoniy ,,Bibliotekoje teigs klinikos specialistai suteik
trikumas* konsultacijas dvylikai asmegh (1-1)
(1-1;1-2;) ,,Si paslaugadma populiari“ (I-2)
,,Vartotojai sako espatenkinti, biblioteka vykdd
Projekto ,,Nemokama visas numatytas gyventpj informavimo
teisin pagalba priemones. Lankstinukus su tisgs klinikos
Lietuvos regionuose” kontaktais bibliotekos lankytojai noriai img,

nauda Palangos Paslaugos paklausa manome, kad Si paslauga yra gera ir reikalinga
miesto gyventojams (I-1: 1-2) (1-1)

,,Biblioteka yra tik tarpininkas tarp vartotojo
konsultanto: suteikia vartotojui kompiuterizgd
darbo viet, padeda prisijungti, skenuoti ir igsti
dokumentus* (I-2)

r

—

Saltinis: sudaryta darbo autsiremiantis Palangos miesto savivalgytarbuotaj nuomone

Remiantis (Baneviene, 2018) Sis nemokamos teisipagalbos projektas buvo pétas
jgyvendinti Palangoje su tikslu mazinti socialimtskiri bei padti jaunam verslui ar
startuoliams kurti Lietuvos gerevSiuo projektu buvo siekiameodyti, kad skmingas verslas
gali bati kuriamas ne tik didmig€suose bet ir regionuose. diau, kaip matome i$ pateikt
informant; atsakym Sis projektas sulaékitin mazo suinteresugtZzmoniy skatiaus. 1S to
galime daryti prielaig, kad vis @l to dél mazo interesant skatiaus, panasu, kadiksta
projekto vieSinimo arba Sis projektas yra neaktsiadReilétu kad Sis projektasitu vieSinamas

socialiniuose tinkluose (fasebook, twiter ir pridi) labiau pasiekttiksling auditorip.
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Interviu dalyviy paklausugokius Palangos miesto savivaldgkysto bendradarbiavimo
projektus, kurig nefinansuoja ES Anformantaij § klausimy atsak skirtingai, informantas (I-

3) tokiy projeki iSskirti negatjo. Informanty (I-1; I-2) atsakymai sutapo, abu jie iSskyr
,,Regiono pasiekiamumo didinimo progrgmInformantas (I-1) teigia, kad savivaldy®
siekdamos populiarinti regians savo biudzetjos numatodSy skrydzio rinkodarai. Klaigdos
regiono savivaldyés per 3 metus Siam tikslui sky800 tikst. eug, iS jy Palanga skyrdidziaja
dali. ,,Taip jau buvo populiarinamas skrydis LondonaBalanga ir sprendimas pasiteisino.
Dabar asociacija ,,Klalos regionas” skyrléSy Dortmundas — Palanga rinkodarai”.(I-1). Sia
programa anot informanto (I-2) pagrindiniai tikslayra pktoti ir skatinti tarptautinius
Klaipédos regiono bendradarbiavimo rySius su kaimyninkity Saly regionais”. Remiantis
tuo galima pasteti, kad Palangos miesto savivaldyysto projekd, kurio nefinansuoja ES.
Tai rodo, kad Palangos miesto savivakdgbvengia finansuoti jai aktualprojekt; ir pati imasi
iniciatyvos. Dar gali pamisti kad tai susi su turizmu.

Sekadia uzduodam klausimy grupe buvo siekiama iSsiaiSkinti Palangos miesto
savivaldykes bendradarbiavimo su KRATC nagloei blogyja patirt.

Respondeni paklausus Kaip manote, ar Palangos miesto savivaldylskiria
pakankamai @mesio bendradarbiavimui atligktvarkymo srityje ir kaip sprendzia iskilusias
problemas?Respondentai atsalatsakymai pateikiami lentgé Nr. 8.

8 lentek. Palangos miesto savivaldygbendradarbiavimo mastai atligkvarkymo srityje
Kategorija Subkategorija Teiginiai
,Savivaldybei priklauso tik 0,003 proc. UAB
,» Turimy akcijy itaka“ | Klaipédos regiono atliek tvarkymo centro akaij,

(I-1; 1-2) todel platesnis ir reikSmingesnis bendradarbiaviras
néra vykdomas" (-2)

.Palangos m. savivaldgfe surinktos atliekos yr
tvarkomos Klaigdos regioniniame avartyne bei

=%

Palangos miesto

savivaldylés -Palangos miesto Mechanini atlieky apdorojimo jrenginyje
bendradarbiavimg savivaldyltje surinktos niny -~ ) pdorojimo_jrenginyje.
- ; ,, Stambiagabatiy atlieky surinkimo ir Zaliyjy atlieky
mastai atliely atliekos . s |
Lo kompostavimo aikstél Joskaud k., kur Palangos
tvarkymo srityje (1-3)

gyventojai nemokamai gali atveZti buitye

susidariusias atliekas“-3)

,Palangos miesto savivaldybturi labai maZza

(1) akcijy, tad visk sprendzia didieji akcininkai
Klaipédos miestas" -1)

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalgly/darbuotaj nuomone

»Sprending prigmimas*

Galime daryti iSvagl nors ir Palangos miesto savival@ytioiri maz akcijy daj ir viska
sprendzia didieji akcininkai, &&u vistiek yra efektyviai bendradarbiaujama regi@am
atlieky tvarkyme. Kaip pakZia informantas (I-1) ,,klausignyra nemazai: atliektvarkymo
jkainiai, Zaliosios mas tvarkymo, stambiagabahj atlieky tvarkymo ir kt.“. Palangos mieste

atlieky tvarkyme kilusias problemas savivaldydprendzia pati savarankiskai.
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Interviu dalyviy paklaususkeg prisijungus prie KRATC Palangos miesto savivaldybe
konkreciai pavyko optimizuoti, sumazinti? Ar tai leido dfyviau panaudoti éSas?

Atsakymai pateikiami lenté&je Nr. 9.

9 lenteé. Ivyke pokyiai po Palangos miesto savivaldgprisijungimo prie KRATC
Kategorija Subkategorija Teiginiai
,Gamtosauginiu klausimu iSlb%isa Salis: anksau
budavo Simtai gvartyn;, o Siuo metu Lietuvoje yra
.»Aplinkos tarSos | deSimt* (-1)

mazinimas" ,,Kiekvienas Palangos gyventojas  tinkarpai
Ivyke pokyiai po (-1, 1-4) raSiuodamas atliekas, bei jas perduodamas antriniam
Palangos miesto panaudojimui ar perdirbimui gali prigitl prie Svarios
savivaldyles ir sveikos nisy miesto aplinkos iSsaugojimo*“-4)
prisijungimo prie ,,Siuolaikinis tinkamas atliek raSiavimas atsieing
KRATC pigiau, nei kiekviena savivaldgbpati fipintysi savo

,,Kasty mazinimas* [ atlieky tvarkymu*(I-1)
(I-1; 1-3) ~-Komunalinés atliekos tvarkomos regioniniu principu,

tai yra racionaliau ir pigiau nei tvarkyti kiekviain
savivaldybei atskirai“ +3)
Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalgly/darbuotaj nuomone

Kaip matome iS pateilgtatsakyny vienas iS svarbiaugidalyky, ka pavyko pagerinti tai
sumazinti aplinkos tagSir iSlaidas. Abu respondentai (I-1; I-4) iSskybumpiy savartyno
sukiirimo svarh, kuris yra neterSiantis aplinkos. Anot respondegtd) ,,anksiau atliekas
vezti Palangai reiéddavo daug d@fau, t&fiau svartyny galimykeés buvo gerokai labiau ribotos.
Akivaizdu, kad vienai savivaldybei eksploatuadvartyry, pagal Siuolaikinius reikalavimus

buty labai sudtinga ir brangu®.

Respondent paklaususKaip manote kasjtakoja kiekvienos bendradarbiaujafios
savivaldylés indélj KRATC? Respondentai (I-2; 1-3) § klausimy atsakyti negajo, el
daugyles faktoriy buvo sudtinga iSskirti. Respondentas (I-1) atsakad taijtakoja atveZam
atlieky kiekiai, tafiau respondentas (I-4) pateikdamas atsakyndi klausimy iSskye dvi
pagrindines prieZastigtakojartias inc&lj j KRATC ir pateilé kiekvienai priezaSai
argumentus. Respondento (I-4) atsakymai pateiki@amtekje Nr. 10.
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10 lentet. Veiksniaijtakojant

s savivaldyhiindéli i KRATC

PRIIMTI DIDZIAUSI A
APLINKOSAUGIN E VERTE

EFEKTYVUS GAMTINI U ISTEKLI U

KURIAN CIUS ATLIEK U TVARKYMO NAUDOJIMAS
SPRENDIMUS
Nuolatinis Svarests aplinkos visuomengi
karimas Plesti antriniy Zaliaw atskiro surinkimo in
Istatymy ir aplinkosaugini reikalavimy | Perdirbimo apimtis
laikymasit

Isipareigojimy klientams, partneriams jmores
darbuotojams laikymasis

Plesti kity perdirbimui tinkang atlieky atskiro

valdyma:

Tinkamas ir efektyvus informacijos saugur@urinkimo ir perdirbimo atvejus

Bendradarbiavimas su visuomene, analizuo|
iSkilusias problemas bei ieSkantdy jas spesti

ant

Skatinti atlieky turétojus GSiuoti komunalines

Efektyvus  bendradarbiavimas tarpusavy
jgyvendinant jmores tikslus siekian
geriausio rezulta

bei

tJﬁtliekas

UZztikrinti aplinkos apsaugos ir visuomnien
sveikatos saugos teisinius

reikalavimus

Rasiuoti miSrias komunalines atliekas, atskiri
perdirbimui tinkagtias antrines Zaliavas

atitinkani komunaling atlieky tvarkyny

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalgydarbuotaj nuomone

ANt

Interviu dalyviy paklaususAr Palangos miesto savivaldgbd bendradarbiavimas

KRATC jtakoja atlieky tvarkymo skaidrumg su prieS tai buvusia situacijaAtsakymai

pateikiami lentadje Nr. 11.

11 lentet. Palangos miesto savivaldygbendradarbiavimo su KRATfaka atliek tvarkymo

ev

—F

skaidrumui
Kategorija Subkategorija Teiginiai
,Kai visos atliekos tvarkomos vienoje vietg
kontrok yra didesa*“ (I-1)
,,Sdkggrumo ,Rinkliavos jvedimas ir nauja paslaug
adictjimas* ini i ivaizdZiai oi
Palangos miesto p (|_1_1|_4) a_dmln_l_stravllmo for_ma alf[\v@zdélal I'Ifc?l@l
savivaldylss , situacip Pa angos mieste. Véai nebepalikdavg
- kiemuose neistustigtkonteinery, nes jiems buvd
bendradarbiavimo su mokama tik uj svartyrg atveztas atliekas'-4)
KRATC jtaka atliek 4 svartyn
tvarkymo skaidrumui ,,Griezta KRATC rinkliavos surinkimo tvarka
.,GrieZta kontra* | pradZiy gal kai kam ir klé nepasitenkinir, bet
(1-4) dauguma miesttéy permain sutiko palankiai® (I-
4)

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palang

0S miesto savivalgy/bdarbuotaj nuomone

IS pateikty atsakyny galima daryti iSvagl kad bendradarbiavimas KRATC ne tik

padidino ,skaidrurg®, bet ir padjo tvarkytis su dideéimis ekologigmis problemomis, kugi

savivaldykes nevieSindavo ir ggindavo tvarkytis p&os. Kaip viena dideél buvusi problema,

kuri Palangos miestui darydavo didziwkologire Zah tai svartynas buys Batingéje. Sis
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sgvartynas ,,kartas nuo karto buvo uzliejamas paudggpotvyny. Suprantama, kad tuomet
nesvarum patekdava upe, o IS josj jira, o tai — ekologia problema*® (I-1).

Respondenit paklaususkodél Palangos miesto savivaldybnéra jrengusi kitose
savivaldylése pasiteisinusios atliektvarkymo praktikos, pavyzdziui, tekgsl konteinery?
Respondentas (I-2)éd kompetencijos stokos Siuo klausimu atsakymo pateiegatjo,
respondentai (I-1; 1-4) atsakymus pateikfiau abstrakiai. Respondentas (I-4) atsakad
tai planuojama padaryti“, o respondentas (l-l5akt kad ,.kaip tekstds atliekos bus
tvarkomos ateityje Palangoje paaiSko to, kai naajtvarks reglamentuos ruoSiami tégsaktai
— Siemet rengiami valstybinis regioninis ir savddks atlieky tvarkymo planai“.

Respondentas (I-3) teigia, kad su tekstiatlieky surinkimu ir tvarkymu yra nemaza
problema ne tik Palangoje, Klaigos regione, o ir visoje Lietuvoje. Siuo metu tékstatliek;
surinkimas vangiai vyksta ir atliekos surenkamb&RATC dideliy gabarity atlieky surinkimo

aikStekse. Respondento (I-3) atsakymai pateikiami léfeeNir. 12.

12 lentet. Tekstiks atlieky surinkimo situacija Klaigdos regione

Miestas Konteineriali Stowjimo vieta Surinkimas Tvarkytojas
VieSa erd¢. Prie UAB
Atlieky komunalini .Milastina“
Klaipéda | tvarkytojo (UAB | atlieky UAB ,Dévedra“ | Gautas rastased
.Milastina) surinkimo paslaugos
konteineri. nutraukimo
,cargzdy Svara“
Gargzdail turi  nusipirke | Siuo metu ara | Siuo metu éra | Siuo metu éra
konteinerius.
VieSa erd¢. Prie UAB
Atlieky komunalini .Milastina“
Kretinga | tvarkytojo (UAB | atlieky UAB ,Dévedra“ | Gautas raStased
.Milastina“) surinkimo paslaugos
konteineri. nutraukimo
Palanga | Siuo metwra | Siuo metuéra | Siuo metuéra | Siuo metu éra
VieSa erd¢. Prie UAB
Atlieky komunaliniy ~Milastina"“.
Skuodas| tvarkytojo (UAB | atlieky UAB ,Dévedra“ | Gautas rasStased
~Milastina®) surinkimo paslaugos
konteineri. nutraukimo
Silute Siuo metu ora | Siuo metuéra | Siuo metu éra | Siuo metu éra
Neringa | Siuo metudna | Siuo metuéra | Siuo metuéra | Siuo metu éra

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalglydarbuotaj nuomone

Atsizvelgiantj Siuos komentarus galimadvelgti, kad @l tekstiles atlieky surinkimo
situacija dalinai yra problematiSka visoje Lietuwojta&iau matyti, kad jau vyksta
bendradarbiavimas KRATC ir tekstdl atliekos surenkamos kai kuriose didglabarity atlieky

surinkimo aikSteise. Pagal generuojamatlieky kiekj tekstik sudaro nemenkdal plastiky ir
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tik 20 proc. pasaulyje visos pagaminamos tekstirabuzi, bat; ir pnS.) perdirbama, o net 80
proc. keliaujaj savartynus. Ta&au, nors Palangos miesto savivaléyiies Siuo klausimu
atsilieka lyginant su kitomis savivaldinis, bet Sios problemos svarbsuvokia
argumentuodami ,,tekstilpanasiai kaip ir plastikas gamtoje suyitai, o kai kurios audini
rasys pvz., sintetiniai pluostai, ir visai nesuyradfekstits surinkimo ir perdirbimo problema
ne kg mazesa, nei kity plastiko ar pavojing buities atliek"”.

Tiriamyjy paklaususkokius jzvelgiate teigiamus pokius (estetiniai, finansiniai)
Palangos mieste dalyvaujant KRATCRespondentai (I-2; I-3)él kompetencijos stokog§
klausimy atsakyti neg&jo. Atsakymai pateikiami lentgle Nr. 13.

13 lentet. Teigiami pokyiai atsirag Palangos miesto savivaldybei p¢ac bendradarbiauti su

KRATC
Kategorija Subkategorija Teiginiai
,Bendradarbiaujant su KRATC nebereikia
rapintis  gvartyny  prieZiira,  atkrentd
darbuotoy, technikos, nawj technologiy
diegimo klausimas.” (I-1)
,,Atliekqlt\iarkymas“ ZAtsirado poZeminiai konteinerirezervuarai
Ivyke teigiami (-1) kurie yra 3-5 kartus talpesni uZz senuosius
pokyciai Palangos antZzeminius konteinerius, be to po zZeme
miesto savivaldybei esaiiuose maiSuose atliekodila Zemestje
pracjus temperairoje, ctl ko suktéja jy irimo procesai®
bendradarbiauti su (I-4)
KRATC

»Zinoma ank&au sgvartyrg iSlaikyti buvo
pigiau, t&iau ir reikalavimai buvo Zenkligi
mazesni“ (I-1)

,,Finansiniai“

(I-1)

Estetiniai pokviai® .,Palangiski kiemuose atsiras daugiau vietps,
" (|_4)p y daugiau estetikos, daugiau komforto ir maZiau
nepageidaujamkvapy” (I-4)

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivaldydarbuotaj nuomone

Pazynttina, kad visi respondentaiertina tik teigiamus pokjus dalyvaujant KRATC.
Galima teigti, kad dalyvavimas KRATC leidzjgyvendintijprastai daug finansigiiStekliy
reikalaujagius inovatyvius sprendimus atliekivarkymo srityse, mazinti atligktvarkymo
sgnaudas centralizuotuibu, taip uzZtikrinant akivaizdzius ir realius estais pokyius, kurie
Palangos miestui yra itin svaid

Aptariant savivaldyhj bendradarbiavim KRATC galima teigti, kad yra taikomas
kooperacinis bendradarbiavimo modelisiidga, mano nuomone, galimévelgti iS dalies ir
koalicinio bendradrbiavimo pavygdnes Klaigdos regiono savivaldys susikooperavo
vienam bendram tikslui atligktvarkymo srityje.

Treciuoju klausimy bloku buvo siekiama iSsiaiSkinti Palangos miestwivaldyhkes

dalyvavimo asociacijoje ,,Kladolos regionas"” patixt
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Respondeni paklaususkaip Palangos miesto savivaldgd bendradarbiavimas AKR

jtakoja turizmo sektouy? Atsakymai pateikiami lentéje Nr. 14.

14 lentet. Palangos miesto savivaldygbendradarbiavimo AKRaka turizmo sektoriui
Kategorija Subkategorija Teiginiai

»Kyla poreikis augti ir iSlikti

konkurencingiems, neatsilikti, o gal |ir

pranokti uzsienio Salis vystant inovacijas,

,,»Stiprinamas regiong
konkurencingumas*

(-3; 1-1) stiprinant ekonomik, Svietimy" (1-1)
e ,,PO nuoseklaus savivaldybdarbo, atsirad
,,Skry?lz_%;oletra skrydZiai j Londory, Vokietijos mies;T
Palangos miesto Dortmundy” (1-3)
savivaldykes ,Siekiat mazinti turizmo sezoniSkg
bendradarbiavimo AKR Klaipédos regione bei pritraukti daugiqu
jtaka turizmo sektoriui turisty ne tik i$ Lietuvos, bet ir uZsienio 3ali
»SezoniSkumo projekto jgyvendinimo metu buvo sukurti
mazinimas" nauji  regiom  pristatantys turistini
(I-2) marSrutai. 1S viso buvo sukurti trys marSrytai

Klaipédos regiog reprezentuojantys, viengs
i jy einantis per Palanga ,,Maitn
nuovargiai® (-2)

Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivaldydarbuotaj nuomone

Apibendrinant respondapmintis reilkéty pazyntti, (I-4) respondento pateikizvalg,
kad ,,Susivienijug asociaciy, yra ne tik paprasau atstovauti Klaipdos regiono savivaldyti
interesus Lietuvoje, bet ir atstovauti regjotarptautiniuose renginiuose. Be to paghd
galimybés siekti ES paramos, nes dalis jos yra orientuatanhj regionus, o ng atskiras
savivaldybes*. Palangos miesto savivakdydisakani § klausima, prisideda gagtinai nemazu
indeliu finansuojant ir gtojant skrydzy plétros program, nes atvykstantys uzsienio turistai
teikia ekonomin naud, ne tik Palangos miestui, bet ir visam Kkadps regionui.

Tiriamyjy paklaususkokiose kitose srityse géty biti pleciamas bendradarbiavimas
AKR? Kodl? Respondentai (I-2; I-4)étl kompetencijos stokos atsakymo nepateiiatiau
respondentai (I-1; 1-3) pateikgarettinai nemazai séiy, kuriose mato potencialplésti
bendradarbiavimy tafiau pamirkty sriciy iSsamiai nedetalizavo. Atsakymai pateikiami
lentekje Nr. 15.

15 lentet. Sritys kuriose tuity bati ple¢iamas bendradarbiavimas su AKR

Respondentas (I-1) Respondentas (I-3)
Sventosiosiry uosto pitra
Susisiekimo gerinimas Bendros regiono komunikacijos priemori
SkrydZiy geografijos pitra karimas

Regioninio turizmo vystymas
Bendradarbiavimas su pritia
sektorium

Istatymirés bazs formavimas
Inovacijy vystymas
Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalglytdarbuotaj nuomone

IvaizdZio (pozicionavimo)#imo priemors
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Kaip viers i svarbiausj plétojimo faktori reikty pamiréti Sventosiosijry uosto pétra.
Remiantis Baltijos §jros pakranise jsikirusiy miest; patirtimi tikslinga § projeky vystyti
prioritetine tvarka, kadangi tai paskatinhazjy jaros laively turizmy ir prisidety prie viso
regioninio turizmo vystymo, susisiekimo gerinim@niolradarbiavimo su privau sektoriumi,
o taip pat paskatiptinovacijy vystymgsi bei suformuag Sventosiosijry uostojstatymire baz.

Informant; paklausus apiprojektus: ,Baltijos jiaros turizmo centras” ,Pazink vakay
krantg“. Kokias identifikuojate efektyviausias rinkodarogriemones, iSteklius ir galimybes
jgyvendinant & projekiy tikslus — pristatant Klaigdos regiom, Palangos miegtkaip viery
iS patraukliausy turistiniy krypciy? Informantas (I-1) teig kad Sy projeky tikslus
jgyvendina ,,siekiant mazinti turizmo sezoniSkukiaipédos regione bei pritraukti daugiau
turisty ne tik i$ Lietuvos, bet ir i§ uZsienio 3aliSiems projektamgyvendinti buvo sukurti
nauji, regiom pristatantys, turistiniai marSrutai. Projekto iatgva pirmy kartg buvo suburti
jvairis regiono sektoriaus dalyviai (verslas, turizmocsestai, muziej, kultiros centy,
Svietimo jstaigy atstovai), kurie kartu, pagal specialiai projeksukury metod, karé
pirmuosius regioninius turizmo produktus. Viso busokurti trys Klaigdos region
reprezentuojantys marsSrutai“.(I-1) Begyvendinant projeldt,,Pazink vakay krang” sukurtas
e-rinkodaros priemoni (internetire svetaig, mobilioji aplikacija, socialinj tinkly ir
elektronini laiSky rinkodara, edukacinis pramoginis zaidimas, repreenio filmo nuotraui
sukiirimas e-rinkodaros komunikacijos planas) komplekéagsnuojantis Klaigdos regiono
savivaldyby, kaip vakay kranto kraStgvaizd. Informantas (I-3) iSskyrtai, kad ,,kalbant tiek
apie regiono, tiek Palangos pozicionayim Siais laikais paveiki yra visa skaitmeiin
rinkodara, nukreiptatikslines rinkas ir jai skirtas priemones”. Infeantas (I-2) papilé pries
tai iSsakytas nuomones argumentu, kad ,,efektyr@abiu jkurti nuolatiri Baltijos jiros
turizmo centg, bei komunikacijos ir bendradarbiavimo platformakaip pat efektyvi
rinkodaros priemat socialiniuose tinkluosggyvendinant projelt ,,Pazink Vakar krang".
Igyvendinant projelgt ,,Pazink Vakan krang“ sukurtas e-rinkodaros prieman(internetire
svetaine, mobilioji aplikacija, socialupitinkly ir e-laiSky rinkodara, edukacinis-pramoginis
zaidimas, reprezentacinio filmo, nuotraukukirimas, e-rinkodaros komunikacijos planas)
kompleksas, formuojantis Klaidos regiono savivaldylj kaip Vakag Kranto krastgvaizd.

Informanty paklausus kokie gabty biati nepavykusio bendradarbiavimo AKR
projektai/pavyzdziai - ,iSmoktos pamokosKaip belity keista, tédiau beveik visi informantai
neiSskyé nei vieno blogojo bendradarbiavimo pavyzdzio andvadarbiavimo, kuris iy
nepasiteisigs. Informantas (I-1) teig,,kad toki pavyzdzi jvardinti negaliu“. Informantas (I-
2) teigg, kad ,,nezinau”. Informantas (I-3) nuggdkad ,,Toky pavyzdziy neturime. Kiekvien

projeks, iniciatyva igyvendinusjvertiname, tai, gal i@, daugiau problemos iskyla proceso
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metu. Bet kuriuo atveju regioniniam bendradarbiavidaznai kliitis sudaro ir tam tiky teises
akty stoka, silpna nacionalinregionire politika“. IS Sy atsakyny galima daryti iSvagl kad
Palangos miesto savivaldybarba nenori atskleisti nenusisekusprojekyy su kitomis
savivaldylgmis arba imasi tik toki projeky, kurie yra patikimi, kitaip tariant, kurie yra
,,nuleisti iS ES®, o rizikingi projektai — net jggyvendinami, dl baimes ,,nudegti*.
Apibendrinant savivaldyki bendradarbiavimKlaipédos AKR galimy jzvelgti, kad yra
taikomas partnery& bendradarbiavimo modelis, nes asociacija yraakuai dalyvavimo

pagrindu ir remiasi atvira komunikacija tarpwisariy.

16 lenteb. Palangos miesto savivaldigbendradarbiavimo su kaimygimis savivaldybmis poveikis

BENDRADARBIAVIMO TEIGIAMI ASPEKTAI NEIGIAMI ASPEKTAI

Kult@ros renginj organizavimas
Skrydziy geografijos pitra

Tinkamosjstatymires bazs
TURIZMAS Sukurtas  teigiamas  e-rinkodarps S‘Smké

priemoniy kompleksas, formuojantis
Vakan Krastojvaizd

Pajprio kranty erozijos problem

Salinimas
Aplinkos tarSos mazZinimas Turimy akcijy jtaka KRATC
Sumazje kastai tvarkant atliekas valdyme
Efektyvus gamtinj iStekliy

APLINKOSAUGA naudojima

Priimti didziausi aplinkosaugiavert

kuriantys atliely tvarkymo sprendima Nepilnaijgyvendinta

Skaidrumo padigimas ir griezta] tekstiks atlieky surinkimo
kontrok atlieky tvarkyme programa

Pageéjes aplinkos estetinis vaizdas

Neperka iS privatinink vieqjjy

paslaug teikimo, vandentvarkos Kyla rizika, kad savivaldyés

miesto tvarkymo, S$ildymo, atliqk’ggicr’nr?r?inkasPus ,blogas
= iSveZimo
VIESOSIOS
PASLAUGOS VieSojo saugumo uztikrinimas Sezm&inang rikumas
metu

Nemokamos teisis pagalboq
teikimas fiziniams ir juridiniamg Biurokratija
asmenim
Saltinis: sudaryta darbo autsrremiantis Palangos miesto savivalgydarbuotaj nuomone
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ISVADOS

Bendradarbiavimas yra viena iS efektyviaguseiklos GSiy, kai yra sutelkiamos
intelektines jegos, sudaromos galimyb dirbti veiksmingai, taupant turimus
resursus, bei pasidalinant e&anrizika, siekiant bendr tiksly. Savivaldylss
bendradarbiauja tédamos tiks pasiekti optimaliausius sprendimus, kurie igist
iSvengti nuostolj, taip taupant kaStus iré¢lemingai iSsprendziant eséas
socialines, administracines  bei  ekonomines  proldema Skmings
bendradarbiavimlemia daug veiksgi pradedant nuo pasirinkto bendradarbiavimo
modelio, bendradarbiavimo partnerio magywarhy pasiskirstymo, pasitéimo,
abipugs pagarbos, komunikacijos. Bendradarbiavime svasida kad visos
jsitraukusios Salys jaugti komfortiSkai ir nepraragtmotyvacijos bendradarbiauti,
nes daznu atveju bendradarbiavimas yra ilgalailosgsas.

Savivaldykes vie§jy paslaug teikimg organizuoja per jsteigtas pelno
nesiekiadiasjstaigas. VieSosios paslaugos nuo papraaslaug skiriasi tuo, kad
teikiant viegsias paslaugas yra siekiama patenkintiy vig/ventojy poreikius
teikiant kokybiSkas paslaugas, atitinkas vartotoy likesius, nepriklausomai
nuo j iSsilavimo, pajam ar socialigs padties. Viegjy paslaug teikimo procesas
nulemia, kiek efektyviai bus patenkinami gyventporeikiai, to@l savivaldylz
siekdama, kad vieSosios paslaugagybteikiamos kokybiSkos ir gerinaios
zmony gyvenimo sglygas, nuolatos kontroliuojay jteikimo proces ir uztikrina,
kad tai nevirgf pelno siekiatia veikla.

Atlikus empirin tyrima, kurio metu buvo analizuojami konkiistPalangos miesto
savivaldylés bendradarbiavimo atvejai, nustatyta, kad bendbsmlamas
regioniniu lygmeniu vyksta sklandziai ir efektyvidiokiu bidu galima teigti, kad
pasiteisinusios regioninio bendradarbiavimo taikymetiodikos ir toliau tuéty bati
pletojamos ir g¢siamos. Akivaizdu, kad bendradarbiavimas KRATC igata
Palangos miesto savivaldiglikesius atlieky tvarkymo srityje, kas atsispindi tiek
teigiamuose respondentvertinimuose, tiek pasikeitusioje Palangos miesto
aplinkoje. Kaip teigiami aspektai yra iSskiriamipliakos tarSos mazinimas,
skaidrumo padigiimas, pagejjes aplinkos estetinis vaizdas, efektyvus gamtini
iStekliy panaudojimas bei sumaZ kastai atliely tvarkyme. Bendradarbiaujant
AKR ypa® svarbus @mesys skiriamas turizmo sektoriaustpjimui, pagrindiniai
teigiami aspektai iSskiriami kaip kalos renging organizavimas, skrydgi

geografijos pitra bei sukurtas teigiamas e-rinkodaros komplek$asiau, kaip
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neigiamas aspektas iSrg§l, kad vis dar éra sukurta aiSkistatymire baz.

Bendrai savivaldyhi bendradarbiavimas turi poveikr kity vie§jjy paslaug

teikimui. Bendrai, kaip teigiami aspektai iSskiriamai, kad savivaldyés iS

privatininky neperka vandentvarkos, miesto tvarkymo, Sildynslguay teikimo,

yra uztikrinamas vieSasis saugumas sezono metkiartea nemokama teisin
pagalba. Té&au, kaip neigiami — iSry$fo finansy trikumas bei didziulis
biurokratizmas. Svarbu, kad Palangos miesto salybal baty suinteresuota
dalyvauti visuose galimuose projektuose ir iniciase, siekiant iSlaikyti
bendradarbiavim su kitomis savivaldydmis, nes tai yra kaip thina slyga

Palangai — kurorto statgisurinciam miestui.
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REKOMENDACIJOS

Remiantis magistro baigiamojo darbo tyriamojojeygalatliktu pusiau strulrizuotu
interviu, pateikiamos rekomendacijos, kurios égalpactti Palangos miesto savivaldybei
bendradarbiaujant su kitomis savivaldygios pasiekti, dar efektyvesprezultaty, kurie padty
plésti turizmo sektorj, gerinti miesto aplinkosagdeiijvaizd:

1.  Sukurti tinkam jstatymire baz, toctl reikéty, kad Palangos miesto savivaldyb
teikty pastilymus su savo rekomendacijomis vyriausybei, kaipnga tobulinti
jstatymire baz, kad hity mazinama biurokratijos bei atsirasiaugiau aiSkumo
sprendziant vienus ar kitus svarbius klausimus.

2. Sialoma bendradarbiauti su kitomis savivaldybs, tokiomis kaip Vilnius, kad
»pasisemti“ i§y patirties diegiant tekstiles konteinerius. 1348, kur bity
efektyviausia juogrengti.

3. Atgaivinti ir jrengti pilnai funkcionuojamtSventosiosijry uost, taip didinant
mazyjy uosty populiarum, bei jtraukiant privaly versh, nes tai skatint ne tik
ekonomikos pitrg, bet ir kurty daugiau naujowi, pritraukiargiy turistus.

4. Matant pasiteisinusius naujus skrydzius iS Palarayosuosto, siloma ties Siuo
projektu dirbti toliau, ieSkant nawjpatraukliy sriciy, kurios pads pritraukti
daugiau turigf, taip didinant vakar krasto zinomur bei argéjant prie to, kad

Palangos miestas bus patrauklus ne tik sezono imetir, iStisus metus.
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PRIEDAI

INTERVIU KLAUSIMAI
l. Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto savialdybés bendradarbiavimo
tendencijas

1. Kaip manote, kokiose srityse bendradarbiaujant rig@ls miesto savivaldybei
pavyksta pasiekti efektyviausius rezultatus?

2. Su kokiais is8kiais/klittimis susiduriama siekiant bendradarbiavimo?

Ar buvo srtiy kur Palangos miesto savivaldybei kilo sunkuteikiant viegsias
paslaugas iry teikima pagerino bendradarbiavimas su kitomis institucigorar
jmonemis?

4. PraSytume pasidalinti savo nuomone apie dalyvavikonkre&iame projekte
.Nemokama teisia pagalba Lietuvos regionuose* (VU Té&s Klinikai
bendradarbiaujant su ,Western Union Lietuva“ ir @P@os miesto savivaldgb
viegja biblioteka). Kiek fiziny/juridiniy asmen pasinaudojo Sia iniciatyva? Ar
vykdote monitoring? Ar asmenims buvo naudinga?

5. Kokius Palangos miesto savivaldybvysto bendradarbiavimo projektus, kyri
nefinansuoja ES?

II.  Klausimai skirti iSsiaiSkinti apie Palangos miestosavivaldybés bendradarbiavima
KRATC

1. Kaip manote, ar Palangos miesto savivatdybkiria pakankamai dinesio
bendradarbiavimui atliektvarkymo srityje ir kaip sprendzia iSkilusias plerbas?

2. Jasy nuomone, ¥ prisijungus prie KRATC Palangos miesto savivaldymnkresiai
pavyko optimizuoti, sumazinti? Ar tai leido efekigu panaudotigSas?

3. Kaip manote, kasjtakoja kiekvienos bendradarbiaujams savivaldybs inclj
KRATC?

4. Palangos miesto savivaldygbendradarbiavimas KRATC giakoja atliek tvarkymo
skaidrum su pries tai buvusia situacija?

5. Jusy nuomone, kod Palangos miesto savivaldybérajrengusi kitose savivaldgbe
pasiteisinusios atliektvarkymo praktikos, pavyzdZziui, tekssl konteinen?

6. Kokius jzvelgiate teigiamus pokjus (estetiniai, finansiniai) Palangos mieste
dalyvaujant KRATC?

lll. Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto savialdybés bendradarbiavima

Asociacijoje ,Klaip édos regionas” (AKR)
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Kaip Palangos miesto savivaldygbendradarbiavimas AKfRakoja turizmo sektoui?
Kokiose kitose srityse gétly biti pleciamas bendradarbiavimas AKR? K@l
Projektai: ,Baltijjos fjiros turizmo centras“, ,Pazink vakarkrang“. Kokias
identifikuojate efektyviausias rinkodaros priemanesteklius ir galimybes
igyvendinant §j projeky tiksla - pristatant Klaipdos region, Palangos miestkaip
vierng iS patraukliausj turistiniy krypciy?

Kokie gakty bati nepavykusio bendradarbiavimo AKR projektai/pad¥iai —

~iSmoktos pamokos“?

DEKUI UZ ATSAKYMUS IR JUSU SKIRTA LAIK A!
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(Informantas Nr. 1)

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto savialdybés bendradarbiavimo

tendencijas
Kaip manote, kokiose srityse bendradarbiaujant Palagos miesto savivaldybei

pavyksta pasiekti efektyviausius rezultatus?

Laukiamy rezultaty pavyksta pasiekiivairiose srityse: Savivaldyb aktuaiis klausimai
spendziami Lietuvos savivaldypiasociacijoje, Palangai kaip kurortui ne maZziaurlsva
Lietuvos kurory asociacijos veikla. Regionui swvar klausimai keliami ir sprendziami
asociacijoje ,Klaigdos regionas”. Septynios Klaihos regiono savivaldgs drauge ieSko
galimybiy spesti susisiekimo pros, turizmo skatinimo klausimus, svarsto galins/beazinti
Baltijos juros ir KurSiy mary krany erozijos problemas ir kt. Bendradarbiaujama ir su
jvairiomis institucijomis, pavyzdziui, vieSojo sauga uztikrinimo ir kt. srityse.

Su kokiais iSikiais/kli atimis susiduriama siekiant bendradarbiavimo?

Bendradarbiavimas tiek su kitomis savivaléyids, tiek sujvairiomis institucijomis
vyksta sklandziai, su sunkimais nesusiduriame.

Ar buvo sri¢iy kur Palangos miesto savivaldybei kilo sunkum teikiant vieSasias
paslaugas ir g teikima pagerino bendradarbiavimas su kitomis institucijoms ar
imonémis?

2019 m. ne tik Palanga, bet vieningai — Lietuvogweddybiy asociacija iS¢ visoms
savivaldylems labai aktual klausimy dél galimybés neskelbiant vieSojo konkurso savivaldybi
jmorems patikti teikti vie§sias paslaugas. Asociacija argumentavo, jog salytes,
valdydamos savo turtar pirkdamos paslaugas iS miegtmniy, siekia geriausio rezultato savo
gyventojams, tinkam bei reikiamu laiku suteikiam paslaug ir daugumai gyventgj
prieinany paslaug kainy. Rezultato pavyko pasiekti — Seimas didziulebpkrsvara pémé
istatym, suteikiant galimyke savivaldylgms p&ioms spesti, kam patikti vieSyjy paslaug
teikima vandentvarkos, miesto tvarkymo, Sildymo, aftlieiSvezimo ir kt. Savivaldys
teritorijoje. Kartu buvo pritarta ir Lietuvos saeilybiy asociacijos siymui, kad savivaldyés
gakty paios spesti, kas valdysy turty, reikalingy vieSosioms paslaugoms teikti.

Palangai toks Seimo balsavimas réj3ad mies{ ir toliau gaés tvarkyti pelno gyventgj
saskaita nesiekiantis ,Palangos komunaliiiss”, bus iSsaugota apie 150 darbo wjet uz vig
palangisky |éSas statyto miesto baseino, kuriame vaikams vyksiaokamos #no kultiros
pamokos bei trenirués, nemokami sveikatinimo uzshimai visiems norintiems, kur taikomos
ypatingos nuolaidos senjorams, jga@iesiems ir kitiems Palangos miesto gyventojams,
valdymo, be miesto Tarybos sutikimo negaperimti i$ Sios paslaugos uZzsidirbti siekiantys

privatis verslininkai.
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PraSytume pasidalinti savo nuomone apie dalyvavim konkre¢iame projekte
.,Nemokama teisiné pagalba Lietuvos regionuose*” (VU Teiés klinikai bendradarbiaujant
su ,Western Union Lietuva“ ir Palangos miesto savialdybés vie§ja biblioteka). Kiek
fiziniy/juridini y asmem pasinaudojo Sia iniciatyva? Ar vykdote monitoring@? Ar
asmenims buvo naudinga (atsiliepimai)?

Paslaugos pristatymo metu bibliotekoje Esiklinikos specialistai suteikkonsultacijas
12 asmen (vieniems buvo atsakyta iSkart, kiti susitaiél nuotolinio konsultavimo). Apie
juridiniy asmen susidongjima Sia paslauga duomegmeturime.

Bibliotekoje buvo 6 atvejai, kai fiziniai asmeny®lpési j darbuotojus & Teises klinikos
konsultacij. Vartotojai sak esy patenkinti. Sie atvejai apskaitomi, kaip ir kitobliotekoje
gautos vartotej uzklausos.

Biblioteka vykdo visas numatytas gyventopformavimo priemones. Lankstinukus su
Teiss klinikos kontaktais bibliotekos lankytojai noriana. Tikétina, kad ir pasinaudoja
konsultaciy galimybemis. Manome, kad Si paslauga yra gera ir reikalinga

Kokius Palangos miesto savivaldy®é vysto bendradarbiavimo projektus, kuriy
nefinansuoja ES?

Asociacija ,Klaipzdos regionasigyvendina Regiono pasiekiamumo didinimo program
Siame projekte dalyvauja 7 Klaigos regiono savivaldyis, siekdamos populiarinti regignis
savo biudzef jos numatodsy skrydzy rinkodarai. Klaigdos regiono savivaldyis per 3 metus
Siam tikslui skiria 600 wkst. eun, iS jy Palanga skiria didZa dal. Taip jau buvo
populiarinamas skrydis Londonas — Palanga (orofdoetadVizz Air), ir sprendimas pasiteitino.
Dabar asociacija ,Klagdos regionas” skiriaéby skrydzio Dortmundas — Palanga rinkodarai.

Klausimai skirti_iSsiaisSkinti apie Palangos miestosavivaldybés bendradarbiavima
KRATC

Kaip manote, ar Palangos miesto savivaldyb skiria pakankamai démesio

bendradarbiavimui atlieky tvarkymo srityje ir kaip sprendzia iSkilusias problemas?

Palangos miesto savivaldyturi labai mazai akaij, tad visk sprendzia didieji akcininkai
— Klaipédos miestas. O klausimyra nemazai: atliek tvarkymo jkainiai, zaliosios mas
tvarkymo, stambiagabadiiy atlieky tvarkymo ir kt. Visi Sie klausimai yra sprendziami

Jusy nuomone, la prisijungus prie KRATC Palangos miesto savivaldybe
konkre¢iai pavyko optimizuoti, sumazinti? Ar tai leido efektyviau panaudoti |éSas?

Pirmiausia gamtosauginiu klausimu iglogisa Salis — Siuo metu Lietuvoje yra 10
savartyny, o anksiau jy budavo Simtai. Ank&au atliekas vezti Palangai rédavo daug &@iau,
taCiau gvartyno galimyks buvo gerokai labiau ribotos. Akivaizdu, kad vieSavivaldybei

eksploatuoti gvartyms pagal Siuolaikinius reikalavimusuty labai sudtinga ir brangu.
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Susivienijusj KRATC kelioms Savivaldykms, galima geriagsisavinti naujas technologijas,
tinkamai nSiuoti atliekas, ir tai atsieina pigiau, nei kiekwa savivaldyb pati fipintysi savo
atlieky tvarkymu.

Kaip manote, kas jtakoja kiekvienos bendradarbiaujanc¢ios savivaldyles indeéli
KRATC?

Atvezamy atlieky kiekiai.

Palangos miesto savivaldys bendradarbiavimas KRATC ar jtakoja atlieky
tvarkymo skaidrum g su prie$ tai buvusia situacija?

Taip. Kai visos atliekos tvarkomos vienoje vietoj@ntrok yra didesa. Ankiau
kiekviena savivaldybturejo ne po vieg sgvartyng, ir kiekvienas iy turgjo atitikti keliamas
tam tikras slygas, o tai #@ra paprasta. PavyzdZziui, pirmasis Palangpsrsynas buvo
Batingegje, ir jis kartas nuo karto buvo uZliejamas paviasarpotvyniy. Suprantama, kad
tuomet neSvarumpatekdava upe, ir tai ekologi problema. Antrasigrengtas gvartynas
buvo palyginti nedidelis, o galimyb ji iSplksti nebuvo.Isijungusj bendg atlieky tvarkymo
sistem Sios problemos iSnyko.

Jisy nuomone, kol Palangos miesto savivaldyd néra jrengusi kitose
savivaldybése pasiteisinusios atlieik tvarkymo praktikos, pavyzdziui, tekstilés
konteineriy?

Tai planuojama padaryti.

Kokius izvelgiate teigiamus pok¥ius (estetiniai, finansiniai) Palangos mieste
dalyvaujant KRATC?

Dabar, bendradarbiaujant su KRATC, nebereikigintis vartyno priezira, atkrenta
darbuotoy, technikos, nauwj technologij diegimo klausimas. Zinoma, artisu syvartyrg
iSlaikyti buvo pigiau, nei dabar,di@au anksiau ir reikalavimai atlielf tvarkymui buvo Zenkliai
mazesni.

Dabar kaip minusjvardirtiau tai, kad atliekas vezti tenka gerokai toliagi,veZdavome
anksgiau.

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto sawialdybés bendradarbiavima

Asociacijoje ,Klaip édos regionas” (AKR)

Kaip Palangos miesto savivaldyks bendradarbiavimas AKR ijtakoja turizmo
sektoriy?

Klaipédos regiog sudaro septynios gana skirtingos savivatdytiad kartu sgsdami
mums iSkilusius klausimus ir dalindamiesi patirtinsmokstame @styti platiau, pazvelgti
aktualijas i$ skirting pusiy. Misy regionas yra nedidelis tiek Lietuvos, tiek ypatinkjty Saliy

kontekste. Pasauliui sgéai keiciantis, kyla poreikis augti ir iSlikti konkurencirens,
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neatsilikti, o gal ir pranokti uzsienio Salis, vast inovacijas, stiprinant ekonomikdvietim.
Viena savivaldyb néra paggi igyvendinti Siuos tikslus, svarbu dirbti kartu suoknis
savivaldykmis ir siekti bends tiksly, kurti regiono identitet

Visosi asociach susivienijusios savivaldyis siekiame bendrtiksly — didinti regiono
konkurencingura, formuoti turizmo jvaizd, skatinti tarptautinius Klaggos regiono
savivaldyby bendradarbiavimo rySius, dalyvauti tarptautiniupseiektuose bei programose.
Suvienijus ¢gas, neabejotinai pavyksta pasiekti gengsezultaty kuriant prictting ver visam
regionui. Kalbu apie skrydZigeografijos pitrg i8S Palangos oro uosto, regioésnpolitikos
stiprinimg, Vakan Lietuvos savivaldyhj bendradarbiavimo skatingn

Susivienijug asociacy, yra ne tik paprasau atstovauti Klaipdos regiono savivaldyti
interesus Lietuvoje, bet ir atstovauti regjotarptautiniuose renginiuose. Be to, pafid
galimybeés siekti Europos gungos paramos, nes dalis jos yra orientuataritj regionus, o ne
j atskiras savivaldybes.

Vienas iS nisy prioritety — regioninio turizmo vystymas, éohesys skiriamas ir
jstatymires bazs formavimui. Esiame ir pradtus darbus didinant Klaggos regiono
zinomummy ir pasiekiamurg oro transportu. Tai yra vienas iS strategiregiono savivaldy!ji
tiksly ir susitarimy, kuriais galime didziuotis. Dziaugias glaudaus bendradarbiavimo Sioje
srityje rezultatais: po nuoseklaus savivaldytharbo, atsirado skrydzigiondory, Vokietijos
miest Dortmund. Pripaistu, kad Sie procesatma lengvi, téiau, matome, jog suvienijus
pastangas ir iSteklius bendram tikslui, giail ateina ir laukti rezultatai.

Kokiose kitose srityse galty buti ple¢iamas bendradarbiavimas AKR? Kod:l?

Svarbiausia regiono stiprytyra jo lokacija — esame vienintelis regionas Lveje Salia
Baltijos juros, net keturios savivaldyb yra iSsidsciusios Salia jos. Turime vieningel
neuzglant valstybirj jary uost. Klaipédos regione veikigvairaus tipo aukstosios mokyklos,
mokslo ir technologij parkas, laisvoji ekonoménzona. Turime pakankamai gerai iSvystyt
pakrartiy infrastrukfira. Sventosiosijry uoste numatomi plros pokyiai taip patine$ svart
indélj j regioninio turizmo pitra.

Tad viena iS pagrindinikrypciy, 1 kurig orientuojanés — susisiekimo gerinimas. Taip pat
ieSkome galimyhj ES teikti bendrus projektus, skirtus visam regiaugti bei pésti skrydziy
geografig, organizuojame ir turizmo parodas. Bendronéigomis siekiame, kad regionas
sukleséty.

Be abejons, hitina tsti ir iki Siol sskmingai vykdytus projektus, taip patitina skirti
didziulj démesg turizmui regionuose vystyti.

Svarly vaidmen kuria kitent efektyvus regioninis bendradarbiavimas ir tydé.

Norétysi labiau sutelkto rySio tarp regiono savivaldospiivataus sektoriaus, mokslo ir
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bendruomeés — tik taip pasieksime spart¢srkokybiSky Klaipédos regiono vystygsi. Batina
ieSkoti nauwj dialogy, siekiant suvienyti bendrus interesus.

Prioretizuojame regioninio turizmo ¢bta, démesg skiriame jstatymires bazs
formavimui.Klaipédos regionas yra vienintelis regionas Salia Batjjoos, kuriame yra netgi
du Lietuvos klimatiniai kurortai. T@au tenka apgailestauti, kad kunprplétros politika
valstykes mastu iki Siol éra formuojama.

Toliau — inovaciy vystymas ir dmesys visuomesis pazangai. Turime siekti ne tik
regiono ekonomies pktros, bet ieSkoti ir socialigiis&ikiy sprendimo bdy, vystyti bendg
kultaros pktros ideologiy bei kitus horizontalius prioritetus, kurie uZtiki vystomy sektory
gyvybingumy ir kokybiSky viedjjy paslaug teikima.

Greitai besikadiianciame pasaulyje, turimetb atviri ir lanksts, jsileisti naujoves bei
neuZzkirsti kelio platesniam paitiui } mus supaia aplinkg. Mums itin svarbus Baltijogifos
regiony bendradarbiavimaspe&me svarl indélj j Baltijos jiaros regiono strategijosikima,
pirmininkavome euro regionui Baltija, dalyvaujamairiuose tarptautiniuose projektuose,
atstovaujame Klagdos regiog Baltijos jaros turizmo forume. Savo veikla asociacija didina
regiono zinomurag tarptautiniame kontekste, tai leidzia munas Bgirstiems ir matomiems, o
kartu — ne tik mokytis ir siekti progreso, betapti pavyzdziu kij Saly kontekste.

Projektai: ,Baltijos j aros turizmo centras“, ,Pazink vakary kranta“, Kokias
identifikuojate efektyviausias rinkodaros priemones iSteklius ir galimybesigyvendinant
Siy projekty tiksla — pristatant Klaip édos regiors, Palangos miest kaip vieng iS
patraukliausiy turistini u kryp ¢ig?

Esame vienintelis regionas Salyje, kuris turiapaj pakrang (net keturios savivaldyis
yra prie Baltijosiiros), ir tuo Lietuvoje esame iSskirtiniai. Esamiggligpatraukis tiek turizmo,
tiek ir susisiekimo galimylyi (jury bei vidaus vandep bet ir oro transporto, gelezinkgli
atzvilgiu, toctl batina iSnaudoti regiono teikiamas galimybes: turizmekreacijos sektoriaus
plétra bei jarinio verslo tradiciy tgsg.

Asociacija ,Klaipdos regionas” kartu su regionais iS Danijos beikijes pareng ir
igyvendino pavyzdin(angl. flagship) projelt,Baltijos juros turizmo centras — darniogbs
strukfira aktyvaus turizmo skatinimui (toliau — BSTC mkfas) , finansugt2014-2020 m.
Interreg V-A Piety Baltijos bendradarbiavimo per sgeprogramos. Siekiant mazinti turizmo
sezoniSkura Klaipédos regione bei pritraukti daugiau tugiste tik iS Lietuvos, bet ir uzsienio
Saliy, projekto jgyvendinimo metu buvo sukurti nauji, regiprpristatantys, turistiniai
marSrutai. Projekto iniciatyva pignkarty buvo suburtijvairtis regiono turizmo sektoriaus

dalyviai (verslas, turizmo specialistai, mugigfultiros centy, Svietimojstaig; atstovai), kurie
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kartu, pagal specialiai projektui sukaurmetodily, kiré pirmuosius regioninius turizmo

produktus. Viso buvo sukurti 3 Klaigos region reprezentuojantys marsrutai.

Igyvendinant projekt ,PaZzink Vakay krang“ sukurtas e-rinkodaros priemani
(internetires svetail, mobilioji aplikacija, socialinj tinkly ir elektroniny laiSky rinkodara,
edukacinis-pramoginis zaidimas, reprezentacinimdil nuotrauly sulkirimas, e-rinkodaros
komunikacijos planas) kompleksas, formuojantis pddos regiono savivaldytyj kaip Vakay
Kranto krasStojvaizd.

Kokie galéty biati nepavykusio bendradarbiavimo AKR projektai/pavyzdziai -
.1ISmoktos pamokos*?

Tokiy pavyzdzj jvardinti negaliu.

DEKUI UZ ATSAKYMUS IR JUSU SKIRTA LAIK A!

(Informantas Nr. 2)

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto savialdybés bendradarbiavimo

tendencijas
Kaip manote, kokiose srityse bendradarbiaujant Palagos miesto savivaldybei

pavyksta pasiekti efektyviausius rezultatus?

Kadangi Palanga yra kurortinis miestas, tai berahtséidvimas yra labiau orientuotas
turizmo ir kultiros sritis.

Su kokiais iS$ikiais/kli atimis susiduriama siekiant bendradarbiavimo?

Kadangi savivaldyb yra nedided, finansires galimyles ribotos bendradarbiavimo su
kitomis savivaldybmis srityje dazniausiai dalyvaujama mazesniojorgarit pusje.

Ar buvo sri¢iy kur Palangos miesto savivaldybei kilo sunkum teikiant vieSasias
paslaugas ir p teikima pagerino bendradarbiavimas su kitomis institucijoms ar
imonémis?

Tokiy sriciy nebuvo. Palangos miesto savivaldlypakankamai gerai savarankiskai
susitvarko su iSkilusiais sunkumais, ébgasitelkti kity savivaldyby pagalla nebuvo poreikio.

PraSytume pasidalinti savo nuomone apie dalyvavim konkred¢iame projekte
.,Nemokama teisiné pagalba Lietuvos regionuose”(VU Teiés klinikai bendradarbiaujant
su ,Western Union Lietuva“ ir Palangos miesto savialdybés vie§ja biblioteka). Kiek
fiziniy/juridini y asmem pasinaudojo Sia iniciatyva? Ar vykdote monitoringy? Ar

asmenims buvo naudinga (atsiliepimai)?
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Biblioteka yra tik tarpininkas tarp vartotojo ir ksultanto: suteikia vartotojui
kompiuterizuog darbo vie, padeda prisijungti, skanuoti ir i§sti dokumentus. Si paslauga
néra populiari.

Kokius Palangos miesto savivaldyé vysto bendradarbiavimo projektus, kuriuy
nefinansuoja ES?

Palangos miesto savivaldydalyvauja Lietuvos kurogtasociacijoje, Klaipdos regiono
savivaldyby asociacijoje ,Klaigdos regionas” bei Lietuvos savivaldykasociacijoje.

2018 m. liepos 19 d. sprendimu Nr. T2-123, atsgeeiaj Palangos miesto
savivaldylgs tarybos 2012 m. gruodzio 20 d. sprerglin. T2-324 ¢l pritarimo asociacijos
.Klaipédos regionas“ projektui“, Palangos miesto savividgytaryba pritar Klaipédos
regiono pasiekiamumo ir Zinomumo didinimo 2019-20%k; programai bei Jungtis veiklos
sutarties d Klaipédos regiono pasiekiamumo ir Zinomumo didinimo 2@21 mei
programosjgyvendinimo projektui. Pagrindiniai Asociacijos gl&i yra pétoti ir skatinti
tarptautinius Klaipdos regiono bendradarbiavimo rySius su kaimyninkity Saliy regionais,
aktyviai dalyvauti tarptautiniuose projektuose,gramose ir tarpregioninio bendradarbiavimo
organizaciy veiklose, sutelkti Savivaldybinariy pastangas turizmo srityje, siekiant padidinti
Klaipédos regiono turist skatiy, formuojant bendr turistinio regionojvaizd ir didinant
konkurencingura Salies ir tarptautiniu mastu bei koordinuojantdras Savivaldyhj veiklas.

Klausimai skirti iSsiaiSkinti apie Palangos miestcsavivaldybés bendradarbiavima
KRATC

Kaip manote, ar Palangos miesto savivaldyb skiria pakankamai démesio

bendradarbiavimui atliek y tvarkymo srityje ir kaip sprendzia iSkilusias problemas?

Savivaldybei priklauso tik 0,003 proc. UAB Kl&qos regiono atliektvarkymo centro
akcijy, todkl reikSmingesnis ir platesnis bendradarbiavimasa nykdomas. Klaigdos regiono
plétros tarybos 2010 m. kovo 3 d. sprendimu Nr. 6 (1-84) yra patvirtintas Klaigdos regiono
atlieky tvarkymo 2014-2020 m. planas, pagal jkarganizuojama komunaliipi atlieky
tvarkymo sistema.

Jusy nuomone, la prisijungus prie KRATC Palangos miesto savivaldybe
konkrec¢iai pavyko optimizuoti, sumazinti? Ar tai leido efektyviau panaudoti |éSas?

Palangos mieste KRATCera komunaling atlieky tvarkymo sistem operatorius.

Kaip manote, kas jtakoja kiekvienos bendradarbiaujanc¢ios savivaldyles indéli
KRATC?

Nezinau.

Palangos miesto savivaldyés bendradarbiavimas KRATC ar jtakoja atlieky

tvarkymo skaidrum a su pries tai buvusia situacija?
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Ne.

Jisy nuomone, kol Palangos miesto savivaldy® néra jrengusi kitose
savivaldybése pasiteisinusios atlieik tvarkymo praktikos, pavyzdzZiui, tekstilés
konteineriy?

Kokius izvelgiate teigiamus poky¥ius (estetiniai, finansiniai) Palangos mieste
dalyvaujant KRATC?

Savivaldyle nepriklausomai nuo KRAC organizuoja athelsurinkimg. 2020 m.
jgyvendintas projektas ,Komunalipiatlieky riaSiuojamojo surinkimo infrastru&tos pktra
Palangos mieste, pagal kurengta 21 pozeménaiksteé.

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto sawialdybés bendradarbiavima

Asociacijoje ,Klaip édos regionas“(AKR)

Kaip Palangos miesto savivaldyes bendradarbiavimas AKR jtakoja turizmo
sektoriy?

2019 m. liepos 9 d. sprendimu Nr. T2-155 Savivatdylbaryba pritar asociacijos
.Klaip édos regionas” dalyvavimui partnerio t@isis projekte ,Tarpsieninio bendradarbiavimo
stiprinimas, kuriant tvagiilgalaike plétra tarp Klaipedos ir Kurzengs regiom*.

Asociacija ,Klaipzdos regionas” kartu su regionais iS Danijos beikijes pareng ir
igyvendino pavyzdin projekt ,Baltijos juros turizmo centras — darniosépbs strukiira
aktyvaus turizmo skatinimui“, finansupt2014-2020 m. Interreg V-A Pigt Baltijos
bendradarbiavimo per sigrprogramos. Siekiant mazinti turizmo sezoniSkuKlaipédos
regione bei pritraukti daugiau tumisine tik iS Lietuvos, bet ir uzsienio 3aliprojekto
jgyvendinimo metu buvo sukurti nauji regippristatantys, turistiniai marSrutai. IS viso buvo

sukurti 3 Klaigdos regiog reprezentuojantys marsrutai vienasysejnantis per Palagg-

.Malonts nuovargiai“.

Kokiose kitose srityse galty biti ple¢iamas bendradarbiavimas AKR? Kod:l?

Projektai: ,Baltijos j aros turizmo centras“, ,Pazink vakaruy kranta“, Kokias
identifikuojate efektyviausias rinkodaros priemones isteklius ir galimybesjgyvendinant
Siy projekty tiksla — pristatant Klaip édos regiors, Palangos miest kaip vieng iS
patraukliausiy turistini u kryp ¢ig?

Efektyviausias Bty - nuolatinio Baltijos §ros turizmo centro sakimas. Jis tapt
komunikacijos ir bendradarbiavimo platforma.

Taip pat efektyvi priemah- rinkodara socialiniuose tinkluosgyvendinant projelt
.Pazink vakay krang".

Kokie galéty bati nepavykusio bendradarbiavimo AKR projektai/pavyzdziai —

.ISmoktos pamokos*?
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Nezinau.

DEKUI UZ ATSAKYMUS IRUSU SKIRT LAIKA!

(Informantas Nr. 3)

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto savialdybés bendradarbiavimo

tendencijas
Kaip manote, kokiose srityse bendradarbiaujant Palagos miesto savivaldybei

pavyksta pasiekti efektyviausius rezultatus?

Turizmo, rengini organizavimo.

Su kokiais iS&ikiais/kli atimis susiduriama siekiant bendradarbiavimo?

Manau didziausia problema yra gana ilgas laikasinh@auti atsakymus étl jvairiy
praSymy, uZzklaug. Taip pat dazna problema gana&imfjas praSym formos bei nevisiskai
aiski Palangos miesto internetigvetairs.

Ar buvo sri¢iy kur Palangos miesto savivaldybei kilo sunkum teikiant vieSasias
paslaugas ir p teikima pagerino bendradarbiavimas su kitomis institucijoms ar
imonémis?

Negaliu atsakytj § klausiny.

PraSytume pasidalinti savo nuomone apie dalyvavim konkre¢iame projekte
.Nemokama teisiné pagalba Lietuvos regionuose“(VU Teiés klinikai bendradarbiaujant
su ,Western Union Lietuva“ ir Palangos miesto savialdybés vie§ja biblioteka). Kiek
fiziniy/juridini y asmem pasinaudojo Sia iniciatyva? Ar vykdote monitoringy? Ar
asmenims buvo naudinga (atsiliepimai)?

Negaliu atsakytj § klausim.

Kokius Palangos miesto savivaldy®é vysto bendradarbiavimo projektus, kuriy
nefinansuoja ES?

Savivaldybi; pavaldijstaiga organizuoj@airius renginius, tokius kaip Palangos met
apdovanojimai ,,Gintarthsnaig", ,,Kurorto festivalis®, ,,Gintarinis savaitgalis*

Klausimai skirti_iSsiaisSkinti apie Palangos miestosavivaldybés bendradarbiavima
KRAC?

Kaip manote, ar Palangos miesto savivaldyb skiria pakankamai démesio

bendradarbiavimui atlieky tvarkymo srityje ir kaip sprendzia iSkilusias problemas?
Palangos m. savivaldgbsavarankiSkai sprendzia atligkvarkymo klausimus savo

savivaldykje. Slytis su KRATC yra tik dideli gabarity atlieky surinkimo ir Zaljjy atlieky
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kompostavimo aikstelJoskaud k., kur Palangos m. gyventojai nemokamai gali aimuityje
susidariusias atliekas (atligkipai nurodyti TIPK leidime) ir Klaipdos regioninis g/artynas
bei Mechaninio atliek apdorojimojrenginys — kur tvarkomos Palangos m. savivaifyb
surinktos atliekos.

Jusy nuomone, la prisijungus prie KRATC Palangos miesto savivaldybe
konkre¢iai pavyko optimizuoti, sumazinti? Ar tai leido efektyviau panaudoti |éSas?

Komunalires atliekos tvarkomos regioniniu principu. Tai yeionaliau ir pigiau, nei
tvarkyti kiekvienai savivaldybei atskirai.

Kaip manote, kas jtakoja kiekvienos bendradarbiaujancios savivaldyles indeéli
KRATC?

Daug faktony, sunku iSskirti.

Palangos miesto savivaldyés bendradarbiavimas KRATC ar jtakoja atlieky
tvarkymo skaidrum g su prie$ tai buvusia situacija?

Atliekos tvarkomos pagal galiojaius LR teigs aktus. Skaidrumas ir bendradarbiavimas
nieko bendra.

Jisy nuomone, kol Palangos miesto savivaldyd néra jrengusi kitose
savivaldybése pasiteisinusios atlieik tvarkymo praktikos, pavyzdziui, tekstilés
konteineriy?

Kaip mirgjau su tekstids atlieky surinkimu ir tvarkymu yra nemaza problema ne tik
Palangoje, Klaipdos regione, o visoje Lietuvoje. Siuo metu jis viahgyksta. Siuo metu
tekstiks atliekos surenkamos tik KRATC dideligabarity atlieky surinkimo aikSteise.
Situacija Klaigdos regione:

Kokius izvelgiate teigiamus pok¥ius (estetiniai, finansiniai) Palangos mieste
dalyvaujant KRATC?

Jrengta ir didelj gabarity atlieky surinkimo ir Zalyjy atlieky kompostavimo aikstel
Joskaud k., kur Palangos m. gyventojai nemokamai gali &iveuityje susidariusias atliekas.

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto sawialdybés bendradarbiavima

Asociacijoje ,Klaip édos regionas“(AKR)

Kaip Palangos miesto savivaldyés bendradarbiavimas AKR daro jtaka turizmo
sektoriy?

Padeda stiprinti regiono konkurencingumarptautiniu ir nacionaliniu mastu, pritraukti
investicijas, skrydzius (pazymiu ir tai, kad passmegione yra2 kurortai i$ 4 Lietuvoje ) .

Kokiose kitose srityse galty buti ple¢iamas bendradarbiavimas AKR? Kod:l?
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Reikty klausti p&ios savivaldybs. :) Pakol kas turime aiSkias ilgalaikes orgatijpa
vystymo kryptis. Galbt iSskiciau, bendros regiono komunikacijogvaizdzio(pozicionavimo)
karimo priemones, kaipitinas stiprinti

Projektai: ,Baltijos j uros turizmo centras® ,,Pazink vakam kranta®, (tokio
neturéjome). Kokias identifikuojate efektyviausias rinkodaros priemones, isteklius ir
galimybes jgyvendinant Sy projektu tiksla — pristatant Klaip édos regiora, Palangos
miesta kaip vieng iS patraukliausiy turistini uy kryp ¢ig?

Nelabai aiskus klausimas.yJrojeky kontekste (jie yra skirtingi)? Jie visi tjo tikslus
ir juos igyvendinome pagal ten numatytas rinkodaros priésion

https://klaipedaregion.lt/asociacijos-naujienosiigydintas-projektas-bstc/ straipsnyje

iSsamiai esamgvardije kas padaryta ir kur buvo problemos (Baltijagsop turizmo centras).
Atsakant bendrai: kalbant apie tiek regiono, tiekaRgos pozicionavipgt Siais laikais paveiki
yra via skaitmeniérinkodara, nukreiptatikslines rinkas jai skirtas priemones.

Kokie galéty bati nepavykusio bendradarbiavimo AKR projektai/pavyzdziai —
~iSmoktos pamokos“?

Tokiy pavyzdzy neturime. Kiekvien projeks, iniciatyva jgyvendinusjvertiname, tai
galbit daugiau procesiniai. Bet kuriuo atveju, regioamibendradarbiavimui daznai ikis

sudaro ir tam tiky teises akty stoka, silpna nacionakiregionire politika.

DEKUI UZ ATSAKYMUS IR JUSU SKIRTA LAIK A!

(Informantas Nr. 4)

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto savialdybés bendradarbiavimo

tendencijas

Kaip manote, kokiose srityse bendradarbiaujant Palagos miesto savivaldybei
pavyksta pasiekti efektyviausius rezultatus?

Su kokiais iSSikiais/kli atimis susiduriama siekiant bendradarbiavimo?

Ar buvo sri¢iy kur Palangos miesto savivaldybei kilo sunkum teikiant vieSasias
paslaugas ir p teikima pagerino bendradarbiavimas su kitomis institucijoms ar
jmonémis?

PraSytume pasidalinti savo nuomone apie dalyvavim konkre¢iame projekte
.Nemokama teisiné pagalba Lietuvos regionuose” (VU Teiés klinikai bendradarbiaujant

su ,Western Union Lietuva“ ir Palangos miesto savialdybés vie§ja biblioteka). Kiek
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fiziniy/juridini y asmem pasinaudojo Sia iniciatyva? Ar vykdote monitoringg? Ar
asmenims buvo naudinga?

Kokius Palangos miesto savivaldy®é vysto bendradarbiavimo projektus, kuriy
nefinansuoja ES?

Klausimai skirti iSsiaiSkinti apie Palangos miestosavivaldybés bendradarbiavima
KRATC

Kaip manote, ar Palangos miesto savivaldyb skiria pakankamai démesio

bendradarbiavimui atlieky tvarkymo srityje ir kaip sprendzia iSkilusias problemas?

UAB Klaipédos regiono atliek tvarkymo centras (KRATC) tai septyniKlaipédos
apskrities savivaldykibendragmorg, jkurta 2003 metais, kurios pagrindinZzduotis — sukurti
naup, Europos gungos ekologijos standartus atitinkanatlieky tvarkymo sistemKlaipédos
regione. Pagrindinbendroys akcinink yra ir Palangos miesto savivaldyllaipedos regione
yra 7 savivaldybs, kurios pagal savo pasirigkinode] surenka ir tvarko atliekas. Palangos

miesto savivaldyje atlieky tvarkymu bpinasi UAB "Palangos komunalinigkis". 2002

metais tarp Lietuvos Respublikos ir Europos Korossijbuvo pasiraSyti finansiniai

memorandumai, kuriuose sy valstyl® jsipareigojo sukurti nagj europietiSk, atlieky

tvarkymo sisterq. Atlieky sektoriuje tapti européais Lietuvai laiko duota iki 2020 metlIki
tol turime sukurti vig infrastruktira, isigyti jrengimus, kad atliekostby raSiuojamos,
racionaliai panaudojamos arba perdirbamos,isigojamy atlieky kiekiai turi dictti kasmet ir
pasiekti ES direktyvose numatytas normas.

Jusy nuomone, la prisijungus prie KRATC Palangos miesto savivaldybe
konkre¢iai pavyko optimizuoti, sumazinti? Ar tai leido efektyviau panaudoti |éSas?

Svarbiausias naujos komunaljniatlieky tvarkymo sistemos objektas - aplinkos
neterSiantis regioninisagartynas -jrengtas 2008 metais Dumpiuose, Ktaps rajono
savivaldylés teritorijoje. KRATC yra Sio gvartyno administratorius. Visos komunain
atliekos iS savivaldyly vezamos regioniri Dumpiy savartyra. Nuo 2009 mef j Dumpius
vezamos komunalés ir statybigs atliekos iS Palangos savivaldgb o senasis neekologiski
Joskaud svartynas 2010-2012 metais uzdarytas ir rekultivelofame KRATC specialistai
nuolat stebi atliek irimo procesus, prigri aplinkg ir iSvezaj valymojrenginius rezervuaruose
susikaupusiasgsartyno iSskyras — filtrat B] ,Rinkliavy centras” renka vietinrinkliava uz
komunaliniy atlieky tvarkymg. Rinkliavos €Sos patenka Palangos miesto savivaldyg
biudzey ir gali bati skiriamos tik atliek tvarkymo reiknéms. 2013-2014 metais Palangos
savivaldykeje Joskauduos@engta didaijy, pavojing; ir kompostuojam atlieky priemimo
aikStek. Kiekvienas Palangos gyventojas, tinkanidiuodamas atliekas bei jas perduodamas

antriniam panaudojimui ar perdirbimui, gali prigidprie Svarios ir sveikos @5y miesto
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aplinkos iSsaugojimo. Pagal Europosjudgos ir Lietuvos Respublikos atligktvarkymy
reglamentuojatius teigs aktus, pagrindinis prioritetas turitbskiriamas atliely prevencijai,
kurios tikslas — vengti atlieksusidarymo, mazinti susidatag ir nenaudojam atlieky kiek;.

Kaip manote, kas jtakoja kiekvienos bendradarbiaujancios savivaldyles indeéli
KRATC?

Teikti didziausy aplinkosaugia vert kuriartius atlieky tvarkymo sprendimus,
atitinkartius visuomess poreikius ir steigjy ltike<ius. Nuolatinis Svaress aplinkos
visuomenei Erimas; Jstatymy ir aplinkosaugini reikalavimy laikymasis; Isipareigojiny
klientams, partneriams jmonres darbuotojams laikymasis. Tinkamas ir efektyvdigrmacijos
saugumo valdymas. Bendradarbiauti su visuomenealjzanjant iSkilusias problemas bei
ieSkant lady joms spesti; Efektyviai bendradarbiauti tarpusavyjgyvendinanimores tikslus
bei siekiant geriausio rezultato.

Skatinti efektywy gamtiniy ir kity iStekliy naudojimy, didinant komunalinj atlieky
perdirbimo ir naudojimo apimtis: &ti antriny zaliaw (iskaitant pakugy atliekas) atskiro
surinkimo (pirminio fiSiavimo) ir perdirbimo apimtis. Bdti kity perdirbimui tinkang atlieky
atskiro surinkimo (pirminioaSiavimo) ir perdirbimo apimtis. Skatinti atligkurétojus GiSiuoti
komunalines atliekas, tobulinant komunaliatlieky apmokestinimo sisteanRasSiuoti misrias
komunalines atliekas, atskiriant perdirbimui tinkesmantrines zaliavas. UZztikrinti aplinkos
apsaugos ir visuomeés sveikatos saugos teisinius reikalavimus atititidkeomunaliniy atlieky
tvarkym.

Palangos miesto savivaldys bendradarbiavimas KRATC ar jtakoja atlieky
tvarkymo skaidrum g su prie$ tai buvusia situacija?

Rinkliavos jvedimas ir nauja paslaugos administravimo formavakdziai pakeit
situacip Palangos mieste. V&ai nebepalikdavo kiemuose neistusiikbnteinenj, nes jiems
buvo mokama tik uz sgvartyrg atveztas atliekas. Kuo daugiau atvezi - tuo daugiedirbi.
Gyventojams ifmorems taip pat nebeliko prass skpti atliekas, nes kur tu jas bgdm,
moketi reikes tiek pat. GrieZzta KRATC rinkliavos surinkimo tkari$ pradai gal kai kam ir
kélé nepasitenkinin, bet dauguma miestiey permainas sutiko palankiai.

2012 metais naujoji atliektvarkymo sistema jau veikvisose Klaigdos apskrities
savivaldylgse. Principas ,tetfas moka“jgyvendintas, o administravimo tvarkos tobulinimas
— nuolaidy, skatinimo priemonj taikymas - yra nesibaigiantis procesas visoseytiassalyse.
Taciau tai politiky ir savivaldybiyy administraciy uzdavinys — sudioti moke<iy sistem taip,
kad pakakj I¢Sy visos atliek sistemos iSlaikymui, o visi métojai nesijaust skriaudziami.
Tuo tarpu KRATC dar laukia vienas nelengvas darbagtlieky raSiavimo infrastruldros

suliirimas ir fiSiavimojprociy suformavimas visuomeéje.
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Pirminio mSiavimo grandis — tai ,varpeliai“ miesto kiemuosrtinant statistisSkai, 8i
raSiavimo konteiner masy mieste jau yra pakankamai, kaip ir iSsiéiysiose Vakay Europos
valstykese. Skatinti atliek turétojus kompostuoti biologines atliekas namikio salygomis.
Plesti biologini atlieky (zaliyjy ir maisto atliek) riSiuojamojo surinkimo ir tvarkymo apimtis.
RaSiuoti miSrias komunalines atliekas, siekiant ataki biologiSkai skaidzias atliekas
panaudoti energijos gamybai.

Naudoti komunalinj atlieky energetinius iSteklius.

Jisy nuomone, kol Palangos miesto savivaldyd néra jrengusi kitose
savivaldybése pasiteisinusios atlieik tvarkymo praktikos, pavyzdziui, tekstilés
konteineriy?

Iki Siol Palangoje prie bendro naudojimo konteinerniebuvo pastatyti ir tekss
surinkimo konteineriai. Teks#éi$ atliekas surinkdavo JoskaudikStet. Gyventojams Si
paslauga buvo teikiama nemokamai. Kaip tesstitliekos ateityje bus tvarkomos Palangoje ir
visoje Lietuvoje paaiSis po to, kai nagjtvarky reglamentuos ruoSiami tégaktai - Siemet
rengiami valstybinis, regioninis ir savivaldyb atlieky tvarkymo planai. Pagal Lietuvai
privalomas Europos giingos aplinkosaugos direktyvasbai, uzuolaidos ir kitos teksts
atliekos turi lti raSiuojamos. Tekst#| panasiai kaip ir plastikas, gamtoje suyitil o kai
kurios auding rasys, pavyzdziui, sintetiniai pluostai, ir visai ogega. Tad tekstiéls surinkimo
ir perdirbimo problema negkmazesa, nei kity plastiko ar pavojing buities atliely. Planuose
yra numatyta tekstik konteinen pastatymas.

Kokius izvelgiate teigiamus pok¥ius (estetiniai, finansiniai) Palangos mieste
dalyvaujant KRATC?

2020 balandzio mneg Palangos mieste préd statyti naujos kartos pozeminiai
konteineriai. 1S viso mieste jrengta apie 10 konteingriaikStely su 4-5 konteineriais
skirtingoms atliekoms. Did3ja projekto ESy dal finansuoja Europos gfiingos fondai.
Projekyy administruoja ir pagrindiniu projekto koordinatami yra UAB Klaipzdos regiono
atlieky tvarkymo centras. 1S esi Palanga Zergpirma Zingsn ir pereinaj naup atlieky
tvarkymo lyg. Senuosius stumdomus konteinerius pakeis tvarkimmgzemini konteinery
aikSteks. PalangiSkj kiemuose atsiras daugiau vietos, daugiau estetikaggiau komforto ir
maziau nepageidautjrkvap;. Pozeminj ir pusiau pozemimni konteinen rezervuarai yra 3-5
kartus talpesni uz dabar naudojamus antzeminiusekwius, be to po Zzeme egmmse
maiSuose atliekosiina Zzemesije temperatroje, ttl ko suktéja jy irimo procesai if aplinka
nesklinda nemalars kvapai.

Klausimai skirti iSsiaiSkinti Palangos miesto sawialdybés bendradarbiavima

Asociacijoje ,Klaip édos regionas“(AKR)
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Kaip Palangos miesto savivaldyes bendradarbiavimas AKR jtakoja turizmo
sektoriy?

Kokiose kitose srityse galty biti ple¢iamas bendradarbiavimas AKR? Kod:l?

Projektai: ,Baltijos j aros turizmo centras“, ,Pazink vakary kranta“. Kokias
identifikuojate efektyviausias rinkodaros priemones iSteklius ir galimybesigyvendinant
Siy projekty tiksla — pristatant Klaip édos regiors, Palangos miest kaip viena iS
patraukliausiy turistini u kryp ¢ig?

Kokie galéty biati nepavykusio bendradarbiavimo AKR projektai/pavyzdziai -

.1ISmoktos pamokos*?

DEKUI UZ ATSAKYMUS IR JUSU SKIRTA LAIK A!
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