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SANTRAUKA

Ezerskien¢ 1. Vaiky, lankané¢iy Silalés rajono vaiky dienos centrus, socialiniy
1gtdziy ugdymo(si) galimybés. Darbo vadovas prof. dr. Braslauskiené R. , Klaipédos universitetas,
Klaipéda, 2020, 76 psl.

Raktazodziai: vaiky dienos centras, socialiniy jgudziy ugdymo(si) galimybés.

Temos aktualumas. Pagrindinis Svietimo strategijos 2013 — 2020 mety (2014)
strateginis tikslas yra <...>ugdyti verzliam ir savarankiskam Zzmogui, atsakingam ir savarankiSkam
zmogui, atsakingai ir solidariai kurian¢iam savo, Lietuvos ir pasaulio ateit]. Taciau triikksta vaiky ir
jaunimo uzimtumo programy ir konkreciy paslaugy, dienos centry, kity vaiky papildomo ugdymo
istaigy. NeisSsprestos vaiky ir jaunimo vasaros poilsio ir uzimtumo problemos. Lietuvoje
mokyklinio amziaus vaikams socialing priezitira, psichologing pagalba ir ugdyma teikia vaiky
dienos centrai.

Moksliné problema. Moksliniy tyrimy, analizuojanciy socialiniy jgiidziy ugdymo proceso
dinamikg ir ugdymo(si) galimybes dienos centruose yra nepakankami. Tai suponuoja darbo
moksline problemg — kokios vaiky, lankané¢iy Silalés rajono vaiky dienos centrus, socialiniy
1gidziy ugdymo(si) galimybés?

Darbo objektas: vaiky, lankanéiy Silalés rajono vaiky dienos centrus, socialiniy jgidziy
ugdymo(si) galimybés.

Darbo tikslas — atskleisti vaiky, lankan¢iy Silalés rajono vaiky dienos centry socialiniy
1giidziy ugdymo(si) galimybes.

Darbo uzdaviniai:
1. IT3analizuoti vaiky, lankanciy Silalés rajono vaiky dienos centrus, socialiniy jgidziy
ugdymo(si) galimybes teoriniu pagrindu.
2. [Istirti Svietimo pagalbos specialisty (socialiniy pedagogy, psichology) nuomong apie vaiky,
lankangiy Silalés rajono vaiky dienos centry, ugdymo(si) galimybes.
3. Istirti socialiniy darbuotojy nuomone apie vaiky, lankanciy Silalés rajono vaiky dienos
centry, ugdymo(si) galimybes.

4. Pateikti vaiky socialiniy jgiidziy ugdymo(si) dienos centruose rekomendacijas.

Tyrimo metodai: mokslinés literattiros ir dokumenty analiz¢, pusiau struktiiruotas interviu,

gauty duomeny (content) turinio analize.



Tyrimo dalyviai: tyrime dalyvavo trys Silalés rajono ,,X“ vaiky dienos centro
$vietimo pagalbos specialistai ir penki Silalés rajono ,,Y* vaiky dienos centro socialiniai
darbuotojai.

Pagrindinés isvados:

1. Mokslinés literatiiros ir dokumenty analizé atskleidé, kad dienos centruose
teikiamy socialiniy paslaugy tikslas yra palaikyti ir atstatyti Seimy savarankiSkumg atliekant
Jvairias visuomeniniame ar asmeniniame Seimos gyvenime reikalingas funkcijas, ugdyti vaiky
socialinius jgudzius taip uzkirsti kelig galimoms problemoms ateityje vaiko asmeniniame ir
profesiniame gyvenime. Vaiky dienos centro darbuotojai (Svietimo pagalbos specialistai (socialinis
pedagogas, psichologas) ir socialinés srities specialistai (socialinis darbuotojas) dirbdami dienos
centre ir ugdydami vaiky socialinius jgtidzius, nustato vaiko individualius poreikius, sudaro
individualy pagalbos plana, skatina, motyvuoja vaika dalyvauti pagalbos procese, moko vaika kaip
iveikti gyvenimiSkas problemas, parenka darbo metodus atsizvelgdami  individualius vaiko
poreikius. Socialiniy jgidziy ugdymas jgyvendinamas per individualy darba, darbg su grupe ir
komandinj darbg su vaiku ir kitais specialistais. Vaiky dienos centre vaiky socialiniai jgiidziai
ugdomi individualiy konsultacijy metu, taikant socialiniy jgudziy ugdymo programas, per
sociokultiiring veikla, i socialiniy jgtidziy ugdymo procesa jtraukiant tévus, kitus specialistus,
dirbancius vaiky gerovés srityje.

2. Atlikus kokybinj tyrimg ir remiantis Svietimo pagalbos specialisty
(socialiniy pedagogy, psichology) nuomone, nustatyta, kad dienos centruose vaikai yra ne tik
suteikiamas maitinimas, kitos paslaugos. Svietimo pagalbos specialistai dirbdami vaiky dienos
centre nurodé, kad vaikai, lankantys Silalés rajono dienos centrus susiduria su socialiniy jgaidziy
trikumu, bendravimo, savarankiSkumo, kasdienio gyvenimo jgudziy stoka, emociniais ir
mokymosi sunkumais. SPS tikslas yra padéti vaikams adaptuotis visuomenéje, bendruomenéje,
Svietimo jstaigoje, kitose socialinése jstaigose, vykdanciose ugdymo funkcijas, racionaliau
iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis, mokytis ir augti savarankiskais piliediais. SPS
pazymejo, kad uztikrina socialiniy jgiidZziy ugdymo(si) galimybes taikydami socialiniy jgiidziy
ugdymo programas, teikdami psichologines konsultacijas, dirbdami individualiai su vaiku ir su
grupe. Dienos centre sudaromos salygos vaiky pamoky ruosai, ugdomi maisto gaminimo jgiidziai,
vykdoma jvairi kiirybiné ir sportiné ugdomoji veikla, organizuojamos pazintinés, edukacinés ir
pramoginés 18vykos.

3. Atlikus Silalés rajono vaiky dienos centry socialiniy darbuotojy kokybinj

tyrima, istirta socialiniy darbuotojy nuomon¢ apie vaiky, lankanéiy Silalés rajono vaiky dienos
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centrus, ugdymo(si) galimybes. Tyrimo metu isrySkéjo vaiky dienos centrg lankanéiy vaiky
problemos — tai socialiniy jgiidziy stoka, emociniai sunkumai, mokymosi sunkumai. SD ugdomoji
veikla dienos centre jgyvendinama, dirbant individualiai su vaiku ir su grupe, vaikams dalyvaujant
jvairiuose socialinius jgudziy ugdymo uzsiémimuose, jie turi galimybe pasireiksti kiirybinéje
veikloje, teikiama pagalba pamoky ruo$oje, organizuojamos tikslingas uzimtumas, ekskursijos,
Zygiai, vasaros stovyklos, j dienos centrg kvieciami sveciai, kurie dalinasi su vaikais savo patirtimi.
Siekdami bendro tikslo, ugdydami vaiky socialinius jgiidzius, kaip vienas kito veiklg papildantys

ir vienas Kito veikla besiremiantys specialistai glaudziai bendradarbiauja tarpusavyje.



SUMMARY

Ezerskiené 1., ,,Opportunities for Developing Social Skills of children Attending
Children’s Day Centers in Silal¢ District”. Labour leader Prof. Dr. Braslauskiené¢ R., Klaipéda
University, Klaipéda, 2020, 76 Page.

Keywords: children’s day centre, social skills development opportunities.

Relevance of the topic. The main strategic objective of the education strategy 2013
—2020 (2014) is to “develop a dashing and independent person, responsible and independent, who
responsibly and in solidarity to build his future, Lithuania and the world. However, there is a lack
of employment programmes and specific services for children and young people, day centres, and
other children’s supplementary education institutions. The summer holidays and employment
problems of children and young people have not been resolved. In Lithuania, social care,
psychological support and education for school-age children are provided by children’s day
centres.

Scientific problem. Research analysing the dynamics of the process of developing
social skills and the possibilities of education in day centres is insufficient. This presupposes a
scientific problem of work — what are the opportunities for children visiting children’s day centres
in Silal¢ district for the development of social skills?

Subject of work: Opportunities for children attending children’s day centres in Silalé
district, social skills development(s).

The purpose of the work is to reveal the possibilities of developing social skills for
children attending children’s day centres in Silalé district.

Task of work:
1. Analyze the possibilities of developing social skills children attending children’s day
centres in Silale district on a theoretical basis.
2. To explore the views of educational aid specialists (social educators, psychologists) about
the educational opportunities of children attending children’s day centres in Silalé district.
3. Explore the views of social workers about the educational opportunities of children
attending children’s day centres in Silalé district.
4. Make recommendations for children’s social skills development in day centres.

Research methods: analysis of scientific literature and documents, semi — structured

interviews, content analysis.



Participants in the study: The study involved three education support specialists at
Silalé District X Children’s Day center and five social workers at The Y Children’s day Center in
Silalé District.

Main findings:

1. An analysis of scientific literature and documents has shown that the
purpose of social services provided in day centres is to maintain and restore the autonomy of
families by performing the various functions required in society or personal family life, to develop
children’s social skills, thereby preventing potential problems in the child’s personal and
professional life in the future. Staff of the Children’s Day Centre (education aid specialists (social
educator, psychologist) and social professionals (social worker) working in the day centre and
developing children’s social skills, identify the individual needs of the child, draw up an individual
assistance plan, encourage, motivate the child to participate in the assistance process, teach the
child how to overcome life problems, choose working methods according to the individual needs
of the child. The development of social skills is implemented through individual work, working
with the group and teamwork with the child and other professionals. At the Children’s day Centre,
children’s social skills are developed through individual consultations, social skills development
programmes, sociocultural activities, involving parents, other professionals working in the field of
child welfare in the process of developing social skills.

2. A qualitative study and based on the opinion of education aid specialists
(social educators, psychologists) have shown that in day centers children are not only cared for,
but also socialized, provided with psychological support, help in the preparation of lessons, meals
and other services. Education aid specialist at the Children’s Day Centre indicated children
attending day centers in Silalé district face a lack of social skills, lack of communities, autonomy,
daily life skills, emotional and learning difficulties. The purpose of SPS is to help children adapt
in society, community, educational establishment, other social institutions performing educational
functions, making more rational use of all the opportunities offered to develop, learn and grow as
independent citizens. The SPS noted that it provides opportunities for the development of social
skills through social skills development programmes, psychological counselling, individual work
with the child and with the group. The day center provides opportunities for children’s lesson
preparation, training of cooking, various creative and sports educational activities, and sightseeing,
educational and entertainment trips.

3. After a qualitative study of social workers of children’s day centers of Silalé
district, the opinion of social workers about the educational opportunities of children attending

children’s day centers of Silal¢ district was investigated. The study highlighted the problems of
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children attending the children’s day center — such as lack of social skills, emotional skills,
emotional difficulties, learning difficulties. SD educational activities in the day center are
implemented, working individually with the child and the group, with the participation of children
in various social skills training activities, tey have opportunity to experience creative, provide
assistance in the preparation of lessons, organize targeted employment, excursions, hiking, summer
camps, guests invited to the day center, who share their experiences with children. In order to
achieve a common goal, professionals working closely with each other work together to develop

children’s social skills as complementary and supportive.
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IVADAS

Temos aktualumas. Pagrindinis svietimo strategijos 2013 — 2020 mety (2014) strateginis
tikslas yra <...> ugdyti verzliam ir savarankiSkam zmogui, atsakingam ir savarankiSkam zmogui,
atsakingai ir solidariai kurian¢iam savo, Lietuvos ir pasaulio ateitj. Pagrindinius valstybés
poreikius jvardija Valstybés pazangos strategija ,,Lietuvos pazangos strategija Lietuva 2030,
kurioje pazymima, kad visuomené turi tapti veikli, solidari, besimokanti. Kiekvienas asmuo —
atviras kaitai, kiirybingas ir atsakingas (Svietimo strategija 2013 — 2020, 2014), Atkirus Lietuvos
nepriklausomybe, vaiko apriipinimo srityje Lietuva pasuko valstybés atsakomybés mazinimo
linkme. Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2018 m. pradzioje $alyje veiké 369
vaiky dienos centrai, kuriuos lanké 9348 vaikai. Socialing rizikg patirian¢iy Seimy Lietuvoje 2018-
aisiais buvo 9235, o jose augo 17 430 vaikai. Trec¢dalis visy Lietuvos vaiky gyvena tik su vienu i§
tévy, o ketvirtadalis skursta — nepaisant to, deja, VDC paslaugy poreikis tenkinamas gana
simboliskai. Lietuvoje tre¢dalj vaiky dienos centry (123) jsteigé savivaldybés, o like 66 proc. veikia
prie nevyriausybiniy organizacijy, religiniy bendruomeniy ar kity organizacijy ir jstaigy. Sie
skaiciai ne tik byloja apie Salies vaiky gerovés problemas, bet ir leidZia daryti prielaida, kad rizikos
grupés vaiky gerové néra prioritetiné sritis. Tokio tipo paslaugos vaikams néra matomos
platesniame kontekste, kaip darbo ir Seimos derinimo, darbo viety plétros, bendruomeniskumo,
pilietiskumo skatinimo priemoné. Vaiko teisé augti savo Seimoje yra pazeidziama ne pripazjstant
socialines-ekonomines priezastis, o apkaltinant $eima. Seimos, kuriose vaikai gyvena rizikos
salygomis, jvardytos kaip ,,asocialios* ir patiria socialing atskirtj (Vaiko gerovés valstybés politikos
koncepcija, 2003). LR Konstitucijoje (1992) nurodoma, jog Seima yra visuomenés ir valstybés
pagrindas, valstybé saugo ir globoja Seimg, motinyste, tévyste ir vaikyste. Nestabili socialing ir
ekonominé aplinka bei pirminés prevencijos paslaugy Seimoms, auginan¢ioms vaikus, stoka ar jy
finansavimo mazinimas lemia placiai paplitusig vaiky nepriezilira, apleistumg ir smurtg pries
vaikus. Esant tokiai situacijai, akivaizdziai triiksta paslaugy krizeje atsidirusioms Seimoms ir
vaikams, nepakankama esamy paslaugy kokybé (Vaiko geroveés valstybés politikos koncepcija,
2003).

Valstybinéje Seimos politikos koncepcijoje (2008) pazymima, kad Seima — esminis
visuomenes géris, kylantis 1§ zmogaus prigimties ir grindziamas savanoriSku vyro ir moters
santuokiniu pasizadéjimu skirti savo gyvenimg Seiminiams santykiams kurti, uztikrinantis Seimos
nariy — vyro ir moters, vaiky bei visy karty gerovg ir sveikos visuomengs raidg, tautos bei valstybés
gyvybingumg ir kiirybinguma. Todél valstybés ir nevyriausybings institucijos privalo uZztikrinti
Seimos integralumui palankig aplinka, plétodamos ir tobulindamos jos teising ir socialing baze.
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1989 m. Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijos preambule: ,,Seimai, kaip pagrindinei visuomenés
lastelei ir natiiraliai visy jos nariy, ypa¢ vaiky, augimo ir gerovés aplinkai, turi bati suteikta
reikiama apsauga ir pagalba, kad ji galéty prisiimti visas pareigas visuomenei®, vaikas visapusiSkai
ir harmoningai vystytis gali tik augdamas Seimoje, jausdamas laime, meil¢ ir supratimag.*

Labai nevienodas atskiry savivaldybiy skiriamas socialiniy paslaugy vaikui ir Seimai
finansavimo dydis. Nemaza dalis savivaldybiy nekuria socialiniy paslaugy Seimai ir vaikui tinklo,
naudojasi tik stacionariy valstybés jstaigy paslaugomis (Vaiko gerovés valstybés politikos
koncepcija, 2003). Triksta vaiky ir jaunimo uzimtumo programy ir konkre¢iy paslaugy, dienos
centry, kity vaiky papildomo ugdymo jstaigy; neissprestos vaiky ir jaunimo vasaros poilsio ir
uzimtumo problemos. Vaikas neturi patirti skurdo, suprantant ji kaip esminiy poreikiy (visavercio
maisto, saugiy nuolatiniy namy, drabuziy, ugdymo priemoniy ir sveikata palaikanciy paslaugy)
patenkinimo trilkumg ar socialing atskirtj, galimybiy realizuoti jgimtus geb&jimus atémima ir
bejégiskuma prisitaikant prie besikeicianéiy salygy (Vaiko gerovés valstybés politikos koncepcija,
2003). Visuomenés civilizuotumo lygis, valstybés, tautos autoritetas miisy dienomis kaip nickada
tiesiogiai priklauso nuo vaiky, paaugliy ir jaunimo padéties visuomenéje. Akivaizdu, jog nuo
vaikystés, paauglystés ir jaunystés problemy sprendimo priemoniy, jy i§samumo bei nuoseklumo,
priklauso $alies ateitis. Socialinis gyvenimas vyksta bendraujant, o visas bendravimas (vadinasi, ir
visas socialinis gyvenimas) yra orientuotas j ugdyma (Dewey J., 2014). Vaiko gerovés valstybés
politikos koncepcijoje (2003) vienas i§ principy yra padéti vaikui tapti kompetentingam riipintis
savimi kasdieniame gyvenime taip pat plétoti savo socialinius tarpasmeninius santykius ir
pasitikéjima.

Lietuvoje mokyklinio amZiaus vaikams socialing prieZiiira, psichologing pagalbg ir ugdyma
teikia vaiky dienos centrai, kurie buvo pradéti kurti daugiau nei prie§ du deSimtmecius —
sprendziant vaiky geroveés problemas, ypac ty, kuriy Seimos yra nepilnos (be vieno i§ tévy),
skurdzios, piktnaudziauja alkoholiu arba turi kompleksiniy problemy. Centruose vaikai yra ne tik
suteikiamas maitinimas, kitos paslaugos.

Igyvendindama Vaiko gerovés 2016—2018 mety veiksmy plano jgyvendinimo priemong,
kuria siekiama pleésti vaiky dienos centrus savivaldybeése, teikiant nestacionarias dienos socialinés
priezilros paslaugas vaikams ir jy Seimoms. Plétojamos paslaugos vaikams, turintiems raidos
problemy. Skatinama, kad Sios paslaugos ypa¢ buty plétojamos bendruomenéje. Ypatingas
démesys skiriamas ikimokykliniy ir vaiko dienos priezitiros institucijy organizavimui. Sios
paslaugos pleciamos jgyvendinant visuotinj prieSmokyklinj ugdymga ir priezitira, sukuriant visiems

ikimokykKlinio ir mokyklinio amziaus vaikams prieinamy dienos centry tinklg (Vaiko gerovés
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valstybés politikos koncepcija, 2003). Vaiky, lankanc¢iy dienos centra, socialiniy jgiidziy ugdymas
grindziamas vadovaujantis Siais dokumentais: Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencija (1989),
Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymas (20006), Isakymu dél vaiky dienos centry
veiklos rekomendacijy patvirtinimo (2015), Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu (1996), Vaiko
minimalios ir vidutinés prieZiuros jstatymu (2007), Vaiko gerovés politikos koncepcija (2003).
Problemos iStirtumas. Moksliniy tyrimy, atskleidzianéiy socialiniy jgudziy

ugdymo svarbg vaiky socializacijos procese yra atlikta tiek uzsienio, tiek Lietuvos mokslininky.
Biologinés Seimos svarbg ugdant vaiky socialinius jgudzius savo moksliniuose tyrimuose
akcentavo Klimien¢ A. (2009), Strulien¢ N. (2007), Eidokait¢ D. (2012), Grakauskaite, V.
Kropaité V. (2004), Jankauskien¢ 1., Grimalauskien¢ O., Leoniené V., Sarkiené R. (2009), Berns
M. R. (2007), Langeveld J. H., Gundersen K. K., Svartdal F. (2012), Heineman Pieper, M. Ph. D.,
Pieper, J.W. M. D. (2011), Alifanovien¢ D., Sapelyte O., Bééiate N. (2015). Vaiky, turinéiy fizine
negalia  socialiniy jgudziy formavimo specifiSkumg nagrin¢jo Raudelitinait¢é R. (2006),
Jureviciené M., Kaffemanien¢ 1. (2009). Vaiky netekusiy tévy globos socialiniy jgiidziy ugdymo
svarba nagrinéjo Samanasonuk K., Gudonis V. (2007), Zalimiené L. (2007), Raudelianaité R.,
Paigozina R. (2009), Gudzinskien¢, V., Barkauskaité-Luksiené, Z. (2013) Delikventinio elgesio
vaiky socialiniy jgiidziy ugdymo ypatumus tyré Narmontiené J. (2007). Praktiniy patarimy kaip
formuoti socialinius jgiidzius pateikia Argyle M. (1996), Leathard A. (1997), Dauksiené D. O.,
Gudzinskiené V. (2002), Spanjaard H. (2006), Spanjaard H., Creemers J. (2006), Motiejiiniené E.,
Zadeikaité, L. (2010), Masiliauskiené E., Grigkute, V. (2010), Sniras S., Malinauskas R. (2006),
Samasonok K., Gudonis V. (2007), Matson J. L. (2017). Vaiky dienos centry svarba, ugdant vaiky
socialinius jgtidzius, tyringjo Satir V. (2004), Masiliauskiené E. (2010), Griskute V., Pazéraité E.
(2008), Visockyté G. (2011). Railiené A. ir kt. (2012), Gudzinskiené V. ir kt. (2017), atskleidé
specialisty socialiniy jgiidziy ugdymo patirtis vaiky dienos centre ir konstatavo, kad vaiky dienos
kuriuos vaikai jau yra jgije. Taciau moksliniy tyrimy, analizuojanciy socialiniy jgiidZiy ugdymo
proceso dinamika ir ugdymo(si) galimybes dienos centruose yra nepakankami. Tai suponuoja
darbo moksline problemg — kokios vaiky, lankangiy Silalés rajono vaiky dienos centrus, socialiniy
1giidziy ugdymo(si) galimybés?

Darbo objektas — vaiky, lankan¢iy Silalés rajono vaiky dienos centrus, socialiniy jgiidziy
ugdymo(si) galimybeés.

Darbo tikslas — atskleisti vaiky, lankan¢iy Silalés rajono vaiky dienos centry socialiniy
1giidziy ugdymo(si) galimybes.

Darbo uzdaviniai:
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1. ISanalizuoti vaiky dienos centry bei vaiky socialiniy jgiidziy ugdymo(si) teorinius
pagrindus.

2. Istirti Svietimo pagalbos specialisty (socialiniy pedagogy, psichology) nuomong apie
vaiky, lankanéiy Silalés rajono vaiky dienos centrus socialiniy jgadziy ugdymo(si)
galimybes.

3. Igtirti socialiniy darbuotojy nuomone apie vaiky, lankanéiy Silalés rajono vaiky dienos
centrus socialiniy jgidziy ugdymo(si) galimybes.

4. Pateikti vaiky socialiniy jguidziy ugdymo(si) dienos centruose rekomendacijas.

Tyrimo metodai: mokslinés literattiros ir dokumenty analiz¢, pusiau struktiiruotas interviu,
gauty duomeny (content) turinio analize.
Darbas grindziamas Siomis filosofinémis nuostatomis:

Humanistiné ugdymo nuostata formuoja vieng pagrindiniy Svietimo sistemos
principy — humanizmo principg. Humanizmo filosofijos pozitiris yra padéti ugdytiniui iSreiksti save
ir tapti geresniu zmogumi. Humanistinés pedagogikos nuostata nagrinéja asmenybe kaip holistinj
fenomeng jos saviraidos procese (Bitinas B., 2000). Si idéja pagristu ugdymu siekiama padéti
ugdytiniams suvokti savo poreikius ir taip skatinti jy asmenybés tapsma ir sklaidg. Bendradarbiauti
su ugdytiniais planuojant veikla, kad jie pajusty atsakomybe uZ savo veiklg ir jos rezultatus
(Bitinas B., 2013), nes asmenybé pati yra aktyvi, planuojanti ir kurianti, atsakanti uz savo
veiksmus, siekianti augti ir tobuléti. Vaiky dienos centrai Lietuvoje skiria didelj démes;} saugiai ir
kiirybiSkai aplinkai, kurioje kiekvienas vaikas galéty atsiskleisti, realizuoti savo gebéjimus.
Socialiniai pedagogai skatina kiekvieng vaikg laisvai pasirinkti ir formuoti humaniskus santykius.
Visas jy démesys skiriamas vaikui, jo poreikiams ir gebé&jimams. (Lelitigiené I., 2003). Vaiky
dienos centro darbuotojai (socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai) turi orientuotis j realias
vaiko ir jo Seimos problemas, praktinj jy sprendima, privalo aprépti visag Zmogaus asmenybg su jo
individualiomis savybémis. Zmogus, anot humanisty, yra vientisa ir sudétinga asmenybé. Tikima,
jog visi vaikai yra geri ir gali realizuoti savo potencialias galimybes, svarbu tik paties asmens
motyvai ir aplinkos saglygos, todél kuo tinkamesné socialiné, kulttring, buitine aplinka, tuo daugiau
potencialiy savirealizacijos galimybiy gali Zmogus turéti. Vaiky dienos centry veikla yra
individualaus pobtidzio — kiekvienas dienos centras stengiasi kuo geriau tenkinti konkrecios klienty
grupés poreikius, todél sudétinga biity bendrais standartais apibrézti jy veikla. Svarbu, kad
kiekvienas vaikas jaustysi saugus, mylimas ir gerbiamas, kad biity skatinamas jo savarankiskumas

ir individualumas.
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Pragmatistinio ugdymo koncepcija teorija, kuri akcentuoja, kad ugdymas gali bati
s¢kmingas tik tada, jei jis grindziamas visapusiS$ku vaiko pazinimu. Teorijos pagrindas —
probleminis ugdymas, kurio esmé ta, kad vaikas pats privalo rasti problema, ja spresti
savarankiskai, taikydamas turimas Zinias. Problemos ne teorinés, taitkomojo pobudzio. Daugiausiai
démesio skiriama integruotam ugdymui. Teorijoje ypa¢ akcentuojamas socializacijos principas,
vedantis vaikg j socialine aplinka, socialinj gyvenima. Socialinis ugdymas s¢kmingas bus tada, kai
ugdymo metodai skatins vaiky tarpusavio bendradarbiavima partnerystés pagrindu, kartu ir
individualy vaiko tobuléjimg. Akcentuojamas ugdytojy vaidmuo padedant vaikui suvokti savo
tikruosius interesus, atskleisti svarbiausius poreikius, susijusius su ateities planais. Labai svarbi
ugdymo formy jvairové, aktyvus mokymo metodai tarpusavio bendravimas ir bendradarbiavimas
(Bitinas B., 2000), nes socialiné aplinka formuoja individy mastyma ir emocines elgesio nuostatas,
itraukdama juos j veikla, sukeliancig ir sustiprinanc¢ig konkrecius impulsus, pagristus tam tikrais
siekiais ir sukelianCius tam tikrus padarinius (Dewey J., 2014). Vaiky dienos centrai, kaip teigia
Malinauskiené E., Griskuté V. (2010), teikia kompleksing pagalba, kurios tikslas — organizuoti
tinkama vaiky uzimtuma po pamoky, ugdyti vaiky atsparuma socialinés rizikos veiksniams. Vaiky
dienos centrai siekia skatinti ir palaikyti vaiky mokymosi motyvacija, organizuoti jy laisvalaikio
uzimtuma, apsaugoti vaikus nuo netinkamo elgesio. Vaikams, lankantiems dienos centra
suteikiama psichology, socialiniy darbuotojy ir socialiniy pedagogy pagalba.

Darbo struktira:
Baigiamajj darba sudaro santrauka, summary jvadas, trys dalys (teoriné, empiriné ir

rezultaty analiz¢), diskusija, rekomendacijos, iSvados, , naudotos literatiiros sgraSas, priedai.
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. VAIKU, LANKANCIU DIENOS CENTRUS, SOCIALINIU IGUDZIU
UGDYMO(SI) TEORINE ANALIZE

1.1.Socialiniy jgiidZiy sampratos apibreéztis

Socialiniy jgiidziy sgvoka apibréziama labai jvairiai, nes jvairiy mokslo sri¢iy specialistai
skirtingai interpretuoja socialinius jgudzius. Taciau visi sutinka, kad socialiniai jgiidziai labai
svarbiis Siandienos kasdienybéje. Lekavicienés R., Antinienés D. (2015) teigimu, socialiniai
jgiidziai laikomi socialinés kompetencijos indikatoriumi. Socialinés kompetencijos atsiradimas ir
sékmingy tarpasmeniniy santykiy sukiirimas yra vieni svarbiausiy vaiky vystymosi aspekty
(Rachel M. Fenning, Bruce L. Baker ir kt., 2011). Sniras S. (2005) pla¢iai nagrinéjes socialiniy
1gidziy sampratas, teigia, jog gana sunku apibréZzti socialinius jgiidZius, nes §i sgvoka susijusi su
daugeliu kity sagvoky (pvz.: suvokimas, asmenybe, poziiiris, jvertinimas, kalba, intelektas, aplinkos
elgesio sgveika). Vieni autoriai socialinius jgiidzius apibréZia kaip elgesj ar elgesio normas, kurios
atitinka visuomenés lukescius: tai automatizuotas budas adaptyviai ir adekvaciai elgtis, kai elgesio
efektyvuma pripazjsta ne tik pats, bet ir kiti individai (Sniras S., Malinauskas R., 2006). Pasauliné
sveikatos organizacija, kaip teigia Struliené N. (2007), socialinius jgiidzius apibtdina taip — tai
gebéjimas prisitaikyti visuomenéje ir elgtis pozityviai, individy gebéjimas veiksmingai susidoroti
su kasdienio gyvenimo poreikiais ir problemomis, tai tokie gebéjimai, kurie jauniems Zmonéms
padeda iSlaikyti psiching sveikatg ir pasitikéjimg savo jégomis, kai jie susiduria su gyvenimo
realybe. Vosyliené E. (2009) socialinius jgtidZius aiskina kaip verbalinio ir neverbalinio elgesio
seka, kuri yra susijusi su aplinkiniy elgesiu. Sniro S., Malinausko R. (2006) teigimu, socialiniai
jgudziai yra specifinis elgesys, kuris reikalingas, kad individas kompetentingai atlikty uzduot;.
Socialiniy jgiidziy terminas, nurodo konkrecias elgesio formas, kurias asmuo turi jvaldyti tam, kad
biity galima sékmingai bendrauti socialinéje aplinkoje (susilaikyti nuo grupés spaudimo, praSyti
pagalbos spresti iSkilusias problemas) (Langeveld J. H., Gundersen K. K., Svartdal F., 2012). Kita
autoriy dalis socialinius jgiidzius aiSkina kaip tam tikrus asmens geb¢jimus. Socialinius jgudzius
1Sugdes individas geba prisitaikyti prie nuolat besikei¢iancios socialinés aplinkos, veiksmingai
spresti konfliktus ir kiirybiSkai bendrauti, pasirinkti sveika gyvenimo buda (Gudzinskiené V.,
Barkauskaité-Luksiené Z., 2013). Sie jgiidziai glaudZziai susije su asmens gebéjimu valdyti
socialines situacijas, efektyviai spresti jvairias gyvenimiSkas problemas, sékmingai adaptuotis
naujoje besikeiciancioje aplinkoje, atitinkamai veikti aplinkg ar net keisti jg (Raudelitinaite R.,
Paigozina, 2009). Sniras S., Duméiené, Dumpliauskas (2007) teigia, kad socialiniai jgiidziai — tai

efektyvus bendravimas ir bendradarbiavimas, saves pazinimas, geb¢jimas reiksti savo nuomone,
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geb¢jimas paprasSyti pagalbos, pasakyti kg jauti. Gudzinskien¢, Barkauskaité-Luksiene (2013)
pagrindiniais socialiniais vaiko jgudziais laiko: mokeéjimg bendrauti, tinkama vaiko elges;j,
savikontrole, gebéjima suvokti jausmus, jveikti stresa. Autorés teigia, kad Sie socialiniai jgudziai
turi biiti iSugdomi, nes nuo jy priklauso vaiko elgesys, nukreiptas ne tik j save, bet ir  aplinkinius.
Dar kita dalis autoriy socialinius jgiidzius jvardina kaip asmenybés savybiy kompleksg: tinkamas
socialinis elgesys leidzia susirasti draugy, rodyti dékinguma, Sypsotis, bendrauti su kitais
zmonémis, demonstruoti pagarba, pasitikéjima, imtis tinkamos veiklos, atitinkamai riipintis kitais,
jausti kity Zzmoniy poreikius, jausmus, pasizymeéti empatijg, priimti pasikeitimus, biti sgziningu,
teisingu ir pan. Socialiné-emociné kompetencija yra esminis veiksnys, skirtas tikslams su
visuotinémis prevencinéis intervencijomis (Celene E. Domitrovich, 2017). Vaitkieniené N. (2013),
siaurgja prasme, socialinius jgiidzius jvardina kaip tai, kas padeda Zzmonéms lengviau prisitaikyti,
bendrauti tarpusavyje, o placigja prasme — tai yra geb¢jimas jsigyti profesija, susirasti darbg, mokeéti
elgtis su pinigais, iSmintingai pirkti tai, ko labiausiai reikia, ir tvarkytis savo aplinkoje, palaikyti
Svarg, paisyti higienos reikalavimy (Vaitiekieniené N., 2013). Socialiniai jgidziai — socialinio
ugdymo procese besiformuojantys teigiami ar neigiami vaiko elgesio bruozai, asmens savybés,
saves pazinimas, bendravimas ir bendradarbiavimas, sprendimy priémimas vienaip ar Kitaip elgtis
jvairiose gyvenimiskose situacijose, orientuotis socialinéje aplinkoje (Gudzinskiené V., 2013).
Norint, kad susiformuoty teigiama ir sociali vaiko asmenybé, butina jgyti $iuos jgudzius. Svarbu
yra iSmokyti vaikus atsispirti socialiniam spaudimui, padéti pazinti ir jveikti savo psichologines
problemas. Socialiniai jgtidziai turéty pakeisti informacijg ,,kg a$ zinau* ir nuostatas bei vertybes
,»Ka a$ galvoju, jauciu, tikiu* j veiksmus ,,ka daryti ir kaip daryti* (Narmontiené J., 2006). Vaikai
turéty iSmokti socialiniy jgiidziy, kurie yra naudingi ir reikalingi jvairiose gyvenimo situacijose.
Jei vaiko socialiniai jgtidZiai silpnai iSugdyti, jis gali patirti problemy mokykloje, asmeniniame
gyvenime, o véliau ir darbe. Net vaikams, kurie neturi elgesio problemy, socialiniy jgiidZiy stoka
trukdo jy sveikai raidai. Vaiko nuomone¢ apie save, geb&jimas kritiSkai mastyti, bei tinkamai reiksti
savo nuomone, lemia gera savijautg ir aukstg savivertg ateityje. Vaiky socialinis ir asmenybeés
vystymasis vyksta socialinés jtakos sgveikoje, biologinio brendimo, ir vaiko dalyvavimo
socialiniame pasaulyje ir suteikiamy galimybiy savarankiskai (Thomson R., 2020). Socialiniy
1gidziy ugdymas yra sudétinga uzduotis, nes bet kuris vaikas gyvenime vienokioje ar kitokioje
situacijoje gali i§gyventi neigiamus jausmus.

Gudzinskien¢ V. (2013) pazymi, jog mokslingje literatiroje be socialiniy jgudziy
vartojamos ir asmeniniy bei gyvenimo jgudziy sgvokos. Ruzgiené A., Petruziené S. (2005) jgudj
apibrézia kaip savotiSka motorinj jpratima, atsiradusj treniruojantis. Daznai pastebima, kad

socialiniy jgiidziy ir gyvenimo jgidZiy sagvokos vartojamos, suteikiant joms vienoda prasme.
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Taciau taip néra, gyvenimo jgiidziai vartojami platesné sgvoka, kurig sudaro asmens ir socialiniai
lgiidziai. Gyvenimo jgiidziai apibréziami kaip individy geb¢jimas prisitaikyti visuomenéje ir elgtis
pozityviai, geb&jimas veiksmingai patenkinti kasdienius poreikius, jveikti problemas. Socialiniai
jgudziai tai socialinio elgesio forma, verbalinio ir neverbalinio elgesio seka, kuria siekiama
geresniy tarpusavio santykiy ir veiksmingesnés sgveikos (Socialiniy jgtidziy ugdymo vadovas,
2009).

Raudelitinait¢ R. (2006) socialinius jgidzius grupuoja pagal socialinés sgveikas,
apimanc¢ias asmens santykj su savimi, kitais Zmonémis, santykj su veikla. Sios socialinés saveikos
leidzia iSskirti intrapersonalinius jgiidZius (saves pazinimas, saves vertinimas bei savikontrolé),
interpersonalinius jguidzius (kontakto uzmezgimas, verbalinio ir neverbalinio kontaktas, tarpusavio
sagveikos sukiirimas ir problemy sprendimo jgudziai) ir veiklos bei bendradarbiavimo jgudzius

(veiklos organizavima, palankios veiklos atmosferos kiirima, veiklos rezultaty vertinima).

1 lentelé. Socialiniy jgudziy klasifikacija. Raudelitinaité R., 2006.

Intrapersonaliniai jguidZiai Saves pazinimo Savistaba
Savianalizé
Saves vertinimo Savigarba
Pasitikéjimas savimi
savikontrolés Savitvarda
Savidrausmé
Interpersonaliniai jgudZiai Kontakto uzmezgimo Iniciatyvumas
Verbalinio kontakto Mandagumas
Neverbalinio kontakto Démesingumas
Tarpusavio saveikos sukiirimo Empatiskumas
Tolerancija
Konflikty sprendimo Geb¢jimas spresti problemas
Veiklos ir bendradarbiavimo  Veiklos organizavimo Kryptingumas
jigudZiai Palankios atmosferos veikloje Pagarba
kiirimo
Veiklos rezultaty vertinimo Atsakomybé

Sturliené N. (2007) analizuodama paaugliy probleminio elgesio raiSka, iSskiria 8

socialiniy jgiidZiy grupes, bei Sioms grupéms biidingus gebéjimus:
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2 lentelé. Socialiniy jgudziy grupés. Struliené N., 2007.

Socialiniy igiidziy grupé Biudingi geb¢jimai

Saves paZinimas ir savigarba Tai geb¢jimas pazinti ir jvertinti savo asmenybeés
ypatybes, stiprybes ir silpnybes.

Gebéjimas bendrauti UZmegzti ir iSlaikyti draugiSkus rySius su

aplinkiniais, iSklausyti kitus ir tiksliai iSreiksti savo
mintis, suprasti kito jausmus ir elgesio motyvus.

Gebéjimas priimti sprendimus Tai atsakomybés uz sprendimus ir padarinius
prisiémimas.

Gebéjimas spresti konfliktus Tai mokéjimas spresti konfliktus konstruktyviai.

Gebéjimas valdyti jausmus Jausmy ir emocijy valdymo jgudziai apima tris
procesus: atpazinima, jsisgmoninima ir iSreiSkima.

Gebéjimas jveikti stresa Svarbu mokytis atpazinti stresg ir ji jveikti.

Gebéjimas atsisakyti Tai pasiprieSinimas spaudimui.

Kcritinis ir kiirybinis mgstymas Tai geb¢jimas atskirti faktus nuo iSankstiniy

nuostaty ir nuomoniy.

Pagal Snira S., Malinauska R. (2006) socialiniai jgiidziai skirstomi j dvi grupes:

1. Esminius socialinius jgiidZius — tai patys svarbiausi socialiniai jgtidziai, kurie reikalingi visose
gyvenimo situacijose (pvz.: emocinis ekspresyvumas, emocinis jautrumas, emocin¢ kontrole,
socialinis ekspresyvumas, socialinis jautrumas ir socialiné kontrol¢), Sie jgiidziai susij¢ verbalinés
ir neverbalinés informacijos siuntimu;

2. Situacinius socialinius jgidzius — tai jgudziai, kurie dazniausiai sutinkami bendravimo ir
bendradarbiavimo metu (mokéjimas atsisakyti, reagavimas ] pastabas, moké&jimas prieStarauti,
atsipraSymas, pripazinimas klydus, mokéjimas dziaugtis buti pagirtam, pradéti pokalbj, mokéjimas
pakalbéti, uzbaigti pokalbj, papraSyti pagalbos, sakyti gerus Zodzius, pasakyti kg jauti).

Tokios nuomonés laikosi ir Gudzinskiené V. (2010) socialinius jgiidZzius iSskirdama
esminius (pagrindinius) reikalingus kasdienybéje ir situacinius, reikalingus tam tikrais ypatingais
gyvenimo atvejais.

Magliano J. (2017) isskiria:
o saves suvokimo - tai yra geb&jimas atpazinti savo emocijas ir suprasti rySius tarp emocijy,

minciy ir elgesio;

o susivaldymo - gebéjimas reguliuoti emocijas, mintis ir elgesj;

o socialinio sgmoningumo yra gebéjimas atsizvelgti j kity perspektyvas ir parodyti empatija;
o santykiy jgidziai yra gebéjimas kurti ir palaikyti sveikus santykius;

o atsakingas sprendimy priémimas yra geb&jimas priimti gerus sprendimus apie savo elgesi

ir sgveikg su kitais.
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Mokslinés literatiiros analizé parodé, jog socialiniy jgudziy klasifikacija j tam tikras jgiidziy
grupes paremta pagal jy pasireiskimo pobtidj (verbaliniai, neverbaliniai), pasireiskimo sritis
(intrapersonaliniai, interpersonaliniai, veiklos ir bendravimo). Socialiniy jgiidziy klasifikacijai
budinga tai, jog juos iSskaidant socialinius jgiidZius j smulkesnes jguidZiy grupes, $ios grupés
apibiidinamos tam tikrais tai grupei biidingais gebé¢jimais. Taigi, socialiniai jgiidziai susideda i$
jvairiy sriciy gebéjimy ir jgiidziy, kurie padeda asmeniui prisitaikyti prie jvairiy socialiniy situacijy.
Visi minétieji socialiniai jgiidziai ypa¢ svarbiis besiformuojanc¢iai asmenybei, nes jie susij¢ su
asmens geb¢jimu suprasti ir kontroliuoti save, savo jausmus, veiksmus ir mintis. Jie biitini
bendraujant ir bendradarbiaujant su aplinkiniais; biitini tam, kad jvairiose situacijose zmogus
galéty elgtis atsakingai (Gudzinskiené V., Barkauskaité-Luksiené Z., 2013).

Apibendrinant socialiniy jgudziy teorines koncepcijas, pastebime jvairiy Sios sampratos
interpretacijy, kurios daznai tapatinamos su kitomis, panaSiomis sqvokomis (socialiné
kompetencija, socialiniy jgudziy komponentai - gebéjimai). Taciau skirtinga autoriy nuomoné,
analizuojant socialiniy jgidziy sampratas, viena kitai neprieStarauja, o jy jvairove tik papildo
viena kitq. Socialiniy jgudziy klasifikacijos sistemos néra vieningos, kaip ir socialiniy jgudziy
sampratos. Analizuojant literatiros Saltinius, pastebima, kad socialiniai jgidziai klasifikuojami
skirtingai. Daugelis autoriy klasifikuodami socialiniu jgudzius, juos iSskiria j smulkesnes jgiidziy
grupes. Kiekvieng is Siy socialiniy jgidziy grupe sudaro atitinkamy socialiniy gebéjimy

kompleksai, kuriuos sieja glaudiis sisteminiai rysiai.

1.2. Vaiky dienos centry veiklos specifika bei teikiamy paslaugy ypatumai

Viena 1§ galimy pagalbos viety vaikams turintiems elgesio ir emocijy problemy, yra vaiky
dienos centrai. Vaiky dienos centras — vieSas juridinis asmuo ar jo padalinys (iSskyrus
ikimokyklinio ugdymo jstaigas, bendrojo ugdymo mokyklas, nejgaliyjy organizacijas ir
organizacijas, teikianCias paslaugas tik nejgaliesiems, psichikos sveikatos centrus), teikiantis
dienos socialinés priezitros ir ugdymo paslaugas (D¢l vaiky dienos centry veiklos rekomendacijy
patvirtinimo, 2015). Eidukevi¢ituté R. (2003), Ramanauskiené D., Stropaitiené D. (2007) pazymi,
kad deél sparciai besikei¢ianciy ekonominiy bei socialiniy gyvenimo salygy visuomengje
vykstanc¢ios permainos vis labiau pazeidZia silpnas, jvairiy materialiniy bei psichologiniy problemy
turinCias Seimas. Pasak Railiené A. ir kt. (2012), vaiky dienos centry specialistai didziausig démesj
skiria tokiy socialiniy jgudziy, kaip gebéjimas reiksti jausmus, emocijas, valdyti jausmus;
bendravimo ir bendradarbiavimo, savo ir kity poreikiy nustatymo ir pripaZinimo gebé¢jimai;

problemy sprendimo ir sprendimo priémimo gebe¢jimai; pasirinkimo jtakos sau ir kitam vertinimo
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geb¢jimai; kiirybiSkumo ir kritinio mastymo, savo poreikiy, teisiy, pareigy ir atsakomybés

suvokimo geb¢jimai, ugdymui.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija 2016 m. konkurso biidu valstybés biudzeto 1¢Somis
finansavo 250 vaiky dienos centry projektus, kuriems jgyvendinti buvo skirta 3,2 miln. eury (0,5
mln. eury daugiau nei 2015 m.). Didesnis finansavimas sudaré salygas finansuoti daugiau vaiky
dienos centry, t. y. buvo finansuota 35 vaiky dienos centrais daugiau nei 2015 m., taip sudarant
palankesnes salygas centry plétrai bei jy vykdomai veiklai, teikiamy paslaugy kokybei bei
uztikrinant nepertraukiamag centry veikla. Nuo 2016 m. vidurio vaiky dienos centrus galéjo lankyti
visi vaikai, t. y. ne tik vaikai i§ socialinés rizikos ir nepasiturinciy Seimy, bet ir kiti vaikai, tenkinant
ju uzimtumo, dalyvavimo sociokulttrinéje veikloje ir kity vaiko jvairiapuse¢ raida uztikrinanciy
veiksniy poreikj. Taigi, pasinaudodami didesniu finansavimu, 2016 m. vaiky dienos centrai suteiké
socialines ir ugdymo paslaugas didesniam paslaugy gavéjy skaiciui: 2016 m. vaiky dienos centrus
lanké net 8 procentais daugiau vaiky (2015 m. vaiky dienos centrus pagal patvirtintg 2015 m.
projekty dalyviy sarasa lanké 6 825 vaikai, 0 2016 m. — jau 7 400 vaiky)( Socialinis pranesimas,
2017).

Vaiky dienos centry veiklos tikslai — teikti dienos socialinés priezitiros ir ugdymo paslaugas
vaikui ir jo Seimos nariams, ginti vaiko teises, padéti vaikui adaptuotis Seimoje bei visuomengje.
Dienos centras, sickdamas rekomendacijy, jgyvendina $iuos uzdavinius:

e uztikrina, kad teikiamos paslaugos ir vykdomos veiklos atitikty vaiko ir jo Seimos nariy
poreikius ir prisidéty prie visapusiSskos jy asmenybés tobulinimo, socialiniy ir gyvenimo
1giidziy ugdymo;

e sukuria sglygas, kad vaikas ir jo Seimos nariai biity motyvuoti dalyvauti centro veiklose;

e ugdo santykiy Seimoje kultiira, skatinant Seimy telkimasi ir savitarpio pagalba. Nes kaip teigia
Alifanoviené D. ir kt. (2015) svarbi vaiky dienos centry veiklos tendencija, kuriai turéty biiti
skiriamas ypatingas démesys, suteikia galiy socialiniam $vietimo darbui su $eima. Seima yra
viena i§ svarbiausiy struktiiriniy ir sisteminiy socialinio §vietimo ir paramos sudedamyjy daliy,
turinciy jtakos asmenybés formavimui.

Dél vaiky dienos centry rekomendacijy patvirtinimo (2015) rekomenduojama, kad
paslaugos biity teikiamos ir veiklos vykdomos atsizvelgiant j vaiky dienos centry darbuotojy
sudarytg individualy darbo su vaiku ir jo Seimos nariais plang. Teikiant paslaugas ir vykdant veiklas
turéty biiti vykdoma nuolatiné vaiko ir jo Seimos nariy poky¢iy, jveikiant socialines-psichologines
problemas, stebésena ir, esant poreikiui, tikslinami individualiis darbo su vaiku ir jo Seimos nariais
planai.

Vykdant vaiky dienos centry veikla, vadovaujamasi $iais principais:
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. atvirumo — centro veikla vykdoma atsizvelgiant j socialinius ir kultGrinius poky¢ius,
skirtingas gyvenimo situacijas, salygas, pasaulézitiras bei vaiko ir jo Seimos nariy poreikius ir
pomeégius;

. prieinamumo — paslaugos teikiamos ir veiklos vykdomos vaiko ir jo Seimos nariy laisvu
laiku, kuo ar¢iau jy gyvenamosios vietos ir tada, kada jy labiausiai reikia;

o interesy ir geroves pirmumo — teikiant centro paslaugas, svarbiausia — vaiko ir jo Seimos
nariy interesai. Vaikui ir jo Seimos nariams teikiamos paslaugos turi biti tik tokios, kuriy reikia jy
gerovei uztikrinti, ir, atsizvelgiant j centro galimybes, tam tikslui pasiekti turi biiti imamasi visy
reikiamy priemoniy;

o Seimos jgalinimo — sistemiSkai dirbama su Seima bei jos aplinka, kad Seimos nariai
sagmoningiau prisiimty atsakomybe uz savo sprendimus bei savo gyvenimo kiirima;

o bendradarbiavimo — centro paslaugy teikimas remiasi vaiko, jo Seimos nariy, centro,
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, nevyriausybiniy organizacijy aktyviu tarpusavio
bendradarbiavimu ir tarpusavio pagalba;

o bendruomeniskumo — skatinamas aktyvus bendruomenés dalyvavimas, iniciatyva siekiant
bendry centro tiksly ir vaiko ir jo Seimos nariy poreikiy.

Dienos centras vykdo $ias funkcijas:

o teikia socialiniy ir gyvenimo jgudziy ugdymo, sociokultiirines ir Kitas su vaiko ugdymu, jo
teisiy apsauga, integracija ] Seimg, visuomeng¢ susijusias paslaugas (socialiniy, higienos jprociy

formavimas, pagalba ruoSiant pamokas ir kt.);

. teikia informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo paslaugas;
o organizuoja nemokamg centrg lankanciy vaiky maitinima;
. teikia socialinés ir psichologinés ar kriziy jveikimo pagalbos paslaugas, organizuoja

laisvalaikio uZimtuma;

. plétoja ir palaiko nuolatinius rySius su savo veiklos teritorijoje veikian¢iomis mokyklomis,
policija, nevyriausybinémis organizacijomis, savivaldybés ir gyvenamosios vietos
bendruomenémis, religinémis bendruomenémis ir bendrijomis ir su vaiko teisiy apsauga
susijusiomis bei pagalbg vaikams, Seimai teikianc¢iomis institucijomis ir jstaigomis — savivaldybés

administracijos vaiko teisiy apsaugos, socialinés paramos skyriais, senitinijomis.
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Socialiniy jgudziy ugdymo ir
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centro
/ funkcijos \
Psichologinés ar l
kriziy jveikimo Nemokamo
paslaugos Pagalba pa}m(’k‘l maitinimo paslaugos
ruosoje

1 pav. Vaiky dienos centro funkcijos. Sudaryta autorés 2019 m.

Vaiky dienos centruose sickiama, kad bty sudarytos deramos vaiky socializacijos,
nusikalstamumo ankstyvosios prevencijos bei socialiniy paslaugy nedarnioms Seimoms teikimo
salygos. Pradedama kalbéti apie tai, kaip organizuoti veiksmingg ir efektyvy dienos centry darba,
kad biity teikiamos kokybiskos, atitinkancios klienty poreikius paslaugos, kokie darbuotojai turi
dirbti, kaip finansuoti veiklg ir pan. Daznai socialiniy paslaugy efektyvumas suprantamas tik kaip
pigumas, taciau siekiant visapusisko jvertinimo, turi biiti atkreipiamas démesys ] kliento situacijos
pasikeitima, jo savarankiskumo, savipagalbos jégy padidinimg* ( Zalimiené L., 2003).

Vaiky dienos centry veikla yra individualaus pobudzio — kiekvienas dienos centras
stengiasi kuo geriau tenkinti konkrecios klienty grupés poreikius, todél sudétinga biity bendrais
standartais apibrezti jy veiklg. Svarbu, kad kiekvienas vaikas jaustysi saugus, mylimas ir
gerbiamas, kad biity skatinamas jo savarankiSkumas ir individualumas. Todél siekiant veiksmingo
bendradarbiavimo, norint iSvengti konflikty su auklétiniais, biitina gerai pazinti kiekvieng dienos
centra lankant]j vaika. Sios organizacijos, kaip teigia Masiliauskien¢ E., Griskuté V. (2010) teikia
kompleksing pagalba, kurios tikslas — organizuoti tinkamg vaiky uZimtuma po pamoky, ugdyti
vaiky atsparumg socialinés rizikos veiksniams. Vaiky dienos centrai siekia skatinti ir palaikyti
vaiky mokymosi motyvacija, organizuoti jy laisvalaikio uZimtuma, apsaugoti vaikus nuo
netinkamo elgesio, valkatavimo gatvémis, padéti jiems pasijusti visaverciais visuomengs nariais,
didinti jy saviverte. Dienos centre sudaromos salygos vaiko socialiniy jgiidZziy ugdymuisi.
Socialiné aplinka formuoja individy mastymg ir emocines elgesio nuostatas, jtraukdama juos i

veikla, sukelianCig ir sustiprinancig konkrecius impulsus, pagristus tam tikrais siekiais ir
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sukelian¢ius tam tikrus padarinius (Dewey J., 2014). Vertinant vaiky dienos centro teikiamy
paslaugy jvairove, teigiama, kad jos yra pakankamai jvairios, apibendrintai atliepia naudos gavejy
poreikius ir Nacionalinés vaiky dienos centry programos keliamus uzdavinius: organizuojamas
ugdymas, pamoky ruosa, laisvalaikio uzimtumas, maitinimas, dirbama su vaiky tévais ir kt.

Vaikui vystytis padeda patyrimas. Kai vaikas patiria savo pojii¢ius, kiing, jausmus ir tai,
kaip gali pasinaudoti savo intelektu, jis atgauna sveika pozilirj i gyvenima ir gali nugaléti baimes,
kurias vaikas slepia norédamas iSvengti naujy pasirinkimy. Dirbant vaiky dienos centre ko ne
svarbiausias elementas darbe su vaikais yra nustatyti vaikams ribas ir taisykles, nes vaikai nebuvo
pratinami Seimoje laikytis taisykliy, o t€évy rodomas pavyzdys nesuteiké vaikams galimybés jausti
ribas ir sauguma. Kaip yra jsitiking Pieper H. Ir kt. (2011) nedaug taisykliy yra tokios svarbios, kad
vaikas privaléty be atsikalbinéjimy joms paklusti. Svarbiausias tikslas yra ne priversti vaika
paklusti, bet suteikti jam galimybe suprasti, jog verta paklusti protingoms taisykléms, nes,
paklusdamas taisykléms, jautiesi laimingesnis.

Apibendrinant galima teigti, kad vaiky dienos centrai, kaip viena is socialinio darbo
pagalbos sunkumy patiriancioms seimoms ir jy vaikams forma, atlieka svarby vaidmenj socialiniy
problemy sprendimo kontekste. Siuose centruose teikiamy socialiniy paslaugy tikslas yra palaikyti
ir atstatyti Seimy savarankiskumgq atliekant jvairias visuomeniniame ar asmeniniame Seimos
gyvenime reikalingas funkcijas, ugdyti vaiky socialinius jgudzius taip uzkirsti kelig galimoms

problemoms ateityje vaiko asmeniniame ir profesiniame gyvenime.

1.3.Dienos centry specialisty (Svietimo pagalbos specialisty ir socialinio

darbuotojo) pagalba vaiky socialiniy jgudZiy ugdymui(si)

Viena 18 institucijy susidurianti su elgesio ir emocijy problemy turin¢iais vaikais yra vaiky
dienos centrai, kuriuose dirbantys specialistai turéty sugebéti jvertinti vaiky socialiniy jgiidziy
problemas ir laiku pasirtipinti tinkama pagalba. Vaiky dienos centro veiklos tikslai — teikti dienos
socialinés priezitros ir ugdymo paslaugas vaikui ir jo Seimos nariams, ginti vaiko teises, padéti
vaikui adaptuotis Seimoje bei visuomenéje (Dél vaiky dienos centry veiklos rekomendacijy
patvirtinimo, 2015).

Vaiky dienos centro specialistai uztikrina, kad teikiamos paslaugos ir vykdomos veiklos
atitikty vaiko ir jo Seimos nariy poreikius ir prisidéty prie visapusiSkos jy asmenybeés tobulinimo,
socialiniy ir gyvenimo jgudziy ugdymo. Sukuria sglygas, kad vaikas ir jo Seimos nariai bty
motyvuoti dalyvauti centro veiklose. Ugdo santykiy Seimoje kultiira, skatinant Seimy telkimasi ir

savitarpio pagalba ir vykdo Sias funkcijas:
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e teikia socialiniy ir gyvenimo jgiidziy ugdymo, sociokulttirines ir kitas su vaiko ugdymu, jo
teisiy apsauga, integracija ] Seimg, visuomene susijusias paslaugas (socialiniy, higienos jprociy
formavimas, pagalba ruosiant pamokas ir kt.);

e teikia informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo paslaugas;

e organizuoja nemokamg centrg lankanciy vaiky maitinima;

e teikia socialinés ir psichologinés ar kriziy jveikimo pagalbos paslaugas, organizuoja
laisvalaikio uzimtuma;

e plétoja ir palaiko nuolatinius rySius su savo veiklos teritorijoje veikian¢iomis mokyklomis,
policija, nevyriausybinémis organizacijomis, savivaldybés ir gyvenamosios vietos
bendruomenémis, religinémis bendruomenémis ir bendrijomis ir su vaiko teisiy apsauga
susijusiomis bei pagalbg vaikams, Seimai teikianCiomis institucijomis ir jstaigomis —
savivaldybés administracijos vaiko teisiy apsaugos, socialinés paramos skyriais, senitinijomis.

I dienos centrus dazniausiai patenka vaikai, kuriy gyvenimas daznai pilnas jvairiy
psichosocialinés raidos rizikos faktoriy: smurto, apleistumo, nesiriipinimo, skurdo ir t.t. Sie
pozymiai susij¢ su vaiky elgesio, emocinémis, mokymosi problemomis, zemu saves vertinimu,
prastai socialiniais jgiidziais. Norint, kad elgesys pasikeisty ir tapty socialus, t. y. (saves jtvirtinimo)
elgesys atitinkantis galiojancias socialines normas, uztikrinantis savo galimybiy panaudojimo,
reikia tam tikry igudziy, kurie padéty vaikui mokytis tinkamo reagavimo biido, atitinkancio
socialines normas. Tai jgyvendinti padéti gali specialistai: socialiniai pedagogai, psichologai ir
socialiniai darbuotojai dirbantys vaiky dienos centruose.

Specialisty, dirbanc¢iy dienos centruose uzduotis yra didinti Siy vaiky kompetencija. Kaip
pazymi Spanjaard H., Creemers J. (2006), didinti kompetencijg reiskia iSmokyti vaikus ir paauglius
1gudziy, kuriy jiems reikia dabar, o ypal reikés ateityje, norint sékmingai tvarkyti kasdienius
reikalus ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Vaikai ir paaugliai dauguma jgudziy iSmoksta
kasdieniame gyvenime, kai kuris nors veiksmas ar darbas yra atliekamas reguliariai. VVaikams turi
biiti uZtikrinta fiziné aplinka, kurioje jiems biity sudarytos galimybés ugdytis reikalingus
socialinius jgiidzius. Aplinka ir kasdiené veikla turéty teikti jmanoma daugiau galimybiy mokytis.
Todél labai svarbus vaidmuo tenka dienos centro darbuotojams (socialiniams darbuotojams,
socialiniams pedagogams, psichologams), kurie iSnaudoja $ias galimybes dirbdami su vaikais,
sukurdami jiems aplinka ir siekdami iSugdyti vaikams reikalingus socialinius jgiidZius. Vaiky
dienos centre socialinio darbuotojo bendravimas su vaiku, kaip pazymi (Smith M., 2009), yra jo
darbo esme. Asmeninio rySio ir bendravimo su vaiku pagalba, darbuotojas gali pasiekti 70 procenty

teigiamy vaiko elgesio pasikeitimy. Oaklander V. (2007) mano, jog dirbant su vaikais reikia: mégti
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vaikus, sukurti priimancius, pasitikéjimu gristus santykius, iSmanyti vaiky vystymosi, augimo ir
mokymosi ypatumus bei suprasti svarbiausius amziaus tarpsniy pasikeitimus.

Socialinio darbuotojo pagrindiniai veiklos tikslai - nurodyti pagrindiniuose jo veikla
reglamentuojanciuose norminiuose dokumentuose (Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy
istatymas (2006), [sakymu dél vaiky dienos centry veiklos rekomendacijy patvirtinimo (2015),
Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu (1996), tai yra:

e ugdyti, atnaujinti ir palaikyti asmens geb¢jimus savarankiskai spresti jam ar jo Seimai
iSkylancias problemas;

e inicijuoti poky¢ius asmeniniame ir Seimos socialiniame gyvenime tam panaudojant paties
asmens, jo Seimos galimybes bei bendruomenés isteklius;

e gerinti asmeny, jy socialiniy grupiy, bendruomeniy socialinj gyvenimg mazinant jy socialing
atskirtj ir skatinant jy socialing integracijg j visuomeng;

o siekti uzkirsti kelig galimoms asmens, Seimos ar bendruomenés socialinéms problemoms
atsirasti.

Siy tiksly socialinis darbuotojas turi siekti tiesiogiai dirbdamas socialinj darba,
organizuodamas socialiniy paslaugy teikima, vykdydamas prevencing socialing veikla bei bendrai
veiklai telkdamas kitus specialistus ir bendruomeng.

Pasak Zalimienés L. (2003) be pagrindiniy tiksly, daZnai dar nurodo, kad socialinis
darbuotojas turi bliti pasirenges vertinti ir nustatyti pagalbos poreikius asmeniui, Seimai ar
bendruomenei bei inicijuoti jos teikima. Planuoti socialines paslaugas, organizuoti socialinj darbg
ir socialiniy paslaugy teikimg, vertinti socialinio darbo su asmeniu ar Seima ir pagalbos teikimo
jiems veiksminguma.

Socialinis darbuotojas, kaip vaiko saugumo ir gerovés atstovai, vykdo Sias veiklas:
vertinamoji veikla — tiria informacija, ja analizuoja, bei daro iSvadas. Prie§ pradedant vaikams
formuoti socialinius jgtidZius, labai svarbu yra i$siaiskinti vaiko turimus ir trikstamus jgtdZzius
(Spanjard H., Creemers J., 2006). Tam gali naudoti pokalbj su vaiku, stebéti, analizuoti ir aprasyti
vaiko elges] dienos centre ir bendravimg su kitais vaikais ir suaugusiais.

Konsultaciné veikla — pataria, padeda;

koreguojamoji veikla — aktyvina, padeda vaikui adaptuotis, skatina. Labai svarbu yra jtraukti patj
vaikg ] problemos sprendimo procesa. Vaiko jtraukimas j problemy sprendimo procesg didina jo
motyvacijg bei pasitikéjimg savimi. Vaikas labiau stengiasi pasiekti savo tikslus, kai jis tiki, jog

poky¢iai yra realils, kai vaikas jaucia, kad gali keistis ir daryti jtakg supanciai aplinkai.
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Vadybiné veikla — organizuoja, planuoja, telkia, priima sprendimus sprendziant vaiky socialines
problemas.

Svieciamoji veikla — informuoja, aiskina;

prevenciné veikla — iSry$kina neigiamus reiskinius, poelgius, bei padeda jy iSvengti;

socialinio ugdymo veikla. Socialiniy jgiidziy ugdymo programy taikymas darbe su vaikais ugdant
trikstamus socialinius jgidZius, padedant jiems spresti savo problemas visuomenei priimtinais
biidais.

Vertinamoji veikla padeda iSspresti vaiky problemas, kurios susijusios su jvairiais
sunkumais (vaiko teisiy, poreikiy, saugumo uztikrinimas). Socialinio pedagogo vertinimo veikla
susijusi su vaiku per saviraiSkos, saviaktualizacijos, motyvacijos, uzimtumo, emocijy, elgesio bei
kitokiy problemy sprendimo prevencinémis programomis. Anot Sutton C. (pagal Johnson L. C.,
2001), jvertinimas — tai nustatymas kas vertinga. Vaiky dienos centre dirbantys socialinis
pedagogas ir socialinis darbuotojas vertina informacijg apie vaika, kaip sistemos (Seimos,
mokyklos ir kity) dalj, renka informacija: kokios kylancios problemos; kas padéty iSspresti
kylancias problemas; kokiy veiksmy reikéty imtis tam, kad i$spresti problemas; kas toje situacijoje
pagrindiniai Zzmones; kodél kilo problema?

Socialinio pedagogo pareiginé instrukcija nurodo jo darbo tiksla — padéti vaikams
adaptuotis visuomenéje, bendruomenéje, Svietimo jstaigoje, Kkitose socialinése jstaigose,
vykdanciose ugdymo funkcijas, racionaliau iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis, mokytis
ir augti savarankiSkais pilieciais. IS esmes bet kokia gyvybiskai svarbi socialiné sandara atlieka ir
ugdymo funkcija, o ugdomasis jos poveikis iSblésta tik tada, kai ji virsta jsisenéjusia rutina (Dewey
J., 2014).

Socialinio pedagogo pagalbos teikimo budai (Dél Socialinés pedagoginés pagalbos teikimo
vaikui ir mokiniui tvarkos apraso patvirtinimo, 2016):
konsultavimas — vykdomas siekiant padéti spresti vaikams kylancias socialines pedagogines
problemas, taikant jvairias konsultavimo formas ir budus;
prevenciné veikla — vykdoma siekiant uztikrinti vaikui ir mokiniui saugia ugdymosi aplinkg bei
asmeniniy, socialiniy ir kity bendryjy kompetencijy ugdymasi, taikant tikslingas priemones ir
budus;
tarpininkavimas — vykdomas siekiant padéti rasti tinkamiausius problemos sprendimo biidus,
1gyvendinant vaiko teises ir teisétus interesus;
pagalbos tinklo kiirimas — vykdomas siekiant uZtikrinti kompleksiskai teikiamos pagalbos vaikui

teikima.
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Psichologo teikiama pagalba vaikui dienos centre vykdoma remiantis Psichologinés
pagalbos teikimo tvarkos aprasas (2017). Pagalbos paskirtis — prevencinémis priemonémis stiprinti
vaiky psichologinj atsparuma ir psichikos sveikatg, skatinti saugios ir palankios ugdymuisi
aplinkos kiirimg, padéti vaikams atgauti dvasing darng, aktyviai bendradarbiaujant su jy tévais
(globéjais, rupintojais). Psichologo veiklos sritys:

e jvertinimas: vaiko asmenybés ir ugdymosi problemy, galiy ir sunkumy nustatymas,
psichologinis vaiko jvertinimas;

e konsultavimas: tiesioginio poveikio vaikui, turin¢iam asmenybés ir ugdymosi problemy (taip
pat ir smurtg patyrusiam ar smurtavusiam) biidy numatymas ir psichologinio konsultavimo
techniky taikymas, bendradarbiavimas su tévais (globéjais, riipintojais);

e Svietimas: vaiky, tévy (globéjy, riipintojy), Svietimas vaiko raidos psichologijos, pedagoginés
ir socialinés psichologijos klausimais;

e psichologiniy problemy prevencija.

Socialiniy jgidziy ugdymas gali buti individualus, grupéje arba komandinis.

Individualus darbas, kaip teigia Petraitiené J., Stankeliené J. ir kt. (2006), tai kryptis, vertybiy

sistema, praktikos riiSis, naudojama socialiniy darbuotojy, teikianciy pagalba vaikui, jo Seimai,

sprendziant socialines problemas. Praktiniame socialiniame darbe svarbu iSsiaiskinti probleming
situacijg ir prognozuoti galimybes, teikti pagalba bei sudaryti veiklos plang. Tod¢l dirbdamas
individualiai ir ugdydamas vaiky socialinius jgiidZius, darbuotojas pirmiausia surenka reikalinga
informacija apie vaikg prieS nustatydamas tikslus, kurie tenkinty jo individualius poreikius

(Spanjard H., Creemers J., 2006).

Be individualaus darbo, labai svarbus yra darbas su grupe. Socialinis darbas su grupe yra
labai efektyvus socialinio darbo metodas (Petraitiené J., Stankelien¢ J. ir kt., 2006). Siuo metodu
galima grei¢iau padéti i§spresti vaiky problemas, nes grupinio darbo su vaiku metu pagalbg teikia
ne tik darbuotojas, bet ir kiti vaikai. Sio metodo pagalba yra ugdomi socialiniai jgiidZiai taip pat
ugdomos vaiko fizinés ir dvasinés savybés. Grupés nariai mokosi pajusti atsakomybe uz savo
veiksmus, uZz kitus narius, esancius grupéje. Darbas grupése, anot Vosylienés (2009), yra ypac
efektyvus uzdariems, pasitikéjimo stokojantiems vaikams. Grupinio darbo metu gali biiti atlieckama
sociodrama, terapinés pratybos, ugdomi socialiniai jgiidZiai.

Mokslingje literatiiroje yra iSskiriami Sie socialinio darbo grupéje tikslai (Kvieskiené G.,
(2006), Indragiené V., Slapelien¢ E. (2007) lauzyti izoliacija, mokyti socialinio patyrimo, paruosti
asmenis jy gyvenimo permainoms, padéti asmenims spresti jy asmenines problemas, pasidalijant

jomis su Kkitais, turinCiais tokiy paciy problemy. Darbo su grupe metodas moko vaika
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savarankiskumo, leidzia | problemg ziuréti siauriau ir placiau. Dirbdami grupéje vaikai mokosi
atsakyti uz savo veiksmus ir uz kitus grupés narius. Taciau grupé negalés veiksmingai dirbti, jeigu
vaikai neturés ir nesinaudos reikiamais socialiniais jgiidZiais. Socialinis darbuotojas ar socialinis
pedagogas turi kryptingai mokyti bendravimo ir bendradarbiavimo jgudziy. Bendradarbiavimas
grupés veikloje gali tapti geru vaiky mokymosi kontekstu (Indrasiené V., Slapelien¢ E., 2007).
Todél darbuotojas taikydamas darbo su grupe veiklas, formuoja bendravimo gebéjimus, kurie
padeda bendradarbiauti, skatina gerbti kity nuomong, kurti ir reiksti id¢jas bei mazinti konflikty
galimybes.

Jankauskaité S. (2009) pazymi, kad dirbant su vaikais svarbus yra komandinis darbas,
sudarantis salygas kompleksiniam problemy sprendimui. Komanda Zalimiené L. (2007) apibiidina
kaip kartu dirbanciy profesionaly grupe, kurioje visy specialisty buvimas yra biitinas bendram
tikslui jgyvendinti. Bendradarbiaujanti personalo veikla, bendromis jégomis siekia jgyvendinti
vaiko socialiniy jgiidziy ugdymo tikslus ir uzdavinius. Komandinis darbas reiskia, kad jstaigos
specialistai dirba glaudziai koordinuodami savo veiklg ir vaiko pagalbos organizavimo procese
dalyvauja kaip vienas kito veiklg papildantys ir vienas kito veikla besiremiantys specialistai,
siekdami bendro tikslo — ugdyti socialinius jgtidZius, kuriy triksta vaikams, lankantiems dienos
centra.

Klimiené A. (2009) taip pat pazymi, kad norint pasiekti gery rezultaty dirbant su vaiku ir
ugdant jam reikalingus socialinius jgtdzius, biitinas glaudus bendradarbiavimas tarp jvairiy
institucijy ir specialisty. Tik dirbant komandoje yra efektyviai siekiama uzsibrézty tiksly, taikoma
jvairts pagalbos biidai, vieni kitus papildydami. Taip pat labai svarbu yra palaikyti ry$j su vaiko
tévais, informuoti juos apie vaiko situacija centre, prireikus konsultuoti. Tod¢l labai svarbu yra
organizuoti komandinj darbg ir taikyti kompleksines priemones, kuriy profesionalus pritaikymas
gali padéti jveikti vaikams iSkilusius sunkumus, gerinti jy gyvenimo kokybe, ugdant jy socialinius
1gudzius.

Apibendrinant galima teigti, kad vaiky dienos centro darbuotojai (Svietimo pagalbos
specialistai (socialinis pedagogas, psichologas) ir socialinés srities specialistai (socialinis
darbuotojas) dirbdami dienos centre ir ugdydami vaiky socialinius jgiidzius, atlieka jvertinimo
funkcijq nustatydami vaiko individualius poreikius, sudaro individualy pagalbos plang, skatina,
motyvuoja vaikq dalyvauti pagalbos procese, moko vaikq kaip jveikti gyvenimiskas problemas,
parenka darbo metodus atsizvelgdami j individualius vaiko poreikius. Atlikdami konsultanto
funkcijq konsultuoja tévus. Sias funkcijas jgyvendina per individualy, darbg su grupe ir komandinj
darbg su vaiku ir kitais specialistais. Be 10, Viena is socialinio pedagogo ir socialinio darbuotojo

veiklos sriciy — vertinti socialinio darbo su asmeniu, Seima ar bendruomene bei pagalbos teikimo
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jiems veiksmingumq, tai pat analizuoti savo veiklg ir vertinti darbo rezultatus. Socialinio
darbuotojo ir socialinio pedagogo, psichologo veikla vaiky dienos centre — tai ne tik materialinés
pagalbos teikimas - socialinis darbuotojas privalo siekti, kad vaikas pats aktyviai stengtysi pakelti

savo gyvenimo lygj. Vaiky dienos centre dirbanciy bendravimas su vaiku yra jo darbo esmé.

31



1. VAIKU, LANKANCIU SILALES RAJONO VAIKU DIENOS
CENTRUS, SOCIALINIU IGUDZIU UGDYMO(SI) GALIMYBIU
EMPIRINIS TYRIMAS

2.1.Tyrimo metodika

Remiantis moksline literatiira, dokumenty analize, humanizmo ir pragmatizmo
ugdymo filosofinémis nuostatomis, siekéme iStirti Svietimo pagalbos specialisty ir socialiniy
darbuotojy nuomone apie vaiky, lankanéiy Silalés rajono vaiky dienos centrus socialiniy jgidziy
ugdymo(si) galimybes.

Tyrimg sudaré keturi etapai (zr. 3 lentelg):

3 lentelé. Tyrimo eiga
(sudaryta autoriaus, 2020)

Tyrimo eiga Metodai, rezultatai
1 etapas Mokslinés literatiiros ir dokumenty analizé.
(2019 m. birzelis — gruodis)
2 etapas Kokybinio tyrimo (i§ dalies strukttiruoty
(2020 m. sausis — vasaris) interviu) atlikimas.
1 tirlamyjy grupé — 3 Svietimo pagalbos
specialistai;

2 tiriamyjy grupé — 5 socialiniai darbuotojai.

3 etapas Empiriniy duomeny analiz¢, apibendrinimas,
(2020 m. vasaris — balandis) diskusija.
4 etapas Rekomendacijy, iSvady pateikimas.

(2020 m. balandis — geguzé)

1 tiriamyjy grupés kokybinio tyrimo atlikimas.

Tyrimo tikslas: istirti §vietimo pagalbos specialisty (toliau tekste - SPS) nuomone
apie vaiky, lankanéiy Silalés rajono vaiky dienos centrus socialiniy jgadziy ugdymo(si) galimybes.
Tyrimo atlikimo laikas ir vieta. Tyrimas vykdytas 2020 m. sausio — vasario mén. trijuose

,.X“ Silalés rajono vaiky dienos centruose ir trijuose ,,Y* Silalés rajono vaiky dienos centruose.
Tyrimo dalyviai. vienas i§ populiariausiy kokybinio tyrimo atlikimo metody yra interviu,
kurio metu duomenys renkami klausinéjant. Interviu metodu siekiama suvokti informanty patirtj,
t. y. atskleisti SPS nuomong apie socialiniy jgiidziy ugdymo galimybes Silalés rajono vaiky dienos
centruose. Siame magistro baigiamajame darbe naudotas individualus tiesioginis interviu.

Pristatant tyrimo imtj, vyrauja skirtingos nuomonés apie tai, ar tyr¢jas turéty grieztai nustatyti
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imties dydj ir kokia tyrimo imtis optimaliausia. RupSien¢ L. (2017) teigia, kad tyrimo imtis
priklauso nuo reiskinio tyrimo detalumo, tyrimo strategijos, duomeny rinkimo metodo ir renkamy
duomeny informatyvumo. Literatiiroje galima rasti rekomendacijg kokybiniam tyrimui rinktis nuo
penkiy iki trisdesimties Zmoniy (Bitinas B. ir kt., 2008). Siam tyrimui pasirinkta 3 informantai.

Visi tyrimo dalyviai pasirinkti remiantis netikimybine tiksline atranka, nes anot RupSienés
L. (2017), neverta siekti tikimybinés, atsitiktinés imties, bet prieSingai — reikia pasirinkti tokius
atvejus, kurie yra informatyviis tiriamojo pozitriu. Tyrimui reikalingi tokie dalyviai, kuriy
ypatingos, specifines savybeés leisty jiems geriau atspindéti ir informuoti apie tiriamajj reiSkinj.
Kokybinio tyrimo dalyviai pasirenkami tod¢l, kad jie turi tam tikry charakteristiky ar patirties, kuri
prisideda prie geresnio tiriamojo reiSkinio supratimo. Tiksliné populiacija yra tinkamiausia ir
informatyviausia. Tad Siame darbe atrenkant tyrimo imtj buvo keliamas klausimas: ,,Kas galéty
sutekti daugiausia esminés informacijos apie vaiky, lankan¢iy Silalés rajono dienos centrus,
socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybes?. Atsizvelgiant i darbo tiksla, uzdavinius, tyrimui buvo
atrinkti individai, kurie gali suteikti prasmingos informacijos apie tiriamajj dalyka. Siuo atveju tai
SPS (socialiniai pedagogai, psichologai) dirbantys vaiky dienos centre. 4 lenteléje pateikiamas
demografinis informanty apibiidinimas.

4 lentelé. Tyrime dalyvavusiy SPS demografinés charakteristikos

(sudaryta autoriaus, 2020)

52

Informantai Lytis Svietimo Amzius Kvalifikacija ir
pagalbos INSIEASLHES
specialisto darbo
stazas

SPS1 moteris Psichologo
SPS2 moteris 5m. 30 m. Psichologo

SPS3 moteris 3m. 26 m. Socialinio
pedagogo

4 lenteléje pateikti duomenys rodo, jog tyrime dalyvavo 3 SPS, visos moterys, kuriy darbo

stazas nuo trejy iki dvide§imties mety. Informantai koduojami (SPS1, SPS2, SPS3). Informanty
amzius nuo dvideSimt SeSeriy iki keturiasdeSimt penkeriy mety. Pagal kvalifikacija — vienas
socialinis pedagogas ir du psichologai.

Interviu organizavimas. Vienas i§ populiariausiy kokybinio tyrimo atlikimo metody yra
interviu, kurio metu duomenys renkami klausin¢jant. Interviu metodu siekiama suvokti informanty
patirtj, t. y. SPS nuomone apie socialiniy jgiidziy ugdymo galimybes Silalés rajono vaiky dienos
centruose. Siame magistro baigiamajame darbe naudotas individualus tiesioginis interviu.

Atliekant tyrima pasirinktas kokybinis metodas, pusiau struktirizuotas interviu, nes jis yra

33



tinkamiausias norint iSsamiai paaiSkinti bei suvokti dalykus (Liuobikiené 1., 2010). Pristatant
kokybinius tyrimus néra grieZtai reglamentuojama struktiira.

Interviu turi daug privalumy:
interviu metodu surenkama daug naudingos informacijos, svarbiy detaliy, kurios daznai nulemia
izvalgas, galinCias pakeisti esamg situacija;
interviu vyksta tiesiogiai bendraujant su informantu;
klausinéjant galima kruopsciai istirti problema;
yra matomi ne tik kognityviniai, bet ir emociniai atsakymy aspektai;
informantui nesupratus klausimuy, tyréjas gali juos paaiskinti (Bitinas B., Rupsiené L., ZydZitinaité
V., 2008).

Taciau interviu gali turéti ir trilkkumy, Siuos trakumus pateikia Tidikis R. (2003):
tyréjas gali netinkamai paveikti informantg;
gauty duomeny interpretavimag gali veikti subjektyvios tyréjo nuostatos;
labai sunku pakartotinai gauti identiSkus tyrimo rezultatus;
sunku nustatyti gauty duomeny patikimumo lygj ir atskleisti interviu vedéjo padarytas klaidas.

1 priede pateikto klausimyno déka nustatyta SPS nuomoné apie socialiniy jguidziy
ugdymo(si) galimybes Silalés rajono vaiky dienos centruose. Atliekant interviu su SPS pagrindiniai
interviu klausimy blokai buvo Sie: 8 klausimai, kurie atliepia bendrgsias Zinias apie socialiniy
jgidziy ugdymo(si) galimybes Silalés rajono vaiky dienos centruose ir demografiniai duomenys.

Tyrimo validumas ir patikimumas: siekiant uztikrinti tyrimo validuma buvo stengiamasi
sukurti tarpusavio pasitikéjimo aplinkg tarp informanty ir tyréjo. Interviu metu aiskiai formuojami
klausimai, laikomasi klausimy eiliSkumo, uztikrinamas duomeny konfidencialumas informuojant
informantus, kad jie bus koduojami, todél asmeniniai duomenys nebus atskleidZiami. Interviu
pabaigoje svarbiausi teiginiai dar karta aptariami su tiriamaisiais, siekiant uZztikrinti tyrimo
validumg ir pasitikslinti ar teisingai suprasta informacija. Taip pat validumas padidinamas ir dél
jame naudotos mechaningés jraSymo priemonés — diktofono, kurio déka gauta informacija
neiskraipoma ir tiksliau galima i$skirti pagrindinius svarbiausius teiginius.

Tyrimo instrumentas. Anot Rupsienés L. (2017) kokybiniuose tyrimuose tyréjas yra
tyrimo instrumentas. Bitinas B. (2008) tyr¢ja jvardina kaip paZinimo instrumenta, kuris tiesiogiai
sgveikauja su tiriamaisiais atlikdamas mokslinio pazinimo instrumento funkcija, stengiasi suvokti,
pajusti ugdymo reiskiniy esme¢. Remiamasi prielaida, jog edukologiniy tyrimy objektyvumas yra

dalinis, asmeniné patirtis ir empatin¢ jZvalga neatskiriami nuo gauty duomeny, bet tyrimo
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instrumentas bando likti neutralus tyrimo rezultaty atzvilgiu, stengiasi Salinti savosios asmenybés
poveikj rezultaty analizés interpretacijai.

Duomeny analizé. Interviu metu gauty duomeny analizei pasirinkta duomeny turinio —
content analizé. Kokybinio duomeny turinio (content) analizé yra metodas, kuriuo gilinamasi ]
objekta ir turinio kontekstg, domintis panasumais bei skirtumais tarp kategorijy (Bitinas B., 2008).
Pagrindiné content analizés esmé yra gautos informacijos grupavimas | kategorijas ir
subkategorijas, taciau pirmiausia ieSkoma teiginiy, kurie tiesiogiai atsako ] iSkelta klausima.
Kiekviena i§ kategorijy atstovauja atskirus kintamuosius, kurie yra numatyti atlickamo interviu
klausimuose. Siame darbe toks metodas pasirinktas todél, kad leidZia objektyviai ir sistemiskai
iSnagrinéjus teksto ypatybes daryti patikimas iSvadas. Atliekant turinio (content) analize,
skai¢iuojamas kategorijy visuose atsakymuose pasikartojimo daznis. Paskutinis turinio (content)
analizés etapas — gauty rezultaty interpretacija, kuri siejama su iskeltu tyrimo tikslu (Kardelis K.,
2016). Siame tyrime kiekvienam informantui atsitiktine tvarka suteiktas kodas. Suraius visa
teksta, uzkoduojami interviu transkriptai. Po teksto uzkodavimo atliktas teksto istrauky i$ interviu
suskirstymas. Kiekvienas uzkoduotas informanto atsakymas perkeltas j lentele, $alia uzrasius koda.
Po uzkoduoto teksto perkélimo i lentelg, atliktas duomeny grupavimas. UZkoduoti ir jau lenteléje
pateikti interviu duomenys sugrupuoti j grupes ir pogrupius pagal tam tikrus pozymius. Suskirscius
interviu metu gautus duomenis j grupes ir pogrupius, atliktas detalus duomeny aprasymas.

Parengus tyrimo ataskaita, informantams buvo pasitilyta susipazinti su ja. Pastaby

informantai nepateikeé.

2 tiriamyjy grupés kokybinio tyrimo atlikimas.

Tyrimo tikslas: istirti socialiniy darbuotojy (toliau tekste — SD) nuomone apie
socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybes Silalés rajono vaiky dienos centruose.

Tyrimo atlikimo laikas ir vieta. Tyrimas vykdytas 2020 m. sausio — vasario mén. trijuose

X Silales rajono vaiky dienos centruose ir trijuose ,,Y* Silalés rajono vaiky dienos centruose.
Tyrimo dalyviai. vienas i§ populiariausiy kokybinio tyrimo atlikimo metody yra interviu,
kurio metu duomenys renkami klausinéjant. Interviu metodu siekiama suvokti informanty patirtj,
t. y. atskleisti SD nuomone apie socialiniy jgiidziy ugdymo galimybes Silalés rajono vaiky dienos
centruose. Siame magistro baigiamajame darbe naudotas individualus tiesioginis interviu.

Pristatant tyrimo imtj, vyrauja skirtingos nuomonés apie tai, ar tyr¢jas turéty grieZtai nustatyti
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imties dydj ir kokia tyrimo imtis optimaliausia. RupSien¢ L. (2017) teigia, kad tyrimo imtis
priklauso nuo reiskinio tyrimo detalumo, tyrimo strategijos, duomeny rinkimo metodo ir renkamy
duomeny informatyvumo. Literatiiroje galima rasti rekomendacijg kokybiniam tyrimui rinktis nuo
penkiy iki trisdesimties Zmoniy (Bitinas B. ir kt., 2008). Siam tyrimui pasirinkta 5 informantai.
Visi tyrimo dalyviai pasirinkti remiantis netikimybine tiksline atranka, nes anot RupSienés
L. (2017), neverta siekti tikimybinés, atsitiktinés imties, bet prieSingai — reikia pasirinkti tokius
atvejus, kurie yra informatyvis tiriamojo pozituriu. Tyrimui reikalingi tokie dalyviai, kuriy
ypatingos, specifinés savybés leisty jiems geriau atspindéti ir informuoti apie tiriamajj reiskinj.
Kokybinio tyrimo dalyviai pasirenkami tod¢l, kad jie turi tam tikry charakteristiky ar patirties, kuri
prisideda prie geresnio tiriamojo reiSkinio supratimo. Tiksliné populiacija yra tinkamiausia ir
informatyviausia. Tad Siame darbe atrenkant tyrimo imtj buvo keliamas klausimas: ,,Kas galéty
sutekti daugiausia esminés informacijos apie vaiky, lankanéiy Silalés rajono dienos centrus,
socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybes?. Atsizvelgiant i darbo tiksla, uzdavinius, tyrimui buvo
atrinkti individai, kurie gali suteikti prasmingos informacijos apie tiriamajj dalyka. Siuo atveju tai

SD dirbantys vaiky dienos centre. 5 lenteléje pateikiamas demografinis informanty apibtdinimas.

5 lentelé. Tyrime dalyvavusiy SD demografinés charakteristikos

(sudaryta autoriaus, 2020)
Informantai [ Socialinio darbo  Amzius
stazas
10 m. 34 m.

moteris 6 m. 31 m. Socialinio darbo

Kvalifikacija ir
iSsilavinimas
Socialinio darbo

moteris

moteris 4m. 33m. Socialinio darbo
moteris 1m. 23 m. Socialinio darbo
moteris 1im. 31m. Socialinio darbo

5 lenteléje pateikti duomenys rodo, jog tyrime dalyvavo 5 SD, visos moterys, kuriy darbo
stazas nuo vieneriy iki deSimties mety. Informantai koduojami (SD1, SD2, SD3, SD4, SD5).
Informanty amzius nuo dvideSimt trejy iki trisdeSimt ketveriy mety. Visy informanty kvalifikacija
— socialinio darbuotojo.

Interviu organizavimas. Vienas i$ populiariausiy kokybinio tyrimo atlikimo metody yra
interviu, kurio metu duomenys renkami klausingjant. Interviu metodu siekiama suvokti informanty
patirtj, t. y. SD nuomone apie socialiniy jgiidziy ugdymo galimybes Silalés rajono vaiky dienos
centruose. Siame magistro baigiamajame darbe naudotas individualus tiesioginis interviu.

Atliekant tyrima pasirinktas kokybinis metodas, pusiau struktirizuotas interviu, nes jis yra
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tinkamiausias norint iSsamiai paaiskinti bei suvokti dalykus (Liuobikiené I., 2010). Pristatant
kokybinius tyrimus néra grieZtai reglamentuojama struktiira.
Interviu turi daug privalumy ir trikumy. Zr. 35 psl.

2 priede pateikto klausimyno déka nustatyta SD nuomoné apie socialiniy jgiidziy ugdymo(si)
galimybes Silalés rajono vaiky dienos centruose. Atliekant interviu su SD pagrindiniai interviu
klausimy blokai buvo Sie: 8 klausimai, kurie atliepia bendrasias zinias apie socialiniy jgudziy
ugdymo(si) galimybes Silalés rajono vaiky dienos centruose ir demografiniai duomenys.

Tyrimo validumas ir patikimumas. Zr. 36 psl.
Tyrimo instrumentas. Zr. 36 psl.
Duomeny analizé. Zr. 36 psl.
Parengus tyrimo ataskaita, informantams buvo pasitilyta susipazinti su ja. Pastaby

informantai nepateikeé.

2.2.Tyrimo etika

Planuojant tyrima turi biiti apmastomi etikos klausimai. Kardelis K. (2017) ir Bitinas B.
(2011) nurodo Siuos esminius principus: teisé buti nepaZeistam, iSnaudojamam, tyrimo
naudingumas, rizikos ir naudos santykis, pagarba asmens orumui, teisingumas, privatumas,
konfidencialumas, savanoriSkumas, geranoriskumas. Informantai buvo informuoti apie tyrima ir jo
anonimiskuma.

Daugiausia démesio skiriama tyréjo elgesio su tiriamaisiais etikai. RupSiené¢ L. (2017)
iSskiria penkis elgesio su tiriamaisiais etikos principus:

e Tiriamasis (informantas) tyrime turi dalyvauti tik laisvanoriskai.

e Tyréjas turi atskleisti tirlamajam tyrimo esmeg, informuoti apie galimg rizika, tyrimo etikos
principy laikymasi ir gauti i$ tiriamojo sutikima.

e Tyréjas visuose tyrimo etapuose turi stengtis apsaugoti tiriamajj nuo galimo Zalos.

e Tyréjas turi uztikrinti i$ tiriamojo ir apie tiriamgjj gautos informacijos konfidencialuma.

e Tyré¢jas turi uztikrinti tiriamojo anonimiskuma.

Atliekant tyrimg reikia vengti SaliSkumo. Tyréjas privalo taikyti tikslingg tyrimo
metodologija. Negalima rinktis metody ir procediiry, kurie , tyréjo Ziniomis, yra neetiski (Bitinas
B., Rupsien¢ L., Zidzitinaité V., 2017).

Planuojant tyrimg turi bati apmastomi etikos klausimai. Kardelis K. (2017) ir Bitinas B.

(2011) nurodo S$iuos esminius etikos principus: teis¢ biiti nepazeistam, iSnaudojamam, tyrimo
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naudingumas, rizikos ir naudos santykis, pagarba asmens orumui, teisingumas, privatumas,
konfidencialumas, savanoriskumas, geranoriskumas. Informantai buvo informuoti apie tyrimg ir jo
anonimiskuma.

Atsizvelgiant | Rupsienés L. (2017), Kardelio K. (2017), Zidzitnaités V. (2017)
rekomendacijas, tyrime laikytasi $iy bendryjy etikos principy:
. AnonimiSkumo principas. Kiekvieno tyréjo pareiga yra saugoti dalyviy bei tyrimo
duomeny anonimiskuma, riipintis tyrimo dalyviy saugumu, apsaugoti nuo moralinés zalos arba
kiek jimanoma jos vengti. Siekiant uztikrinti §j principa, informacija apie tiriamuosius pateikta taip,
kad neatskleisty jy tapatybés. Dalyviy pasisakymai transkribuoti ir pateikti bendrame interviu
tekste;
o Informacijos etikos klausimais suteikimo principas. Tyrimo dalyviams pakankamai suteikta
informacijos apie tyrima, paaiSkinta, kokiu biidu uztikrintas jy anonimiSkumas, konfidencialumas
ir privatumas, suteikta informacija, kada ir kokiu biidu jie suzinos tyrimo rezultatus;
o Konfidencialumo principas. Tyrimo pradzioje dalyviams tiksliai paaisSkinama, kad tyrimo
metu gauta informacija bus naudojama tik tyrimo tikslais ir ja panaudoti galés tik tyréjas;
. LaisvanoriSkumo principas. Visi dalyviai tyrime dalyvauja tik laisvai apsisprendg.
Tiriamieji informuoti apie tyrimo tiksla, eiga, planuojamg trukme, jy teises (bet kada nutraukti
interviu; neatsakyti j klausimus, j kuriuos nenorima atsakyti; valdyti informacijos, kuria nori
dalintis, kiekj);

Tyrimo metu nepaZeistas n¢ vienas anksciau aptartas tyrimo etikos principas, nekilo jokiy

nesusipratimy.
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1. VAIKU, LANKANCIU SILALES RAJONO VAIKU DIENOS
CENTRUS, SOCIALINIU JGUDZIU UGDYMO(SI) GALIMYBIU
REZULTATU ANALIZE
3.1.Dienos centry Svietimo pagalbos specialisty (socialinio pedagogo, psichologo) nuomonés
apie vaiky, lankan¢iy Silalés rajono dienos centrus, socialiniy jgiidZiy ugdymo(si)

galimybes rezultaty interpretacija

Vaiky dienos centrai padeda spresti vaiky geroves problemas, mokyklinio amziaus
vaikams teikia socialing priezitirg, psichologinge pagalbg ir ugdyma, ypac ty, kuriy Seimos yra
nepilnos (be vieno i$ tévy), skurdzios, piktnaudziauja alkoholiu arba turi kompleksiniy problemy.
Centruose vaikai yra ne tik prizitirimi, bet ir socializuojami, jiems teikiama psichologiné pagalba,
padedama ruosti pamokas, suteikiamas maitinimas, kitos paslaugos. Todél Sio tyrimo tikslas buvo
itirti vaiky dienos centry SPS nuomong apie vaiky, lankanéiy Silalés rajono dienos centrus,
socialiniy jgiidziy ugdymosi galimybes.

Nuo 2016 m. vidurio vaiky dienos centrus gal¢jo lankyti visi vaikai, t. y. ne tik
vaikai i§ Seimy, kurios patiria socialing rizika ir nepasiturinCiy, bet ir kiti vaikai, tenkinant jy
uzimtumo, dalyvavimo sociokultiringje veikloje ir kity vaiko jvairiapus¢ raidg uztikrinanciy
veiksniy poreikj. Tod¢l informanty pirmiausia pasiteirauta: kokie vaikai gali lankyti dienos centrg?
Tyrimo metu i$siaiskinta, kad dienos centro ugdytiniais gali bati, kaip teigé informantai SPS2 ir
SPS3, mokyklinio amziaus vaikai, gyvenantys Silalés rajone, nepriklausomai pagal Seimos
gaunamas pajamas, tatiau pirmenybé teikiama socialine rizikq patirianciy Seimy vaikams (SPSI).

Antru klausimu siekta nustatyti problemas, su kuriomis susiduria dienos centra
lankantys vaikai, todél informanty pasiteirauta: su kokiomis problemomis dazniausiai susiduria

vaikai, lankantys Jisy dienos centrqg? Gauti duomenys pateikti 6 lenteléje.

6 lentelé. Vaiky dienos centrg lankanciy vaiky problemos.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Vaiky dienos Socialiniy jgidziy ., <...>turintys nepakankamus socialinius jgudzius
centrg lankanc¢iy stoka (bendravimo, higienos, buitinius)<...>* (SPS1);
vaiky problemos ,, <...>tai socialiniy jgidziy stoka, savikontrolés

sunkumai, savivertés sunkumai<...> “(SPS2);

., <...socialiniy jgudziy tritkumas, bendravimo,
savarankiskumo, higienos, kasdienio gyvenimo jgiidziy
stoka<...>*“(SPS3).

Emociniai sunkumai . <...>nepakankamas fiziniy ir emociniy poreikiy
tenkinimas Seimoje, turintys psichologiniy sunkumy
(spec. poreikiy, elgesio ir emocijy ir kt.)<...>“(SPS1);
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., <...>emocijy atpazinimo sunkumai, nepalanki
emociné biisena, agresija, priesiskumas<...> “(SPS2);
., <...>nemoka tinkamai spresti jiems iskilusiy
problemy, nesugeba tinkamai valdyti savo
pykcio<...>“(SPS3).

Mokymosi sunkumai “<...>vaikai daznai turintys mokymosi sunkumy
mokykloje<...>“(SPS1); ,,<...>vengimas lankyti
pamokas, patycios mokykloje<...>“(SPS2);

. <...>daznai atsisako ruosti namy darbus, sunku
kreiptis pagalbos<...>*“(SPS3).

Remiantis SPS atsakymais ( 6 lentele), buvo i§skirto trys subkategorijos. Apibtidinant
problemas, su kuriomis susiduria vaiky dienos centrus lankantys vaikai informantai kalbéjo apie
vaiky, lankanciy dienos centrus socialiniy jgudziy tritkumas, bendravimo, savarankiskumo,
higienos, kasdienio gyvenimo jgiidziy stoka (SPS3), patiriamus emocinius sunkumus, nes vaikai
nemoka tinkamai spresti jiems iskilusiy problemy, nesugeba tinkamai valdyti savo pykéio (SPS3)
ir mokymosi problemas tai - vengimas lankyti pamokas, patycios mokykloje (SPS2). Apibendrinant
galima teigti, kad dienos centre vaikams biity gera ir jie gauty tinkamq pagalbg, turéty sudaryti
tinkamas sqlygas, kuriy déka biity teikiamas kokybiskas socialiniy jgidziy ugdymas, emocinis ir
psichologinis vaiko palaikymas ir teikiama visapusiska pagalba jveikiant mokymosi sunkumus.

SPS tikslas yra padéti vaikams adaptuotis visuomenéje, bendruomenéje, $vietimo
Istaigoje, kitose socialinése jstaigose, vykdanciose ugdymo funkcijas, racionaliau iSnaudoti visas
teikiamas galimybes lavintis, mokytis ir augti savarankiskais pilieciais. Todél 3 klausimas skirtas

18s1aiskinti: kaip vyksta socialiniy jgudziy ugdymo(si) procesas vaiky dienos centre.

7 lentelé. Socialiniy jgiidZiy ugdymo(si) procesas vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Susipazinimas ,, <...>i§samesnis vaiko paZinimas ir démesys jo adaptacijai
Ugdymo(si) VDC <...>“(SPS1).
procesas dienos ,<..> supaZindinamas su patalpomis, darbuotojais,
centre vaikais, jranga ir ugdymo(si) priemonémis, dienos rutina,

elgesio taisyklémis, ritualais<...> “(SPS2).

., <...>vaikas supazindinamas su dienos centro patalpomis,
jam papasakojama apie veiklg, kuri vvkdoma dienos

centre, leidziama apsiprasti<...> “(SPS3).

Informacijos ., <...>jvairios susipazinimo ir geresnio pazinimo, jtraukimo
rinkimas situacijos, Zaidimai, veiklos<...>*“(SPSI).

., <...>pradzioje vaikas stebimas kaip jis jauciasi dienos
centre, kaip bendrauja su kitais vaikais, kokie sunkumai jam
iskyla<...>*“(SPS2).

,, <...>informacijos rinkimas is Seimos apie vaikg, jo Seimg,
socialinius rysius, mokyklg pildant vaiko - Seimos kortele,
informacija is mokyklos, atliekamas poreikio
jvertinimas<...>“(SPS3).
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Konsultavimas . <...><..>konsultacijy metu siekiama susipazinti su vaiku,
atrasti rysj, uzmegzti kontaktq su juo, kad bity suteikiama
efektyviausia pagalba ir vaikas galéty laisvai jaustis ir
ieSkoti  problemy sprendimo  budy. Konsultuojant
individualiai ir dirbant su grupe ir kuo produktyvesnis
terapinis kontaktas<...>(SPS1);

., <...>individualios konsultacijos su vaikais, tam tikrais
atvejais ir su jy tévais<...>* (SPS2).

., <...>grupinio/komandinio pobiidZio uzduociy vaiky
Prevenciné veikla grupéms organizavimas<...> “(S'PSZ); ., <...>Individualus
ir darbas grupése ugdant vaiky socialinius jgidzius,
suteikiant jiems pagalbg sprendziant kasdienius
sunkumus<...>"“(SPS2);

., <...>padedant pasiruosti pamokas, mokantis bendravimo
jgudziy, skatinant teigiamg vaiky
socializacijg<...>“(SPS3).

Vaikui pradéjus lankyti dienos centrg labai svarbu yra jj pazinti, iSsiaiskinti, su kokiais
sunkumais jis susiduria, kokiy socialiniy jgidziy jam truksta. Tam gali naudoti pokalbj su vaiku,
stebéti, analizuoti ir apraSyti vaiko elgesi dienos centre ir bendravimg su kitais vaikais ir
suaugusiais. Labai svarbu, pradéjus vaikui lankyti dienos centra, suteikti galimybe apsiprasti.
Tyrimo metu, atskleista, kad darbas su vaiku pirmiausia prasideda nuo susipazinimo, o kaip teigé
informantai vaikas pradzioje supazindinamas su patalpomis, darbuotojais, vaikais, jranga ir
ugdymo(si) priemonémis, dienos rutina, elgesio taisyklémis, ritualais (SPS2), jam papasakojama
apie veiklg, kuri vykdoma dienos centre, leidziama apsiprasti (SPS3).Tokiu biidu vaikui yra
sudaromos salygos pasirinkti ar jis nori lankyti dienos centra, ar ne, nes pradzioje vaikas stebimas
kaip jis jauciasi dienos centre, kaip bendrauja su kitais vaikais, kokie sunkumai jam iskyla (SPS3).
Jei vaikas apsisprendzia lankyti dienos centrg, vyksta informacijos rinkimas is Seimos apie vaikg,
jo Seimgq, socialinius rysius, mokyklg pildant vaiko - Seimos kortele, informacija is mokyklos,
atliekamas poreikio jvertinimas (SPS3). Darbas su vaiku vyksta per grupinio/komandinio pobiidzio
uzduociy vaiky grupéms organizavimgq ir individualias konsultacijas su vaikais, tam tikrais atvejais
ir su jy tévais (SPS2). Tyrimo metu isry$keéjo, kad pirminis etapas yra skiriamas vaiko stebéjimui
ir informacijos rinkimui i§ jvairiy Saltiniy, vykdant individualias vaiky ir tévy konsultacijas ir
taikant prevencine veikla ugdant vaiky bendravimo jgiidzius, sprendziant kylancias problemas,
skatinant teigiamg socializacija.

Pagrindinis vaiky dienos centro uzdavinys yra iSugdyti asmenybes su gebéjimais,
lgiidziais, leidZianCiais aktyviai dalyvauti visuomenés gyvenime. Vaiky dienos centrai
funkcionuoja kaip priemoniy sistemos, skirtos vaiko teisiy ir teiséty interesy bei visuomeneés
saugumo poreikius atitinkancios ir vaiko socializacijos, ugdymo bei socialinés, psichologings,

specialiosios, pedagoginés, informacinés ar kitos pagalbos teikimo sistemos, sudétiné dalis
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(Masilaisukiené E., Griskuté V., 2010). Ketvirtu klausimu siekta i$siaiskinti: kokia ugdomoji veikla

vykdomas dienos centre?

8 lentelé. SPS vykdoma ugdomoji veikla vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Socialiniy ir ., <..>psichologiné pagalba vaikams ir tévams<..>,
SPS ugdomoji | psichologiniy ar kriziy | pozityvios tévystés mokymai<...>, ,, Tiltai* — nuo 11 mety
veikla jveikimo pagalba paaugliams<...> “(SPS1);

. <...>remiamasi jvairiy metodiniy leidiniy, laisvai
prieinamy internete, teorine medziaga, praktinémis
uZduotimis<...> “(SPS2);

Socialiniy jgudziy
ugdymo programy
vykdymas

. <...>veikly metu nuolat kreipiamas démesys bendravimo
jgudziy tobulinimui bei netinkamo elgesio korekcijai,
pastebimi teigiami pokyciai ir pasiekimai<...>“(SPS1);

., <...>bendravimo jgudziy formavimas vyksta kasdienéje
veikloje<...>“(SPS3). ,,<...>vaikai jtraukiami j gyvenimo
jgudziy mokymg — pagalba gaminant maistq, pagalba
tvarkant patalpas pagal sudarytq grafikqg, dalijimasis
ugdymo(si)  priemonémis,  pavyzdziui,  kompiuteriu,
individualits pokalbiai su vaiku, apie jo patiriamus
sunkumus, taip pat padeda vaikui mokytis, kaip biity galima
spresti situacijas, siekti tai ishandyti
praktiskai<...>“(SPS2);

., <...>kasdieniai vaiky jgidziai formuojami per
individualius ir uzsiémimus grupéje<...>“(SPS3).

Pagalba pamoky
ruosoje

., <...>pagalba ruosiant namy darbus<...> “(SPS]);
<...>jgudziai vaikams formuojami per pamoky ruosq
mokant juos pareigingumo ir atsakomybés<...>(SPS3).

Vaiky uzimtumo
organizavimas

., <...>skatinama saviraiska jvairiomis meninés ir sportinés
raiskos  priemonémis, jvairios kirybinés uzduotys
<..>(SPSI);

,<..>jausmy atpaZinimo, jvardinimo ir jveikos biidy
mokosi individualiy pokalbiy metu, atliekant grupines
kitrybines uzduotis, taikant dailés terapijg<...>(SPS2);

., <...>jvairiy karybiskumgq skatinanciy veikly
organizavimg, dalyvavimg meniniuose
konkursuose<...“(SPS3);

Ekskursijy, iSvyky
organizavimas

., <..>organizuojamos  pazintinés, edukacinés ir
pramoginés isvykos<...>“(SPS1);

., <...>isvykos, pasivaiksciojimai,
stovyklos<...>“(SPS2);

., <...>organizuojame vaikams isvykas, vasaros

stovyklas<...>(SPS3);

vasaros

Atlikus interviu turinio analize, iskirtos penkios SPS ugdomosios veiklos vaiky
dienos centre subkategorijos: socialiniy ir psichologiniy ar kriziy jveikimo pagalba, kurios metu,
kaip teigé SPS2, remiamasi jvairiy metodiniy leidiniy, laisvai prieinamy internete, teorine
medziaga, praktinémis uzduotimis. Teikiama psichologiné pagalba vaikams ir tévams<...>,

pozityvios tévystés mokymai (SPS1).
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Antra iSskirta ugdomosios veiklos subkategorija yra socialiniy jgiidziy ugdymo
programy vykdymas, kai veikly metu nuolat kreipiamas démesys bendravimo jgidziy tobulinimui
bei netinkamo elgesio korekcijai, pastebimi teigiami pokyciai ir pasiekimai (SPS1, SPS3). SPS2
nurodé, kad ugdant vaiky socialinius jgiidzius, Vaikai jtraukiami j gyvenimo jgidziy mokymqg —
pagalba gaminant maistq, pagalba tvarkant patalpas pagal sudarytq grafikg, dalijimasis
ugdymo(si) priemonémis, pavyzdziui, kompiuteriu, individualiis pokalbiai su vaiku, apie jo
patiriamus sunkumus, taip pat padeda vaikui mokytis, kaip biity galima spresti situacijas, siekti tai
isbandyti praktiskai.

Pagalba pamoky ruosSoje iSskirta kaip treCioji ugdomosios veiklos subkategorija.
Sios veiklos metu, kaip nurodé SPS3, jgiidziai vaikams formuojami per pamoky ruosq mokant juos
pareigingumo ir atsakomybés.

Svarbi ugdomosios veiklos dalis yra tikslingas vaiky uzimtumo organizavimas.
Informantai (SPS1, SPS2, SPS3) pazyméjo vaiky kirybiskumo ugdymo svarba, kai vaiky
saviraiSka skatinama jvairiomis meninés ir sportinés raiskos priemonémis, jvairios kiirybinés
uzduotys, jausmy atpazinimo, jvardinimo ir jveikos budy mokosi individualiy pokalbiy metu,
atliekant grupines kiirybines uzduotis, taikant dailés terapijq.

Penktoji iSskirta ugdomosios veiklos subkategorija yra ekskursijy, iSvyky
organizavimas. Siy veikly metu, kaip nurodé informantai (SPS2, SPS3), vaikams organizuojamos
pazintinés, edukacinés ir pramoginés isvykos, pasivaiksciojimai, vasaros stovyklos.

Socialiniy jgiidziy ugdymas gali biiti individualus arba dirbant su grupe. Taikydami
$iuos metodus SPS ugdo bendravimo gebéjimus, kurie padeda bendradarbiauti, skatina gerbti kity
nuomone, kurti ir reiksti idéjas bei mazinti konflikty galimybes. 5 klausimu siekta nustatyti
ugdomosios veiklos metodus vaiky dienos centre.

9 lentele. SPS ugdomosios veiklos metodai vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
SPS ugdomosios Individualus ., <...>vaikas konsultuojamas individualiai siekiant
veiklos metodai darbas isspresti jam kylancias problemas<...>(SPS1);

., <...>nuoseklus darbas su vaiku konsultuojant jj,
ypatingas démesys kreipiamas j vaiko
poreikius<...>*“(SPS2);

., <...>individualiis pokalbiai, konsultacijos ir individualios
uzduotys<...> “(SPS3).

Darbas su grupe ., <..>psichologiné pagalba vaikams ir tévams<...>,
pozityvios tévystées mokymai<...>, , Tiltai* — nuo 11 mety
paaugliams<...> “(SPS1);

, <..>remiamasi jvairiy metodiniy leidiniy, laisvai
prieinamy internete, teorine medziaga, praktinémis
uZduotimis<...> “(SPS2);
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., <...>organizuojame vaikams isvykas, vasaros stovyklas,
jvairius meninius ir ugdomuosius uzsiemimus<...>(SPS3);

Remiantis informanty atsakymais ( 9 lentele) buvo iskirtos dvi SPS ugdomosios
veiklos metody subkategorijos, tai — individualus darbas ir darbas su grupe. Atsiskleidé informanty
poziiiris ] individualaus darbo su vaikais svarbg ugdant socialinius jgidzius. Visi informantai
i8skyré individualiy konsultacijy, pokalbiy ir uzduociy svarbg ugdant vaiky socialinius jgudzius,
kai, kaip pazymi SPS2, vyksta nuoseklus darbas su vaiku konsultuojant ji, ypatingas démesys
kreipiamas j vaiko poreikius.

Darbo su grupe metoda informantai nurodé, kai teikiama psichologiné pagalba
vaikams ir tévams<...>, pozityvios tévystés mokymai (SPS1). SPS2 nurod¢, jog dirbant su grupe
remiamasi jvairiy metodiniy leidiniy, laisvai prieinamy internete, teorine medziaga, praktinémis
uzduotimis. Prie darbo su grupe metodo priskiriama ir sociokultiiriné ugdomoji veikla. SPS3
nurod¢, jog organizuojame vaikams isvykas, vasaros stovyklas, jvairius meninius ir ugdomuosius
uzsiemimus.

Vykdant vaiky dienos centry veikla, vadovaujamasi Seimos jgalinimo principu, kai
sistemiskai dirbama su Seima bei jos aplinka, kad Seimos nariai sgmoningiau prisiimty atsakomybe
uz savo sprendimus bei savo gyvenimo kiirimg ir bendradarbiavimo, kai centro paslaugy teikimas
remiasi vaiko, jo Seimos nariy, centro, valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy,
nevyriausybiniy organizacijy aktyviu tarpusavio bendradarbiavimu ir tarpusavio pagalba. Todél
labai svarbu yra organizuoti komandin; darbg ir taikyti kompleksines priemones, kuriy
profesionalus pritaikymas gali padéti jveikti vaikams iSkilusius sunkumus, gerinti jy gyvenimo
kokybe, ugdant jy socialinius jgiidzius. Siekiant iSsiaiSkinti, kaip jgyvendinamas komandinis
darbas vaiky dienos centre, informanty papraSyta pakomentuoti: kaip vaiky dienos centre

igyvendinamas komandinis darbas?

10 lentele. Komandinio darbo jgyvendinimas vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Komandinis darbas | Tévy Svietimas . <..>vkdoma tévy edukacija ir jtraukimas j procesq
(pozityvios tévystés mokymai, tévy susirinkimai, tévy ir
vaiky renginiai), individualiis pokalbiai su vaikais ir
tévais pagal ugdomgjj poreikj, psichologiné pagalba
vaikams ir téevams<...> “(S'PSI );

,» <..>vaiky dienos centrq lankanciy vaiky problemos
daznu atveju sprendziamos j tai jtraukiant tévus, Seimq.
Tévai dazniausiai kvieciami individualiam pokalbiui,
apie vaiko emocing biiseng, pasiekimus, patirtas
konfliktines situacijas, mokymo(si) pasiekimus ir
sunkumus<...> “(SPS2);
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. <...>tevus kvieciame j pokalbius, daznai bendraujame
telefonu<...> “(SPS3).

Specialisty ,<..>su kitais rajono VDC (bendros Sventés,
bendradarbiavimas susitikimai,  varzybos), mokykla ir neabejingais
pedagogais ;), baseinu, kultiros centru, rajono
muziejais<...> “(SPS1);

., <...vyksta bendradarbiavimas su mokykla, seniiinijos
darbuotojais, policijos pareigiinais<...>“(SPS3);

[Sanalizavus interviu turinj iSrySkéjo komandinio darbo subkategorijos, tai — tévy
Svietimas ir specialisty bendradarbiavimas. Kaip pazyméjo visi informantai, vaiky dienos centrg
lankangiy vaiky problemos daznu atveju sprendziamos j tai jtraukiant tévus, Seima. SPS2 nurodé,
kad tévai dazniausiai kvieciami individualiam pokalbiui, apie vaiko emocing biisenq, pasiekimus,
patirtas konfliktines situacijas, mokymo(si) pasiekimus ir sunkumus. Vvkdoma tévy edukacija ir
jtraukimas j procesq (pozityvios tévystés mokymai, tévy susirinkimai, tévy ir vaiky renginiai),
individualiis pokalbiai su vaikais ir tévais pagal ugdomgjj poreikj, psichologiné pagalba vaikams
ir téevams (SPS1). Lenteléje (9) matome, kad komandinis darbas vaiky dienos centre jgyvendinamas
bendradarbiaujant su kitais rajono vaiky dienos centrais (bendros Sventés, susitikimai, varzybos),
mokykla ir neabejingais pedagogais, baseinu, kultiiros centru, rajono muziejais (SPS1). Taip pat,
Kaip pazyméjo SPS3, vyksta bendradarbiavimas su seniinijos darbuotojais, policijos pareigiinais.

Septintu klausimu siekta i$siaiSkinti socialiniy jgiidziy ugdymosi galimybes vaiky
dienos centre. Todél informanty pasiteirauta kokios, jy nuomone, jy dienos centre yra socialiniy
jgudziy ugdymo(si) galimybés?

11 lentelé. SPS nuomoné apie socialiniy jgiidziy ugdymosi galimybes vaiky
dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
,<..>pagal vaiky kontingento bendruosius ir individualius
Socialiniy Turimi iStekliai | socialiniy jgidziy poreikius, siekiant issikelty tiksly, vykdomos
jgidziy ugdomosios ir laisvalaikio uzZimtumo veiklos: pagalba ruosiant
ugdymao(si) namy darbus, maisto gaminimas, jvairios kirybinés uZduotys,
galimybeés organizuojami judrieji ir stalo Zaidimai komandoje, porose,

skatinama saviraiska jvairiomis meninés ir sportinés raiskos
priemonémis,  taikomas  patalpy  tvarkymosi  grafikas,
organizuojamos pazintinés, edukacinés ir pramoginés isvykos,
vykdoma tévy edukacija ir jtraukimas j procesq. Aktyvus, jdomus
ir prasmingas organizuotas uzimtumas, saugi atmosfera, empatija
tarpusavio santykiuose<...>“(SPS1);

, <...>atviras nuoSirdus vaiko priémimas, saugios aplinkos
sudarymas, nuoseklus darbas su vaiku<...> “(SPS2);

., <...>draugiska vaikams aplinka, darbuotojai, bendru sutarimu
kurtos taisyklés, pareigos, pokalbiai su vaiku(-ais), jo Seima. Taip
pat organizuojamos ekskursijos, vasaros stovyklos prisideda prie
socialiniy jgiidziy ugdymo, jtvirtinimo<...>“(SPS3).
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Apribojimai ., <...>per didelis vaiky skaicius, nepritaikytos patalpos, vaiky
amzZiaus skirtumas<...> “(SPS1).

, <..>skirtingas vaiky amzius, léSy norimoms veikloms
igyvendinti tritkumas<...> “(SPS2);

,, <...>dienos centrq lanko daug vaiky, tritksta
darbuotojy<...>“(SPS3).

Remiantis informanty atsakymais ( 11 lentele) iSskirtos dvi, socialiniy jgidziy ugdymo(si)
dienos centre, galimybiy subkategorijos: turimi iStekliai ir apribojimai.

Turimus isteklius informantai SPS1 ir SPS3 nurodé vykdomos ugdomosios ir laisvalaikio
uzimtumo veiklos: pagalba ruosiant namy darbus, maisto gaminimas, jvairios kiirybinés uzduotys,
organizuojami judrieji ir stalo zaidimai komandoje, porose, skatinama saviraiska jvairiomis
meninés ir sportinés raiskos priemonémis, taikomas patalpy tvarkymosi grafikas, organizuojamos
pazintinés, edukacinés ir pramoginés isvykos, vykdoma tévy edukacija ir jtraukimas j procesq.
Aktyvus, jdomus ir prasmingas organizuotas uzimtumas, saugi atmosfera, empatija tarpusavio
santykiuose. SPS2 paminéjo, jog labai svarbus atviras nuoSirdus vaiko priémimas, saugios
aplinkos sudarymas, nuoseklus darbas su vaiku.

Per didelis vaiky skaicius, nepritaikytos patalpos, vaiky, lankanc¢iy dienos centrg amziaus
skirtumas, darbuotojy trikumas, jvardinti kaip apribojimai, kurie atsiliepia vaiky ugdymo(si)
galimybéms.

AStuntas interviu klausimas buvo skirtas nustatyti veiklos tobulinimo galimybes dienos
centre. Todeél informanty pasiteirauta: kg tobulintuméte savo veikloje ugdant vaiky socialinius

jgudzius?

12 lentelé. SPS nuomon¢ apie veiklos tobulinimo galimybes dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Veiklos tobulinimo | Mokymai ., <...>reikalinga dalyvauti mokymuose,
galimybeés seminaruose, kuriy metu yra galimybé atnaujinti ir
igyti naujy Ziniy darbui su vaikais<...>“(SPS2);
., <...>dalyvauti seminaruose, atnaujinti
Zinias<...>"(SPS3).
Asmeniniy resursy ,» <...>labiau planuoti savo veiklg skiriant daugiau
skyrimas démesio vaiky ugdymui grupinéje
veikloje<...>“(SPS2);
., <..>aktyviau jtraukciau vaiko Seimos narius,
pastiprinant ir namy aplinkq, siekiant nuoseklesnio,
testinio rezultato<...>*(SPS3).
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Apibudinant veiklos tobulinimo galimybes ugdant vaiky socialinius jgiidzius,
isskirtos dvi subkategorijos: mokymai ir asmeniniy resursy skyrimas. Informantai SPS2 ir SPS3
ivardijo, kad reikalinga dalyvauti mokymuose, seminaruose, kuriy metu yra galimybé atnaujinti ir
jgyti naujy ziniy darbui su vaikais. ISskirtas savo veiklos planavimas skiriant daugiau démesio
vaiky ugdymui(si) grupinéje veikloje, aktyviau jtraukiant vaiko Seimos narius, pastiprinant ir
namy aplinkg, siekiant nuoseklesnio, testinio rezultato (SPS3).

Isanalizavus interviu metu su SPS gautus duomenis matome, kad SPS tikslas yra
padéti vaikams adaptuotis visuomenéje, bendruomenéje, Svietimo jstaigoje, kitose socialinése
staigose, vykdanciose ugdymo funkcijas, racionaliau isnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis,
mokytis ir augti savarankiSkais pilieciais. SPS pazyméjo, kad uztikrina socialiniy jgidziy
ugdymo(si) galimybes taikydami socialiniy jeudziy ugdymo programas, teikdami psichologines
konsultacijas dirbant individualiai su vaiku ir su grupe. Dienos centre sudaromos sqlygos vaiky
pamoky ruosai, ugdomi maisto gaminimo jgudziai, vyvkdoma jvairi kiirybiné ir sportiné ugdomoji

veikla, organizuojamos pazintinés, edukacinés ir pramoginés isvykos.

3.2.Dienos centry specialisty ( socialinio darbuotojo) nuomonés apie vaikuy,
lankan¢iy Silalés rajono dienos centrus, socialiniy jgiadZiy ugdymo(si)

galimybes, rezultaty vertinimas

Vaiky dienos centrai siekia skatinti ir palaikyti vaiky mokymosi motyvacija,
organizuoti jy laisvalaikio uZimtumg, apsaugoti vaikus nuo netinkamo elgesio, valkatavimo
gatvémis, padéti jiems pasijusti visaverciais visuomenés nariais, didinti jy saviverte. Dienos centre
sudaromos salygos vaiko socialiniy jgiidziy ugdymuisi. Todél Sio tyrimo tikslas buvo istirti vaiky
dienos centry SD nuomone apie vaiky, lankanéiy Silalés rajono dienos centrus, socialiniy jgiidziy
ugdymosi galimybes.

Nuo 2016 m. vidurio vaiky dienos centrus galéjo lankyti visi vaikai, t. y. ne tik
vaikai 1§ Seimy, kurios patiria socialing rizikg ir nepasiturinciy, bet ir kiti vaikai, tenkinant jy
uzimtumo, dalyvavimo sociokultiiringje veikloje ir kity vaiko jvairiapus¢ raidg uztikrinanciy
veiksniy poreikj. Todél pirmas interviu klausimu pasiteirauta: kokie vaikai gali lankyti dienos
centrg? Remiantis SD atsakymais, visi informantai patvirtino, kad dienos centrg lankyti gali visi
mokyklinio amZiaus vaikai i§ Silalés miesto ir rajono. Tik pirmenybé teikiama, kaip pazyméjo

SD1, socialing parama gaunanc¢ioms Seimoms.
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D¢l sparciai  besikeiCianCiy ekonominiy bei socialiniy gyvenimo salygy
visuomenéje vykstancios permainos vis labiau pazeidzia silpnas, jvairiy materialiniy bei
psichologiniy problemy turin¢ias $eimas. Todél antras klausimas skirtas nustatyti problemas, su
kuriomis susidiria dienos centrq lankantys vaikai.

13 lentelé. Problemos, su kuriomis susiduria dienos centrg lankantys vaikai.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Vaiky dienos Socialiniy jgidziy <...>iskilus konfliktams tarp vaiky, jie nemoka jy spresti
centrg lankanciy stoka tinkamai biidais, daznai jsivelia j mustynes<...>“(SD1).
vaiky problemos ., <...>nepasitikéjimas  savimi, nedrista paprasyti

pagalbos<...>" (SD2).

., <..>bendravimo problemos, konfliktinis elgesys,
sunku vaikams dirbti komandoje,
bendradarbiauti<...> “(SD4).

,, <...>vaikai stokoja higienos pagrindy<...>“(SD5).
Emociniai sunkumai ., <...>vaikams sunku iSreiksti savo jausmus, daznai tai
bina pabégimas is sudétingesnés situacijos arba
uzsidarymas<...>“(SD1I).

., <..>nemokéjimas valdyti emocijy. konfliktines
situacijas sprendzia naudodami fizing jégg<...>(SD2).
., <...>elgesio ir emociniais sunkumais<...>(SD3).

., <..>vaikai daznai Seimoje patiria sunkumus, kurie
atsiliepia ir jy bendravime su kitais vaikais ir
suaugusiais dienos centre, mokykloje<...>“(SD4).

., <...>nemokéjimas susitaikyti su vaikui nepalankia
situacija, vaiky tarpusavio bendravimo problemos,
konfliktinés situacijos ir nemokéjimas jy tinkamai
spresti<...>“(SD3J).

Mokymosi sunkumai ,» <...>kai kuriuos vaikus reikia labai motyvuoti, kad jie
ruoSty namy darbus. ISkyla sunkumy mokykloje dél
gebéjimo susikaupti pamoky metu<...>“(SD1).

., <..>Mokymosi motyvacijos nebuvimas, nenoras
ruoSti namy darbus, patiria mokymosi sunkumus
mokykloje, sunku susikaupti pamoky metu<...>(SD2).

., <..>sunku susikaupti, silpna motyvacija mokymuisi,
nenoras eiti § mokyklg<...>(SD3).

,<..>kai kuriems vaikams sunkiai sekasi mokytis
mokykloje,  reikalinga  pagalba  darant  namy
darbus<...>“(SD4).

<...>patiria neigiamus isgyvenimus mokykloje, o tai
atsispindi vaiky elgesyje dienos centre, bendraujant su
kitais vaikais<...>(SD5).

Remiantis informanty atsakymais ( 13 lentele), buvo iSskirtos trys subkategorijos.
Analizuojant interviu turinj idry$kéjo problemos, su kuriomis dazniausiai susiduria Silalés rajono
dienos centrus lankantys vaikai. Tai — socialiniy jgtidziy stoka, emociniai ir mokymosi sunkumai.
Socialiniy jgudziy stoka, kaip pazymejo SD1, pasireiskia, kai iskilus konfliktams tarp vaiky, jie
nemoka jy spresti tinkamai biidais, daznai jsivelia j muStynes. Bendravimo jgiudziai laikomi

interpersonaliniy jgiidZiy pagrindu. Taciau, kaip interviu metu pazymejo informantai, daZznai
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vaikam, lankantiems dienos centrg iSrySkéja bendravimo problemos, konfliktinis elgesys, sunku
vaikams dirbti komandoje, bendradarbiauti (SD4). Tyrimo metu respondentai nurodé, kad vaikams
budingas nepasitikéjimas savimi, nedrista paprasyti pagalbos (SD2). O tai trukdo vaikams
atsiskleisti ir bati savimi. Taip pat SD5 interviu metu pazyméjo, kad vaikai stokoja higienos
pagrindy.

Interviu metu iSryskéjo emociniai sunkumai, su kuriais susiduria dienos centrus
lankantys vaikai, kai vaikams sunku isreiksti savo jausmus, daznai tai bina pabégimas is
sudétingesnés situacijos arba uzsidarymas (SD1). Kaip nurodé informantai SD2 ir SD4 vaiky,
lankanciy dienos centrus emociniai sunkumai pasireiskia kaip nemokéjimas valdyti emocijy.
konfliktines situacijas sprendzia naudodami fizing jégq.

Vaikai, lankantys dienos centrg susiduria su mokymosi sunkumais. Visi informantai
nurodé, kad motyvacijos trikumas ir nenoras ruosti pamokas yra problema, kuri reikalauja daug
démesio, nes kai kuriuos vaikus reikia labai motyvuoti, kad jie ruosty namy darbus. ISkyla sunkumy
mokykloje dél gebéjimo susikaupti pamoky metu. Tai susije su neigiama patirtimi mokykloje, nes
vaikai patiria neigiamus isSgyvenimus mokykloje, o tai atsispindi vaiky elgesyje dienos centre,
bendraujant su Kitais vaikais(SD5).

Aplinka ir kasdiené veikla turéty teikti kiek jmanoma daugiau galimybiy mokytis. Todél
labai svarbus vaidmuo tenka dienos centro socialiniams darbuotojams, kurie iSnaudoja Sias
galimybes dirbdami su vaikais, sukurdami jiems aplinkg ir sieckdami iSugdyti vaikams reikalingus
socialinius jgiidzius. Vaiky dienos centre socialinio darbuotojo bendravimas su vaiku yra jo darbo
esmé. TreCias klausimas buvo skirtas iSsiaiSkinti socialiniy jgidziy ugdymo(si) procesq vaiky
dienos centre.

14 lentel¢. Socialiniy jgidziy ugdymo(si) procesas vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Susipazinimas <..>vaikui pradéjus lankyti jam leidziama apsiprasti,
Ugdymo(si) susipazinti su patalpomis, vvkdoma veikla<...>*“(SD1).
procesas dienos , <..>pradzioje  svarbu  santykio  uZmezgimas  su
centre vaiku<...>“(8D2).

., <...>pradzioje vaikas supazindinamas su patalpomis, jam
leidziama apsiprasti, papasakojama kq galima veikti dienos
centre, kokios pagalbos jis gali tikétis<...> “(SD4).

., <...>Visy pirma susipazjstame, pabendraujame,
pakalbame apie tai, ko tikisi vaikas is dienos centro, kq
vaikas meégsta veikti<...> “(SD5).

Informacijos ., <..>pradzioje vyksta vaiko stebéjimas kaip jis jauciasi
rinkimas dienos centre, su kokiais sunkumais susiduria, kas jam
patinka<...>“(SDI).

., <...>pastangos jlieti vaikq j VDC lankytojy biirj, suprasti
vaikq ir stebéti jo reakcijq j jvairius atvejus<...>"“(SD2).

,, <...>pradzioje vyksta vaiko stebéjimas<...>“(SD3).
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., <...>pastebimos problemos, su kuriomis susiduria vaikas,
kad bity galima tikslingai teikti pagalbg<...> “(SD4).
., <...>renkama informacija i§ Seimos nariy, jvertinamos
problemos, su kuriomis susiduria, paslaugy
poreikis<...>“(SD1).
., <...>vaiko ir Seimos poreikiy jvertinimas<...>“(SD3).
Itraukimas j veikla <...>vaikai skatinami jsitraukti j bendrq veiklg, dalyvauty,
planuojant veiklas, tokiu budu skatinama paciy vaiky
atsakomybé uz atliekamq veiklg<...>“(SD1).
. <...>isklausyti, suprasti ir padeéti. Jei neturési santykio su
vaiku, vienas nieko neisspresi, visada gilinuosi j tai, kas gali
padeéti  pasikeisti. Elgesio  korekcija, nuosirdi
pagalba<...>*“(SD2).
,<..>uzduociy  atsakomybiy  suteikimas, pokalbiai,
diskusijos. Individualus ir darbas su grupe<...>*“(SD3).
,<..>pamoky ruoSa, vaikams teikiamos uZimtumo,
maitinimo, ugdymo paslaugos<...>"(SD4).
,»<..>labiausiai padeda bendravimas, paskatinimas.
Grupiniai uzsiémimai skatina bendruomeniskumq, santykj
su kitu Zmogumi. Jvairiis Zygiai suteikia gery emocijy, ugdo
atsakomybe, bendravimg ir
bendruomeniskumg<...>*“(SD5).

Turédami teigiamus socialinius jgidzius vaikai turés galimybe priimti socialinius

sprendimus, kurie sustiprins jy tarpasmeninius santykius ir leis sékmingai mokytis mokykloje.
Apibiidinant ugdymo(si) procesa vaiky dienos centre, iSryskéjo trys kategorijos: susipazinimas,
informacijos rinkimas, jtraukimas j veikla. SusipaZinimo etape, kaip paZyméjo informantai SDI,
SD2, SD4, SD5 labai svarbu yra adaptacinis periodas, kai pradzioje vaikas supazindinamas su
patalpomis, jam leidZiama apsiprasti, papasakojama ka galima veikti dienos centre, kokios
pagalbos jis gali tikétis, kg vaikas meégsta veikti.
Informantai (SD1, SD2, SD3, SD4) pazymé¢jo, kad pradzioje vyksta vaiko stebéjimas kaip jis
Jjauciasi dienos centre, su kokiais sunkumais susiduria, kas jam patinka. Pastebimos problemos, su
kuriomis susiduria vaikas, kad biity galima tikslingai teikti pagalba. SD1, SD3 nurodé¢, kad
renkama informacija is Seimos nariy, jvertinamos problemos, su kuriomis susiduria, paslaugy
poreikis.

Ivykus sékmingai adaptacijai, nustaius ir jvertinus Seimos ir vaiko problemas ir
poreikius labai svarbus tampa darbas su vaiku. vaikai skatinami jsitraukti j bendrq veiklg,
dalyvauty, planuojant veiklas, tokiu bidu skatinama paciy vaiky atsakomybé uz atliekamq veiklg.
uzduociy atsakomybiy suteikimas, pokalbiai, diskusijos (SD1). Individualus ir darbas su
grupe(SD3), pamoky ruosa, vaikams teikiamos uzimtumo, maitinimo, ugdymo paslaugos (SD4).

Kaip pazyméjo informantas SDS5, labiausiai padeda bendravimas, paskatinimas, grupiniai
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uzsiemimai skatina bendruomeniskumq, santykj su kitu Zmogumi. Jvairiis Zygiai suteikia gery
emocijy, ugdo atsakomybe, bendravimgq ir bendruomeniskumaq.

Galima akcentuoti, kad, vaikui pradéjus lankyti dienos centra, labai svarbu yra, kad
jvykty sékmingas adaptacinis periodas, stebé&jimo etape svarbu iSsiaiskinti ir nustatyti vaiko
poreikius. Diagnozuojant ir vertinant surinkti reikiamg informacija, nustatyti problemas ne tik
vaiko, bet ir Seimos. Surinkus informacija, nustacius poreikius pradedamas individualus ir darbas
grupéje su vaiku.

Socialiniai jgiidziai glaudziai susij¢ su asmens geb¢jimu valdyti socialines situacijas,
efektyviai spresti jvairias gyvenimiskas problemas, sékmingai adaptuotis naujoje besikeiciancioje
aplinkoje, atitinkamai veikti aplinkg ar net keisti ja. Ugdant socialinius jgiidzius geréja asmens
socialinio funkcionavimo galios, didé¢ja asmens potencinés galimybés dalyvauti visuomenés
gyvenime. Be to, susiformavus socialiniams jgiidziams padidé¢ja asmens pasitikéjimas savimi, jis
efektyviau ima veikti esant probleminei situacijai. Ketvirtuoju interviu klausimu siekta i$siaiskinti:
kokia ugdomoji veikla vykdomas dienos centre?

15 lentelé. SD vykdoma ugdomoji veikla vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
,<..> vaikai dienos centre mokosi gaminti maistg,
tvarkosi dienos centro patalpas<...>(SD1).

SD ugdomoji Socialiniy jgudziy <...>dienos centre vaikai mokosi gamintis maistq, plautis
veikla ugdymo programy rankas pries valgj, tvarkytis patalpas, aplinkq ir visa tai
vykdymas padeda kasdienybéje, mokau, kad reikia prisiziaréti savo

riubus, pasikeisti kojines, kad jos biity §varios<...>“(SD2).
., <...>turime maisto gaminimo biurelj. Filmy Ziuréjimas,
aptarimas ir analizavimas.  Aktyvus laisvalaikio
praleidimas sporto saléje, vaikams suteikiama galimybé
ripinti savo fiziniu aktyvumu<...>*“(SD4).

., <...>vaiky socialiniai jgiidziai yra pritaikomi maisto
gaminime, Svaros laikymosi, savarankiskoje
veikloje<...>“(SD5).

Pagalba pamoky . <...>vaikai turi galimybe pasiruosti
ruosoje pamokas<...>“(SD1).

., <...>pamoky ruosa didina motyvacijq dométis mokymosi
procesu<...>“(SD2).

. <...>vykdoma pamoky ruosa<...>“(SD3).

,<..>dienos centre vaikai turi galimybe pasiruosti
pamokas. Mes padedame jiems<...> “(SD4).

,, <...>dienos centre vaikai ruosia pamokas<...>“(SD5).
Vaiky uzimtumo ,<..>dienos centre vaikai turi galimybe save isreiksti
organizavimas kirybinéje  veikloje.  Jie pieSia, kuria  jvairius
darbelius<...>“(SDI).

,<..>meniné veikla ugdo pasitikéjimg savimi , as
nenoréjau, nes galvojau, kad nemokésiu, bet as tai
padariau ir man gavosi“<...>“(SD2).

., <...>meno kiirybiniai, Sokio, saves pazinimo per kiirybing
veiklg uzsiemimai<...> “(SD3).
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,» <...>piesimo birelis skatina atsipalaidavimq, padeda
nurimti  emocijoms.  Rengiamos  vaiky  darbeliy
parodos<...>“(SD4).

., <...>rodomas pasitikéjimas, kad jie patys gali kazkq
sukurti<...>“(SD5).

Ekskursijy, iSvyky ., <...>organizuojame iSvykas, Zygius, vasaros
organizavimas stovyklas<...>*“(SDI).

., <..>organizuojame isvykas j lankytinas vietas,
zygius<...>"“(SD2).

., <...>organizuojame isvykas, ekskursijas, dalyvaujame
renginiuose<...>“(SD3).

,, <...>organizuojame zygius, ekskursijas, jvairias
isvykas<...>*“(SD4).

Lentel¢je (15) galima pastebéti, kad SD ugdomoji veikla iSskirta j keturias
subkategorijas: socialiniy jgiidziy ugdymo programy vykdymas, kuriy metu, kaip nurodé SPS1,
SPS2, SPS4, SPS5, dienos centre vaikai mokosi gamintis maistg, plautis rankas pries valgj,
tvarkytis patalpas, aplinkq ir visa tai padeda kasdienybéje, mokau, kad reikia prisiZiiréti savo
ribus, pasikeisti kojines, kad jos biity Svarios.

Antroji iSskirta subkategorija yra pagalba pamoky ruoSoje. Ja, kaip svarbig
ugdomosios veiklos dalj, nurode visi informantai. SD2 teige, kad pamoky ruosa didina motyvacijq
domeétis mokymosi procesu.

Trecioji ugdomosios veiklos subkategorija vaiky uzimtumo organizavimas, Kuris
kaip nurodé informantai daZniausiai iSreiSkiamas menin¢je veikloje, rengiant vaiky parodas. Tokiu
biidu rodomas pasitikéjimas, kad jie patys gali kazkg sukurti (SD3).

Ketvirtoji iSskirta ugdomosios veiklos subkategorija yra ekskursijy, iSvyky
organizavimas. Visi informantai nurod¢, jog rengia iSvykas, ekskursijas, Zygius, vasaros stovyklas.

Socialiniy jgidziy ugdymas gali biti individualus ir grupé¢je. Praktiniame
socialiniame darbe svarbu i$siaiskinti probleming situacijg ir prognozuoti galimybes, teikti pagalba
bei sudaryti veiklos plang. Todél dirbdamas individualiai ir ugdydamas vaiky socialinius jgtidZius,
darbuotojas pirmiausia surenka reikalingg informacijg apie vaika pries§ nustatydamas tikslus, kurie
tenkinty vaiko individualius poreikius. Darbo su grupe metodu galima grei€iau padéti iSspresti
vaiky problemas, nes darbo su grupe metu pagalbg teikia ne tik socialinis darbuotojas, bet ir kiti
vaikai. Sio metodo pagalba yra ugdomi socialiniai jgiidziai taip pat ugdomos vaiko fizinés ir
dvasinés savybés. Todél penktu klausimu siekta nustatyti ugdomosios veiklos metodus vaiky

dienos centre.
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16 lentelé. SD taikomi ugdomosios veiklos metodai vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
SD ugdomosios Individualus ,<..>daugelis vaiky turi bendravimo sunkumy, todél
veiklos metodai darbas daznai individualiy pokalbiy ar uzsiemimy metu su vaiku

kalbama apie priimtinus bendravimo biidus<...>(SD1).

, <..>bendraudami  su  aplinkiniais,  pvz. kitaip
reaguodamas j erzinimg, kilusj pyktj<...>“(SD2).

, <..>vyksta diskusijos, mokomés bendrauti ir tinkamai
elgtis biidami tarp Zmoniy, bendraujame individualiai,
analizuojame situacijas<...> “(SD3).

., <...>labiausiai padeda bendravimas ir Jju
paskatinimas<...> “(SD4).

., <...>svarbiausia bendravimas, nes atviras pokalbis su
vaiku viskq pakeicia<...>“(SD5).

Darbas su grupe , <..>per savaite vieng ar du kartus vyksta socialiniy
jeudziy ugdymo uzsiemimai jvairiausiomis
temomis<...>(SD1).

., <...>dienos centre vaikai mokosi gamintis maistq, plautis
rankas pries valgj, tvarkytis patalpas, aplinkq ir visa tai
padeda kasdienybéje, mokau, kad reikia prisizitiréti savo
ritbus, pasikeisti kojines, kad jos biity Svarios<...>specialiy
socialiniy jeudziy ugdymo programy
netaikome<...> “(SD2).

., <...>socialiniy jgudziy ugdymo programy netaikau.
Dazniausiai pasirenku uzsiemimus is knygy, interneto,
parsivezu is mokymy<...>"“(SD4).

Remiantis informanty atsakymais (16 lentelé) buvo iSskirtos dvi subkategorijos:
individualus darbas ir darbas su grupe. SD1 akcentavo, kad daugelis vaiky turi bendravimo
sunkumy, todél daznai individualiy pokalbiy ar uzZsiemimy metu su vaiku kalbama apie priimtinus
bendravimo biidus. SD3 ir SD4 nurode, kad vyksta diskusijos, mokomés bendrauti ir tinkamai elgtis
biidami tarp Zmoniy, bendraujame individualiai, analizuojame situacijas. SD5 paminéjo, kad
svarbiausia bendravimas, nes atviras pokalbis su vaiku viskg pakeicia. Remiantis informanty
atsakymais atsiskleidé darbo su grupe jgyvendinimas dienos centre per specialius uzsiémimus
vaikams, sociokultiiring veikla. SD1 pazymejo, kad per savaite vieng ar du kartus vyksta socialiniy
jguidziy ugdymo uzsiémimai jvairiausiomis temomis. Kiti informantai nurod¢, kad tokiy specialiy
socialiniy jgidziy ugdymo programy nevykdo, taciau SD2 pazyméjo, kad dienos centre vaikai
mokosi gamintis maistq, plautis rankas pries valgj, tvarkytis patalpas, aplinkg ir visa tai padeda
kasdienybéje, mokau, kad reikia prisiziiréti savo ritbus, pasikeisti kojines, kad jos buity svarios.

Norint pasiekti gery rezultaty dirbant su vaiku ir ugdant jam reikalingus socialinius
jgudzius, butinas glaudus bendradarbiavimas tarp jvairiy institucijy ir specialisty. Tik dirbant
komandoje yra efektyviai siekiama uzsibrézty tiksly, taikoma jvairtis pagalbos buidai, vieni kitus

papildydami. Taip pat labai svarbu yra palaikyti ry$j su vaiko tévais, informuoti juos apie vaiko
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situacija centre, prireikus konsultuoti. Se§tuoju interviu klausimu siekta issiaiskinti: kaip vaiky
dienos centre yra jgyvendinamas komandinis darbas?

17 lentele. SD jgyvendinamas komandinis darbas vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Komandinis darbas | Tévy jtraukimas ., <...>siekiant efektyvios pagalbos vaikui labai svarbus
bendravimas ir tévy jtraukimas j pagalbos procesgq.
Kvieciamés |  Sventes, popietes,  bendraujame
individualiai<...>“(SD1).

,<..>yra atvejy, kuriuos sprendziame kartu su tévais.
Informuoju,  kad atvwkty j VDC, taikomas
pokalbis “<...>(SD2).

, <..>tévai yra jtraukiami ir kvieciami dalyvauti VDC
veikloje, organizuojamos popietés, ekskursijos kartu,
siekiama stiprinti tévy ir vaiky rySji per bendras
veiklas<...>*“(SD3).

,<..>tévai yra jtraukiami | problemy sprendimo
procesq. Bandoma kalbétis asmeniskai. Tévai turi
galimybe gauti psichology konsultacijy, sprendziant
vaiko emocines ir psichologines problemas <..>
skatiname bendradarbiauti ir kartu siekti geresnio tikslo
vaiko labui<...> “(SD4).

., <...>tévai visada yra jtraukiami, jei nepadeda jokie
kiti sprendimo biidai. Pasikvieciame tévus pokalbiui j
dienos centrg<...>"“(SD5).

Bendradarbiavimas ., <...>organizuojame susitikimus, aptariame vaikams
su kitomis jstaigomis | kylancias problemas, poreikius, sprendziame Kkaip
spresti, kokias priemones taikyti<...>(SDI).

, <..>kvieciamés svecius, bendradarbiaujame su
mokyklomis,  policijos  pareiginais,  savivaldybés
atstovais, kitais rajono dienos centrais, jvairiy profesijy
atstovais, kultiiros namais, Jjaunimo
organizacija<...>(SD1).

., <..>bendradarbiaujame su seniunijos socialine
darbuotoja, mokykla, biblioteka<...>“(SD2).

., <...>bendradarbiaujame Su mokykla,
VTAT<...>*“(SD3).

., <...>bendradarbiaujame su seniinijos socialine
darbuotoja ir su mokykla<...>(SD5).

Lentel¢je (17) matome, kad komandinis darbas vaiky dienos centre jgyvendinamas
bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis ir vaiky tévais. Kaip nurodé¢ informantai SD1, SD2, SD3,
kvieciameés svecius, bendradarbiaujame su mokyklomis, policijos pareigiinais, savivaldybés
atstovais, kitais rajono dienos centrais, jvairiy profesijy atstovais, kultiiros namais, jaunimo
organizacija, seniunijos socialine darbuotoja. Siekiant efektyvios pagalbos vaikui labai svarbus
bendravimas ir tévy jtraukimas j pagalbos procesa. Informantai SD1, SD3 nurodé, jog kvieciamés
i Sventes, popietes, bendraujame individualiai. Informantai SD2, SD4 ir SD5 teige, kad tévus

dazniau kvieciasi ] dienos centrg iSkilus kazkokioms problemoms ar jvykus jvykiui, yra atvejy,
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kuriuos sprendziame kartu su tévais. Informuoju, kad atvykty j VDC, taikomas pokalbis.
Informantai nurodé, kad siekdami bendro tikslo, ugdydami vaiky socialinius jgiidzius, glaudziai
bendradarbiauja tarpusavyje kaip vienas kito veikla papildantys ir vienas kito veikla besiremiantys
specialistai organizuojame susitikimus, aptariame vaikams kylancias problemas, poreikius,
sprendziame kaip spresti, kokias priemones taikyti (SD1).

Vaiky dienos centry paskirtis — aktyviai kovoti su socialinémis problemomis,
uzkirsti kelig skurdui, alkoholizmui, nusikalstamumo plitimui, socialiniai atskirciai, skatinti
bendruomenés aktyvumag, savarankiSkumag sprendziant problemas, iSvengti socialinés atskirties.
Siekiant isiaiskinti kokios yra vaiky, lankanéiy Silalés socialiniy jgidZiy ugdymo(si) galimybeés
SD papraSyta issakyti savo nuomone apie galimybes ir pasiteirauta kokios Jisy centre yra

socialiniy jgudziy ugdymo(si) galimybés? Gauti interviu duomenys pateikti 17 lenteléje.

18 lentelé. SD nuomoné apie socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybes vaiky dienos centre.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Socialiniy Turimi istekliai | ,, <...>dienos centre vaikai jauciasi kaip namie<...> dalyvauja
igiudziy jvairiuose  socialinius  jgudziy ugdymo uzsiémimuose<...>
ugdymo(si) skatinamas vaiky fizinis aktyvumas, nes daznai einame sportuoti j
galimybeés stadiong, prie lauko treniruokliy, j Zygius<...> vykstame su vaikais

] ekskursijas, organizuojame vasaros stovyklas<...>vaikai dienos
centre mokosi gaminti maistq<...>j dienos centrq kvieciamés
svecius, kurie bendrauja su vaikais, veda jiems uzZsiémimus
jvairiomis temomis<...> “(SDI);

, <..>sudaroma vaikams aplink, kurioje jie gali jaustis kaip
namuose. Turi galimybe vykti j ekskursijas, ypac vasaros metu.
<..> dalyvauja jvairioje veikloje, kurioje atsiskleidzia vaikui
jdomi  veikla<..>vaikai  gali gauti pagalba  ruoSiant
pamokas<...>gauna nemokamq maitinimg<...>turi galimybe¢
pasireiksti kiirybinéje veikloje<...>labai daug kas priklauso nuo
darbuotojo, kuris dirba su vaikais<...>“(SD2);

. <..>sudaromos visos sqlygos, kad vaikas jaustysi saugiai,
bendraujame su vaiko tévais<...>vaikai dalyvauja jvairiuose
uzsiemimuose, vykstame j ekskursijas<...>“(SD3),

,<..>vaikai dienos centre gauna nemokamq maitinimg,
Zaidziame Zaidimus, turi galimybe patys sugalvoti jvairiy veikly ir
jas igyvendinti<...>sprendziame iskilusias
problemas<...>“(SD4);

., <..>ugdome atsakomybe¢ dél namy darby atlikimo. <...>padéti
vaikui atrasti tinkamiausiq veiklg bei pritaikymo bidg<...>mokosi
valdyti savo jausmus<...> “(SD5).

Apribojimai ., <..>tritksta darbuotojy, o vaiky skaicius, lankanciy dienos
centrg didelis, todél kartais sunku jgyvendinti suplanuotas
veiklas<...> tritksta lésy, kai kurioms veikloms

igyvendinti<...>“(SDI);
<...>nepritaikytos patalpos, nors visaip bandome jas padaryti
jaukesnes<...>(SD4).
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18 lentel¢je matome, jog apibiidinant socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybes
vaiky dienos centre i$skirtos dvi subkategorijos: turimi iStekliai, apribojimai. Aptardami socialiniy
ljgtdziy ugdymo(si) galimybes vaiky dienos centre, informantai SD1, SD2, SD4 kalbéjo apie
saugios aplinkos sukiirima, kai dienos centre sudaroma vaikams aplinka, kurioje jie gali jaustis
kaip namuose. Dienos centre vaikai turi galimybe jgyti jvairios teigiamos patirties, kai dalyvauja
jvairiuose socialinius jgudziy ugdymo uzsiemimuose (SD1), turi galimybe pasireiksti kiirybinéje
veikloje (SD2). SD1 kalbéjo apie vaiky fizinio aktyvumo skatinima, nes daznai einame sportuoti j
stadiongq, prie lauko treniruokliy, j Zygius<...> vykstame su vaikais j ekskursijas, organizuojame
vasaros stovyklas<...>vaikai dienos centre mokosi gaminti maistq<...>j dienos centrq kvieciamés
svecius, kurie bendrauja su vaikais, veda jiems uzsiémimus jvairiomis temomis. SD2, SD5 nurodg,
jog vaikai gali gauti pagalba ruosiant pamokas ir atsakomybés ugdymo(si) svarba, kai ugdome
atsakomybe dél namy darby atlikimo.

IS interviu metu gautos informacijos matyti, jog SD ugdydami vaiky socialinius
igudzius dienos centre susiduria su tam tikrais apribojimais, kurie riboja socialiniy jgtdziy ugdymo
galimybes. Kalbédami apie apribojimus informantai SD1 ir SD4 nurod¢, kad tritksta darbuotojy,
o vaiky skaicius, lankanciy dienos centrq didelis, todél kartais sunku jgyvendinti suplanuotas
veiklas<...> triksta lésy, kai kurioms veikloms jgyvendinti. Nepritaikytos patalpos, nors visaip
bandome jas padaryti jaukesnes.

Astuntu interviu klausimu siekta nustatyti SD nuomong apie veiklos tobulinimo
galimybes dienos centre. Todél informanty pasiteirauta: kg tobulintuméte savo veikloje ugdant
vaiky socialinius jgudZius?

19 lentele. SD veiklos tobulinimo galimybés ugdant vaiky socialinius jgtidZius.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Veiklos tobulinimo | Mokymai , <..>dalyvauti  jvairiuose mokymuose, kurie
galimybés suteikia  naudingy  teoriniy  ir  praktiniy

Ziniy<...>(SD1).

»<..>reikalinga  atnaujinti  Zinias, lankytis
seminaruose<...>“(SD3).

,» <..>lankytis seminaruose, kuriuose jgyciau
daugiau reikiamos informacijos kaip dirbti su vaikais
tam tikrose situacijose<...> “(SD5).

Asmeniniy resursy . <...>skirti vaikams daugiau individualaus démesio,
skyrimas ieSkoti kuo jvairesnés veiklos, pritraukti daugiau
lésy, kad paslaugos buty jvairesnés ir vaikams
jdomesnés<...>“(SD]).

,» <..>daugiau laiko skirciau grupiniy uzsiéemimy
organizavimui<...> “(SD2).

,<..>ugdyti savo kantrybe, kurios labai reikia
dirbant su vaikais, tobulinti bendravimo ir dar
geresnio jsiklausymo jgidzius<...>“(SD4).
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., <...>sieksiu daugiau skirti laiko bendravimui su
vaikais<...>“(SD5).

Remiantis informanty atsakymais ( 19 lentele), pastebima, kad veiklos tobulinimo
galimybés iSskirtos j dvi subkategorijas: mokymai, asmeniniy resursy skyrimas. Informantai SDI1,
SD3 ir SDS5 nurod¢, kad dalyvavimas jvairiuose mokymuose, seminary lankymas kuriuose jgyciau
daugiau reikiamos informacijos kaip dirbti su vaikais tam tikrose situacijose, biity vieni i§ biidy,
kurie prisidéty prie savo veiklos tobulinimo ugdant vaiky socialinius jgiidzius.

Asmeninio laiko ir jégy atidavimas skiriant vaikams daugiau individualaus
démesio, ieskoti kuo jvairesnés veiklos, pritraukti daugiau lésy, kad paslaugos biity jvairesnés ir
vaikams jdomesnés, daugiau laiko skyrimo grupiniy uzZsiémimy organizavimui, Kantrybés
ugdymui, informantai nurodo kaip daugiau nuo jy paciy priklausan¢iy asmeniniy resursy.

Apibendrinant galima teigti, dienos centre vaikai turi galimybe jgyti jvairios
teigiamos patirties, kai dalyvauja jvairiuose socialinius jgudziy ugdymo uzsiémimuose, turi
galimybe pasireiksti  kiurybinéje veikloje. Vaikams teikiama pagalba pamoky ruosoje,
organizuojamos ekskursijos, Zygiai, vasaros stovyklos, j dienos centrq kvieciami sveciai, kurie

perduoda vaikams vertingos patirties.
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DISKUSIJA

Pagrindinis svietimo strategijos 2013 — 2020 mety (2014) strateginis tikslas yra <...>ugdyti
verzliam ir savarankiskam Zzmogui, atsakingam ir savarankiSkam zmogui, atsakingai ir solidariai
kurian¢iam savo, Lietuvos ir pasaulio ateitj. Labai nevienodas atskiry savivaldybiy skiriamas
socialiniy paslaugy vaikui ir Seimai finansavimo dydis. Nemaza dalis savivaldybiy nekuria
socialiniy paslaugy Seimai ir vaikui tinklo, naudojasi tik stacionariy valstybés jstaigy paslaugomis
(Vaiko geroves valstybés politikos koncepcija, 2003). Truksta vaiky ir jaunimo uzimtumo
programy ir konkrec¢iy paslaugy, dienos centry, kity vaiky papildomo ugdymo jstaigy; neiSsprestos
vaiky ir jaunimo vasaros poilsio ir uzimtumo problemos. Vaiko gerovés valstybés politikos
koncepcijoje (2003) vienas i§ principy yra padéti vaikui tapti kompetentingam ripintis savimi
kasdieniame gyvenime taip pat plétoti savo socialinius tarpasmeninius santykius ir pasitikéjima.

Vaiky dienos centrai siekia skatinti ir palaikyti vaiky mokymosi motyvacija, organizuoti jy
laisvalaikio uzimtuma, apsaugoti vaikus nuo netinkamo elgesio, valkatavimo gatvémis, padéti
jiems pasijusti visaverciais visuomenés nariais, didinti jy saviverte. Dienos centre sudaromos
salygos vaiko socialiniy jgiidziy ugdymuisi. Vaiky dienos centrai padeda spresti vaiky gerovés
problemas, mokyklinio amziaus vaikams teikia socialing prieziira, psichologing pagalbg ir
ugdyma, ypac ty, kuriy Seimos yra nepilnos (be vieno is tévy), skurdzios, piktnaudziauja alkoholiu
arba turi kompleksiniy problemy.

Tyrimo dalyviai SPS ir SD apibiidindami problemas, su kuriomis susiduria vaiky dienos
centrus lankantys vaikai, informantai kalbéjo apie vaiky, lankan¢iy dienos centrus socialiniy
igidziy trukumas, bendravimo, savarankiSkumo, higienos, kasdienio gyvenimo jgiidziy stoka,
patiriamus emocinius sunkumus, nes vaikai nemoka tinkamai spresti jiems iskilusiy problemy,
nesugeba tinkamai valdyti savo pyk¢io ir mokymosi problemas tai - vengimas lankyti pamokas,
patycios mokykloje. Tai atitinka autoriy Raudelitinaités R., Paigozina D. (2009), Gudzinskieng,
Barkauskaité-Luksiené (2013) nuomong, kurie pagrindiniais socialiniais vaiko jgudziais laiko:
mokeéjima bendrauti, tinkamga vaiko elgesj, savikontrole, gebéjima suvokti jausmus, jveikti stresg.
Autorés teigia, kad Sie socialiniai jgiidZiai turi buti iSugdomi, nes nuo jy priklauso vaiko elgesys,
nukreiptas ne tik  save, bet ir i aplinkinius.

Tyrimu nustatyta, kad SPS ir SD ugdant vaiky socialinius jgiidzius dienos centruose vaikai
pamokas, suteikiamas maitinimas, kitos paslaugos. Vaikai, lankantys Silalés rajono dienos centrus
susiduria su socialiniy jgidziy trikumu, bendravimo, savarankiSkumo, kasdienio gyvenimo

1gidziy stoka, emociniais ir mokymosi sunkumais. Dienos centry aplinka pritaikyta taip, kad kuo
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labiau priminty saugiag namy aplinka, kurioje vaikas jaustysi saugus, uztikrinamas nuoSirdu rySys
su darbuotoju. Tyrimo rezultatai dera su Masiliauskiené E., Griskuté V. (2010) nuomone, kurios
teigia, kad vaiky dienos centrai teikia kompleksing pagalba, kurios tikslas — organizuoti tinkama
vaiky uzimtumg po pamoky, ugdyti vaiky atsparumg socialinés rizikos veiksniams. Vaiky dienos
centrai siekia skatinti ir palaikyti vaiky mokymosi motyvacijg, organizuoti jy laisvalaikio
uzimtuma, apsaugoti vaikus nuo netinkamo elgesio, valkatavimo gatvémis, padéti jiems pasijusti
visaverciais visuomenés nariais, didinti jy saviverte.

Tyrimu atskleista, kad darbas su grupe yra labai efektyvus metodas. Siuo metodu
galima greiciau padéti iSspresti vaiky problemas, nes grupinio darbo su vaiku metu pagalbg teikia
ne tik darbuotojas, bet ir kiti vaikai. Sio metodo pagalba yra ugdomi socialiniai jgiidziai taip pat
ugdomos vaiko fizinés ir dvasinés savybés. Grupés nariai mokosi pajusti atsakomybe¢ uz savo
veiksmus, uz kitus narius, esancius grup¢je. Todél darbuotojas taikydamas darbo su grupe veiklas,
formuoja bendravimo gebé¢jimus, kurie padeda bendradarbiauti, skatina gerbti kity nuomone, kurti
ir reiksti idéjas bei mazinti konflikty galimybes. Darbas grupése, anot Vosylienés (2009), yra ypac
efektyvus uzdariems, pasitikéjimo stokojantiems vaikams. Grupinio darbo metu gali buti atlickama
sociodrama, terapinés pratybos, ugdomi socialiniai jgtidziai.

Jankauskaité S. (2009), Klimiene A. (2009) taip pat pazymi, kad norint pasiekti gery
rezultaty dirbant su vaiku ir ugdant jam reikalingus socialinius jgudzius, butinas glaudus
bendradarbiavimas tarp jvairiy institucijy ir specialisty. Ugdant vaiky socialinius jgiidzius dienos
centre labai svarbu yra komandinis darbas, sudarantis salygas kompleksiniam problemy
sprendimui. Bendradarbiaujanti personalo veikla, bendromis jégomis siekia jgyvendinti vaiko
socialiniy jgidziy ugdymo tikslus ir uzdavinius. Komandinis darbas reiskia, kad jstaigos
specialistai dirba glaudziai koordinuodami savo veiklg ir vaiko pagalbos organizavimo procese
dalyvauja kaip vienas kito veiklg papildantys ir vienas kito veikla besiremiantys specialistai,
siekdami bendro tikslo — ugdyti socialinius jgudzius, kuriy triiksta vaikams, lankantiems dienos
centra. SPS ir SD nurodé, kad komandinio darbo metu su kitais jstaigos darbuotojais, kitomis
institucijomis. Organizuoja susitikimus su vaiky, lankanciy dienos centrg, tévais, jtraukia juos |
dienos centro veiklas.

Tyrimo ribojimai ir rekomendacijos tolimesniems tyrimams. Tyrimas buvo
organizuojamas kaip rajono atvejis, t. y. atliktas Silalés rajono (X ir Y) vaiky dienos centruose.
Todéel tvirtai teigti, kad tyrimo rezultatai gali biiti pritaikyti visos Lietuvos mastu negalima.
Atsizvelgiant | tai, kad vaiky dienos centrai padeda spresti vaiky gerovés problemas, mokyklinio
amziaus vaikams teikia socialing prieziiira, psichologing pagalbg ir ugdyma, ypac ty, kuriy Seimos

yra nepilnos (be vieno i§ tévy), skurdzios, piktnaudziauja alkoholiu arba turi kompleksiniy
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pagalba, padedama ruodti pamokas, suteikiamas maitinimas, kitos paslaugos. Siy jstaigy
darbuotojai siekia padéti vaikams, lankantiems X ir Y dienos centrus ir nesiekia jokios naudos sau.
Tyrimas atliktas su X ir Y vaiky dienos centry darbuotojais. Tyrimg biity galima pakartoti su X ir
Y vaiky dienos centry vaikais, siekiant pastebéti ugdymo(si) galimybes vaiky dienos centruose 1S

vaiky pusés.
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ISVADOS

1. Mokslinés literatiros ir dokumenty analizé atskleidé, kad dienos centruose teikiamy
socialiniy paslaugy tikslas yra palaikyti ir atstatyti Seimy savarankiskumg atliekant jvairias
visuomeniniame ar asmeniniame Seimos gyvenime reikalingas funkcijas, ugdyti vaiky socialinius
jgtdzius taip uzkirsti kelig galimoms problemoms ateityje vaiko asmeniniame ir profesiniame
gyvenime. Vaiky dienos centro darbuotojai (Svietimo pagalbos specialistai (socialinis pedagogas,
psichologas) ir socialinés srities specialistai (socialinis darbuotojas) dirbdami dienos centre ir
ugdydami vaiky socialinius jgtidzius, nustato vaiko individualius poreikius, sudaro individualy
pagalbos plang, skatina, motyvuoja vaika dalyvauti pagalbos procese, moko vaika kaip jveikti
gyvenimiSkas problemas, parenka darbo metodus atsizvelgdami j individualius vaiko poreikius.
Socialiniy jgudziy ugdymas jgyvendinamas per individualy darba, darbg su grupe ir komandinj
darbg su vaiku ir kitais specialistais. Vaiky dienos centre vaiky socialiniai jgiidZiai ugdomi
individualiy konsultacijy metu, taikant socialiniy jgiidziy ugdymo programas, per sociokultiiring
veikla, | socialiniy jgiidziy ugdymo procesa jtraukiant tévus, kitus specialistus, dirbancius vaiky
geroves srityje.

2. Atlikus kokybinj tyrimg ir remiantis Svietimo pagalbos specialisty (socialiniy pedagogy,
psichology) nuomone, nustatyta, kad dienos centruose vaikai yra ne tik prizitrimi, bet ir
socializuojami, jiems teikiama psichologiné pagalba, padedama ruosti pamokas, suteikiamas
maitinimas, kitos paslaugos. Svietimo pagalbos specialistai dirbdami vaiky dienos centre nurodé,
kad vaikai, lankantys Silalés rajono dienos centrus susiduria su socialiniy jgidziy trikumu,
bendravimo, savarankiSkumo, kasdienio gyvenimo jgiidziy stoka, emociniais ir mokymosi
sunkumais. SPS tikslas yra padéti vaikams adaptuotis visuomenéje, bendruomeng¢je, §vietimo
Istaigoje, kitose socialinése jstaigose, vykdanciose ugdymo funkcijas, racionaliau iSnaudoti visas
teikiamas galimybes lavintis, mokytis ir augti savarankiskais pilie¢iais. SPS pazyméjo, kad
uztikrina socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybes taikydami socialiniy jgiidziy ugdymo
programas, teikdami psichologines konsultacijas, dirbdami individualiai su vaiku ir su grupe.
Dienos centre sudaromos salygos vaiky pamoky ruoSai, ugdomi maisto gaminimo jgidziai,
vykdoma jvairi kiirybiné ir sportiné ugdomoji veikla, organizuojamos pazintinés, edukacinés ir
pramoginés iSvykos.

3. Atlikus Silalés rajono vaiky dienos centry socialiniy darbuotojy kokybinj tyrima, istirta
socialiniy darbuotojy nuomoné apie vaiky, lankan¢iy Silalés rajono vaiky dienos centrus,
ugdymo(si) galimybes. Tyrimo metu isryskéjo vaiky dienos centrg lankanc¢iy vaiky problemos —

tai socialiniy jgiidziy stoka, emociniai sunkumai, mokymosi sunkumai. SD ugdomoji veikla dienos
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centre jgyvendinama, dirbant individualiai su vaiku ir su grupe, vaikams dalyvaujant jvairiuose
socialinius jgidziy ugdymo uzsiémimuose, jie turi galimyb¢ pasireiksti kiirybingje veikloje,
teikiama pagalba pamoky ruoSoje, organizuojamos tikslingas uzimtumas, ekskursijos, Zygiai,
vasaros stovyklos, j dienos centrg kvieCiami sveciai, kurie dalinasi su vaikais savo patirtimi.
Siekdami bendro tikslo, ugdydami vaiky socialinius jgiidzius, kaip vienas kito veiklg papildantys

ir vienas kito veikla besiremiantys specialistai glaudziai bendradarbiauja tarpusavyje.
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REKOMENDACIJOS

Rekomendacijos $vietimo pagalbos specialistams (socialiniams pedagogams,

psichologams).

Svietimo pagalbos specialistai turéty didesnj démesj skirti socialiniy jgudZiy

ugdymo programy taikymui, prevenciniam darbui su vaikais, jtraukti tévus i dienos centro veikla

(kviestis juos ne tik tada, kai iSkyla problema), pleCiant vaiky socialiniy jgudziy ugdymo

galimybes, dienos centre plétoti savanoriska veikla. Tuo tikslu sitilome:

siekiat uzkirsti kelig kylan¢ioms problemoms Silalés rajono dienos centruose
aktyviai taikyti prevencines ugdymo programas;

socialiniy jgiidziy ugdyma organizuoti jvairesniais metodai, pasitelkiant
specialistus;

kurti pagalbos tinkla, siekiant uztikrinti kompleksiskai teikiamos pagalbos vaikui
teikima;

itraukiant jaunimo organizacijy savanorius, vyresniy klasiy mokinius, kurie galéty
dalyvauti jvairiose vaiky dienos centro organizuojamose veiklose: vasaros
stovyklose, organizuojant Sventes, vykdant veiklg dienos centre;

Siekiant efektyviau spresti vaikams iSkylanc¢ius sunkumus ir sudaryti jiems didesnes
galimybes socialiniy jgiidziy ugdymui(si) labiau jtraukti vaiky tévus i dienos centro
veiklg, organizuoti bendras iSvykas, siekiant, kad tévai gauty daugiau Ziniy apie
vaiky raidos etapus ir Zinoty kaip tinkamai spresti kylancius sunkumus aukléjant

vaikus, organizuoti pozityvios tévystés mokymus.

Rekomendacijos socialiniams darbuotojams.

Ugdant vaiky, lankanciy dienos centrus socialinius jgiidZius, tradicinés darbo

priemonés ne visuomet yra efektyvios, todél socialiniai darbuotojai turéty ugdymo procesui

pasitelkti jvairesnius metodus, bendradarbiauti su kity jstaigy, dirbanciy vaiky gerovés srityje,

specialistais. Vaiky socialiniy jgidziy ugdymas ir vertybiy formavimas — tai kompleksinis ir

ilgalaikis procesas, j kurj, be paties ugdytinio, turi biti jtraukti jo aplinkoje esantys asmenys, todél

1 socialiniy jgiidziy ugdymo procesg itraukti tévus.

e greta dienos centre taikomy priemoniy, sitlytume vykdyti socialiniy jgudziy ugdymo

programas dirbant individualiai su vaiku ir organizuojant darba grupéje.

e vykdant socialiniy jgiidziy ugdymo programas, rekomenduotume nuolat stebéti ugdytiniy

elgesio raidg ir vertinti taikomy priemoniy bei metody efektyvuma, skatinti pacius
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ugdytinius jvardyti savyje vykstanc¢ius pokycius. Visa tai leisty gauti griztamajj rysj apie
vykstancius poky¢ius ugdymo procese.

tévus rekomenduotume supazindinti, organizuojant jiems grupes ar konsultuojant
individualiai, su vaiko raidos etapais, paauglystés tarpsnio ypatumais, supazindinti su
bendravimo ir bendradarbiavimo ypatumais, nenaudojant smurto, agresijos pries vaikus.
ugdant vaiky, lankanciy dienos centrus, socialinius igiidzius, kviestis jvairiy jstaigy
atstovus, jaunimo organizacijy darbuotojus ir savanorius, kurie galéty prisidéti prie vaiky

ugdymo galimybiy plétojimo.
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PRIEDAI



Priedas Nr. 1

INTERVIU KLAUSIMYNAS SVIETIMO PAGALBOS SPECIALISTAMS

Klaipédos universiteto Socialiniy ir humanitariniy moksly fakulteto Seimos edukologijos ir
vaiko teisiy apsaugos studijy programos magistrantiiros studenté Inga Ezerskiené atlieka tyrima, kurio
tikslas - atskleisti vaiky, lankanciy Silalés rajono vaiky dienos centry socialiniy jgidziy ugdymo(si)
galimybes. Apibendrinti tyrimo rezultatai bus panaudoti baigiamajame darbe ,,Vaiky, lankanciy Silalés
rajono vaiky dienos centrus, socialiniy jgudziy ugdymo(si) galimybés*. Man, kaip tyréjai, svarbiausia Jiisy

nuomoné. Interviu konfidencialuma uztikrinu.

Ivardinkite, kokie vaikai gali lankyti Jusy dienos centrg?
Su kokiomis problemomis dazniausiai susiduria vaikai, lankantys Jiisy dienos centrg?
Apibiidinkite, kaip vyksta socialiniy jgiidziy ugdymas(is) dienos centre?

Pakomentuokite, kokioje dienos centro veikloje vaikai pritaiko jgytus socialinius jgtidzius?

o &~ w0 D

Apibtdinkite savo kaip darbuotojo(s) taikomus ugdomosios veiklos metodus, dirbant su
dienos centro ugdytiniais?

6. Pakomentuokite kaip vaiky dienos centre jgyvendinamas komandinis darbas?

7. Jusy nuomone, kokios Jiisy centre yra socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybés?

8. Ka tobulintuméte savo veikloje ugdant vaiky socialinius jgiidzius?

9. Kiek laiko dirbate Svietimo pagalbos specialistu vaiky dienos centre?

10. Koks Jisy amzius?

11. Koks Jusy i$silavinimas?
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Priedas Nr. 2

INTERVIU KLAUSIMYNAS SOCIALINIAMS DARBUOTOJAMS

Klaipédos universiteto Socialiniy ir humanitariniy moksly fakulteto Seimos edukologijos ir
vaiko teisiy apsaugos studijy programos magistrantiiros studenté Inga Ezerskiené atlieka tyrima, kurio
tikslas - atskleisti vaiky, lankanciy Silalés rajono vaiky dienos centry socialiniy jgidziy ugdymo(si)
galimybes. Apibendrinti tyrimo rezultatai bus panaudoti baigiamajame darbe ,,Vaiky, lankanciy Silalés
rajono vaiky dienos centrus, socialiniy jgudziy ugdymo(si) galimybés*. Man, kaip tyréjai, svarbiausia Jiisy

nuomoné. Interviu konfidencialuma uztikrinu.

Ivardinkite, kokie vaikai gali lankyti Jusy dienos centrg?
Su kokiomis problemomis dazniausiai susiduria vaikai, lankantys Jiisy dienos centra?
Apibiidinkite, kaip vyksta socialiniy jgiidziy ugdymas(is) dienos centre?

Pakomentuokite, kokioje dienos centro veikloje vaikai pritaiko jgytus socialinius jgiidzius?

o B~ w D

Apibidinkite savo kaip darbuotojo(s) taikomus ugdomosios veiklos metodus, dirbant su
dienos centro ugdytiniais?

6. Pakomentuokite kaip vaiky dienos centre jgyvendinamas komandinis darbas?

7. Jusy nuomone, kokios Jiisy centre yra socialiniy jgiidziy ugdymo(si) galimybés?

8. Ka tobulintuméte savo veikloje ugdant vaiky socialinius jgiidzius?

9. Kiek laiko dirbate socialinj darbg vaiky dienos centre?

10. Koks Jisy amzius?

11. Koks Jusy iSsilavinimas?
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