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Moksliné problema: kuo reiskiasi biblioteky edukaciné veikla vietos bendruomenése?

Darbo hipotezé — biblioteky edukaciné veikla yra svarbi vietos bendruomeniy gyventojy
laisvalaikio ir mokymosi visg gyvenimg forma.

Tyrimo objektas - Jurbarko rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos vietos filialy teikiamos
edukacinés paslaugos.

Tyrimo tikslas — teoriskai iSanalizuoti ir empiriSkai atskleisti biblioteky edukacing veikla
vietos bendruomeniy aspektu.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atlikti teorinio diskurso analizg, atskleidziant: Lietuvos biblioteky sistema, vieSyjy
biblioteky misijg ir kintant] jy vaidmenj; edukacinés veiklos koncepcijg ir edukacine
biblioteky veiklg vietos bendruomeniy kontekste.

2. Atlikti apklausa, nustatatant Jurbarko rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos vietos
filialy paslaugy vartototojy (vietos bendruomenés gyventojy) poziiirj j bibliotekos
edukacing veikla.

3. Parengti rekomendacijas vietos bibliotekoms ir savivaldybei.

Pagrindiniai tyrimo rezultatai. Tyrimo metu nustatyta, kokios bibliotekos teikiamos
edukacinés paslaugos yra reikalingos. Bendruomenés isreiSkia ne tik socialiniy, bet ir Svietimo bei
kultiiros poreikiy aktualumg jy gyvenimui. VieSosios bibliotekos kaimo bendruomenése geriausiai
vykdo savo tradicines funkcijas — kultiros, $vietimo ir laisvalaikio. Gyventojai dazniausiai
naudojasi biblioteka dél galimybés pasiskolinti knygy, perskaityti spauda ir dalyvauti bibliotekos
organizuojamuose edukaciniuose, kultiriniuose renginiuose. Taciau Sios paslaugos ir informacija
apie jas maziau pasiekiama nutolusiy bendruomeniy gyventojams, su Siy bendruomeniy nariais

silpniau iSreik$ti asmeniniai ryS$iai, tuo apribojama jy integracija j visuomeng.



SUMMARY

Galbuogien¢ R. Educational activities of libraries from the aspect of local communities.
Master's Thesis of Andragogy Study Program. Supervisor prof. dr. Birut¢ Anuziené. Klaipeda
University, Klaipeda, 2020.- 75 p.
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Scientific problem: what is the educational activity of libraries in local communities?

Working hypothesis - library educational activities are an important form of leisure and
lifelong learning for local community residents.

The object of the research is the educational services provided by the local branches of the
Jurbarkas District Municipality Public Library.

The aim of the research is to theoretically analyze and empirically reveal the educational
activities of libraries from the aspect of local communities.

Research tasks:

1. To perform an analysis of theoretical discourse, revealing: the Lithuanian library system,
the mission of public libraries and their changing role; the concept of educational
activities and educational activities of libraries in the context of local communities.

2. To carry out a survey to determine the attitude of the users of the local branch services
(residents of the local community) of the Jurbarkas District Municipality Public Library to
the educational activities of the library.

3. Prepare recommendations for local libraries and the municipality.

The main results of the research. The research identified which educational services
provided by the library are needed. Communities express not only the social but also the relevance
of educational and cultural needs to their lives. Public libraries in rural communities perform their
traditional functions best - culture, education and leisure. Residents mostly use the library for the
opportunity to borrow books, read the press and participate in educational and cultural events
organized by the library. However, these services and information about them are less accessible to
the residents of remote communities, personal connections with the members of these communities

are less pronounced, thus limiting their integration into society.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Bendruomené - tai grupé Zmoniy, gyvenanciy apibréztoje teritorijoje ir atliekanciy tam tikrus
veiksmus tos vietos labui — dél to atsiranda bendri interesai ir vidinis jausmas, jog jie priklauso tai
paciai zmoniy grupei (Nefas ir kt., 2011).

Biblioteka — jstatymy nustatyta tvarka jsteigtas juridinis asmuo, Vveikiantis informacijos
sklaidos, kultiros, mokslo ir Svietimo srityse ir vykdantis biblioteky veikla, arba juridinis asmens,
turincio teis¢ vykdyti biblioteky veikla, strukttirinis padalinys (LR biblioteky jstatymas, 2004).

Dokumentas — naudojama ir saugojama laikmena su joje jraSyta informacija: knyga,
periodinis leidinys, rankrastis, natos, mikroformos, garsinis ir (arba) regimasis, kartografinis,
vaizdinis, elektroninis, aklyjy (Brailio) rastu iSspausdintas ir kitu biidu pateikiantis informacija
dokumentas (LR biblioteky jstatymas, 2004).

Edukaciné veikla — tai veikla, kurig sudaro tokie komponentai: Svietimas, mokymas,
lavinimas, aukléjimas (RupSiené, 2016).

Savi§vieta — savarankiSkas mokymasis, kuris remiasi asmens i$ jvairiy Saltiniy gaunamomis
Ziniomis ir jo praktine patirtimi (LR $vietimo jstatymo pakeitimo jstatymas, 2011).

Neformalusis Svietimas — Svietimas, vykstantis pagal jvairias ikimokyklinio ugdymo, vaiky,
jaunimo ir suaugusiyjy neformaliojo S$vietimo programas (LR Svietimo jstatymo naujosios
redakcijos koncepcija, 2014).

Vartotojas — asmuo, §io jstatymo naudojimosi biblioteka taisykliy nustatyta tvarka jgijes
teis¢ naudotis bibliotekos paslaugomis (LR biblioteky jstatymas, 2004).

VieSoji biblioteka — visiems vartotojams prieinama biblioteka, kaupianti ir sauganti
universaly teritorijos (apskrities, savivaldybeés), kurioje ji yra, bendruomenés poreikius tenkinantj

dokumenty fonda (LR biblioteky jstatymas, 2004).



IVADAS

Temos aktualumas. Viesyjy biblioteky tikslas — Ziniy, informacijos, kultliros ir patyrimo
paskleidimas, galimybiy nevarzomai jais naudotis sudarymas (Lietuvos Respublikos biblioteky
jstatymas, 2004). ILFA/UNESCO viesyjy biblioteky manifestas (2001) numaté uzdavinius, kuriuos
gali spresti vieSyjy biblioteky veikla — gali buiti pleiamas kultiiros paveldo, meno suvokimas,
mokslo pasiekimy ir naujoviy paZinimas, sudaroma galimybé mokymuisi visg gyvenima,
naudojantis jvairiomis meno ir kultiiros raiskos formomis, puoselé¢jamas kulttros dialogas, remiama
zodiné tradicija, ugdomas individo kurybiSkumas. Tokiu biidu minétas manifestas iSryskina
biblioteky edukacing veiklg. Edukacija — tai daugiau nei informacija, tai tam tikra veikla, apimanti
polemikg su dabartiniu pasauliu ir atverianti kiekvienam galimybg¢ dalyvauti socialiniuose,
kultariniuose ir politiniuose procesuose (Kinsella, 2018).

Viesyjy biblioteky edukaciné veikla suteikia pilie¢iams galimybe i§ savo paties ar kity
patiriy pazinti kultiiros ir meno pasaulio reiSkinius, demonstruoja regiony viesyjy biblioteky
kultaros ir edukacinés veiklos jvairove (Chaputula et al., 2017). Todél Lietuvos Respublikos Seimas
2016-uosius metus paskelbé biblioteky metais. Tuo buvo siekiama atkreipti démesj j tai, kokia
svarbi, stipri, kiirybiska, Svietéjiska yra ir gali buti kiekviena biblioteka. Tikétina, kad toks
bibliotekoms skiriamas démesys paskatina visuomen¢ dar aktyviau naudotis jy kulttrinio,
edukacinio pobudzio paslaugomis, dalyvauti organizuojamuose projektuose ir renginiuose.
Apytikriais skai¢iavimais, Lietuvoje per 2018 mety 12 ménesiy vieSgja biblioteka naudojosi apie
0,6 min. suaugusiyjy, mazdaug ketvirtadalis (24 proc.) suaugusiy Salies gyventojy; Sis skaicius labai
artimas Europos vidurkiui — 23 proc. suaugusiy gyventojy (Pecelitinaité, 2018).

Europos Sajungoje vieSosios bibliotekos atlieka svarby vaidmenj bendruomenése, nes teikia
nemokama interneto prieiga, kvalifikuoty bibliotekininky patarimus ir yra vieS$oji susitikimy erdveé
(Amaro De Matos et al., 2013). Kadangi, norint prasmingai dalyvauti visuomenéje, vis labiau reikia
prieigos prie skaitmeninés informacijos bei iStekliy, daugelis biblioteky iSplété savo pasiiila,
jtraukdamos prieigg prie informaciniy ir komunikaciniy technologijy (IKT), kaip kompiuteriai ir
internetas (Anderson, 2017). Tokiu budu didinamas bendruomenés nariy jsitraukimas j aktyvig
visuomenés veiklg, mokymasi visg gyvenimg. Taciau kaimo vietovése arba nedideliuose
miesteliuose vietos biblioteky veikla  Siandieng sutrikdo jy uzdarymas (Balkinas, 2015),
specialisty, gebanciy vykdyti edukacing veikla stoka (Rudzioniené, 2014) ir Kiti veiksniai
(Janaviciene, 2011).

Mokslinés problemos iStirtumas. Biblioteky sistema, vieSyjy biblioteky misijg ir kintantj jy
vaidmenj analizavo daugelis tyéjy: (Abraham, 2010; Balkiinas, 2015; Butt et al., 2018; Carrillo et



al., 2019; Irwin et al., 2019; Juchnevi¢, 2016; Loyd, 2019; Racelis, 2018; Serola et al., 2011;
Strover, 2019).

Lietuvos ir uzsienio Saliy mokslininkai aprasé ir grindé edukacinés veiklos koncepcijg ir
edukacine biblioteky veikla: (Chaputula et al., 2017; Dalton J. Et al., 2007; Stuopyte, 2002).

Daugelis mokslininky savo tyrimo objekta apibrézé akademinés ar mokyklos bibliotekos
veiklos kontekste: (Dobranskiené, 2004; Duobiniené ir kt., 2002; Jantz, 2012; Kaeding et al., 2017;
Kinsella, 2018; Lamanauskiené, 2006; Manzuch et al., 2014; Pupeliené, 2007).

L. Naujokiené (2010) savo tyrimu atskleidé teorinius bibliotekininky karjeros projektavimo
aspektus mokymosi visg gyvenimg koncepcijos kontekste.

Verta paminéti vienus i§ naujesniy tyrimy (Paliukaite, 2014), skirty bibliotekai kaimo
bendruomenéje ir A. Pecelitinaités (2018) studija, skirtg biblioteky veiklos ir bendruomenés nariy
gyvenimo kokybés sgsajoms. Ta pati autoré¢ (Pecelitinaite, 2013) gilinosi ir i ,Debesy‘
technologijas Siuolaikingje bibliotekoje.

Vietos bendruomeniy problematika analizavo tokie autoriai: (Barzilai, 2013; Biveinis,
2018; Bucaité, 2007; Budvytis, 2014; Geguziené, 2004; Grigas, 2000; Janaviciené, 2011; Jasaitis,
2011; Leliugiené ir kt., 2011).

Kaip matyti i§ trumpos mokslinés problemos iStirtumo apzvalgos, galima daryti prielaida, kad
Siai dienai dar stokojama tyrimy, skirty bibliotekos edukacinés veiklos analizei. Atlikti tyrimai yra
prarade savo aktualuma dél pasikeitusiy demografiniy, ekonominiy ar politiniy, socialiniy veiksniy
vietos bendruomenése. Tai suponavo $io darbo moksling problema: kuo reiskiasi biblioteky
edukaciné¢ veikla vietos bendruomenése?

Darbo hipotezé — biblioteky edukaciné veikla yra svarbi vietos bendruomeniy gyventojy
laisvalaikio ir mokymosi visg gyvenima forma.

Tyrimo objektas - Jurbarko rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos vietos filialy teikiamos
edukacinés paslaugos.

Tyrimo tikslas — teoriskai iSanalizuoti ir empiriSkai atskleisti biblioteky edukacing veiklag
vietos bendruomeniy aspektu.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atlikti teorinio diskurso analizg, atskleidZziant: Lietuvos biblioteky sistema, viesyjy
biblioteky misijg ir kintantj jy vaidmenj; edukacinés veiklos koncepcijg ir edukacing
biblioteky veiklg vietos bendruomeniy kontekste.

2. Atlikti apklausa, nustatatant Jurbarko rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos vietos
filialy paslaugy vartototojy (vietos bendruomenés gyventojy) poziiiri | bibliotekos
edukacing veikla.

3. Parengti rekomendacijas vietos bibliotekoms ir savivaldybei.



Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros, dokumenty analizé, siekiant atlikti teorinio diskurso
analize; anketiné apklausa, skirta Jurbarko rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos filialy
paslaugy vartotojy poziiirio analzei. Tyrimo duomenys apdoroti SPSS statistiniy duomeny
apdorojimo programa.

Metodologinés tyrimo nuostatos. Siame tyrime remiamasi: a) humanistine asmenybés
teorija, pagal kurig asmenybé nuolat auga ir vystosi sickdama savirealizacijos (Maslow, 2006);
,humaniskumas (zmoniskumas) tebéra kertinis pamatas, kuriuo turi remtis visa edukaciné veikla“
(Jovaisa, 2003, p. 36); b) integruotojo ugdymosi teorija, atmetancia vienpusj, siaurai suprantamg
mokymasi (Bitinas, 2000); ¢) idealistinio poZiiirio j mokymgsi nuostatomis, privalu sukurti tokig
edukacing aplinka, kad buty sudarytos salygos kiekvieno besimokancio asmens prigimtiniy
dvasiniy, humanistiniy vertybiy sklaidai, jo saviraidai (Bitinas, 2013, p. 133).

Darbo naujumas ir praktinis reikSmingumas. Darbe placiau analizuota ne bendrojo
ugdymo mokyklos ar akademinés, o vieSosios bibliotekos filialy veiklos kokybé vietos
bendruomenéje edukaciniu aspektu, tiriant vieSosios bibliotekos segmentus.

Gauti tyrimo rezultatai svarbis vieSosios bibliotekos, ne tik kaip kultiiros, informacijos, bet ir
kaip saviSvietos, mokymosi visg gyvenimg institucijos, veiklos trikumams, jy priezastims nustatyti
ir kokybei gerinti; jos, kaip edukacijos centro, jtakai, knygos ir skaitymo reikSmei informaciniy
technologijy amziuje islaikyti bei stiprinti. Tyrimo rezultatai reikSmingi siekiant atkreipti
visuomenés, valdzios, atsakingy institucijy démesj j vietos bendruomenés edukacijos poreikius, jy
tyrimy bitinuma bei tgstinuma.

Darbo struktiara. Darba sudaro jvadas, du skyriai, i§vados, rekomendacijos, literatiiros
sgrasas, priedai. Pirmoje dalyje atlickama teorinio diskurso analizé, kurios metu analizuojama
Lietuvos biblioteky sistema, vieSyjy biblioteky misija ir kintantis jy vaidmuo, atlickama
dokumenty, reglamentuojanciy vieSyjy biblioteky veikla analizé, pateikiama edukacinés veiklos
koncepcija ir jos samprata, atskleidziama edukaciné biblioteky galia ir kt. Antra darbo dalis yra
skirta empirinio tyrimo rezultaty aptarimui. Analizuojamas tyrimo dalyviy poziiris | Jurbarko
rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos vietos filialy edukacing veikla.

Tyrimo rezultatus iliustruoja 19 paveiksly ir 8 lentelés. Darbo apimtis 75 puslapiai.
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1. TEORINIO DISKURSO ANALIZE: BIBLIOTEKU EDUKACINE VEIKLA
BENDRUOMENES KONTEKSTE

1.1.. Lietuvos biblioteky sistema, vieSuyju bibliotekuy misija ir kintantis jy vaidmuo

Biblioteka apibiidinama kaip socialiné komunikacijos institucija, kaupianti tvarkanti, sauganti
ir teikianti visuomenei ir individui naudotis dokumentus — knygas, periodinius leidinius, kitus
spaudinius, rankrasc¢ius, garso, vaizdo, elektroninius ir kitus dokumentus. Kita vertus, biblioteka —
jstatymy nustatyta tvarka jsteigtas juridinis asmuo, veikiantis informacijos sklaidos, kulttros,
mokslo ir Svietimo srityse ir vykdantis biblioteky veiklg, arba juridinio asmens, turincio teise¢
vykdyti biblioteky veikla, struktirinis padalinys (Lietuvos Respublikos Biblioteky jstatymas, 2004).
Toks sgvokos biblioteka apibrézimas yra pateikiamas Lietuvos Respublikos Biblioteky jstatyme
(2004) — pagrindiniame biblioteky veiklg reglamentuojanciame oficialiame dokumente. Remiantis
Sio jstatymo 3 skirsnio 7 straipsniu, visos Lietuvoje veikiancios bibliotekos sudaro vieng sistema,

kuri pavaizduota Zzemiau esan¢iame paveiksle :
Apskri¢iy vie$osios
bibliotekos

Savivaldybiy vie$0sios
bibliotekos

Mokslo ir studijy
institucijy bibliotekos

Mokykly (isskyrus
aukstasias) bibliotekos

Specialiosios
bibliotekos

LIETUVOS BIBLIOTEKU
SISTEMA

Kitos bibliotekos

1 pav. Lietuvos biblioteky sistema (sudaryta darbo autorés pagal Biblioteky jstatymag, 2004)

Svarbu apibrézti, kokig veikla vykdo Lietuvos biblioteky sistemoje esancios bibliotekos.
Biblioteky veikla — dokumenty kaupimas, tvarkymas, sisteminimas, saugojimas, skaitmeninimas,
panauda ir vieSinimas, bibliografavimas, kultiriniy ir edukaciniy programy organizavimas ir
pateikimo btido, formos ir laikmenos, neatsizvelgiant | autoriy ar uZfiksuoty Ziniy politing ar
ideologing orientacija, uztikrinimas; fiziniy ir juridiniy asmeny lygiy teisiy naudotis teisés akty
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nustatyta tvarka teikiamomis nemokamomis visuomenés Svietimui, sociokultirinei edukacijai,
moksliniams tyrimams bei asmenybés ugdymui reikalingomis paslaugomis ir informacija
uztikrinimas (Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymo (2004) 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12
straipsniy pakeitimo ir papildymo ir jstatymo papildymo 31, 61 straipsniais).

Istorijos tekméje susiformavo jvairiy tipy bibliotekos: mokslinés, akademinés, nacionalings,
specialiosios, mokykly, vieSosios. VieSosios bibliotekos savo socialine prigimtimi yra arciausiai
bendruomeniy. ,,Vie$as“— tai susij¢s su visais zmonémis, atviras visiems, iSlaikomas bendruomenés
léSomis, tarnaujantis bendruomenei. Tik gerai informuota visuomené ir jos nariai gali biiti laisvi ir
sékmingai tobulinti gebéjimus, puoseléti zmogiskasias vertybes bei aktyviai dalyvauti visuomenés
demokratiniame gyvenime. VieSoji biblioteka yra vietiniai Zzinijos vartai, kur sukuriamos
pagrindinés individo ir visuomengés viso gyvenimo mokymosi, nepriklausomy sprendimy, kulttirinio
tobul¢jimo salygos (UNESCO Viesyjy biblioteky manifestas, 2001).

Siekiant atskleisti esminius skirtumus, esancius tarp biblioteky tipy ir jy vykdomos veiklos,
reikty trumpai juos apibtdinti. Lietuvos Respublikos biblioteky jstatyme (2004) pateikiami tokios
biblioteky sampratos ir funkcijos:

» Apskrities viesoji biblioteka yra nustatytoje teritorijoje veikianciy biblioteky veiklos
tyrimo, koordinavimo, metodinés pagalbos, bibliotekininky kvalifikacijos kélimo,
tarpbibliotekinio skolinimo paslaugy, bibliografijos, krastotyros ir informacijos centras,
kuris uztikrina valstybiniy bibliotekininkystés plétros programy vykdyma, aptarnauja
vartotojus, suteikia galimybiy tenkinti kultiiros, savi§vietos ir §vietimo poreikius, ugdyti
etnografiniy regiony tradicijas, didinti kultiros ir meno paslaugy sklaida. Apskrities
vieSosios bibliotekos savininké yra valstybe (9 straipsnis). Lietuvoje veikia 5 apskriciy
bibliotekos.

» Savivaldybés viesoji biblioteka kaupia ir saugo savivaldybés poreikius tenkinantj
universaly dokumenty fonda, aptarnauja vartotojus, dalyvauja formuojant Lietuvos
biblioteky fonda ir kuriant biblioteky informacijos sistema. Si biblioteka savo veiklos
nuostaty nustatyta tvarka teikia metoding pagalbg savivaldybés teritorijoje esancioms
bibliotekoms. Savivaldybés vieSosios bibliotekos savininké yra savivaldybé (10 straipsnis).
Salyje veikia 1281 savivaldybiy vieSoji biblioteka. Bibliotekos misija neatsiejama nuo
bendruomens, kurioje ji veikia. VieSoji biblioteka teikia paslaugas, kurios adekvacios
aptarnaujamai bendruomenei. Ji aktyviai plecia savo, kaip bendruomenés informacijos,
socialiniy, kulttiros ar integruojanciy visus $iuos aspektus centry veikla. Tokia biblioteka
yra ne deklaratyvus, bet realus bendruomenés centras, sudarantis gyventojams galimybe
gauti informacijg visais vietos gyvenimo klausimais. Bibliotekos yra svarbios

bendruomenei ir kaip susiblirimy, susirinkimy vieta. VieSosios bibliotekos yra
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bendruomeniy ir jose esanciy institucijy partneriai. Analogija galétume jzitréti ir jy
kiirimosi istorijoje. VieSosios bibliotekos, kaip ir bendruomeniy centrai, téra vieno
Simtmecio reiSkinys ir savo misija pirmiausia laiko demokratijos plétra. UNESCO Viesyjy
biblioteky manifestas (2001) skelbia: ,,Visuomenés ir individo laisve, klestéjimas ir
tobuléjimas yra svarbiausios zmogaus vertybés. Jos bus pasiektos, jei gerai informuoti
pilie¢iai galés naudotis savo demokratinémis teisémis ir atlikti aktyvy vaidmen;j
visuomengje. KirybiSkas dalyvavimas ir demokratijos tobulinimas priklauso nuo
patenkinamo Svietimo ir galimybés laisvai bei nevarZomai naudotis Ziniomis, idéjomis,
kultiira ir informacija.* (UNESCO viesyjy biblioteky manifestas, 2001).

» Moksliniy tyrimy instituto biblioteka kaupia ir saugo dokumenty fonda, kuris tenkina
moksliniy tyrimy instituto poreikius naudotis dokumentais ir informacija, aptarnauja
vartotojus ir dalyvauja sudarant Lietuvos biblioteky fondg bei kuriant biblioteky
informacijos sistema. Aukstosios mokyklos biblioteka kaupia ir saugo dokumenty fonda,
garantuojant] galimyb¢ mokyklai jgyvendinti mokslo ir studijy tikslus, tobulinti déstytojy
kvalifikacija, aptarnauja vartotojus ir dalyvauja formuojant.

» Lietuvos nacionaliné biblioteka yra Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka —
pagrindin¢ visiems vartotojams prieinama mokslin¢ Lietuvos Respublikos biblioteka.
Kartu ji yra ir parlamentiné biblioteka. Nacionalinés bibliotekos savininké yra valstybe. Si
biblioteka teikia metoding pagalba kitoms Lietuvos bibliotekoms, kaupia ir analizuoja
Lietuvos biblioteky veiklos statistinius duomenis (8 straipsnis).

» Mokyklos (iSskyrus aukstosios) biblioteka yra mokyklos struktiirinis padalinys, kuriame
aptarnaujama mokyklos bendruomene. Apskri¢iy ir savivaldybiy vieSosios bibliotekos
teikia metodine pagalbg mokykly (iSskyrus aukstyjy) bibliotekoms (12 straipsnis).
Lietuvoje veikia 2585 mokykly bibliotekos. Siandieng ryskéja kelios aukstosios mokyklos
(akademiniy) biblioteky vaidmeny grupés: biblioteka kaip strateginé motininés institucijos
partnere, jvairiy akademiniy projekty dalyvé ir iniciatoré, biblioteka kaip mokslinés
komunikacijos proceso lydere, leid¢ja, moksliniy duomeny saugotoja bei skleidéja. Tokiy
vaidmeny akcentavimas leidzia daryti tam tikras prielaidas, kaip konstruojami akademiniy
biblioteky vaidmenys ir kokios tendencijos Siame procese vyrauja. Spéjama, kad
akademiniy biblioteky vaidmeny jvairumg lemia sudétinga iSoriniy aplinkos veikéjy
lukesCiy kombinacija, taciau biblioteka daznai siekia legitimumo pati aktyviai
konstruodama savo vaidmenis, neatsizvelgdama j iSorinés aplinkos veikéjy likesc¢ius. Taip
pat daroma prielaida, kad vis labiau krypstama nuo tradiciniy link naujy vaidmeny kiirimo,
taCiau tradiciniai vaidmenys yra laikomi savaime suprantamais ir dé¢l to sudétinga jy

atsisakyti, o vienas i§ biudy, kaip akademiné biblioteka konstruoja savo vaidmenis — tai
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naujy pareigybiy kiirimas, leidziantis jteisinti tam tikras ekspertines zinias ir plésti
profesijos ribas.

» Specialioji biblioteka kaupia ir saugo specializuotg Lietuvoje bei uzsienyje publikuoty
dokumenty fonda, aptarnauja vartotojus, dalyvauja formuojant Lietuvos biblioteky fondg ir
kuriant biblioteky informacijos sistema (13 straipsnis). Misy $alyje veikia 37 specialiosios
bibliotekos.

» Kitos bibliotekos — biblioteky veikla uzsiimantys viesieji ar privatiis juridiniai asmenys (14
straipsnis).

VieSosios bibliotekos yra zZymiai jaunesnés nei mokslinés, nacionalinés, universitety ar
mokykly bibliotekos. Jeigu dokumenty saugojimas ir iSsaugojimas ateities kartoms, intelektualiojo
ir kultirinio palikimo testinumo uztikrinimas yra vienas svarbiausiy nacionaliniy, moksliniy ir
akademiniy biblioteky tiksly, tai vieSosios bibliotekos tikslas — Ziniy, informacijos, kultiiros ir
patyrimo paskleidimas, pateikimas vartotojams, galimybiy nevarZomai jais naudotis sudarymas
(Juchnevi¢, 2016). Todél vieSosios bibliotekos, kaip demokratizacijos produkto, misija — uztikrinti
prieiga prie informacijos ir ziniy visiems visuomenés nariams, skatinti demokrating, laisva ir atvirg
visuomeng (Glosiené, 2010). Misijos ir paskirties suvokimas tarnauja vieSosioms bibliotekoms kaip
gairés kuriant strategija ir planus. Siuolaikinés marketingo koncepcijos, kuriomis vadovaujasi ir
viesosios bibliotekos, apibrézia misijg kaip pareiskima apie organizacijos tiksla — kg ji nori pasiekti
placigja prasme, orientuodamasi j rinkg (Juchnevic, 2016). VieSosios bibliotekos rinka — teritoriné
bendruomené, kurioje ji jsiklirusi, tos bendruomenés ypatumai ir poreikiai.

Bendruomeniy gyvenimas susij¢s su skirtinga socialine, politine ir kulttirine aplinka, kuri, be
to, nuolat keiciasi. Kadangi bendruomeniy poreikiai nuolat kinta, biblioteky paskirtis ir pagrindiné
komunikaciné funkcija jvairiais istorijos etapais ir jvairiose visuomenése atliekama skirtingai
(Kaeding et al., 2017).

Remiantis V. Balkinu (2015), 2013 metais Lictuvoje veiké 2585 bibliotekos ir jose dirbo
6004 profesionaliis darbuotojai. Visos biblioteky sistemoje esancios bibliotekos vienaip ar kitaip
sgveikauja tarpusavyje bei kuria bendrg biblioteky informacijos sistemg. Nepaisant skirtingy jy
vykdomos veiklos bary bei funkcijy, visos jos siekia prisidéti kuriant naujaja visuomeng,
apibudinimg kaip ziniy/Zinojimo visuomeng, ir naujosios ekonomikos, apibiidinamos kaip Ziniomis
gristos ekonomikos (Glosieng, 2010, p. 41).

A. Glosiené¢ (2010) biblioteka, ypaC vieSgja biblioteka, apibiidina kaip turin¢ig daug veidy ir
profiliy (bendruomenés centras, vietinés zinijos vartai, informacijos centras, socialinés sanglaudos,
lygios prieigos prie informacijos garantas ir pan.), t.y. biblioteka tampa daug daugiau apimanti ir
reflektuojanti (p. 89). Galime rasti tokiy bibliotekos sinonimy kaip seksuali biblioteka, patraukli

biblioteka, kavinés tipo biblioteka, biblioteka be riby ir daugelj kity (Glosiené, 2010, p. 91).
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Siy dieny biblioteka nebéra tik knygy iddavimo punktas, néra homogeniska, o suvokiama kaip
daugiafunkcineé, adaptyvi ir nuolat besikeicianti, atsizvelgiant | aplink vykstancius procesus
(globalizacija, kibernetinés erdvés atsiradimas, informacijos ir komunikacijos technologijy
proverzis ir kt.), institucija. Biblioteka yra viesoji erdvé, o jos kokybe lemia daugybés veiksniy kaip
vieSosios politikos, interjero ir dizaino, aptarnavimo ir paslaugy kokybés sampyna (Kaeding et al.,
2017).

Siandienos vie$oji biblioteka jau tampa bendruomenés centru, jeigu ji teikia adekvadias
aptarnaujamai bendruomenei paslaugas, jeigu ji aktyviai pleCia savo, kaip bendruomenés
informacijos, socialiniy, kultiros ar integruojanciy visus Siuos aspektus centry veiklg, tai yra,
sudaro gyventojams galimybg¢ gauti informacijg visais vietos gyvenimo klausimais, stiprina
bendruomenés tapatumo jausmag (King, 2017). Bibliotekos yra svarbios bendruomenei ir kaip
susiblirimy, susirinkimy vieta. Vie$osios bibliotekos veikla suprantama kaip daugialypé edukacijos,
laisvalaikio, kultiiros, informacijos ir rekreacijos institucija bendruomenéje (). Biblioteka tampa
aktyvia institucija ne tik tuomet, kai ji sau prisiima Sias funkcijas, nes biblioteka privalo priimti ir
racionaliai panaudoti savo pajégas racionaliam visuomenés dalyvavimui globalizacijos bei
integracijos procesuose (McCrary, 2017). Siekiant uztikrinti kokybiSka prieiga prie informacijos
iStekliy batinas bibliotekos bendradarbiavimas kaip vietiniuose taip ir platesniuose bendravimo
tinkluose, jsisavinant ir pleciant informacijos gavimo bei apdorojimo technologijas.

Siuolaikiné viesoji biblioteka — tai institucija, kurios koncepcijoje vyrauja — komunikacinis ir
informacijos aspektas bendruomenéje (Naujokiené, 2010). Biblioteky eksperty nuomone, ateityje
ziniy ir informacijos sklaidos reik§mé didés sparCiau nei iSsaugojimo. Biblioteky funkcijos
reikSmingumo didéjimg lems supratimas, kad biblioteka atlieka kultiiros ir intelektinio paveldo
testinumo, sklaidos ir kirybiSkumo ugdymo funkcijas, kurios svarbios jgyvendinant Europos
Sajungos ir nacionaliniy valstybiy harmoningos raidos planus. Biblioteky vaidmen;j turéty stiprinti
ir vis labiau vertinama vietos kultiira (krastotyra ir bendruomeniy informacija) bei intensyviai
taikomos skaitmeninio ir kitos technologijos (Petuchovaite, 2004).

Atrodo, kad vieSosios bibliotekos modernizavimo pagrindas, netgi biitina paZangios plétros
salyga, yra veiksminga partnerysté su vietos savivaldybe (Petuchovaité, 2004). Sékmingai dirbanciy
biblioteky partnerysté apima partnerysté su vietos savivaldos institucijomis bei dalyvavimas kity
institucijy bei individy tinkluose. Salia to, iSplétoti vieSieji rysiai, leidzia islaikyti tikslingus
santykius su visomis biblioteka suinteresuotomis grupémis, formuoti realy bibliotekos veiklos ir
galimybiy jvaizdj, o itikinti, kad biblioteka turi galimybes tenkinti kompetentingy organizacijy

poreikius (Pecelitinaite, 2013).
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Bibliotekos kaita nejsivaizduojama be bendruomeniy gyvenime vykstanc¢iy pokyciy

sampratos (Petraityté, 2013). Kinta ne tik bendruomenés nariy poreikiy jtakojamos biblioteky

funkcijos. Kinta ir bibliotekos saves, kaip organizacijos, suvokimas ir veiklos formos (1 lentel¢):

1 lentelé. Lietuvos vieSyjy biblioteky veiklos modelio ypatybés (parengta pagal S. Petraityté,

Socialinés atskirties
mazinimas
Informacinés atskirties

mazinimas, informacijos
technologiju prieigos
organizavimas

Projektiné veikla

Partnerysté

VieSieji rysiai

Lobistiné veikla

Bendruomenés
$vietimas, edukaciniai
renginiai

Kultiriné veikla

Klubiné veikla

2013)

Tikslinés paslaugos nejgaliesiems, fizinis bibliotekos prieinamumas,
Informacijos ir laisvalaikio nejgaliesiems ir senyvo amziaus zmonéms
ikiirimas, bendradarbiavimas su nejgaliyjy artimaisiais, socialiniais
darbuotojais, nejgaliyjy draugijomis bei nevyriausybinémis
organizacijomis.

Interneto prieigos ir kompiuteriniy paslaugy prieinamumas visoje
bibliotekos struktiiroje. Informacinés prieigos kokybés stiprinimas,
informacijos srauty valdymas — duomeny baziy prenumeravimas,
internetiniy  skaitykly kirimas, vieSy interneto prieigos tasky
bibliotekose  kiirimas, kompiuterinio  raStingumo  mokymas,
elektroniniy paslaugy plétra

Bibliotekos teikia paraiskas Biblioteky renovacijos ir modernizavimo
programai, atnaujindamos biblioteky pastatus bei plétodamos
biblioteky kompiuterizacija, tobulina fondy prieiga, dalyvaudamos
LIBIS sistemoje. ISnaudojamos ES struktiriniy fondy parama
informacijos sklaidos srityje, teikiamos paraiskos respublikiniams bei
vietos projektinés paramos fondams, stiprinant kulttring bei edukacine

veikla
Viesosios bibliotekos bendradarbiauja su vietos institucijomis:
bendrojo ir papildomo ugdymo jstaigomis, Svietimo centrais,

socialinémis tarnybomis, verslo, nevyriausybin+mis organizacijomis,
senitinijjomis, vietos savivaldybiy, apskri¢iy administracijomis,
privaciais  asmenimis. Plétojami rySiai su  respublikinémis
institucijomis, kaip Paramos Seimai tarnyba, Europos komitetas,
Darbo birza, Siaurés Ministry Taryba, Vidaus reikaly ministerija,
vyksta partnerysté dalijantis patirtimi bei kuriant bendrus projektus su
uzsienio Saliy vieSosiomis bibliotekomis.

Biblioteky paslaugos reklamuojamos ziniasklaidoje, kuriamos ir
atnaujinamos internetinés biblioteky svetainés, vieSi biblioteky
renginiai tampa vietos kultiirinés kokybés zenklu bei vizitine kortele
Tiesioginiai kontaktai su vietos valdzia, biblioteky darbuotojy
dalyvavimas vietos valdyme, draugijose, asociacijose,
nevyriausybinése organizacijos padeda formuoti palankias nuostatas
biblioteky reik§mingumo atzvilgiu.

Bibliotekos teikia paslaugas, organizuodamos kursus pagal
bendruomenés poreikius, tai kompiuterinio raStingumo, uzsienio
kalby, socialinés adaptacijos, sveikatingumo ir panasiai, suteikia savo
bendruomeniy nariams mokymosi visg gyvenima galimybes.

Biblioteky renginiai-pazintis su Salies kultliros procesu bei vietinés
bendruomenés kultiiros vyksmo reprezentacija

Bibliotekos ugdo bendruomenés tapatumo jausmg, siekia tapti
bendruomenés sutelktumo centrais, suteikdamos erdve klubinéms
iniciatyvoms. Bibliotekose veikia interesy klubai, kaip literaty,
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kompiuterininky, jaunimo, vaiky, tautiniy mazumy, krastiec¢iy ir pan.
Bendruomenés poreikiy Bibliotekos  teikia  tikslines  paslaugas  vietos = Zmonéms,
tyrimas organizuodamos poreikiy tyrimus ir viesus aptarimus.

Kaip matyti i$ pateiktos lentelés, kinta bibliotekos veikly samprata bei funkcijos. Lietuvos
vieSyjy biblioteky veiklos modelyje atsiranda tokios veiklos, kuriy nebtidavo arba jos nebiidavo
rySkiai matomos ankstyvesnéje bibliotekos veikloje: projektin¢ veikla, lobistine veikla,
bendruomenés Svietimas, bendruomenés poreikiy tyrimas ir kt.

Biblioteky darbuotojai, pazindami savo socialing, ekonomin¢ bei kultiring terpg, gali
atitinkamai plésti veiklos sferas (Petraityté, 2013). Objektyvus pazinimas gali susiformuoti tik
atlikus iSsamius tyrimus. Tiriant potencialy vartotoja, iSeities pozicija gali biiti socialinés ir
socioinformacinés visuomenés struktiros ir jos raidos tendencijy pazinimas, svarbls yra
demografiniai kriterijai (iSsimokslinimas, profesija, pajamos), psichografiniai (likesciai, poziiiris,
gyvenimo biidas ir pan.) (Petraityté, 2013). Jeigu potencialiis vartotojai nesinaudoja biblioteka dél
neteisingo jos paslaugy jsivaizdavimo, reikia iSsiaiskinti, kas jiems trukdo. Tai gali biti:
nepasirengimas naudotis biblioteka (nepakankamas iSsimokslinimo bei kultiiros lygis, socialinés
motyvacijos nebuvimas ar kiti atskirtj charakterizuojantys kaip individy, taip ir bendruomenés ar jos
grupiy bruozai.), didelis nuotolis iki bibliotekos, nepatogios darbo valandas, informacijos apie
biblioteka stoka, sveikatos stoka ir kt.

Viesoji biblioteka savo misija bei veiklos funkcijomis ir ypatumais yra daugialypé socialiné
institucija, visuomet pasirengusi pokyciams priklausomai tiek nuo besikeiciancios visuomenés
poreikiy, tiek nuo pacios jstaigos vidiniy galimybiy. Visuomenés kaitos kontekste pastebimos ir
fundamentiniy vieSosios bibliotekos misijy transformacija bei funkcijy prioritety kaita, j pirmgq vietq
iSkelianti informacijos sklaidos, svietimo, edukacijos svarbg. Taip Lietuvoje formuojasi naujas
vieSosios bibliotekos modelis. Jo jsitvirtinimg lemia besikeiciancio gyvenimo poreikiy veikiama
bendruomené. VieSosios bibliotekos randa ir naujas darbo formas — tai Orientacija j vartotojg,

partnerystés, rysiy su visuomene, rinkodaros principy taikymas.

1.2. Dokumentai, reglamentuojantys viesyjuy biblioteky veikla

Lietuvos vieSyjy biblioteky, kaip ir kity kultiiros, Svietimo jstaigy, veikla reglamentuojama
Salies ir tarptautiniy dokumenty, nustatanciy jos teises, pareigas, funkcijas ir veiklos kokybés
reikalavimus.

Pagrindiniai tarptautiniai dokumentai, reglamentuojantys vieSyjy biblioteky veikla, yra Sie:

UNESCO viesyjy biblioteky manifestas (1996), IFLA / UNESCO viesyjy biblioteky gairés (2001).
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UNESCO viesyjy biblioteky manifestas pirmg kartg priimtas UNESCO prasymu IFLA
(International Federation of Library Associations and Institutions) antrame UNESCO generalinés
konferencijos posédyje 1972-aisiais, Tarptautiniais knygos metais. Tarptautiné biblioteky asociacijy
ir institucijy federacija, Viesyjy biblioteky skyrius, 2001 m. atnaujino manifestg (Revision of the
UNESCO Public Library Manifesto, 2001).

Manifestas pripazintas kaip svarbus dokumentas, apibréziantis pagrindinius viesyjy biblioteky
veiklos principus.

IFLA/UNESCO viesyjy biblioteky manifeste (2001) konstatuojama, kad konstruktyvus
bendradarbiavimas ir demokratijos raida priklauso nuo pakankamo Svietimo, taip pat nuo laisvy,
neriboty galimybiy gauti Ziniy, naudotis informacija ir kultiiros vertybémis. VieSoji biblioteka —
Svietimo, kulttros ir informacijos centras, sudaro salygas mokytis visg gyvenima, nepriklausomai
priimti sprendimus ir dalyvauti kultiriniame gyvenime visiems: asmenims ir socialinéms grupéms.

Laikantis pagrindinio vieSosios bibliotekos veiklos principo — atsizvelgiant | galimybes ir
salygas, kokybiskai tenkinti vietos bendruomenés poreikius, manifeste apibrézta vieSosios
bibliotekos misija, kuri, be kity, apima ir tokius uzdavinius: ugdyti ir stiprinti ankstyvojo amziaus
vaiky skaitymo jgiidZius; visais lygmenimis remti individualy, neformalyji, ir formalyji Svietima;
sudaryti galimybes asmenybés kiirybingumui ugdyti; skatinti kultiiros paveldo pazinimg, mokyti
vertinti meng, mokslo pasiekimus ir naujoves; teikti kokybiskas informacijos paslaugas vietos
jmonéms, asociacijoms ir interesy grupéms; dalyvauti rastingumo ugdymo veikloje ir programose
Jvairaus amZziaus grupéms, jei reikia, inicijuoti tokig veiklg ir kt. (UNESCO Public Library
Manifesto, 2001).

Manifestas, iSverstas ] daugiau kaip dvideSimt kalby, tur¢jo didele jtaka vieSyjy biblioteky
pletrai. ISkilus bitinybei konkre€iau apibrézti praktinés veiklos gaires ir standartus, kuriuos
bibliotekininkai galéty taikyti, teikdami vieSosios bibliotekos paslaugas, 2001 m. parengtos IFLA /
UNESCO viesyjy biblioteky gaires, pakeitusios 1986 m. iSleistas VieSyjy biblioteky gaires.

2001 m. iSleistas IFLA / UNESCO vieSyjy biblioteky gaires sudaro Sesi skyriai, pirmajame
kurty — ,,VieSyjy biblioteky vaidmuo ir paskirtis“ — pabréZiama, kad svarbiausias vieSosios
bibliotekos tikslas — jvairiais budais teikti iSteklius ir paslaugas, kad biity patenkinti asmeny ir
grupiy Svietimo, informacijos, asmeninio tobul¢jimo, taip pat poilsio ir laisvalaikio poreikiai, bei
1.3.1. dalyje ,,Svietimas* akcentuojama, jog mokymasis nesibaigia jgijus formalyjj issilavinima:
daugeliui zmoniy mokymasis — tai visg gyvenimg trunkanti veikla, todél vieSoji biblioteka
tinkamais budais turéty teikti medziagg formaliojo ir neformaliojo mokymosi procesams remti.
Biblioteka turéty padéti vartotojui efektyviai naudotis mokymosi Saltiniais, taip pat teikti paslaugas,
suteikiancias galimybes Zmonéms mokytis. ,,Galimybé gauti informacijg ir efektyviai ja pasinaudoti

yra gyvybiSkai svarbu sékmingam Svietimui ir, kur tik jmanoma, vieSosios bibliotekos turéty
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bendradarbiauti su kitomis Svietimo organizacijomis mokydamos naudotis informacijos istekliais‘
(The Public Library Service, 2001, p. 2).

Antrojo IFLA / UNESCO vieSyjy biblioteky gairiy skyriaus ,,Teisin¢ ir finansiné sistema“
2.6. dalyje ,,VieSosios bibliotekos administravimas‘ akcentuojama geros vieSyjy biblioteky vadybos
ir administravimo biitinybé: vieSosios bibliotekos administravimas neturéty biti savatikslis, jis
turéty buti orientuotas ] paslaugy, skirty vartotojams, gerinimg, todél treciajame skyriuje —
»Vartotojy poreikiy tenkinimas®“, vadovaujantis IFLA / UNESCO vieSyjy biblioteky manifestu
(2001), sékmingam vieSosios bibliotekos tiksly jgyvendinimui pabréziama bitinybé, kad
bibliotekos teikiamos paslaugos turi buti vienodai pricinamos visiems potencialiems jos
vartotojams.

IFLA/UNESCO viesyjy biblioteky gairése (2001) iSskiriami svarbiausi elementai, butini
efektyvioms vieSosios bibliotekos paslaugoms teikti, t. y.: potencialiy vartotojy nustatymas;
vartotojy poreikiy analizé; paslaugy grupéms ir asmenims plétra; klienty aptarnavimo politikos
diegimas; vartotojy Svietimo skatinimas; bendradarbiavimas ir dalijimasis iStekliais; elektroniniy
tinkly kiirimas; biblioteky apriipinimas patalpomis.

Analizuojamose IFLA/UNESCO vieSyjy biblioteky gairése (2001) iSskiriamos trys
potencialiy vieSosios bibliotekos vartotojy grupés:

1) jvairaus amziaus zmonés jvairiais gyvenimo etapais: vaikai; jaunimas; suaugusieji;

2) asmenys ir grupés zmoniy, turiniy specialiyjy poreikiy: skirtingy kultiiry zmonés ir
etninés grupés, taip pat vietos gyventojai; nejgalieji; Zmoneés, neiSeinantys i§ namuy;
instituciskai izoliuoti Zmonés, pvz., Zmones, besigydantys ligoninése, kaliniai;

3) jvairios bendruomenés institucijos: Svietimo, kultiiros, savanoriy organizacijos ir grupés,
veikian¢ios bendruomenéje; verslo bendrijos; valdymo organai, pvz., vietos valdzios
institucijos.

Dokumento treciojo skyriaus 3.4.1. dalyje ,,Paslaugy teikimas“ pabréziama, kad vieSosios
bibliotekos, teikdamos paslaugas ir pacioje bibliotekoje, ir uz jos riby, bendruomenéje, turéty
sudaryti salygas naudotis savo paslaugomis visiems vartotojams, neiSskirdamos ir Zmoniy,
negalinCiy skaityti ar gebanciy sunkiai skaityti spausdintus tekstus.

Pagrindinés vieSosios bibliotekos paslaugos, kurios turéty biti prieinamos vartotojui jvairiu
formatu ir priemonémis, nurodoma IFLA / UNESCO vieSyjy biblioteky gairése (2001), yra Sios:

e knygy ir kity dokumenty iSdavimas;

e aprupinimas knygomis ir kita medziaga, skirta naudotis bibliotekoje;

¢ informacijos paslaugos naudojant spausdintinius ir elektroninius Saltinius;

e skaitytojy konsultavimas ir iSankstinio uzsakymo paslaugos;
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e bendruomenés informavimo paslaugos;

e vartotojy Svietimas ir raStingumo ugdymo programy rémimas;

e cdukacinés, kultiirinés programos ir renginiai.

IFLA / UNESCO vieSyjy biblioteky gairése nemazai démesio skiriama viesosios bibliotekos
reikSmei vaiky, jaunimo ugdymui, suaugusiyjy Svietimui. Sitlydamos platy spektrg informaciniy
dokumenty ir veiklos riisiy, vieSosios bibliotekos suteikia vartotojams galimybe patirti skaitymo
dziaugsma, naujy ziniy ir vaizduotés kiriniy atradimo jaudulj.

Kaip raSoma 3.4.2. dalyje ,,Paslaugy vartotojai turéty biiti mokomi naudotis visomis
bibliotekos teikiamomis galimybémis, ugdyti jgtidzius, kaip naudotis spausdintiniais dokumentais ir
elektroninémis informacijos priemonémis; be to, vieSosios bibliotekos turéty siiilyti visiems
specialiy edukaciniy renginiy (The Public Library Service, 2001).

Minéto dokumento 3.4.3 dalies ,,Paslaugos jaunimui*“ nuostatomis, vieSosios bibliotekos
turéty apripinti jaunimg spausdintais dokumentais, taip pat elektroniniais informacijos iStekliais,
atspindinciais jy interesus ir kultiirg. Tai reiSkia, jog kai kuriais atvejais bibliotekai tekty jsigyti
jvairiy dokumenty (medziagos), kurie nelaikomi jprastais bibliotekos iStekliais, pvz.: populiaris
romanai, knygos ir televizijos serialai, muzika, vaizdajuostés, paaugliy zurnalai, afiSos,
kompiuteriniai Zaidimai.

Vaikams ir jaunimui, kaip ir suaugusiesiems, vieSosios bibliotekos paslaugos turéty buti
teikiamos, atlikus vartotojy poreikiy analize ir atsizvelgiant j gautus rezultatus. Pasak IFLA /
UNESCO viesyjy biblioteky gairiy rengéjy, viesSoji biblioteka, planuodama savo paslaugas, turéty
atsizvelgti j Siuos pagrindinius vartotojy poreikius:

e mokymasis visg gyvenima;

laisvalaikio interesai;

informacijos poreikis;

bendruomenés veikla;

kulttiriné veikla;

e pramoginé literatiira (The Public Library Service, 2001).

IFLA / UNESCO viesyjy biblioteky rengéjai pabrézia ypatinga vieSyjy biblioteky svarba
mokymuisi visg gyvenimg. 3.4.5. dalyje ,,Mokymasis visg gyvenimg®, atkreipiant démesj, kad Siy
biblioteky vaidmuo Svietimo tinkle vis auga ir bibliotekos turéty sudaryti galimybes Svietimo
istaigoms patenkinti savo poreikius, teigiama: ,,VieSoji biblioteka remia mokymasi visg gyvenima,
bendradarbiaudama su mokyklomis ir kitomis $vietimo institucijomis, kad padéty jvairaus amziaus

asmenims siekti formaliojo, neformaliojo i$silavinimo* (The Public Library Service, 2001, p. 29).
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Rysiai su vietos jaunimo ir suaugusiyjy Svietimo institucijomis ir visa Svietimo sistema [FLA
/ UNESCO viesyjy biblioteky gairiy treciojo skyriaus ,,Vartotojy poreikiy tenkinimas* 3.7.2 dalyje
»RysSiai su Svietimo institucijomis “ apibiidinami kaip patys svarbiausi tarpinstituciniai vie$osios
bibliotekos rysiai, apimantys jvairias bendradarbiavimo formas, tarp kuriy isskiriamos ir bendry
programy kiirimas; bendradarbiavimas kuriant mokymosi priemones; klasiy lankymasis vieSojoje
bibliotekoje; bendras skaitymo ir rastingumo skatinimas; bendrai organizuojami susitikimai su
knygy autoriais ir kt. (The Public Library Service, 2001).

IFLA / UNESCO viesyjy biblioteky gairiy (2001, p. 71) skyriuje ,,Viesyjy biblioteky vadyba
ir rinkodara“ pabréziama, kad ,,sékmingai veikianti vieSoji biblioteka yra dinamiSka organizacija,
dirbanti su kitomis institucijomis ir asmenimis, teikdama daugybe bibliotekos ir informacijos
paslaugy, kad patenkinty jvairius besikei¢iancius bendruomenés poreikius®.

Be aptartyjy tarptautiniy dokumenty, taip pat svarbils yra: Kopenhagos deklaracija (The
Copenhagen Declaration 1999), Europos Parlamento Kultiiros, jaunimo, Svietimo ir Ziniasklaidos
komiteto ataskaita apie biblioteky vaidmenj Siuolaikiniame pasaulyje (Worldwide education and
library spending, OCLC. 2004), Europos Komisijos studija ,,VieSosios bibliotekos ir informacijos
visuomené®, Europos Tarybos Kultiros komiteto ataskaita, Biblioteky jstatymai ir politika
Europoje* (Global Sustainable Development Report 2016), IFLA pareiskimas dél raiskos laisvés
(The Copenhagen Declaration, 1999).

Kopenhagos deklaracija, kaip bendra visos Europos vieSyjy biblioteky ateities deklaracija,
priimta 1999 m. spalio 14-15 d. Europos Sajungos PubliCa projekto konferencijoje vieSyjy
biblioteky politikos klausimais. Politikai ir bibliotekininkai i§ 31 Europos Salies susitiko aptarti
gyvybiSkai svarbaus vieSyjy biblioteky vaidmens informacijos visuomengje.

Pritardami UNESCO vieSyjy biblioteky manifestui, IFLA / UNESCO vieSyjy biblioteky
gairéms, Europos Parlamento Kultiiros, jaunimo, Svietimo ir Ziniasklaidos komiteto ataskaitai apie
biblioteky vaidmen; Siuolaikiniame pasaulyje, Europos Komisijos studijai ,,VieSosios bibliotekos ir
informacijos visuomené*, Europos Tarybos Kultiiros komiteto raportui ,,Biblioteky jstatymai ir
politika®, IFLA konferencijos dalyviai iSskyré¢ tris pagrindinius viesosios bibliotekos vaidmenis
informacijos visuomenéje:

» demokratijos ir pilietiSkumo uztikrinimas. VieSoji biblioteka turi strategines galimybes
informacijos visuomenés pilieCiams pagerinti savo gyvenimo kokybe, suteikdama
nemokama, lygig ir laisva prieigg prie aukstos kokybés informacijos;

» ekonominé ir socialiné plétra. VieSosios bibliotekos skatina bendruomeniy augima,
teikdamos informacijos paslaugas, geriausiai tenkinancias bendruomenés reikmes. Jos
padeda mazinti socialinius skirtumus tarp gaunanciy pakankamai informacijos ir jos

stokojanciy Europos pilieiy;
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» testinis mokymasis. Platus, gerai iSvystytas vieSyjy biblioteky tinklas visoje Europoje —
ekonomiska testinio mokymosi infrastruktiira, lengvai pasiekiama galimybé naudotis
virtualiaisiais tinklais. VieSosios bibliotekos remia ir visy lygiy formalyji, neformalyji
mokyma, saviSvieta, kultiiring ir kalbine jvairove. VieSosios bibliotekos — kultiiros jstaigos,
pagal Europos Sajungos sutartj atsakingos uz kultiiros pavelda, literatirg ir rastingumo
puosel¢jimg (The Copenhagen Declaration, 1999).

Be kita ko, Kopenhagos konferencijos dalyviai ragina vieSgsias bibliotekas: 1. Buti
pasirengusias i§ naujo jvertinti savo funkcijas, iSteklius ir taip pakeisti savo paslaugas, kad jos
atitikty kintancius visuomenés poreikius. 2. Siekti ilgalaikio bendradarbiavimo ir partnerystés su
kitomis kultiiros ir Svietimo jstaigomis. 3. Ripintis, kad, efektyviai teikiant paslaugas visiems
bendruomenés sektoriams, bendruomenés nariai buty informuoti, kokiy iStekliy yra vieSyjy
biblioteky tinkle, ir jaustysi galj jais visais naudotis (The Copenhagen Declaration, 1999).

Lietuvos vieSosios bibliotekos, kaip ir kitos Salies bibliotekos, vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos tarptautinémis sutartimis,

Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymu (2004), steigimo dokumentais ir kitais teisés aktais.

Pagrindinis Lietuvos jstatymas, reglamentuojantis biblioteky, tarp jy ir vieSyjy, veikla, yra
Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymas (2004), kuris ,,nustato biblioteky veiklos valstybinj
valdyma, biblioteky sistema, biblioteky fondo sudarymo tvarka, Sio fondo struktiirg ir jo apsauga‘
(Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymas, 2004, p. 1). Minéto jstatymo 2 ir 3 dalyje nurodomos
vieSosios bibliotekos funkcijos ir paskirtis: ,,biblioteka uztikrina valstybiniy bibliotekininkystés
plétojimo programy vykdymq apskrityje, aptarnauja vartotojus, yra apskrities teritorijoje veikianciy
viesyjy biblioteky veiklos tyrimo, koordinavimo, metodinés pagalbos, tarpbibliotekinio abonemento,
bibliografijos, krastotyros ir informacijos centras ir kt.“ (p. 5).

Ketvirtajame Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymo skirsnyje ,,Lietuvos biblioteky fondas
ir jo apsauga® daug démesio skiriama bibliotekos vartotojams ir pabréziama, jog pagrindinis
bibliotekos tikslas — vartotojy poreikiy tenkinimas.

Kiekvienos vieSosios bibliotekos nuostatuose, vadovaujantis bibliotekos veiklg
reglamentuojanciais jstatymais ir kitais dokumentais, suformuluojami konkretiis veiklos tikslai ir
jiems jgyvendinti reikalingos funkcijos. Ne vienas vieSosios bibliotekos nuostaty punktas daznai
skiriamas bibliotekos edukacinei funkcijai. Pvz., Jurbarko miesto savivaldybés vieSosios bibliotekos
nuostatuose (2010) pabréZiama, kad biblioteka: organizuoja ir vykdo kulttrinius, SvieCiamuosius
renginius, vykdo edukacines programas, informuoja visuomeng apie vieSus renginius, parengdama
reklamine medziaga; vykdo ir rengia vaiky neformaliojo Svietimo programas.

Panasios edukacinés veiklos funkcijos yra numatytos ir kitose Lietuvos vieSyjy biblioteky

nuostatuose.
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Apibendrinant poskyrj, galima teigti, kad Lietuvoje viesyjy biblioteky veikla yra pakankamai
reglamentuota. Remiantis Europos Sgjungos ir Lietuvos jstatymais, biblioteky veikla pasizymi
stipria teisine baze, kurioje numatyti trys pagrindiniai vieSosios bibliotekos vaidmenys informacijos
visuomenéje: demokratijos ir pilietiSkumo uZtikrinimas, ekonominé ir socialiné plétra, testinis

mokymasis.

1.3. Edukacinés veiklos koncepcija ir jos samprata

Siandiena ne tik edukologijos, andragogikos moksliniuose tekstuose, bet skirtinguose veiklos
kontekstuose bei Snekamojoje kalboje daznai vartojami terminai edukacija, edukaciné veikla,
edukacinés kompetencijos, edukaciniai uzsiéemimai. Terminas tapo populiarus Snekamojoje kalboje,
vartojamas net nepasigilinus j jo prasmg¢ ar atsiradima.

Vykdyto Panevézio apskrities Gabrielés Petkevicaités-Bités vieSosios bibliotekos projekao
»Panevézio regiono biblioteky edukatoriy kvalifikacijos gerinimas* (2017 m.), skirto biblioteky
edukacinei misijai, metu atliktas tyrimas. Apibendrinant fokusuoty grupiy diskusijas nustatyta, kad
pateikti vieng edukacijos bibliotekoje sampratg néra lengva. Galima daryti prielaida, kad tai yra
susije ne tiek su tyrimo dalyviy Ziniomis ir supratimu, kiek su pacios edukacijos proceso
sudétingumu, taip pat su sgvokos neapibréZtumu ar neteisingu jos vartojimu. Vartodami terming
»edukacija®“, tyrimo dalyviai dazniausiai minéjo ne visa edukacijos procesa, o atskirus jo elementus
— edukacines programas, edukacinius uzsiémimus ir kt. Edukacijg bibliotekoje tyrimo dalyviai
priskyré prie neformalaus Svietimo, pasiZymincio savanoriSkumu, mokymusi i§ patirties ir kt.,
aptaré pagrindinius jos elementus: laika, vieta, metodus ir priemones, turinj bei tikslus. I85ikius, su
kuriais susiduria bibliotekininkas-edukatorius, galima suskirstyti j subjektyvius (paties edukatoriaus
kompetencijy stoka, neigiamas kolegy, administracijos ar lankytojy poziiris) ir objektyvius
(globalizacijos i$Siikiai, ypac technologijy plétra, edukacijos sampratos ir turinio neapibréZtumas,
konkurencija su kitomis kultiiros ir Svietimo jstaigomis, fina nsavimo stoka). Patj edukacijos
kad tai galima jvardinti ir kaip dar iki galo neiSnaudotg bibliotekos galimybe, ne tik sutampancia su
esamomis jos funkcijomis, bet ir prapleciancia veiklos ribas.

Galimai problemos dél edukacijos termino nekilty, jei nebiity stebima edukacinés veiklos
termino vartojimo tendencija jj vartoti lygiagre€iai arba kartu su labai panaSig prasme surinciais
Svietimo, mokymo, ugdymo, aukléjimo, lavinimo terminais (RupSiené, 2016, p. 5). Todél daznai
atsiranda nesusikalbéjimas del terminy daugiaprasmiskumo, persidengimo, naudingumo. Vadinasi,
vertéty iSsamiau pasigilinti | termino edukaciné veikla prasme, jo vartojimg  istorijos
perspektyvoe.
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238) paplito visame pasaulyje ir tapo populiariu konceptu. Terminas edukacinis reiskia

aukléjamasis, lavinamasis, SvieCiamasis. Tai — edukacinj terming apibiidinancios sgvokos, taCiau,

edukacinés sgveikos apimtis yra didel¢, ir edukacinés veiklos plotméje iSskiriami ne tik Svietimo,

lavinimo, aukléjimo, bet ir mokymo, formavimo bei kt. sudétiniai komponentai (Jovaisa, 2007):
 Svietimas — informacijos perdavimo, priémimo ir griztamyjy rysiy organizavimas;
 lavinimas — psichiniy galiy ir praktiniy moké&jimy bei jgtudziy plétojimas;

o aukléjimas — individo santykiy su mikro — ir makro — aplinka reguliavimas, grindziamas

vertybémis;

o mokymas — pagalba ir vadovavimas individo ar grupiy mokymuisi ir iSmokimui, apimant

mokymosi motyvacijos formavimg ir iSmokimo veiksmy organizavima;

o formavimas — toks ugdytinio veikimas, kuriuo jgyjama nauja fiziniy ir psichiniy, socialiniy

ir dvasiniy savybiy kokybé¢, reikalinga pilnutiniam asmenybés gyvenimui sociume.

Edukacinés funkcijos susijusios: Svietimas realizuojamas mokymu; mokymo paskirtis ne tik
1Smokyti, bet ir lavinti, aukléti; aukl¢jimo paskirtis ne tik perteikti asmenims vertybes, bet pagal jas
formuoti ir jy elgesj, asmenybe. Todél L. RupsSiené (2016) kelia klausima, ar galima Svietimo ir
edukacijos terminus lietuviy kalba ir education angly kalba laikyti ekvivalentais. Ieskant atsakymo ]
§] probleminj klausimg autoré atliko kritinés mokslinés literatiros ir dokumenty analize istorinéje
perspektyvoje bei nustaté, kad Vakary Europos ideologijoje jau ApSvietos epochos priesausryje vis
labiau jsitvirtino vartojama educare konceptas. Siame koncepte pagrindinis terminas turi $aknj
educ.: angl. education, italy educare, ispany educar, pranc. education, kuri kildinama i$ lotyny
kalbos educare (Harper, 2013). Sio autoriaus (Harper, 2013) teigimu iki $iy laiky education
terminas laikomas pagrindiniu edukologijos terminu angly kalboje, kuri vis pla¢iau visame pasaulye
jsitvirtina kaip tarptautiné mokslo kalba. Tod¢l biitent tuo galima paaiskinti edukacijos termino
paplitimg ir lietuviy kalboje, nes miisy Salies mokslininkai bei praktikai dalyvaudami tarptautingje
mokslo, projektin¢je ar praktingje veikloje, ji peréme i$ angly kalbos ir vartoja §j terming kasdienéje
praktikoje, siekiant apibuidinti vaiky, jaunimo ar suaugusiyjy edukacing veikla.

Sprendziant pagal istorinius faktus, j Lietuvg educare konceptas buvo jzenges kartu su
Edukacinés komisijos steigimu 1773 m., kaip Vakary Europoje vykstandio Svietimo projekto
sklaidos Lietuvoje elementas (Rupsiené, 2016, p. 9). O Rusijos imperijoje Svietimo projektas XIX
amziuje akcentus sudéliojo kiek kitaip. Cia kaip tik prigijo enlightenment konceptas. Enlightenment
terminas ] rusy kalbg buvo ir yra verCiamas prosvescenije (Svietimas), o tai jau neatspindéjo visy
educare funkcijy (Bitinas, 2011, p. 5). RusiSkas terminas prosvescenije i§ karto pradétas labai

aktyviai vartoti ir butent §is terminas atsirado atitinkamos ministerijos pavadinime. Kadangi nuo
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1795 m. Lietuva atsidiiré Rusijos imperijos, o véliau Soviety Sgjungos sudétyje, kur galiojo Rusijos
imperijos bei Soviety Sajungos jstatymai, prasidéjo labai stiprus rusiSkos, o véliau sovietinés
ideologijos poveikis. D¢l to pavadinimas ,,Ministerstvo narodnogo prosvescenija* i lietuviy kalbg
buvo i8verstas ,,Liaudies Svietimo ministerija‘. Kuo labiau Rusijos imperijoje stipréjo ,,Ministerstvo
prosvescenija®, tuo labiau stipréjo ir lietuviskas termino prosvescenije atitikmuo — Svietimo
terminas ir stipréjo atitinkama koncepcija. Galima sutikti su B. Bitino (2011, p. 5) nuomone, kad
carinés okupacijos faktas nutrauké Lietuvoje pradéta vartoti Vakary Europoje vis labiau
jsitvirtinantj edukacijos terming, kuris savo prasme buvo zymiai platesnis, siekiant apibudinti vaiky,
jaunimo ir suaugusiyjy edukacinj procesg. Faktiskai galima pripazinti, kad su carinés Rusijos
okupacija 1795 m. Lietuvoje jvyko atsitraukimas nuo educare koncepcijos ir prasidéjo
enlightenment (Svietimo) koncepcijos jsitvirtinimas.

Lietuvai atgavus nepriklausomybe. Tuomet prasidéjo konstruktyvi, organizuota valstybinio masto
$vietimo pertvarka, kuria inicijavo mokslininkai: S. Salkauskis, A. Maceina, J. Vabalas-Gudaitis, J.
Lauzikas, A. Gucas ir kiti (Luks$iené, 2000, p. 57 - 58). Anot M. Luksienés, buvo siekiama pakeisti
svetimos kultiiros pagrindus savaisiais. Lietuvos Sviesuoliai akivaizdZiai stengési konceptualiai
susivokti, atskirti, kas yra okupanty primesta, kas yra autentiSka, kas yra tikslinga perimti i§ svetur
ir jtvirtinti savitumg. Tuomet ypatinga problema kilo dél lietuvisky baziniy terminy: kurie i§ jy ka
reiSkia, kuriy reikia atsisakyti, kuriuos reikia jvesti (RupS$iené, 2016, p. 10). Kartu labai riipéjo
lietuviSky ir kitose kalbose vartojamy terminy atitikmenys. O tuo tarpu XX a. pradZioje Vakary
Europoje vis stipréjo educare koncepcija. Bet Lietuvoje, atrodo, kad edukacijos terminas jau buvo
iSstumtas i§ vartojimo, tafiau verta paminéti, kad Salia enlightenment (Svietimo) koncepcijos
plétojosi ir kitos. Susipazinus su pirmaisiais lietuviy kalba iSleistais pedagogikos ir pedagogikos
istorijos vadovéliais, zurnalais, kitais leidiniais, akivaizdziai matyti, kad buvo vartojami keturi
pagrindiniai edukologijos terminai: aukléjimas, mokymas, lavinimas, $vietimas (RupS$iené, 2016, p.
10).

Siuo metu galima pripaZinti, kad Lietuvoje igyvenama konceptuali krizé ir argumentuotai
negalima atsakyti j klausima, kuris terminas — aukléjimas, ugdymas, mokymas, lavinimas ar
Svietimas — ka konkrec€iai reiSkia, kuo Sie terminai tarpusavyje skiriasi ir kokius atitikmenis turi
angly ir kitose kalbose (Rupsiene, 2016, p. 14). Deja, Siandieng galima pakartoti tai, kg 1943 m.
apie edukologijos sgvokas pasake J. Lauzikas (1993, p. 56) — joms triiksta reikiamo aiSkumo bei
sistemiSkumo.

Atkreiptinas démesys | tai, kad nuo XX a. 9-ojo deSimtmecio vis labiau j Lietuvos mokslo
terminologija ,,verziasi“ edukacijos terminas. Atrodo, kad pirmoji formaliai §j terming jtvirtino P.

Juceviciené (1997, p. 19), raSydama apie edukacijos moksla, o véliau apie universiteto edukacing
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galig, kuri reiSkiasi visais edukacinés veiklos komponentais (RupSien¢, 2016). Po to Sis terminas
nedrgsiai, bet vis labiau pradétas vartoti mokslingje ir praktingje kalboje. 2011 m. B. Bitinas (2011)
pazyméjo zodzio edukacija vartojimo kaip education atitikmens patraukluma. Taciau jis iSreiské
abejone, kad tai gali buti bereikalinga tarptautiniy ZodZiy ekspansija j lietuviy kalba. Siuo metu
tenka pripazinti, kad §i ekspansija — jau jvykes faktas: mokslinése publikacijose pilna tokiy zodziy
junginiy kaip socialinis edukacinis, edukaciniai veiksniai, edukacinés kompetencios ir Kkt.; be to,
jvairioje veikloje placiai vartojamos sgvokos edukacinés programos, edukaciné veikla, internete
apstu reklamy apie edukacinius mokymus ir edukacinius renginius. Vadinasi, educare koncepcija
pati grizta ] Lietuva ir mokslininkams belieka pripazinti §j fakta (RupSiené, 2016, p. 14). L.
Rupsienés (2016, p. 14) teigimu, educare koncepcija grjzta j Lietuva dél jos vartojimo paprastumo,
paplitimo jvairiose kalbose ir jvairiausiuose veiklos kontekstuose.

Kalbant apie sveikatos prieziiiros specialisty edukacine veiklg ir Sios veiklos jvaldymui
reikalingas kompetencijas, Siame darbe laikomasis poziiirio, kad edukacinés veiklos komponentai

yra svietimas, mokymas, lavinimas, aukléjimas (RupSieng, 2016):

Mokymas Lavinimas  Aukléjimas

2 pav. Edukacinés veiklos komponentai (parengta autorés pagal L. RupSiene, 2016)

Kalbant apie skirtingus edukacinés veiklos objektus (vaiky, jaunimo ar suaugusiyjy Svietima,
mokyma, lavinimg, aukléjimg), galima stebéti tam tikrus skirtumus taikomos prieigos atzvilgiu
(Andriekiené ir kt., 2006). Pavyzdziui, jei kalbama apie visuomenés sveikatos prieziiiros specialisty
edukacing veikla, tai edukacinés veiklos objektas bus nukreiptas i vaikus ir jaunimg. Tod¢l teikiant
edukacines paslaugas, bus remiamasi pedagogine prieiga, o specialistui bus reikalingos specialios
edukacinés kompetencijos, skirtos vaiky ir jaunimo aukléjimui, lavinimui, mokymui ar §vietimui.
Taciau kitais atvejais, sveikatos priezitiros lauke teikiamos edukacinés paslaugos (pavyzdziui,
slaugytojy ar seimos gydytojy edukaciné veikla ugdant sveika gyvenseng, sveikatos mokymas) yra
skirtos suaugusiems asmenims, todél reikalinga andragoginé prieiga ir specialios edukacinés

kompetencijos.
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Apibendrinant galima teigti, kad edukacinés veiklos terminas pradétas vartoti Snekamojoje
kalboje anksciau, nei bvo pagristas moksliskai, zvelgiant is dabarties ir istorinés perspektyvos.
Edukacinés veiklos terminas Lietuvoje atsirado Apsvietos epochoje ir siejamas su jvairiose Salyse
paplitusia educare koncepcija, kuri reiské mokymgq, lavinimg, aukléjimg ir Svietimq. Lietuvg
okupavus carinei Rusijai, o véliau Soviety Sqgjungai, educare koncepcija yra isstumiama ir jsigali
enlightenment (Svietimo) koncepcija. Taciau Siandienq stebima tendencija edukacinés veiklos
terming vartoti lygiagreciai kartu arba labai panaSia prasme su S$vietimo, mokymo, ugdymo,
aukléjimo, lavinimo terminais, kas gali kelti tam tikrqg nesusikalbéjimg mokslininky ir praktiky
bendruomenéje, nes sunku apibudinti, rasti tam tikrq visy minéty terminy moksliskai pagristq
takoskyrq. Todél nuo XX a. pabaigos Lietuvoje vél stebimas educare koncepcijos terminy
(edukacija, edukaciné veikla, edukacinés kompetencijos ir kt.) grjizimas j Lietuvos mokslininky ir
praktiky kalbg dél mokslinés angly kalbos paplitimo, educare koncepcijos terminy vartojimo
paprastumo. Nustatyta, kad edukacinés veiklos komponentai yra: Svietimas, mokymas, lavinimas,
aukléjimas. Sie edukacinés veiklos komponentai yra pagrindiniai ir grindzia detalesnes edukacinés

veiklos funkcijas konkrecioje praktinéje veikloje.

1.4. Edukaciné biblioteky galia: biblioteka — visuomenés Svietimo centras

Bibliotekos ir Svietimas visada buvo tarpusavyje susijusios sgvokos (Strover, 2019).
Biblioteky teikiamos paslaugos ir iStekliai padeda sukurti palankia edukacing aplinka. Taciau
Siandien bibliotekoms galbiit nebepakanka atlikti pagalbinio Ziniy $altinio vaidmenj, nes jos gali
reikSmingai prisidéti kuriant ir vykdant veiksmingas programas, kuriomis pasiekiama tikslingy ir
planuoty, o ne numanomy ar galimy rezultaty (Valaityté, 2018).

Manoma, kad bibliotekoms reikéty suteikti didesnj vaidmenj edukacingje veiklojedél Siy
priezaséiy (Serola et al., 2011):

» tradicinis Svietimas negali patenkinti Siandienos mokymosi poreikiy.

» norint sékmingai veikti sparciai kintanc¢iame Siandienos pasaulyje, reikia jvaldyti

sudétingus igiidzius ir nuolatos mokytis.;

» bibliotekos sitlo gausybe jvairiy mokymuisi skirty iStekliy, tokiy kaip duomeny bazés,

technologinés priemonés, susitikimy kambariai, verslo centrai ir daug kity;

» Dbibliotekos yra pasitikéjimg uZzsitarnavusios institucijos, kuriy durys visada atviros bet

kokio amZziaus mokytis trokStantiems zmonéms ir kurios suteikia kiekvieno asmens

poreikiams pritaikyta mokymosi aplinkg bei pagalba;
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» bibliotekos gali biiti jungiamoji grandis, susiejanti Zinias, kurias asmenys jgyja mokykloje,

namuose ar i§ savo bendraamziy.

Tam, kad bibliotekos sustipréty ir geriau atlikty Svietimo institucijos vaidmenj, reikia dar
karta apsvarstyti inovacijas, i§ naujo apibrézti biblioteky veikimo principus, geriau suprasti XXI
Svietimo institucijomis, taip sudarant galimybes dalytis turimais iStekliais ir praminti naujus takus
Svietimo srityje bei stiprinant biblioteky edukacines galias (Manzuch et al., 2014).

XXI a. bibliotekos susiduria su tam tikrais Svietimo i$$tkiais. Atlikti tyrimai (Manzuch et al.,
2014 ; Serola et al., 2011 ; Racelis, 2018) rodo, kad visapusis ir testinis $vietimas, taikomas nuo kuo
jaunesnio amziaus, paremtas jvairiais iStekliais, perzengiantis mokyklos ribas ir pagristas
dalyvavimu bei pastangomis sudominti, padeda vaikams, jaunimui bei suaugusiesiems pasiekti
geresniy rezultaty tiek mokykloje, tiek profesiniame bei asmeniniame gyvenime. Minétuose
tyrimuose akcentuojami mokymosi principai, kurie lemia ir formuoja biblioteky edukacing
vaidmenj ir galig Svietimo srityje.

Mokymasis gali vykti bet kuriuo metu, bet kokioje vietoje, bet kokiomis priemonémis ir bet
kokiu tempu. Nors mokykla ir namai jprastai yra laikomi reik§mingomis Ziniy jgijimo vietomis,
lygiai toki pat svarby vaidmenj vis labiau atlieka bibliotekos, muziejai, mokslo centrai, parkai,
edukacinés programos ir technologijy centrai (Lamanauskien¢, 2006).

Jaunimas imliau mokosi tada, kai mokymosi procesas biina suasmenintas, sudominantis bei
neformalus ir kai jj noriai paremia bendraamziai ir mentoriai (NakroSiené ir kt., 2012). Norint
uztikrinti, kad mokymosi procesas biity jtraukiantis ir sudominantis, reikia atsakyti i klausima:
,Kokig patirt], atveriancig kelius ] mokymasi, noré¢tumeéte suteikti jauniems zmonéms?“, o ne |
klausima: ,,Ko norétuméte iSmokyti jaunimg?“ (NakroSiené ir kt., 2012).

Tinkamai suformuoti tinklai, sujungiantys jvairius mokymosi Saltinius, pagerina mokslo
rezultatus. Tinklai padeda paversti fragmentiSka patirtj nuolatiniu mokymosi procesu, sujungdami
mokyklos, namy ir bendruomenés isteklius, mentorius bei bendraamzius, taip sukurdami
vairiapuses sglygas jgyti mokslo Ziniy i§ dominanciy sfery (Kijauskaite, 2016).

Tradiciskai besimokantys asmenys auditorijose praleidzia tik apie 20 proc. savo laiko, todél,
norint pasiekti ilgalaikiy sékmingy rezultaty, itin svarbu maksimaliai i§naudoti likusiuosius 80 proc.
testiniam mokymuisi (Kinsella, 2018). Kokybiskos edukacinés ir vasaros Svietimo programos
pagerina mokymosi rezultatus, sumazina tikimybe, kad vaikai uzmir§ klaséje jgytas Zinias, ir
padeda sustiprinti Seimas ir bendruomenes.

Technologijos yra varomoji mokslo jéga. Skaitmeninés priemonés sudaro palankias salygas
kitokio tipo mokymuisi, kuris naujais biidais jtraukia besimokanciuosius, suteikia galimybiy

mokytis visa gyvenimg ir padeda zmonéms pakeisti informacijos ir ziniy valdymo jprocius
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(Mazeikiené ir kt., 2008). Tinkamai suplanuotos, lengvai pasiekiamos ir atviros bibliotekos
mokymosi vietos skatina aktyvy dalyvavima ir uZtikrina sékmingus mokymosi rezultatus. Bet kokio
amziaus besimokanciuosius traukia ten, kur jie jauciasi komfortiSkai, gali uzsiimti pasirinkta veikla
ir prisiimti atsakomybe¢ uz savo mokymosi procesa (Trepulé¢ ir kt., 2015). Tod¢l aktualus
besimokantiems asmenims tampa susietasis mokymasis ir ,, mokymosi laboratorijos *, kurios randa
savo veiklos niSg ir bibliotekose. Susietasis mokymasis — tai tyrimais paremta strategija, kuria
sickiama mokymasi padaryti aktualesnj besimokantiems asmenims, susieti jj su realiu gyvenimu,
darbu bei skaitmeninio amZiaus realijomis (Volungevi¢iené ir kt., 2016). Sis pozidris pabrézia itin
svarby ry$j tarp trijy mokymosi sfery: interesy, bendravimo su bendraamziais ir akademiniy studijy,
ir yra paremtas keturiais mokymosi principais (Ito, 2013):

» dalyvauti gali visi;

» mokymasis vyksta per praktinius uzsiémimus;

» i88ukiai yra nuolatiniai mokymosi proceso palydovai;

» viskas yra tarpusavyje susij¢

»Mokymosi laboratorijos® (angl. Learning Labs) — tai bibliotekose bei muziejuose jrengtos
erdvés bei idiegtos programos, kurios sudaro salygas susietajam mokymuisi ir kurias jkvepé
paaugliams skirta skaitmeniné iniciatyva ,,YouMedia®, i§plétota Cikagos viesojoje bibliotekoje (Ito,
2013). DZono D. ir Katerinos T. Mac Arthur fondas (angl. The John D. and Catherine T.) bei
Muziejy ir biblioteky paslaugy asociacija (angl. Institute of Museums and Library Services) yra
paskyre 1Sy finansuoti ,,mokymosi laboratorijy* diegima 24 JAV bibliotekose ir muziejuose (The
MacArthur Foundation, 2009).

Bibliotekos jau dabar tarnauja kaip mokymosi visq gyvenimgq, $vietimo centrai (Peéelitinaité,
2018). Cia bet kokio amZiaus zmonéms suteikiama galimybé mokytis ir kurti, o ne biti vartojais ar
pasyviais stebétojais.

Siekiant sustiprinti biblioteky, kaip bendruomeniy  Svietimo centry, vaidmenj ir iSplésti
turimus iSteklius, kurie patenkinty XXI a. mokymosi poreikius, biitina pakeisti biblioteky veikimo
ir saveikos su bendruomene principus (Paliukaité, 2014). Zemiau esandiame paveiksle pateikiamos

Sesios strategijos, padedancios bibliotekoms tapti bendruomeniy Svietimo zidiniais (3 pav.) :
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1.1. Suprasti ir pripazinti bibliotekos, kaip Svietimo
institucijos, vaidmen;.

1.2. Sudaryti salygas jgyti su mokymusi susijusios vertingos
patirties, remiantis tyrimais patvirtintomis strategijomis.

1.3.UZmegzti strategines partnerystes formuojant mokslo
tinklus, kurie padeda pasiekti sékmingesniy mokymosi
rezultaty.

1.4. Padidinti zmogiskuyjy istekliy pajégumus, siekiant
paremti mokymosi strategijas. Planuoti mokymuisi skirtas
erdves pagal besimokanciyjy prioritetus

1.5. Didinti biblioteky, kaip bendruomeniy Svietimo lyderiy,
zZinomumg.

3 pav. Biblioteky strategijos, padedancios tapti Svietimo centrais (parengta pagal : Paliukaité, 2014;

Manzuch et al., 2014; Jantz, 2012; Irwin et al., 2019; Abraham, 2010)

1. Suprasti ir pripaZinti bibliotekos, kaip Svietimo institucijos, vaidmenj. Siandieng mokyklos

nebéra vienintelés institucijos, atsakingos uz visuomenés Svietimg. Modelis, pagal kurj mokymasis

gali vykti ,,bet kuriuo metu, bet kokioje vietoje, bet kokiomis priemonémis ir bet kokiu tempu®,

prapleia mokymosi galimybes ir yra puikiai suderinamas su bibliotekos turimais pajégumais,

iStekliais, auditorija ir bibliotekos vieta bendruomené¢je (Paliukaité, 2014). Tam, kad biity

realizuotas biblioteky, kaip Svietimo institucijy, vaidmuo, reikia:

>
>
>

suprasti ir aiskiai apibrézti, kodél Svietimas yra vienas svarbiausiy bibliotekos prioritety ;
maksimaliai padidinti personalo kompetencijas Svietimo funkcijoms jgyvendinti;

daugiau démesio skirti aktualiy mokymosi tiksly nustatymui ir jvertinimui negu
naudojamoms priemonéms ar programos lankomumui;

formuoti vidinius tarpusavio rysius tarp biblioteky Svietimo programy ir iSorinius rysius
su kity bendruomeniniy $vietimo institucijy siilomomis programomis;

iSkelti besimokantjjj ; pirma vieta planuojant ir tobulinant saglygas mokymosi patirciai
lgyti;

subalansuoti biblioteky sitilomus materialiuosius bei ZzmogiSkuosius iSteklius mokymosi

tikslams pasiekti.

2. Siulyti veiksmingas Svietimo programas, remiantis tyrimais patvirtintomis strategijomis.

Bibliotekos daro didelg¢ pazanga atlikdamos savo, kaip mokymosi procesy skatintojo, vaidmeni,

kurdamos programas, jtraukiancias jvairias besimokanciyjy grupes, ir vertindamos mokymosi
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tikslus, uzuot aklai skaiciavusios lankomuma (Jantz, 2012). Toliau pateikiami biblioteky sitilomy
naujy Svietimo programy pavyzdziai:

» paaugliams skirtos ,,mokymosi laboratorijos®, kurios sujungia suaugusiy mokytojy
konsultacijas, skaitmenines priemones bei tradicines informacijos sklaidos terpes, siekiant
uztikrinti mokymosi aktualuma, suteikti galimybe mokytis visg gyvenimg ir motyvuoti bei
jgalinti besimokanciuosius surasti dominancias sritis ir toliau j jas gilintis;

» iStisus metus rengiamos skaitymo programos, kuriose gali dalyvauti bet kokio amziaus
skaitytojai ir kurios yra suderintos su mokyklos skaitymo programomis bei Kkitomis
bendruomeninémis rastingumo skatinimo iniciatyvomis;

» nauji mokymosi modeliai, tokie kaip ,,mokslo kavinés”, lavinanios paaugliy bei
suaugusiyjy tiriamuosius, technologinius, inzinerinius ir matematinius jgiidzius (TTIM), ir
bendruomeninése susitikimy vietose (angl. makerspace) rengiamos programos, Kkurios
skatina nepriklausomg mastyma, iniciatyvuma ir kirybiska ,,pasidaryk pats* principu
paremta veikla;

» ivairiis zaidimai, ugdantys kritinj mastyma, problemy sprendimo, sprendimy priémimo bei
kiirybinius jgudzius.

3. Uzmegzti strategines partnerystes formuojant Svietimo tinklus, kurie padeda pasiekti
sekmingesniy mokymosi rezultaty. Bibliotekos suvokia partneryséiy svarbg vykdant sékmingas
programas ir uzmezgant glaudzius rySius. Remdamosi $ia patirtimi, bibliotekos gali tapti
bendruomeniy $vietimo centrais (Manzuch ir kt., 2014 ). Tam reikia:

» identifikuoti bendruomeniy poreikius ir apibrézti bendra tiksla;

» pazinti bendruomenés gyvenimo specifikg, jskaitant organizacijas, kurios dalyvauja
Svietimo procese, jy rengiamas programas bei jy dalyvius, §iy organizacijy turimus
pajégumus ir bendradarbiavimo galimybes;

» formuoti stipresnius Svietimo tinklus, identifikuojant bendrus salycio taskus tarp biblioteky
sitlomy Svietimo programy bei kity Svietimo institucijy programy.

» steigti mokslo tinklus ir jiems vadovauti, iSnaudojant bibliotekos, kaip bendruomenés
centro, vaidmens sitilomas galimybes;

» koordinuoti interneto sistemas, kurios palengvina mokymosi procesa ir informacijos
mainus;

» uzmegzti ilgalaikius partnerystés rysius su mokykly sistemomis, kurios susieja biblioteky
Svietimo programy mokymosi tikslus su mokykly ugdymo programomis, paremia mokykly
apibréztus prioritetus ir skatina nuolatinius informacijos mainus.

4. Padidinti personalo pajégumus, siekiant paremti bendrgsias mokymosi strategijas.

Planuoti  mokymuisi skirtas erdves pagal besimokanciyjy prioritetus. Biblioteky, Kkaip
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bendruomeniy Svietimo institucijy, ilgalaikei sékmei reikalingi nauji personalo jgtdziai. Atlikto
tyrimo metu (Irwin et al., 2019) 41 proc. biblioteky vadovy, paklausti apie tris pagrindinius
i8Sukius, su kuriais jie susiduria, nurodé biitinybe turéti personala, kurio jgudziai buty pakankami
Siandienos poreikiams patenkinti. Pasak biblioteky vadovy, jiems reikia iniciatyviy darbuotojy,
kurie pajégty uzmegzti ir i$laikyti rysius ir skatinty besimokanciuosius dométis naujomis idéjomis
bei galimybémis. Toliau pateikiami biidai, kurie gali padéti bibliotekoms jvykdyti naujus su
personalu susijusius reikalavimus (Irwin et al., 2019):

» atlickant darbuotojy paieska, pirmenybe teikti j edukacinj procesa orientuotiems
jgidziams;

» i$ naujo apibrézti personalo struktiirg taip, kad pagrindiné vadovybés atsakomybé biity
ripinimasis bibliotekos Svieciamaja funkcija;

» suteikti esamiems darbuotojams galimybes kelti kvalifikacija, siekiant padéti jiems lavinti
naujus jgiidZius, prisiimti naujus vaidmenis ir geriau suprasti naujus su Svietimo procesu
susijusius tyrimus bei mokymosi tikslus;

» veiksmingai iSnaudoti partnerystés rySius, kad buty galima | pagalbg pasitekti kity
organizacijy personalo pajégumus teikiant paramg besimokantiesiems remiantis naujais
metodais;
subsidijy, siekiant jgyvendinti naujas programas ir partpinti 1éSy naujiems personal
poreikiams;

» prisidéti tobulinant bibliotekininkystés ir informatikos studijy programas, kad bity
patenkintas tam tikros kvalifikacijos darbuotojy poreikis.

Planuojant edukacinei veiklai palankiy biblioteky erdves, démesys skiriamas ne tik knygoms,
bet ir zmonéms, technologijoms bei bendravimo galimybéms. ,,Mokslo kavinés®, informaciniai
forumai ir bendriems projektams skirtos susitikimy vietos skatina dalyvavimu pagrista mokymasi.
Pritaikant biblioteky erdves mokymuisi, gali prireikti ne tik pertvarkyti patalpas, bet ir atlikti
daugiau pakeitimy. Tai galima jgyvendinti palaipsniui, o pagrindinis klausimas, kuriuo reikéty
remtis, skamba taip: ,,Kam turéty tarnauti $i vieta®, o ne: ,,Kas turéty biiti padéta Sioje vietoje*
(Duobiniene ir kt., 2002). Keletas pavyzdziy, iliustruojanciy, kaip bibliotekos gali planuoti
mokymuisi skirtas erdves:

» isteigti nedidelj verslo centra, kuriame bty jrengtos kompiuterizuotos darbo vietos,
susitikimy kambariai ir parlpinti verslui naudingi iStekliai, tenkinantys augancio
nepriklausomy verslo imoniy sektoriaus mokymosi ir veiklos poreikius;

» paversti tradicine biblioteka kompiuterinio rastingumo ugdymo ir kvalifikacijos tobulinimo

centru, kuris padéty spresti nedarbo problemas;
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» jsteigti ,,mokymosi laboratorijas®, kurios atverty jaunimui naujy galimybiy, kuriose,
padedant suaugusiems mentoriams, galima biity gilintis i dominancias sritis, naudotis
jvairiomis informacijos sklaidos terpémis ir bendrauti su bendraamziais ;

» jei yra galimybiy, integruoti biblioteky padalinius j pagrindines, auks$tasias mokyklas, kad
mokykloms biity suteikta prieiga prie kokybiskos mokymosi medziagos, kuri kitaip negali
buti prieinama dél riboto biudzeto.

Bibliotekos turi unikaly pranasumg kuriant optimaliag mokymuisi palankia erdve, nes jos jau
yra pelniusios bendruomenés pasitik¢jimag kaip placiai atverianCios savo duris institucijos
(Chaputula et al., 2017). Tolesni zingsniai, leidZiantys bibliotekoms tapti patikimomis ir mokymuisi
palankiomis institucijomis, gali pasitarnauti skatinant dalyvavimu pagrista mokymasi, kuris sparciai
besikei¢ian¢iame pasaulyje bus itin vertingas biblioteky lankytojams (Butt et al., 2018).

5. Didinti biblioteky, kaip bendruomeniy svietimo centry, zZinomumgq. Nepaisant biblioteky,
kaip Svietimo centry, potencialo, daznu atveju jos néra laikomos Svietimo lyderiais (Abraham,
2010), nes biblioteky edukacinés programos daznai suvokiamos kaip pagalbiniai, o ne pagrindiniai
Svietimo sistemos komponentai. Dauguma bendruomeniy lyderiy, pilie¢iy, biblioteky lankytojy ir
netgi darbuotojy tebelaiko bibliotekas knygy saugyklomis. Bibliotekos gali akcentuoti savo, kaip
mokslo centry, funkcija Siais buidais (Abraham, 2010):

» labiau pabrézti Svietéjo, o ne paslaugy teikéjo funkcija;

» vertinti su mokymusi susijusig patirtj, prioritetus ir tikslus, o ne lankomumg ir knygy

iSdavima;

» dalyvauti diskusijose, kuriose aptariami klausimai, susij¢ su bendruomenés S$vietimo
poreikiais bei tikslais;

» reguliariai palaikyti ry$] su kitomis bendruomenés Svietimo institucijomis bei
organizacijomis;

» priskirti visoms bibliotekos edukacinéms programoms tam tikrus mokymosi tikslus;

» suderinti jaunimui skirtas biblioteky edukacines programas su mokykly, universitetty
ugdymo programomis, kad biity galima remtis mokykloje jgytomis Ziniomis ir uZpildyti jy
spragas;

» uztikrinti, kad edukaciné veikla biity akcentuojama visose bibliotekos komunikacijos
zinutése;

» itraukti partnerius, kurie padéty skleisti zinig apie bibliotekos vaidmenj Svietimo procese;

» jtvirtinant $vietimo lyderio pozicijas.

Svietimo sistemai reikalingi poky¢iai, kad ji tapty Zymiai stipresné, parengty bet kokio
amziaus zmones susidoroti su Siandienos globalios ekonomikos i$Siikiais ir atverty galimybes

s¢kmei bet kokiu gyvenimo etapu (Biveinis, 2018). Tautos iSrinkti pareigiinai, pedagogai, tévai ir
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patys mokiniai vieningai sutaria, kad mokykla nebéra vienintel¢ Svietimo institucija ir kad
mokymosi procesas turi perZzengti mokyklos ribas, norint pasiekti geriausiy mokymosi rezultaty
(Carrillo et al., 2019). Prasti mokiniy pasiekimai klaséje neturi nulemti viso likusio gyvenimo.
Todél labai svarbu pritaikyti platy spektra mokymosi visg gyvenimg strategijy, siekiant uztikrinti
asmeny ir bendruomeniy s¢kme. Tai atsispindi ir LR Kultiiros ministro, SM ministro jsakyme
(2018), kuriame numatytas biblioteky plétros strateginiy kryp¢iy 2016-2021 metams vienas i$
pagrindiniy Salies biblioteky sistemai keliamy uzdaviniy — didinti teikiamy neformaliojo Svietimo
paslaugy jvairove, prieinamumg ir kokybe bei efektyvinti mokymasi. integruojant biblioteky
iSteklius bei paslaugas j formaliojo Svietimo procesus ir priemones. Tas pats jsakymas numato,
biblioteky paslaugy teikimo uzdavinius:

» teikti Svietimo informacinés pagalbos paslaugas,

» organizuoti veiklas, skatinancias skaityma, savi§vieta, kultiirinj ir socialinj sgmoninguma,

» ugdyti bendrasias kompetencijas, medijy ir informacinj rastinguma.

Visi §ie uzdaviniai dar labiau iSryskina biblioteky edukacines galias, dar kartg jrodoma, kad
biblioteky paslaugy paskirtis — biiti atviru informacijos iStekliy ir mokymosi centru, teikianéiu
bendruomenei biitinas pagalbos mokymuisi ir saviSvietos procesui organizuoti paslaugas.

Apibendrinant galima teigti, kad bibliotekos turi unikaliq galimybe biiti dar reiksmingesnés ir
vertingesnés bendruomenei, suteikdamos naudingy edukaciniy galimybiy ir pariupindamos naujy
edukaciniy priemoniy. Tuo reiSkiasi edukaciné biblioteky galia. Biity trumparegiska teigti, kad
bibliotekos NERA mokymosi centrai, suvokiant jy patirtj, pajégumus, isteklius ir vietg
bendruomenéje. Taciau tam, kad bibliotekos galéty tapti gerbiamomis Svietimo jstaigomis, jy
vadovai turéty geriau apgalvoti, kaip apibrézti ir perteikti bibliotekos prioritetus, sistemingiau
plétoti ir jgyvendinti edukacines programas bei vertinti edukacinius tikslus. Svietimo tobulinimas
yra esminis nacionalinis prioritetas, ir bibliotekos gali atlikti pagrindinj vaidmenj siekiant Sio
tikslo. Bibliotekos padeda nutiesti tiltq j ateitj, kuris dabar kaip niekada svarbus siekiant svietimo

sistemos tobuléjimo.
1.5. Bendruomenés samprata ir pagrindiniai bruozai

I. Lelitigienés ir kt. (2011) teigimu, apibrézti bendruomeng yra itin sunku, kadangi iki
Siandienos vis dar néra vieningos nuomonés dél bendruomenés sampratos (p. 3), nepaisant to,
Jvairiuose moksliniuose Saltiniuose vis daugiau démesio skiriama bendruomeniy ir jy problematikai
Jvairiose vietovése nagrinéti. Lietuvoje Siuos reiSkinius (bendruomené, bendruomenés centrai,
bendruomeniné veikla) pradéjo analizuoti mokslininkai R. Grigas (2000) ir S. Budvytis (2014).

Pastarasis nurodo, jog amerikie¢iy sociologas Hileris jvairiuose Saltiniuose aptiko per 90 skirting7
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bendruomenés apibrézimy. Tai aktualu dél to, kad Siandien vietos bendruomenés pakankamai
s¢kmingai jgyvendina vietos plétros projektus, jos turi galimybe gauti nacionaling ir Europos
Sajungos parama.

Uzsienio ir Lietuvos mokslininkai vietos bendruomenes bei jy plétros procesus analizuoja
gana aktyviai: S. Nefas ir kt. (2011), V. Geguziené ir kt., (2004), V. Pilipavi¢ius (2007), J. Jasaitis
(2011), I. Lelitgiené ir kt., (2011), J. Dalton et al.. (2007), I. Vidreviciené ir kt. (2010) ir kt.

Anot G. Kvieskienés (2005), bendruomenéje svarbiausias elementas yra Zzmongs, turintys ta
pat] interesg. Tuo tarpu bendrija yra specifinis socialinés organizacijos tipas, prieSingai nei daugelis
kity socialiniy organizacijy, neturinti aiSkiai apibrézto tikslo. Bendrijy organizavimas yra Zmoniy
orumo, savarankiSkumo, iniciatyvos ugdymo biidas, interesy bei tiksly jgyvendinimo forma,
pilietiSkumo ir demokratijos mokykla. Ta pati mokslininké (Kvieskien¢, 2005), analizuodama
bendrijos ir bendruomenés sagvoky vokieciy bei angly kalby lingvistines reikSmes, prieina i$vados,
kad Sios sgvokos yra sinonimai. Anot mokslininkés, minéty kalby zodziai i lietuviy kalbg ver¢iami
ta pacia reikSme.

Bendruomeniy yra jvairiy. Bendruomeniy tipologizacijg lemia: vaidmuo dalijantis Ziniomis,
socialinés paramos kontekstas, kuriamas asmens tapatumas, tikslai, funkcionalumas, socialiniai
santykiai ir jy struktiiros, organizacijos tipai bei sociologiniai bruozai (Buidvytis, 2014). Labai
svarbus aspektas yra tas, kad bendruomené funkcionuoja kaip socialiné sistema (Bucaité, 2007) .

Pacia placiausia reikSme bendruomenés konceptas antropologijos, sociologijos perspektyvoje
reiSkia zmoniy bendruomeng, t.y. Zmoniy grupe, kurig sieja emociniai rysiai ir bendrumo jausmas
(,,mes — jausmas“) (Racino, 2014). Organizuotos bendruomenés yra vienas pagrindiniy atviros
visuomenes veiksniy. Teigiama, kad ,,...bendruomenés — tai seimy ir Zmoniy grupés, kurias jungia
tam tikros bendros naudojimo vertybés, turincios viemingas tarnybas, jstaigas, interesus ar
geografinj artumq* (Bogdan et al., 2009, p. 129).

Dabartinés lietuviy kalbos zodyne (2000), §i sgvoka nusakoma teigiant, kad bendruomené yra
gamybiniais ir kitais santykiais susijes gyvenimas.

Ivairiy mokslo Saky mokslininky pozitrj j bendruomenés sampratg bei bendruomeniskumo
fenomena tyrinéjo E. Stuopyté (2002). ,,Siuolaikiné bendruomené — tai organizuotas politinis,
municipalinis ar socialinis darinys; toje pat vietoje gyvenanciy Zzmoniy grupé, religinés ar kitokios
tapatybés vienijamy Zmoniy grupé“ (Stuopyté, 2002, p.18).

Bendruomenei susidaryti pagrindas gali bati labai jvairus (Canuto et al., 2000):

» teritorinis — kaimo bendruomené, parapijos bendruomené, miesto bendruomene, apskrities

bendruomené, Uzupio bendruomeng;

» religinis — kriks¢ioniy (kataliky bendruomené, liuterony bendruomené, reformaty

bendruomene¢, Pravoslavy ir kt.) bendruomene;
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» profesinis — Architekty bendruomené, Gydytojy bendruomené, Atviro kodo programuotojy
bendruomené, Lietuvos PHP programavimo bendruomeng;

» tautinis, kultiarinis, teritorinis — Pasaulio lietuviy bendruomené (Long Island Lietuviy
Bendruomené, Vokietijos lietuviy bendruomené, Sveicarijos lietuviy bendruomené);
Lietuvos zydy bendruomeng, JAV lietuviy bendruomené, Lietuvos Romuva.

» ekonominis, lobistinis — Pramonés ir prekybos riimai,

» mokslinis taikomasis — Klaipédos universiteto technologijy parkas;

» interesai, pomégiai — interneto bendruomené, Kur$iy nerijos mylétojy bendruomené; Taizé
bendruomeng¢, Pilny Namy Bendruomené, Lietuvos Ubuntu Linux bendruomené.

» visuomeninis — mokyklos, akademiné bendruomené, L. Ivinskio gimnazijos bendruomené;

» politinis — visuomeninis — profesiné sgjunga.

XX a. pirmosios pusés sociologiniame mastyme dominavusi koncepcija paskatino
bendruomenés tyrimy disciplinos atsiradimg. Todél bendruomené suprantama, kaip tapatybés ir
bendrumo jausmas, kuris atsiranda priklausant tam tikrai vietai, organizacijai ar socialinei grupei
(Idéjy zodynas, 2002).

Pirmasis bendruomene susieti Su vietove, j bendruomenés sgvoka jtraukdamas geografinj
supratima, pasiiilé P. Worsley (1987, cit. Stuopyté, 2002). Be to, jis pirmasis pasiiilé §j termina
vartoti siejant su bendradarbiavimu, siekiant tikslo. Geografing apréptj, aiSkinant bendruomenés
sampratg, naudoja ir Lietuvos mokslininkés V. BarSauskiené ir kt. (2001). Pasak autoriy,
bendruomené — tai geografiné teritorija su panaSiomis politinémis — teisinémis sistemomis;
socialinio prasmingumo tam tikry santykiy, tradicijy, normy ir elgesio sferoje forma; struktiira
bendroms problemoms spresti bei siekti bendry tiksly. Tyréjos pazymi, kad bendruomené gali
funkcionuoti tik dalyvaujant visiems jos nariams, nes kitaip Zmonés patenka } socialinés atskirties
erdve ir nusiteikia prie§ bendruomeneg, kuri negali nieko pasitlyti savo bendruomenés nariams ir
nejtraukia jy | savo gyvenimg (BarSauskien¢ ir kt., 2001). Bendruomenei priskiriamas tipiskas
socialinis bendradarbiavimas, kuris sukelia bendrumo dvasig ir bendruomeniskumo jausmus
(Kvieskiene, 2005). Bendruomené gali biiti suprantama kaip socialin¢ sistema, turinti gyventojus,
bendras institucijas ir vertybes bei reikSmingg saveika tarp individy ir institucijy (BarSauskiené ir
kt., 2001).

Pasak Nefo ir kt. (2011) ,,funkcionali vietos bendruomené yra grupé Zmoniy, gyvenanciy
apibréztoje teritorijoje ir atliekanciy tam tikrus veiksmus tos vietos labui — dél to atsiranda bendri
interesai ir vidinis jausmas, jog jie priklauso tai paciai Zmoniy grupei* (p. 153).

ISnagrinéjus apibréz¢iy turinj, matyti, kad bendruomeneés apibiidinimus vienijantys dalykai
yra:

» geografiné teritorija, skiriama salyginai;
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» bendruomené — socialiné sistema;

» bendruomené, kaip jvairiy savybiy ir santykiy rinkinys.

Vadovaujantis bendruomenés kaip sistemos apibtidinimu (BarSauskiené ir kt., 2001), galima
daryti iSvada, kad bendruomené — didelé, atvira, gyva, dinaminé, tikimybiné, organiné, sudétinga
socialiné sistema. Todél nepaprastai svarbu bendruomeng pazinti, norint dirbti su ja ir joje,
panaudoti jos iSteklius jvairioms problemoms spresti ir poreikiams patenkinti. Tokj bendruomenés
pazinimg buty tikslinga atlikti, remiantis sisteminiu pozitiriu, kadangi bendruomené gali biiti
analizuojama, kaip sistema. Tokj sisteminj bendruomenés pazinimo metodg pasiialé G. Barzilai
(2013). Minéto autoriaus nuomone, bendruomeng¢ pazinti padeda jos charakteristikos: 1)
bendruomenés ribos; 2) bendruomenés bruozai; 3) bendruomenés funkcijos.

1. Bendruomenés ribos. Tai, kad bendruomené yra viena svarbiausiy socialiniy institucijy, jei
galime uzciuopti jos kontiirus, teigia I. Lelitigiene ir kt. (2011). Ji pazymi, kad mazy miesteliy
bendruomenés visame pasaulyje yra saugesnés, puoseléjancios socialinés kaimynystés, savitarpio
pagalbos tradicijas (Lelingiené ir kt., 2011).

2. Bendruomenés bruozai. Pagrindiniai bendruomeniy bruozai (pagal: Budvytis, 2014;
Grigas, 2000 ir kt.):

» susideda i§ asmeny, esanciy socialinéje sgveikoje tam tikroje geografinéje vietoje ir

turinciy vieng ar daugiau bendry rysiy,

» jungiasi su kitomis bendruomenémis per kulttirg ir jsitikinimy sistemas, interesus, bendra
veikla;

» bendruomenés gali biiti skirstomos pagal: tikslus; sociologinius bruozus; vaidmenj; dydj;
socialinius-kulttrinius ypatumus, bendruomenés vidaus prigimtj, funkcionalumg; kuriama
asmens tapatuma;

» tarp vietos, interesy, virtualios, profesinés, jsivaizduojamos ir veiklos bendruomeniy
bendra yra jy poreikis turéti narius ir vienijancig srit] (teritorija, interesas, vertybes,
problemos);

» bendruomené moksliniuose darbuose nagrin¢jama placigja (tauta, visuomenge, regionas ir
pan.) ir siaurgja (,,Seima be sieny“, gatvé, kvartalas, teritoriné, veiklos, parapijos
bendruomené ir pan.) prasme.

Aptariant bendruomenés vidaus prigimtj, manoma, kad bendruomenés vidus — tai sgveika tarp
bendruomenés vienety ir jos nariy. Siekiant suprasti tg sgveika bendruomenéje, svarbu surinkti
informacijg i§ tos bendruomenés individy ir mazy grupiy (BarSauskiené ir kt., 2001). Turédami §ig
informacijg, galime identifikuoti tos bendruomenés stiprigsias ir silpngsias puses. Anot tyréjy,
bendruomené negali biiti be individo, o individas be bendruomenés; taip pat ir Svietimas, edukacija

nejmanomi be §iy subjekty sgveikos. Vadinasi, bendruomen¢ — tai vidinis individy rySys.
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Kitos tyr¢jos, R. Dobranskienés (2004) nuomone, dabartiné¢je visuomengje svarbiausiu
bendruomenés bruozu laikytinas intensyvus ir daugiaplanis bendruomenés nariy bendravimas, kuris
remiasi ne vien racionaliais, bet ir emociniais, dvasiniais rysiais. Bendruomenés narius vienija
panasi pasaulézitra, vertybés, gyvenimo budas (Dobranskiené, 2004).

Reikia pazyméti, kad analizuojant bendruomenés sampratg ir veiklg, bitina iSskirti jos
socialinius — kultirinius ypatumus. Kaip teigia G. Kvieskiené (2003), bendruomenés viduje
vykstantis socialinis — kultiirinis gyvenimas dazniau pastebimas kaimo ir mazy miesteliy tipo
gyvenvietése. Mokslininké daro iSvadg, kad bendruomené — labai svarbus visuomenés gyvenimo
kokybés socialinis junginys, uztikrinantis daugelio socialiniy funkcijy racionaly panaudojima,
gerinant socialing — psichologine zmogaus gyvensena, ji skatina socializacijos procesg.

Bendruomenés funkcijos. Kitas aspektas, charakterizuojantis bendruomeng, yra bendruomenés
funkcijos. R. Bogdan ir kt. (2009) i$skiria $ias bendruomenés funkcijas: gamyba — paskirstymas —
vartojimas, socializacija; socialiné kontrolé; socialinis dalyvavimas, tarpusavio parama. Pasak
minéty autoriy, bendruomenés, kurios gerai atlicka savo funkcijas ir patenkina Zmoniy poreikius,
pasizymi autonomiSkumu. Jos yra pajégios kovoti su problemomis ir sujungti zmogiSkuosius
iSteklius toms problemoms spresti. Tose bendruomenése vyrauja ryskus valdzios pasiskirstymas, o
bendruomenés nariai joms yra jsipareigoje, jy dalyvavimas yra galimas ir skatinamas.

Atlikus bendruomenés koncepto analize, galima teigti, kad autoriai jvairiausiais poziliriais
analizuoja bendruomenés savoka ir bando i$skirti §ios savokos bruozus ir funkcijas. Sie pozitriai
yra skirstomi ] klasikinj, tautinj — patriotinj, Siuolaikinés vietos bendruomenés ir valstybinj
(administracinj). Siandien yra daug skirtingy bendruomenés apibiidinimy. A. BarSauskien¢ ir kt.,
(2001) pabrézia tai, kad ,,analizuojant bendruomeng, remiamasi keliais poziiiriais: 1) struktiiriniu, 2)
socialiniu — psichologiniu, 3) Zmoniy ir teritorijos, 4) veiklos procesy, 5) socialinés sistemos
funkcionavimo® (p. 17). Pasak J. Dalton, ir kt. (2007) yra galybé apibréZimy, kurie interpretuoja
bendruomenés savoka, jos lygius bei sudedamgsias dalis. Taciau turbiit daZniausias sutiktas
apibrézimas yra toks, kuris teigia, kad bendruomené yra Zzmoniy grupé, siejama tam tikry rysiy, nes,
pasak R. Dobranskienés (2004) Siandieningje visuomenéje paciu svarbiausiu bendruomenés bruozu
yra laikomas intensyvus ir daugiaplanis nariy bendravimas. Taigi bendravimas remiasi ne tik
racionaliais, bet taip pat dvasiniais ir emociniais ryS$iais. Bendruomenés narius vienija panasi
pasauléziiira, gyvenimo budas bei vertybés. Labai svarbi yra ir gyvenamoji vieta, kurioje biitent ir
iskyla buitinés, socialinés ir ekonominés reikmés. Zmones j grupine veikla vienija bendrijos.

Siekiant geriau suprasti bendruomenés ir bendrijos skirtumus, jie pateikti Zemiau esancioje
lenteléje (2 lentelé¢). Darbo autorés nuomone i§ lentelés yra matomi bendruomeniy ir bendrijy

skirtumai. IS to galima daryti prielaida, kad visgi bendruomené yra arc¢iau Zmogaus. Bendruomenés
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nariai jauciasi priklausantys grupei, jie pasiryze¢ aukoti savo interesus, kad bendruomenei bty

geriau, o Stai bendrijos nariai tik Zino, kad priklauso jai bei aukoja tik kai kuriuos savo poreikius.

2 lentelé. Bendruomeniy ir bendrijy skirtumai (Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal R.

Dobranskieng, 2004, p. 15)

Lyginimo Bendruomenés Bendrijos

aspektas
Veiklos apimtis  apima daug gyvensenos sfery; sprendZia vieno ar keliy tipy uzdavinius;
Nariai bendruomenés nariai turi panasia pasauléziiira, nariai turi bendras problemas, bendra veikla,

tikéjima, vertybiy skale, jauc¢ia moraling vienove; | bendrus interesus vienoje ar keliose sferose;

Asmuo bendruomenés narys jauciasi priklausas grupei, bendrijos narys Zino priklausas bendrijai, bet
natiiraliai savo interesus aukoja bendruomenés jai pasirenges aukoti tik kai kuriuos savo
labui; interesus;

Bendravimas pakankamai stipri socialiné kontrolé, savitarpio apsiribojama tais klausimais, kuriy
pagalba, parama, uZuojauta artimam; sprendimui sukurta bendrija;

Teiseés ir kiekvienas bendruomenés narys turi savo vietag su  bendrijos narys zino kelias savo pareigas ir

pareigos neraSytu pareigy, atsakomybés statusu; teises;

Kiekvienai bendruomenei biidingas bendruomeniskumas. [veikiant dabartin¢je visuomenéje
esancius pavojus ir problemas, bendruomeniSkumas kaip socialin¢ apraisSka néra nei pozityvi, nei
negatyvi. Elementarus negatyvaus bendruomeniSkumo pavyzdziu gali bati  grupinis
nusikalstamumas. ,Nusikaltéliy grupéms ir bendruomenéms labai daznai bidingas stiprus
bendruomeniskumo jausmas, atsidavimas, tarpusavio parama. Todél bendruomeniSkumas negali
biti savitikslis. Kaip Zmoniy socialinio organizavimosi forma jis turi padéti kelti Zmogaus
gyvenimo kokybe ir dvasiniu, ir materialiniu poZitiriu“ (Dobranskiené, 2004, p. 14). Taip pat §i
autoré iSskiria teigiamus ir neigiamus bendruomeniskumo aspektus (3 lentel¢). ISstudijavus lentele,
galima teigti, kad bendruomeniskumas yra labai svarbus Zmogaus gyvenimo vertés, prasmeés
1Sgyvenimui, draugiSkumo, tarpusavio supratimo, pareigingumo ugdymui ir saviugdai, vaiky
aukléjimui, asocialumo prevencijai, tradicijy ir nacionalinés kultliros i$saugojimui; asmens
saugumo jausmo patenkinimui. IS pateiktos lentelés matyti, kad bendruomeniSkumas turi nemazai
blogybiy. Taigi jei kazkas pradéty piktnaudziauti valdzia, tai gali pakenkti visai bendruomeneés
veiklai, taciau jeigu bus uZgniauZiama gyventojy iniciatyva, tai bégant laikui patys gyventojai taps

pasyviais ir nesistengs kazka daryti bendruomenés labui.

3 lentelé. Bendruomeniskumo aspektai ($altinis: sudaryta darbo autorés pagal R. Dobranskiene,
2004, p. 14)
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v'pilnesnis gyvenimo vertés, prasmés iSgyvenimas; v/ ,,pirmo vaikino* kompleksas, kvailelio vaidmens
jautimasis reikalingu, vieninteliu, nepakartojamu; negatyvizmas;

¥'galimybé artimuose santykiuose geriau paZzinti kitus = v'ribotas aktyvaus bendravimo asmeny ratas trukdo suvokti

Zmones ir save; save platesniame kontekste;

v'ugdomas altruizmas, draugiSkumas, uZuojauta, v'nesubtilus ar net SiurkStus kiSimasis j dvasinj pasaulj,

pareigingumas; intymius reikalus;

v'tinkama aplinka vaiky aukléjimui; socialiné v'bekompromisiné socialiné kontrolé uzgniauZia iniciatyva,

kontrolé padeda iSgyventi asocialy elgesj; nukrypima nuo normos;

¥'salygos mokymuisi bendrauti, vadovauti, v'atsiranda galimybé piktnaudZiauti valdZia;

organizuoti; v'stabili socialiné struktiira apsunkina socialinj mobiluma,
gimdo uzdaruma, riboja rySius su aplinka;

v stabiliis, pastoviis vaidmenys (neretai paveldimi), v'apsunkintas darbo pasidalijimo procesas, daug laiko

saugumo jausmas, kurj suteikia pastovumas; sugaiStama paprasciausiems organizaciniams veiksmams.

¥'galimybé efektyviai spresti tradicinius, jprastus,
bendrus uzdavinius.

Zinoma, §ias problemas galima i$spresti, jeigu bendruomenés nariai pasirinks tikslus, numatys
veiklos perspektyvas ir metodus bei priims bendrus sprendimus. Svarbiausia, kg reikia pabrézti, kad
bendruomené daranti negatyvy poveikj Zzmogui, tikrai néra pilnaverté bendruomeng, taigi reikéty
ieSkoti joje esanciy spragy bei jas taisyti.

Atlikta analizé parodo, kad bendruomené yra suprantama skirtingai, bet neabejotinai ji yra
didelé, atvira socialiné sistema, turinti jai budingus bruozus ir atliekanti tam tikras funkcijas bei
uzimanti tam tikrg teritorijq. Todél galima teigti, kad bendruomené gali ir turi biiti atvira socialiné
sistema, sqveikaujanti su aplinka, daranti jtakq bendruomenés raidai. Apibendrinant jvairiy
mokslininky nuomones dél bendruomenés koncepto sampratos, galima teigti, kad bendruomené -
tai tam tikrus bendrumus turinti asmeny grupé, kuri yra linkusi jungtis, siekiant kartu spresti
aktualias jiems problemas ir teikti abipuse pagalbq.

Bendruomenés gali biiti skirstomos pagal: tikslus, sociologinius bruoZus, vaidmenj, dalijantis
Ziniomis, dydj, socialinius-kultirinius ypatumus, bendruomenés vidaus prigimtj, funkcionalumg,
kuriamq asmens tapatumq. Apibendrinant tris pagrindinius bendruomenés bruozus, darytina
iSvada, kad pagal dydj bendruomenes galima skirti teritoriniu principu arba remiantis tam tikru jos
nariy skaic¢iumi. Bendruomené — labai svarbus visuomenés gyvenimo kokybés socialinis junginys,
uztikrinantis daugelio socialiniy funkcijy racionaly panaudojimq, gerinant socialing, psichologing
zmogaus gyvensenq, ji skatina socializacijos procesq. Bendruomené jungiasi su kitomis
bendruomenémis per kultiirg, Svietimgq, jsitikinimy sistemas, interesus, bendrg veiklg, kas labai
ryskiai atsiskleidzia biblioteky veiklos [ygmenyje.
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2. EMPIRINIS TYRIMAS: POZIURIO | BIBLIOTEKOS EDUKACINE VEIKLA VIETOS
BENDRUOMENEJE ANALIZE

2.1. Tyrimo organizavimas ir eiga

Tyrimo tikslas - nustatyti bibliotekos paslaugy vartototojy (vietos bendruomenés gyventojy)
poziiirj i bibliotekos edukacing veikla.
Tyrimo probleminiai klausimai:
1. Kaip vietos bendruomenés leidzia savo laisvalaikj?
2. Kokie bendruomenés gyventojy rysiai su vietos biblioteka?
3. Kokios bibliotekos teikiamos edukacinés paslaugos yra reikalingos?
4. Kokia yra galima bibliotekos veiklos vizija?
Tyrimo eiga ir etapai. Siekiant nuosekliai atlikti tyrima, visas darbas suskirstytas j etapus.

Jiems priskirtas laikotarpis, per kurj i$sikelti tikslai turé¢jo biiti jgyvendinti (4 lentele):

4 lentelé. Tyrimo eiga ir etapai

Etapas Data Atlikti darbai

Temos pasirinkimas 2018-09 Atlikta moksliniy Saltiniy apzvalga, kurios metu, analizuota
esama situacija bei problematika Lietuvos ir uzsienio Saliy
biblioteky sektoriuje. Parengtos kelios preliminarios temos,
kurios véliau aptartos su darbo vadove ir iSrinkta aktualiausia

tema.
Mokslo Saltiniy atranka, | 2018-10 Analizuotos mokslinés duomeny bazés, tokios kaip EBSCO
analizé, ataskaitos Publishing. Buvo atrinkta aktuali Lietuvos ir uzsienio $aliy
raSymas informacija, tinkanti temos analizavimui.  Surinkti
straipsniai, kurie véliau buvo analizuoti ir lyginti teorinéje
darbo dalyje.
Tyrimo plano rengimas ~ 2018-12 Sudarytas tyrimo instrumentas — anoniminé anketa, kurios
ir instrumento pagalba buvo siekta atskleisti tyrimo dalyviy poziiir] ]
sudarymas analizuojamg objekta.
Tyrimo duomeny 2019 11/12  Atlikta anketiné apklausa.
rinkimas
Tyrimo duomeny 2020-03-01  Gauti anketiniai duomenys susisteminti ir apdoroti SPSS
analizé, rezultaty programa. Atliekami skaiciavimai bei pateiktos prielaidos,
interpretavimas bei izvalgos, kurios 1émé konkrecius respondenty atsakymus.
pateikimas
ISvady ir rekomendacijy = 2020 -04-01 = Atlikus literatiiros bei tyrimo analizg, pateiktos galutinés
parengimas darbo iSvados.
Baigiamojo darbo 2020-05 Tobulinamas/koreguojamas darbas pagal darbo vadovés bei
ataskaitos parengimas recenzento pasiilymus ir pristatomas galutinis darbo

variantas universitetui.

Tyrimo atlikimui pasirinkta kiekybinio tyrimo strategija. Renkant duomenis taikyta apklausa.

Kiekybinio tyrimo metu gauti duomenys analizuoti taikant statistinius duomeny analizés metodus:
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apraSomgja statistika, koreliacing analize, vienfaktoring dispersing analize, logisting regresija ir kt.
Duomeny apdorojimas atliktas naudojant statistinio tyrimo programy paketa ,,JBM SPSS Statistics
24.0%. Atsizvelgiant ;| Kolmogorov-Smirnov kriterijy bei remiantis asimetrijos koeficiento ir
eksceso reikSmémis nustatyta, jog kai kuriy darbe matuojamy kintamyjy skalés netenkino
normalumo kriterijy (p < 0,05), o kitos skalés tenkino normalumo salygas (p = 0,200). D¢l Sios
priezasties duomeny apdorojimui taikomi ir parametrings, ir neparametrinés statistikos kriterijai.
Duomenys, kurie tenkino normalumo salygas, buvo apraSyti nurodant reikSmiy vidurkj (M),
standartinj nuokrypj (SD), t testo koeficientus (t) arba F testo koeficientus (F), laisvés laipsnius (df)
ir reikSmingumo lygmenj (p). Soekiant palyginti grupiy vidurkiy skirtumus, taikytas Stjudento t
kriterijus nepriklausomoms imtims, lyginant trijy ir daugiau grupiy vidurkiy skirtumus, naudota
vienfaktoriné¢ dispersiné analizé (ANOVA). Duomenys, netenking normalumo salygy, apraSyti
pateikiant vidurkinius rangus, reikSmiy vidurkius (M), standartinj nuokrypi (SD), chi kvadrato
koeficientus (¥?), Z testo koeficientus (Z) bei reikSmingumo lygmenj (p). Palyginti dvi
nepriklausomas grupes jvairiais aspektais naudotas Mann-Whitney U testas, o daugiau nei dviejy
nepriklausomy grupiy lyginimui pasirinktas Kruskal-Wallis testas. Duomeny, netenkinusiy
normalumo salygy, tarpusavio tiesin¢ priklausomybé vertinta apskaiCiuojant Spearmano
koreliacijos koeficientg. Skirtumai tarp jvairiy reikSmiy laikomi statistiSkai reikSmingais, jei
apskaiciuotoji p reik§mé mazesné uz reikSmingumo lygmenj o = 0,05. Pasirinktas patikimumuo
lygmuo p < a = 0,05.

Kiekybinio tyrimo instrumentas pateiktas 1-ame priede. Klausimynas sudarytas remiantis
mokslinés literatiiros analize. Kiekybinio tyrimo klausimyna sudaro kelios kintamyjy skalés ir
subskalés: 1. Vietos bendruomenéje gyvenanciy asmeny laisvalaikio kontekstas (1-8 klausimai); 2.
Bibliotekos edukacinis vaidmuo vietos bendruomengje (9-25 klausimai); 3. Demografiniai
duomenys (26-28 klausimai). Apskaiciuotas vidinis subskaliy teiginiy suderinamumas ir buvo gauti
tokie Cronbach o rodikliai kiekvienoje skaléje: 1. Vietos bendruomenéje gyvenanciy asmeny
laisvalaikio kontekstas a = 0,63; 2. Bibliotekos edukacinis vaidmuo vietos bendruomengje o =
0,55; 3. Demografiniai duomenys o = 0,73.

Tyrimo vieta — Jurbarko rajono savivaldybés viesosios bibliotekos filialai.

Respondentai (n=289) atrinkti atsitiktinés, kvotinés atrankos biidu: respondentai internetu
atliktoms apklausoms buvo atrinkti 1§ keliy dideliy duomeny baziy (panels), kuriose Zmonés
uzsiregistrave Jurbarko rajono vieSosios bibliotekos filialuose. Vienos tokios duomeny bazés dydis
gali siekti 1 000 arba daugiau asmeny. Imtys formuotos apytiksliai reprezentatyviai pagal Sias
socialines demografines charakteristikas: 1) amziy; 2) lytj; 3) gyvenamaja vieta. Tyrimo atlikimo
metu trijose duomeny bazése buvo apie 1044 vartotojai. Imties dydis yra svarbus veiksnys, kuris

turi jtakos statistiniam tikslumui, vertinant populiacijos poZymius. Esant baigtinei populiacijai,
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naudojama Panioto formulé imties dydziui apskaiciuoti taip: n=N/1+NA2 (kur - n — imties dydis;
N — populiacijos dydis (tyrimo atlikimo metu buvo uzsiregistrave 1044 vartotojai); A = 0,05 —
tikimybés jvertinimo tikslumas, reikSmé atitinka standartizuoto normaliojo skirstinio 95 proc.
pasikliovimo lygmenj. Tod¢l imtis yra: n = 1044 / 1+2,61= 1044 / 3,61 = 289.

Tyrimo metu issiysta 320 ankety, i§ kuriy tinkamai uzpildyta ir graZinta 289. Atsako daznis —
92,2 proc. Kiekybinio tyrimo imtj, naudojant anketinés apklausos metoda, sudaré (n=289)
asmenys (vietos bendruomenés bibliotekos paslaugy vartotojai), besilankantys skirtinguose
Jurbarko rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos filialuose: Smalininky miesto filialas (n = 65),
Armeniskiy filialas (n = 17), Baltraitiskés filialas (n=12), Erzvilko filialas (n=18), Girdziy filialas, n
= 21), Juodaiciy filialas (n = 7), Jurbarky filialas (n = 5), Kartupiy filialas (n =11), Klausuciy
filialas (n = 1), Lybiskiy filialas (n = 17), Pasaltuonio filialas (n = 10), Pauliy filialas (n = 4), Pilies
| filialas (n = 14), Raudonés filialas (n = 9), Rotuliy filialas (n = 16), Seredziaus filialas (n = 16),
Skirsnemunés filialas (n = 15), Stakiy filialas (n = 4), Simkaiéiy filialas (n = 3), Tamosiy filialas (n
= 9), Vadzgirio filialas (n = 2), Veliuonos filialas (n = 13), Viesvilés filialas (n = 17), Zindaiéiy
filialas (n = 5).

Tyrimo dalyviai. Tyrimo dalyviy amzius svyravo nuo 22 iki 82 mety (M = 46,24 m.).

Pasiskirstymas pagal amziaus grupes vaizduojamas 4 paveiksle.

AMZIUS

£] (38,3

51-82 mety c.)
[REIKSME] (32,2

[REIKSME] (29,5

0 20 40 60 80 100 120

4 pav. Tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal amziy

Kaip matyti i§ duomeny, tyrime daugiausiai dalyvavo vidutinio ir pagyvenusio amziaus

asmenys. Galima teigti, kad tokie rodikliai rodo populiacijos senéjimo tendencija.
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Tyrimo dalyviai pagal lytj: dominavo moteriskos lyties atstoves (81,70 proc.).

Tyrimo etika. Atsizvelgus | mokslininky rekomendacijas (Rups$iené, 2007), tyrime laikytasi

Siy bendryjy etikos principy:

v' Savanoriskumo principas. Visi dalyviai tyrime dalyvavo savanoriskai, laisvai apsisprende.

Tiriamieji buvo informuoti apie tyrimo tiksla, eiga, planuojama trukme, jy teises (bet kada
nutraukti tyrima; neatsakyti j klausimus, i kuriuos nenorima atsakyti; valdyti informacijos,
kuria nori dalintis, kiekj).

Informacijos etikos klausimais suteikimo principas. Tyrimo dalyviams buvo paaiskinta,
kokiu biidu bus uZztikrintas jy anonimiskumas ir konfidencialumas, suteikta informacija,
kada ir kokiu buidu jie suzinos tyrimo rezultatus, pateikta tyréjo kontaktiné informacija.
Konfidencialumo principas. Sis klausimas, kaip nurodo mokslininkai (Rupsien¢, 2007),
turi buti aptariamas tyrimo pradZzioje, kai jo dalyviams yra tiksliai paaiSkinama, kokios gali
buti konfidencionalumo ribos konkretaus tyrimo kontekste. Atlikto tyrimo dalyviai
patikinti, kad tyrimo metu gauta informacija bus naudojama tik tyrimo tikslais ir ja
panaudoti galés tik tyréjas. Informacijos kofidencionalumas buvo uztikrintas analizuojant
ir vieSinant tyrimo medZiaga.

Tiriamyjy anonimiskumo principas. Kiekvieno tyréjo pareiga yra saugoti dalyviy bei
tyrimo duomeny anonimiSkumg. Siekiant wuztikrinti §j principa, informacija apie
tiriamuosius pateikta taip, kad neatskleisty jy tapatybés. Dalyviy atsakymai jvesti j SPSS
programg ir pateikti bendrame tyrimo rezultay tekste, todel negalima atkoduoti dalyviy

tapatybeés.

Tyrimo metu nebuvo paZeistas né vienas anksCiau aptartas tyrimo etikos principas, nekilo

jokiy nesusipratimy.

Tyrimo apribojimai. Atliekant apklausa internetu, kyla tokio pobtidzio tyrimo apribojimai:

nejmanoma atidéti ar nutraukti tyrimo, jeigu: 1) asmuo yra neblaivus ar apsvaiggs nuo
narkotiniy, toksiniy ar psichotropiniy medziagy arba vartojes medikamentus, galin¢ius
turéti jtakos tyrimui; 2) asmuo turi psichikos ir elgesio sutrikimy arba dél patologinés
blisenos negali suprasti savo veiksmy esmés ar jy valdyti; 3) asmuo yra laikinai
nedarbingas dé¢l sveikatos buklés; 4) nustatoma, kad tiriamojo asmens psiching,
psichologing, fiziologiné ar fiziné biiklé trukdys kokybiskai atlikti tyrima;

jei internetinés apklausos metu tyréjas neturi galimybiy jvertinti respondento bukés, tai

tampa svarbiu tyrimo apribojimu.

2.2. Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas
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2.2.1. Vietos bendruomenéje gyvenanciy asmeny laisvalaikio konteksto skalé

Tyrimo metu buvo dométasi, kaip vietos bendruomenés nariai daZniausiai praleidzia

laisvalaikj. Nustatyta, kad dominuoja tokios laisvalaikio leidimo formos (5 pav.):

BENDRUOMENES NARIY LAISVALAIKIS

lIsiuosi gamtoje, keliauju '7,20%
Lankausi renginiuose IM,ZO%

Pramogauju (kavinés, barai, diskotekos) '4,20%

Kita '1,30%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

5 pav. Bedruomenés nariy laisvalaikio formos (proc.)

Analizuojant respondenty atsakymus paaiskejo, kad pirmenybe gyventojai nedideliu skirtumu
teikia ne individualiai veiklai, o bendravimui su draugais, giminémis bei skaitymui. Kitos
laisvalaikio formos, kaip pramogos kavinése, poilsis gamtoje, kulttriniai renginiai susilaukia Zymiai
maziau démesio. Atsakymy apie kitus pomégius nedaug, visose trijose amziaus grupése jie susije su
individualia veikla: mezga, ZaidZia kompiuteriu, Zitiri TV. Toks laisvalaikio formy pasirinkimas
atskleidZia stiprius bendruomeninius rySius ir kultiirinés veiklos pozicijy egzistavimg tarp kity
laisvalaikio formy. Atsakymai patvirtina ir realig situacija: kaimo gyventojy laisvalaikio
pasirinkimg jtakoja gyvenamoji vieta. Poilsis gamtoje neaktualus, o kultliros bei pramoginiy

renginiy bei pasibuvimo viety pasitla ribota.
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5 lentelé. Skirtingy amziaus grupiy subskaliy vertinimo palyginimas (n = 295)

Subskalés 22 - 40 m. 41 —-50 m. 51 —-82 m. df
(n=187) (n=95) (n=113)

Vidutinis Vidutinis Vidutinis
rangas rangas rangas

Pramogauju (kavinés,
barai, diskotekos ir pan.)

Kita 98,52 67,62 83,86 0,52 0,070

llIsiuosi gamtoje, keliauju

Rezultaty analizé tesiama tiriant, kaip suvoktas laisvalaikio leidimas yra susijes su jy
demografinémis charakteristikomis. Pirmiausia buvo lyginama, ar skiriasi skirtingo amzZiaus grupiy
subskaliy vertinimas. Lenteléje matyti, kad tyrimu nustatyti statistiSkai reik§mingi skirtumai tarp
skirtingy amziaus grupiy laisvalaikio leidimo subskaléje, bet tai nejrodo, kad jog vyresnio amziaus
gyventojai jaucia mazesnj laisvalaikio poreikj nei jaunesnieji. Kaip parodé kiti tyrimai
(RudZzioniené, 2014), skirtumai gali biiti susije su finansinémis galimybémis, sveikatos, uzimtumo
problemomis ir kt. Biblioteky buvimas jokios jtakos pomégiy pasiskirstymui nedaro, ta¢iau visose
trijose amziaus grupése yra pakankama galimybé bibliotekoms vykdyti vieng i§ tradiciniy —
laisvalaikio praleidimo — funkcijy, nes, kaip matyti i§ atsakymy dalies ,kita“, didele jvairove
bendruomeniy laisvalaikis nepasizymi. Kultiiros vartojimas labiau pasyvus — knygy skaitymas, bet
tai leidzia galvoti apie kultiros poreikj bendruomenéje ir galimybes vietos bibliotekai didinti
kultiirinio Zinojimo jnasa, mazinant socialing atskirtj.

Tyrimo metu buvo klausta: kodél respondentai gyvena Sioje bendruomenéje. Jy atsakymai

pasiskirsteé taip:
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6 lentelé. Gyvenamosios vietos pasirinkimo motyvai (proc.)

Labai Svarbu Nei svarbu, Nesvarbu Visai
4) nei nesvarbu 2) nesvarbu
3 1)

Iprasta vieta, Seimos 87,36 11,30 1,04 1,00 -
tradicija
Geri santykiai su kaimynais, 80,13 15,3 2,57 2,00 -
kitais bendruomenés nariais
Yra reikalingos jstaigos 54,15 24,16 9,80 8,43 3,46
(mokykla, parduotuvé,
kultiiros namai, biblioteka ir
kt.)
Patogi vieta dél darbo 37,56 28,30 14,64 11,36 8,14
Kita 30,21 21,45 19,41 18,36 10,57

Analizuojant pasirinkimo gyventi konkre¢ioje bendruomengje motyvus, iSryskéja socialiniai-
psichologiniai aspektai. Svarbiausiu kriterijumi visose bendruomeniy amziaus grupése respondentai
iSskyré vietos jprastumg ir Seimos tradicijas, po to rinkosi kitus socialinio kapitalo parametrus —
pasitikéjima bei rysius su bendruomenés gyventojais. Tinkama paslaugy infrastruktiira tampa treciu
pasirinkimo gyventi toje bendruomenéje kriterijumi, o kitos priezastys nepasirodé svarbios.
Analizuojant duomenis pagal amZziaus grupes, galima teigti, kad trecioje amziaus grupéje ypac
vertinami tokie gyvenamosios vietos Kriterijai: jprasta gyvenamoji vieta, tradicijos (y* - 5,79; df —
2; p- 0, 043) ir geri santykiai su kaimynais, kitais bendruomenés nariais (2 - 6,43; df -2; p — 0,05).
Ir tai savaime suprantama, nes yra jrodyta, kad vyresni asmenys yra konservatyvesniy pazitiry,
nemeégsta keisti savo gyvenamosios vietos ir yra tradicijy puoselétojai (Pilipavicius, 2007).

Tyrimo dalyviy buvo paparaSyta nurodyti, ar jie yra kokios nors visuomeninés organizacijos
nariai. Siuo klausimu siekta i$siaiskinti bendruomenés visuomeninio aktyvumo lygj, naudojant
socialinio kapitalo veiksnj — naryste jvairiose organizacijose. Visuomeniné veikla zymiai stipresné
didesnése bendruomenése (pavyzdziui, Smalininky, Veliuonos) — 92,36 proc. respondenty atsaké
esantys visuomeninés organizacijos nariai, 0 mazose bendruomenése (pavyzdziui, Rotuliy,
Tamosiy) tik 31,43 proc. respondenty. Atitinkamai nedalyvauja visuomeninéje veikloje — 4,31 ir
66,24 proc. Mazesnése bendruomenése 3,47 procentai respondenty visai neatsaké j §j klausima.

Prie§ tai buves klausimas rodo, kad pasirinkimui gyventi bendruomengje reikalingy jstaigy
stoka néra pagrindiné problema (daugumoje tiriamy vietoviy jy néra ir gyventojai naudojasi Salia

esanciomis), taciau Zemas aktyvumo lygis gali biiti sietinas su nutolusiu nuo gyvenvie¢iy ugdymo ir
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kultiros institucijy tinklu. Didelis visuomeninio aktyvumo skirtumas tarp didesniy, turinCiy
socialing infrastruktiirg, bendruomeniy ir mazy, jungiamy teritoriniu rysiu, leidzia daryti iSvadg apie
istaigy (tarp jy ir bibliotekos) jtaka pilietinei bendruomenés brandai. Tai patvirtina ir pirmoje dalyje
analizuota socialinés aplinkos jtaka bendruomenei bei kiti tyrimai (Vidreviciené ir kt., 2010), nes ne
tik materialings, bet ir dvasinés Zmoniy gyvenimo, vystymosi ir veiklos salygos lemia socializacijos

—asmenybés ir visuomenés sgveikos procesa.

7 lentelé. Skirtingy amZziaus grupiy subskaliy vertinimo palyginimas pagal naryst¢ visuomeningje

organizacijoje (n=295)

Subskalés 22— 40 m. 41 —-50 m. 51 —-82 m.
(n=187) (n=95) (n=113)

Vidutinis Vidutinis Vidutinis
rangas rangas rangas

A, R TGS 87,82 67.47 162,40 576 | 2 0,051
organizacijos narys

Kaip matyti i§ duomeny, pateikty lenteléje, trecioje amziaus grupéje, yra daugiausia asmeny,
kurie nedalyvauja visuomeninése organizacijose (vidutinis rangas 162,40; x> - 5,76; df -2; p —
0,049). Tai savaime suprantama, nes vyresnio amziaus amziaus zmonés nebelinkg imtis aktyvios
visuomenings veiklos.

Respondentai buvo paprasyti atsakyti i klausimg, ar jy gyvenamojoje vietovéje veikia

bendruomenés centras. Jy atsakymai pasiskirsté taip (6 pav.):
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BENDRUOMENES CENTRO
EGZISTAVIMAS IR DALYVAVIMAS JO
VEIKLOJE

neZinau ' 9,14%

ne J 0,18%
taip, bet nesu jo narys T 40,36%
taip, esu jo narys T 30,14%

0,00% 5,00% 10,00%15,00%20,00%25,00%30,00%35,00%40,00%45,00%

6 pav. Bendruomenés centro egzistavimas ir dalyvavimas jo veikloje (procentiné raiska)

Tokie centrai yra susikiire ne visose, o tik didesnése bendruomenése ir nei vieno centro néra
mazose. Didesnéss bendruomenés pakankamai gerai susipazing, kokie pilietiniai procesai vyksta jy
bendruomenéje. 30,14 proc. bendruomeniy respondenty yra bendruomenés centry nariais, o 40, 36
procentai, nors ir nedalyvauja centry veikloje, apie juos zino. Tik apie 20 proc. respondenty atsake
neigiamai. Visai kitoks vaizdas — maZose bendruomenése, jy anketose dominuoja neigiami
atsakymai. Konstatuoja realig situacija, kad jy bendruomenéje néra tokios organizacijos 39,16
procentai respondenty ()2 - 5,83; df -2; p — 0,05), nezino — 21,42 proc. (% - 9,36; df -2; p — 0,049).
Tik 4,35 proc. dalyvauja $alia esan¢iy didesniy bendruomeniy centry veikloje (y? - 9,27; df -2; p —
0,024). Mazesniy bendruomeniy respondenty nuomoné apie veikiancius jy bendruomenéje centrus
(nors faktiSkai toje gyvenvietéje tokio centro néra) paaisSkinama tuo, kad Siy bendruomeniy
gyventojai jsijungia j didesniy bendruomeniy socialing veiklg ir naudojasi jy paslaugomis bei jas
vertina. Teigiama, kad menkas narystés ir saviorganizacijos lygis leidzia sieti jj su sociokultirinés
aplinkos nebuvimu mazesniy bendruomeniy gyvenamoje teritorijoje, tokiose bendruomenése ryskis
socialiniai ry$iai, taiau bendruomen¢ silpnesné kaip socialiné organizacija, turinti pilieting branda
(Vidrevicien¢ ir kt., 2010).

Bendruomenés, kaip socialinés sistemos, tyrimai daZnai siejami su paslaugomis
bendruomengéje. Sis veiksnys yra vienas i§ svarbesniy, tiriant bendruomenés nariy pasitenkinima.
Klausimu apie paslaugy prieinamuma siekta iSsiaiSkinti bendra tiriamy bendruomeniy paslaugy
infrastruktiirg bei jos vertinimg ir bibliotekos poreikj Sioje infrastruktiiroje. Tyrimo metu buvo

dométasi, kokios paslaugos prieinamos bendruomenei jy gyvenvietéje ir kaip jos yra vertinamos:
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8 lentelé. Paslaugy pricinamumas gyvenvietéje ir jy vertinimas (procentais)

Istaigy paslaugy Labai Gerai Patenkinamai Blogai Tokios
pavadinimas /[vertis gerai paslaugos
néra

Parduotuvé 53,15% 24,16% 9,80% 8,43% 4,46%

Policija 2421%  21,45%  19,41% 21,36%  13,57%
‘Mokykla ~ 7010%  153%  257%  200%  1003%
Kultiiros centras 37,56%  28,30%  14,64% 11,36%  8,14%
‘Biblioteka  8336%  1129%  104%  100%  401%

Bendra situacija geresné didesnése bendruomenése, jose yra dauguma reikalingy paslaugy,
kurios vertinamos gana palankiai. Atsakymai rodo, kad bendruomenése geriausiai vertinama
institucija yra biblioteka (¥* - 0,79; df — 2; p - 0, 023). Vertinimai désningai siejasi su gyventojy
laisvalaikio formy pasirinkimu — vienas i§ pagrindiniy pomégiy yra knygy skaitymas. Biblioteka
suteikia tokig galimybe. Manytina, kad jtakos teigiamam vertinimui turéjo ir vieSosios bibliotekos
paslaugy prieinamumas kiekvienam gyventojui. Tai, kad gyventojai retai pasirenka laisvalaikiui
kulttriniy renginiy lankyma, atsiliepia vertinant kit kulttiros jstaigg — kulttiros centrg (y? - 3,27; df -
2; p — 0,047). Pastarasis respondenty vertinimo skaléje uzima prieSpaskutine vieta. Galétume sieti
Siuos atsakymus su nepakankama kultiiriniy renginiy pasitla ar kokybe, neatitinkancia poreikiy,
tadiau §i anketa konkrediy priezas¢iy neatskleidzia. Tam reikéty specialaus tyrimo. Svietimo
paslaugas respondentai vertino teigiamai, ta¢iau nedideliu skirtumu nuo kity socialinio aptarnavimo
paslaugy, tokiy kaip parduotuvé ()2 - 4,32; df -2; p — 0,041) ir pastas (¥* - 7,29; df -2; p — 0,028).
Itakos gal¢jo turéti ir respondenty amzius, nemaza dalis jau neturi tiesioginiy rySiy su mokykla,
taCiau suvokia jos reikalinguma, nors pasitaiké ir keletas neigiamy jvertinimy. Policijos paslaugy
respondentai arba nevertino, nes tiriamose bendruomenése néra policijos jgaliotinio, jie jsikiirg tik
senilinijy centruose, arba vertino tik patenkinamai arba neigiamai (2 - 4,43; df -2; p — 0,025).
Didesni 7 skirtumy tarp amzZiaus grupiy nebuvo uzfiksuota.

I klausimg: kokiy paslaugy Jis galétuméte atsisakyti, respondenty atsakymai pasiskirsté taip
(7 pav.):
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PASLAUGY ATSISAKYMO TIKIMYBE

Reikalingos visos .3,38%
Biblioteka .3,47%
Kulturos centras _3,91%
Mokykla T 6,429
Policija T
Pastas e 0000 PERA

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

7 pav. Paslaugy atsisakymo tikimybé (procentais)

Maziausiai paveikty bendruomenés nariy gyvenima atsisakymas ty paslaugy, kurios buvo
jvertintos blogiausiai. Kai kurie bendruomenés nariai galéty atsisakyti kulttiros centro — 33 proc.,
policijos — 23 proc., pasto — 20 proc., mokyklos — 16 proc. (nes kai kuriy gyventojy vaikai jau baigé
mokykla, taigi Salia minéty dviejy svarbiausiy veiksniy — prieinamumo ir kokybés, ryskéja dar
vienas aspektas — asmeninis poreikis), pazyméjo, kad iSsiversty be bibliotekos tik 3 proc., 3
procentai respondenty nurodé, kad reikalingos visos (32 - 6,27; df -2; p — 0,031). Sis pastebéjimas
leidZia manyti, jog kaimo biblioteky paslaugy prieinamumas néra tolygus. Uzsienio biblioteky
démesys paslaugy prieinamumui, taikant mobilias aptarnavimo formas, gali padéti iSspresti

nustatytg problema.

2.2.2. Bibliotekos edukacinis vaidmuo vietos bendruomenéje

Tyrimo metu siekta suzinoti, kiek svarbios gyventojams yra Svietimo ir kulttros jstaigos,
veikianc¢ios jy bendruomenéje. Respondentai buvo paprasyti jvertinti pagal svarbg kiekvieng jstaigg

(kur: 5 - svarbiausia ir 1 - nesvarbiausia) (8 pav.):
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KULTUROS IR SVIETIMO ]JSTAIGY SVARBA

kita '1,34%

mokykia I 25,33%
siioteka P 215

bendruomenés namai (centras) -16,46%

kultros centras 16,36%

0,00% 5,00% 10,00%15,00%20,00%25,00%30,00%35,00%40,00%45,00%

8 pav. Kultiiros ir Svietimo jstaigy svarba (procentiné raiska)

Remiantis statistiniu respondenty atsakymy vidurkiu ir palyginus reitingavimg pagal
amziaus grupes (y*> - 6,47, df -2; p — 0,011), galima teigti, kad pasitenkinimas bibliotekos
paslaugomis yra aukstas. Reitinguodami Svietimo ir kultliros jstaigas, veikian¢ias bendruomenéje,
respondentai labiausiai pasitikintys ir svarbiausia pazyméjo biblioteka, po to — mokykla. Kadangi
klausimas asmeninis ,,Kiek Jums svarbios jstaigos®, manytume mokyklos reitingg gal¢jo sumazinti
respondenty asmeniné situacija, kai vaikai jau uzauge ir mokykla konkreciai jiems kaip ir
nereikalinga. Vadinasi, respondentai svarbiausiomis jiems tarp kultiiros ir Svietimo jstaigy nurode
bibliotekg ir mokykla. Kitoms jstaigoms, kaip kultiros centras, bendruomenés namai ir Kkita,
respondentai teikia ne itin didelg reikSme.

I tyrimo klausimg : ar lankotés ir kaip daznai lankotés vietos bibliotekoje, respondenty

atsakymai pasiskirsté taip :
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BIBLIOTEKOS LANKOMUMO PROCENTINE RAISKA

kita 4,08%
nesilankau B 2,13%
bent kartg per metus Wa13%
bent kartg per ménesj Ly 37,06%
bent kartg per savaite _ 41,24%
kasdien M 10,45%
taip, (nurodykite, kaip daznai) _—94,15%

0,00%10,0090,00%30,00940,00%50,00%60,00%/70,00980,00%90,00%00,00%

9 pav. Bibliotekos lankomumo procentiné raiska

Teigiamas bendruomeniy nariy nuostatas dél bibliotekos patvirtina vietos bibliotekos
lankomumo rodiklis. Bendras vidurkis asmeny, kurie lankosi bibliotekoje - 94 proc., i jy kasdien —
10 proc., bent kartg per savaite — 41 proc., per ménesj — 37 proc., bent kartag per metus — 4 proc.,
visai nesilanko — 2 proc., o 4 proc. (kita) respondenty pazyméjo, kad lankosi vieSojoje bibliotekoje
mieste arba kada reikia. Perpus mazesni lankomumo rodikliai tose bendruomenése, kuriy
gyvenvietése néra vietos bibliotekos, o gyventojai gali naudotis artimiausia mikrorajono biblioteka.
Atsakymai pasiskirsté taip: lankosi — 45,3 proc., i$ jy kasdien — nei vienas, 45,8 proc. bent kartg per
savaite, 37,5 proc. — bent karta per meénesj, 16,7 proc. — bent karta per metus. 52,8 proc.
respondenty atsaké nesilankantys ir pazyméjo, kad néra bibliotekos, 2 proc. nurodé lankantys
miesto biblioteka ()2 - 4,675 df -2; p — 0,022). Matome, kad teigiamai jverting bibliotekos svarba
asmeniniame gyvenime bei suteikdami jai prioritetag tarp kity bendruomenés jstaigy, mazy
bendruomeniy respondentai realiai paslaugomis naudojasi zZymiai maziau nei bendruomeniy,
kuriose yra bibliotekos. Atstumas iki bibliotekos (geografinis prieinamumas) turi jtakos jos
paslaugy naudojimuisi ir daznumui.

Tyrimo metu respondenty buvo klausiama, ar jiems pakanka informacijos apie vietos

(artimiausios) bibliotekos teikiamas paslaugas ir galimybes bendruomenei? (10 pav.):
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INFORMACIJOS APIE TEIKIAMAS
BIBLIOTEKOS PASLAUGAS
PAKANKAMUMO PROCENTINE RAISKA

Kita ' 2,75%
Ne ' 3,83%
Taip O -

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

10 pav. Informacijos apie teikiamas bibliotekos paslaugas pakankamumo procentiné raiska

Socialiné aplinka yra vienas i$ veiksniy, jtakojanc¢iy individo, bendruomenés nario, gyvenimo,
vystymosi ir veiklos salygas. Viesoji biblioteka, teikdama paslaugas, adekvacias savo aptarnaujamai
bendruomenei, gali daryti jtaka Siy salygy kokybei. Itakos efektyvumas priklauso ir nuo
informacijos pateikimo (Nefas ir kt., 2011). Sio tyrimo rezultatai rodo, kad informacijos apie vietos
arba artimiausios bibliotekos teikiamas paslaugas pakanka daugumai didesniy bendruomeniy
respondenty. Taip atsaké 93,42 proc. respondenty, ne — 3,83 proc., pazyméjo, kad ne itin suteikiama
informacija arba neatsaké — 2,75 proc.

Palyginus jvairiy bendruomeniy respondenty atsakymus, galima teigti, kad egzistuoja
skirtumai tarp didesniy ir mazesniy bendruomeniy. Mazesnése bendruomenése informacijos
pakanka Siek tiek daugiau nei pusei respondenty — 54,71 proc., nepakanka — 24,53 proc., 0 20,86
proc. neatsaké arba pazyméjo, kad bibliotekos néra (2 - 6,275 df -2; p — 0,041). Sie rezultatai taip
pat leidzia i§ dalies paaiSkinti maZesnius bendruomeniy, kuriose néra bibliotekos, lankomumo
rodiklius. Todél galime daryti i§vada, kad vieSosios bibliotekos nepakankamai dirba informacijos
apie savo paslaugas sklaidos srityje tarp nutolusiy nuo bendruomenés centry savo mikrorajono
gyventojy.

I klausima: Ar Jus tenkina artimiausios bibliotekos vieta ir patalpos, respondenty atsakymai

pasiskirsté taip (12 pav.):
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MAZESNIY BENDRUOMENIY GYVENTOJY
PASITENKINIMO BIBLIOTEKOS
PATALPOMIS IR VIETA PROCENTINE
RAISKA

ita T 7.c3%
Ne ' 3,84%
Taip Y <.

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

11 pav. Mazesniy bendruomeniy gyventojy pasitenkinimo bibliotekos patalpomis ir vieta procentiné

raiska

Didesniy bendruomeniy, kuriose yra biblioteka, respondenty atsakymai pasiskirste
vienareik$miskai: tenkina vieta — 99,11 proc., ne — 1,21 proc. Tenkina patalpos — 83,72 proc., ne —
16,37 proc. Mazesniy bendruomeniy respondentai, nors ir teigiamai vertino bibliotekos vaidmenj
bendruomenés gyvenime, konkrecig nuomong iSreiSkia Zymiai pasyviau nei didesniy
bendruomeniy, kuriose yra biblioteka, respondentai. Teigiamai vertina artimiausios bibliotekos
vieta — 58,53 proc., neigiamai vietg ir patalpas vertina 3,84 proc., didelé¢ dalis respondenty neturi
nuomonés — net 37,63 proc., vienas nurodé, kad biblioteka per toli, néra buves (y? - 4,643 df -2; p —
0,026). Didelg nepareiSkusiy nuomonés respondenty dalj galime sieti su S$iy bendruomeniy
lankomumo rodikliais. Nesinaudodami arba retai naudodamiesi artimiausios bibliotekos
paslaugomis gyventojai neturi konkre¢iy kriterijy jvertinimui ir nieko negali pasakyti.

Tyrimo metu buvo nustatytos labiausiai vertinamos bibliotekos paslaugos (13 pav.):

56



LABIAUSIAI VERTINAMOS BIBLIOTEKOS
PASLAUGOS

Kita (jrasykite) '7,08%

D . . . bt H H
alyvauju edukacmlgose, kultariniuose _13,35%
renginiuose

Naudojuosi kompiuteriu, internetu ‘9,64%

leSkau informacijos darbui (studijoms) 110,54%

Skaitau laikras¢ius ir Zurnalus —-31,25%
Skolinuosi knygas _28,14%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

12 pav. Labiausiai vertinamos bibliotekos paslaugos (procentiné raiska)

Apibendrinant vietos bibliotekos paslaugy vertinimg iSaiskéjo, kad gyventojai labiausiai
naudojasi biblioteka dél galimybés skaityti laikra$¢ius ir zurnalus — nurodé 31,25 procentai
respondenty. IS jy S$ig paslaugg vertina labai gerai — 68 proc. respondenty, gerai — 16 proc.,
patenkinamai — 5 proc., 0 12 proc. respondenty pazyméjo, kad nesinaudoja. Antra pagal
populiarumg paslauga — knygy skolinimasis, ja naudojasi 28,14 procenty respondenty. Labai gerali
vertino — 54 proc., gerai — 13 proc., patenkinamai — 2 proc., nesinaudoja — 15 proc.. Pakankamai
populiari ir vertinama bendruomenéje biblioteka ir dél edukaciniy, kultiiriniy renginiy — nurodé
13,35 proc. respondenty. 44 proc.i§ jy jvertino edukacinius, kultiirinius renginius labai gerai, 19
proc. — gerai, patenkinamai — 4 proc. Nesinaudoja $ia paslauga — 19 proc. 10,54 proc. respondenty
biblioteka lanko ieskodami informacijos darbui ar studijoms, labai gerai vertina — 29 proc., gerai —
17 proc., patenkinamai -2 proc. Sios paslaugos kokybei vertinimai grieztesni — 2 proc. jvertino
neigiamai, 1 proc. nurodé, kad tokios paslaugos néra. 18 proc. respondenty nurodé nesinaudojantys
Sia paslauga. Maziausiai kaimo bendruomenése bibliotekoje naudojamasi kompiuteriu, internetu —
tik 9 proc. Statistiniai duomenys lyginti pagal bendruomeniy dydj (y - 3,743 df -2; p — 0,043 ,
taciau reikSmingy skirtumy nebuvo pastebéta.

Respondenty buvo teirautasi, ar jie zino apie bibliotekoje vykstanc¢ius edukacinius, kultiirinius

renginius (14 pav.):
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EDUKACINIY, KULTORINIY RENGINIY
ZINOMUMAS BENDRUOMENEIE

kita ' 2,32%
sinau, danai lankaus 3
Zinau, bet nesilankau _ 33,21%

nezinau, nesilankau ' 4,82%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

13 pav. Edukaciniy, kultiiriniy renginiy Zinomumas bendruomeng¢je (procentiné raiska)

Bibliotekoje vykstantys renginiai yra gerai zinomi bendruomenéje, kurioje yra biblioteka.
Zino ir daznai lankosi 59,65 proc. didesniy bendruomeniy respondenty, Zino, bet nesilanko — 33,21
proc., nezino ir nesilanko — 4,82 proc., o 2,32 proc. pazyme¢jo, kad Zino, bet ne visada lankosi.
Tokig prielaida patvirtina ir kiti tyrimai (Janavi¢iené, 2011; Geguziené ir kt., 2004).

Mazesniy bendruomeniy, kuriose néra bibliotekos, respondenty atsakymus apie artimiausioje
bibliotekoje vykstancius renginius sunku apibendrinti, nes beveik pusé respondenty nesigilino j
atsakymy variantus ir visai neatsake j §j klausimg. Tokig Siy bendruomeniy respondenty pozicija
gal¢jo lemti Zemi lankomumo bei informacijos apie paslaugas rodikliai. Atsakiusiyjy rezultatai taip
pat Zenklai skiriasi nuo didesniy bendruomeniy respondenty atsakymy: Zino apie bibliotekos
renginius pusé respondenty, bet lankosi tik tre¢dalis, o du tre¢daliai zino, bet nesilanko, neigiamai
atsake 3,86 procenty respondenty.

Tyrimo dalyviai nurodé, kaip daZnai organizuojami edukaciniai, kulttriniai bibliotekos

renginiai (15 pav.):
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EDUKACINIY, KULTURINIY RENGINIY
ORGANIZAVIMO BIBLIOTEKOJE DAZNIS

kita ' 4,17%
kartg per savaite ' 11,24%

kartg per pusmetj '6,36%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

14 pav. Edukaciniy, kultiiriniy renginiy organizavimo bibliotekoje daznis (proc.)

Atsakymy rezultatai byloja apie tai, kad bibliotekose edukaciniai, kultliriniai renginiai
vyksta bent karta per ménesj (78,23 proc.), i$ tiesy yra respondenty, kurie galvoja, kad tokie
renginiai vyksta karta per savaite¢ (11,24 proc.). Remiantis Siais rezultatais, galima teigti, kad
skirtumai iSryskéjo todel, kad yra Zmoniy, kurie lankosi dazniau, nei karta per ménes;j bibliotekoje,
ir jie bet kokj joje vykstant] renginj traktuoja kaip edukacinj, kultiirinj. Analizuojant duomenis
pagal amZiaus grupes, iSrySkéjo didesni skirtumai: vyresnio amziaus asmenys, nurodé, kad
bibliotekoje edukaciniai, kultliriniai renginiai vyksta kas savaite (64,25 proc.), o jaunesni
gyventojai, teigia, kad jie vyksta kas ménesj (46,23 proc.) (y* - 6,325 df -2; p — 0,048). Vadinasi,
perSasi mintis, kad vyresnio amziaus asmenys daZniau lankosi bibliotekoje, nei jaunimas. Tokig
prielaida patvirtina ir kiti tyrimai (Janavicien¢, 2011).

Respondentams pateikta keletas prieSingos reikSmés zodziy, galin¢iy apibiidinti biblioteka,

ir jie buvo paprasyti pasirinkti ne daugiau nei penkis zodzius (16 pav.):
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Z0ODZIAl, APIBUDINANTYS VIETOS
BIBLIOTEKA

Informatyvi ) 11,48%
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Moderni T 17,54%
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Silta Y - 222
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15 pav. Zodziai, apibudinantys vietos biblioteka (procentiné raiska)

Zodziy pasirinkimas gali padéti netiesiogiai i$siaiskinti respondenty nuostatas savo
bibliotekos atzvilgiu (Vidrevi¢iené ir kt. 2010). Sio tyrimo atveju dauguma respondenty nuostaty
yra teigiamos. Idomu, kad daZniausiai minimas apibiidinimas ,,Silta* (36,32 proc.). Tai galima sieti
su bendra bibliotekos atmosfera, o galbit, ir atsimenamos taip neseniai buvusios Saltos, menkai
apSildomos kaimo bibliotekos. Antras populiarus apibiidinimas ,,dziugi* (21,14 proc.) kalba apie
bendrai vyraujancios palankios vartotojui atmosferos bibliotekoje jtaka. Taip pat apibiidinimas
»tradicing® (13,52 proc.) pateikiamas respondenty, kurie pasirinko teigiamas visas kitas reikSmes,
tuo iSreik§dami palanky tradiciniy bibliotekos funkcijy vertinimg. MaZiau sietinas $is vertinimas su
nepakankamu kaimo biblioteky modernumo konstatavimu, nes randame ir apibiidinimg ,,moderni‘
(17,54 proc.). Bendruomenése, kuriose néra bibliotekos, respondentai, prie$ tai neturéje nuomonés
apie konkrecias bibliotekos paslaugas, i §j klausimg atsakingjo. Teigiamy nuostaty vyravimas apie
bibliotekas, kurios neturi erdviy, moderniai jrengty patalpy, tenkinasi ribotu fondu, leidZia manyti,
kad Siose bendruomenése labiau dominuoja bendruomeniSki rySiai nei vartotojiSkas pozilris.
Viesoji biblioteka, nors ir vykdanti tik tradicines funkcijas, €ia reikalinga ir vertinama. Kita vertus,
nors materialinis bibliotekos apriipinimas yra svarbus veiksnys bendrai paslaugy kokybei, apklausos
rezultatai atkreipia démesj, kad tam tikri apribojimai Sioje srityje gali biiti toleruojami, jei biblioteka
atlieka svarbiausig uzdavinj — pagal poreikius suteikia gyventojams informacijg. Taciau §io tyrimo
duomenys rodo, kad tik 11,48 proc. respondenty sieja bibliotekg su zodziu ,,informatyvi. Amziaus
grupiy pozitrio j §j vertinimg atsakymy skirtumas yra statistiskai nereikSmingas (p = 0,008).

Tyrimo dalyviai nurod¢, ka duoda jy gyvenimui biblioteka (17 pav.):
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BIBLIOTEKOS TEIKIAMOS PASLAUGOS

Kita W1,32%
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0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

16 pav. Bibliotekos teikiamos paslaugos (procentiné raiska)

Sie tyrimo duomenys isreiskia vietos bibliotekos vaidmenj asmeniniam bendruomenés nariy
gyvenimui. Bendruomenése, kuriose yra biblioteka, labiausiai vertinama tradiciné bibliotekos
funkcija, net 32,14 proc. respondenty pazyméjo, kad svarbiausia jiems yra galimybé skaityti
spaudg, knygas. Antras pagal svarbg — komunikacinis aspektas, net 23,43 proc.respondenty
pazyméjo ,,bendrauju su bibliotekininke“. Reikalingos informacijos mokymuisi randa 10,53 proc.
respondenty, 10,57 proc. respondenty vertina galimybe renginiuose pasiklausyti jdomiy Zmoniy,
9,04 proc. - susitinka su pazjstamais. Naujomis bibliotekos galimybémis naudojasi nedaug
respondenty- tik 5,42proc. nurodé ,,mokausi dirbti kompiuteriu®, bibliotekoje susiranda draugy —
6,43 proc. , kategoriSkai neigiamas vertinimas ,,nieko neduoda“ — 1,12 proc., variante ,kita* 1,32
proc. respondenty pazyméjo, kad negali nueiti. Kai kuriose bendruomenése, kuriose néra
bibliotekos ir jos naudojasi artimiausia biblioteka, vertinimai panasiis: ,,skaitau spauda, knygas*
nurodé 30,65 proc. respondentai, ,,bendrauju su bibliotekininke* — 20,35 proc., ,,randu reikalingos
informacijos — 11, 25 proc. Taciau vyresnio amziaus grupéje stipresné neigiama nuostata — kad
nieko neduoda jy gyvenimui pazyméjo 4,76 proc. respondenty, dauguma respondenty rinkosi tik po
vieng ar du atsakymus (2 - 5,937, df -2; p — 0,043).

Tyrimo metu dométasi, su kuo dazniausiai aptariami kultiirinio ir politinio gyvenimo

klausimai (18 pav.):
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KULTUROS IR POLITIKOS KLAUSIMU APTARIMAS
SU KITAIS BENDRUOMENES NARIAIS

Seimos nariu (maZa gyvenvieté) Y 2 0 3 1%
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17 pav. Kultiiros ir politikos klausimy aptarimas su kitais bendruomenés nariais (procentiné raiska)

Pirmumas teikiamas artimiausiems asmeniniams santykiams: didesnése bendruomenése
kultiiros ir politikos klausimais kalbama su Seimos nariais — 32,1 proc., mazesnése — 39,31 proc.
Taciau kultirinés aktualijos didesnése bendruomenése aptarinégjamos su bibliotekininku — 18,5
proc. Mazose bendruomenése toks rysis su bibliotekininku yra 14,37 proc., nes apie kultiirg daugiau
kalbama su Seimos nariu —39,31 proc. Antra vieta pagal asmeninius rySius tenka kaimynui:
didesnése bendruomenése — 26,42 proc., mazesnése — 20,50 proc. Idomu pastebéti, kad treCiasis
asmuo, kuriam patikima asmeniné pozicija visuomenés gyvenimo klausimais yra bibliotekininkas.
Ypac stiprios bibliotekininko pozicijos palyginus su kity kaimo jstaigy darbuotojais: su kultiiros
centro specialistais asmeni$kai bendrauja didesnése bendruomenése - 8,52 proc.respondenty,
mazesnése — 2,43 proc., senitinijos darbuotoju — 3,83 proc. ir 1,57 proc., pastininku — 10,55 proc. ir
mazose — net 20,84 proc. Tai rodo ir atlikto tyrimo (Manzuch ir kt, 2014) duomenys, kad maZose
gyvenvietése gal dazniau galima sutikti paStininkg, nei bibliotekininkg ar kultiiros centro
darbuotoja. Dideliy ir mazy bendruomeniy atstovy poziiirio j §j vertinimg atsakymy skirtumas yra
statistiSkai nereikSmingas (y? - 7,291, df -2; p — 0,036).

Tyrimo dalyviai nurodé, kur pirmiausiai ieSko jiems reikalingos informacijos (19 pav):
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REIKALINGOS ASMENIUI INFORMACIJOS
PAIESKOS BUDAI
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18 pav. Reikalingos asmeniui informacijos paieskos biidai (procenting raiska)

Désninga, kad informacijos paieskai, kaip rodo tyrimas, pirmiausiai pasirenkami kiti Saltiniai,
o ne biblioteka (y® - 4,291, df -2; p — 0,046). Vadinasi, biblioteka daugiausia naudojamasi
laisvalaikio (edukacijos, kultiiros) reikméms. Tradicinés paslaugos, kaip skolinti knygas, suteikti
galimybe paskaityti spauda, rasti informacijg reikiamais klausimais vertinama teigiamai ir jomis
daznai naudojamasi, ypa¢ bendruomenése, kuriy gyvenvietése yra viesoji biblioteka. Ta¢iau menkas
naudojimasis kompiuteriu, paieska internete bibliotekoje patvirtina realy informacinés biblioteky
funkcijos ribotumag kaimo bendruomenéje. Kiti tyrimai atskleidZia, kad informacijos sklaida vyksta,
sitilant vartotojams tradicinius spausdintus $altinius (Balkiinas, 2015). Sio tyrimo atveju tik kelios i§
tiriamy bendruomeniy biblioteky gali pasitilyti pakankamg interneto ry$j, nesant bazés, ne visos
kaimo bibliotekos susietos informacine sistema, o todé¢l nejmanoma ir bibliotekininko, kaip
bendruomenés nariy informacinio rastingumo konsultanto, funkcija. Tokia prielaida dar karta
patvirtina nuostata, kad S$iais laikais bibliotekos kei¢ia savo nusistovéjusi tradicinj knygy skolintojo
vaidmen] ] kultiiros, edukacijos nes¢jo, bendruomeniSkumo palaikytojo vaidmenj. Ir tiesiogiai
paklausus respondenty, ar, jy manymu, vietos biblioteka yra svarbi bendruomenés gyvenime, buvo

gautas aiSkus patvirtimas (vidutinio amziaus asmeny grupés duomenys) (20 pav.):
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BIBLIOTEKOS SVARBA BENDRUOMENEI

Negaliu atsakyti ' 7,12%
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19 pav. Bibliotekos svarba bendruomenei (vidutinio amziaus asmeny grupés procentiné raiska)

Net 87,75 procentams vidutinio amziaus bendruomeniy gyventojy bibliotekai tenka svarbi
vieta. Jei paanalizuosime duomenis pagal amziaus grupes, tai vidutinio (87,75 proc.) ir vyresnio
amziaus (74,36 proc.) zmonéms biblioteka yra svarbesné nei jaunimui (56,27 proc.) (32 - 4,291, df -
2; p — 0,046). VieSosios bibliotekos sitilo bendruomenés gyventojams ne tik pasyvaus kultiiros
vartojimo galimybes. Vadinasi galima teigti, kad tyrimas iSrySkina bibliotekos, kaip edukacijos,
kultiros centro, svarba bendruomenéje. Biblioteky edukaciniai, kultiiriniai renginiai zinomi, jie
nemazai lankomi, laukiama susitikimy su jdomiais Zzmonémis (bibliotekos neturi dideliy galimybiy
pasikviesti zinomy respublikos menininky ar zymiy Zzmoniy, dazniausiai apsiribojama miesto
kuréjais, bet kaimo zmoniy tai yra vertinama, kaip ir pagarsinami kurybiSkesni vietiniai jy
bendruomenés zmoneés). PanaSias tendencijas galima palyginti ir su kitais atliktais tyrimais
(Juchnevi¢, 2016; Kijauskaité ir kt., 2016). Biblioteka yra labiau populiari nei vietinis kultiiros
centras, daznai apsiribojantis savaitgalio diskotekomis, kas buvo respondenty pazyméta pastabose.

Pabaigoje buvo pateikti du atviri klausimai:

» Ko, Jusy nuomone, labiausiai netenka bendruomené, kai uzdaroma vietos biblioteka?

» Kokia turéty biti biblioteka bendruomengje ir kokias paslaugas ji turéty teikti?

Apibendrinus atsakymus ] pateikta pirmg klausimg, galima teigti, kad bendruomeniy
gyventojai uzdarius biblioteka, apgailestauty bendravimo, edukaciniy ir kulttiriniy renginiy, ziniy ir
informacijos Saltinio vietos praradimo, ypac tai aktualu nutolusioms nuo viesosios bibliotekos

bendruomenéms. Vadinasi, tenkindama bendruomenés nariy edukacijos, kultiiros ir laisvalaikio
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praleidimo reikmes, palaikydama stipry komunikacinj rysj, biblioteka dalyvauja bendruomenés,
kaip socialinés sistemos, struktiiroje.

Apibendrinus atsakymus ] antrajj atvira klausima, galima teigti, kad bendruomenés nariai
iSreiSkia ir Siuolaikinés visuomenés tendencijomis pagrjstus informacinius poreikius. Kai kurios
kaimo bibliotekos negali pasitlyti kokybisky Siy paslaugy ir nepakankamai informuoja
bendruomenés gyventojus apie esamas galimybes. Buvo nemazai pasitilymy: <... padvigubinti
biblioteky plotag> ar <...pastatyti nauja biblioteka>. Nors miisy bibliotekose tokia planavimo
perspektyva dar néra jprasta, bet kapitaliniy investicijy ir pasirengimo reikalaujan¢ioms
programoms tai yra biitina. Tinkama perspektyva, matyt, yra dar viena priezastis, kodé¢l uzsienio
Saliy ambicingi biblioteky atnaujinimo planai ir vizija tampa realybe (Irvin ir kt., 2019). Kai kurie
respondentai sitilé: <...iSreiksti aiskig ir drgsig ilgalaike bibliotekos vizija>, akcentavo <....nuolatinj
bendravimg su vartotojais ir bendruomene>, <...bibliotekininky pasirengima nuolat gerinti paslaugy
kokybe> ir <...skirti didesnj démesj vartotojui>. Kity nuomone - biblioteka <...nuolat bendruomenei
turi pateikti svarius jrodymus apie savo veiklos nauda>. Bibliotekos naudos vertinimas gali
atskleisti transformacing bibliotekos galia mokymuisi, bendruomenei ir ekonominei plétrai (lto,
2013). Kiti respondentai iSreiské idéja, kad <...labai svarbus biblioteky veiklos strateginis ir
ilgalaikis planavimas>; <... per savait¢ ar net ménesj sukurtos koncepcijos ir strateginés programos
NEVEIKIA>, nes praleidus komunikacijos, diskusijy ir suinteresuoty pusiy jsitraukimo ir vizijos
konsolidavimo etapus, popieriuje suguldyta ateitis ir licka popierine. Ja sunku patikéti net ir vizijg

sukiirusiems, tuo labiau ja pamatyti ir jgyvendinti tiems, kurie nedalyvavo planavime.

Empirinés dalies apibendrinimas

Bendruomeniskumo pagrindu formuojasi bendruomenei-individui budinga pasauléjauta,
vertybés, moralinés ir estetinés paziiiros, kas lemia bendruomenés unikalumg ir tapatumg bei
integracija j pilieting visuomene. Sis procesas vyksta gyvenamosios vietovés pagrindu
susiformavusioje socialin¢je aplinkoje, jtakojancioje individo socializacijg, tai yra vertingos
asmenybés formavima per kryptinga ugdyma. Todél tyrimo dalyviai pirmiausiai nurod¢, kad jie
gyvena §ioje bendruomenéje dél jprastos vietos (87,36 proc.), Seimos tradicijos (80,13 proc.), gery
santykiy su kaimynais, kitais bendruomenés nariais (54,15 proc.).

Bendruomenéje, veikiancioje kaip socialiné sistema, egzistuoja tankiis mainy tinklai tarp joje
gyvenan€iy individy ir vietiniy organizacijy ir Siuose socialiniuose tinkluose dalyvaujantys
individai pasizymi auk$tu bendruomeniskumo lygiu. Todél tyrimo dalyviai nurodé, kad jie
dalyvauja bendruomenés centro veikloje (30,14 proc.), vykdo kultiiros ir politikos klausimy

aptarimg su kitais bendruomenés nariais (54,16 proc.).
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Viesosios bibliotekos savo misija, veiklos ypatumais, laikydamosi profesiniy postulaty iSlaiko
socialinés institucijos, svarbios visuomenés ir jos pilie¢iy demokratijai, kokybiSkam bendruomenés
vystymuisi, statusg. Todél tik nedaugelis tyrimo dalyviy nurodé, kad bibliotekos paslaugy
atsisakymas teigiamai paveikty jy gyvenima ir veiklg (3,47 proc.).

Vertinimy rezultatai atskleidzia, jog pakankamai didele reikSme paslaugy vertinimui turi
paslaugy prieinamumas artimiausioje gyvenamojoje vietovéje ir jy kokybé. 83,36 proc. tyrimo
dalyviy yra jsitikine, kad bibliotekos paslaugos yra prieinamos. Be to, aiskiai matyti, jog kaimo
bendruomenés aktualios ne tik socialinés, bet ir Svietimo bei kultiiros reikmés. Tyrimo dalyviai
nurodé, kad jiems svarbios Svietimo ir kultiiros jstaigos, veikianc¢ios jy bendruomenéje. Daugiausiai
jverciy sulauké bendruomenés namai ir biblioteka, maziau kultiiros centras ir mokykla.

Kaimo vieSyjy biblioteky veikla yra stipresné ir rySkesné bendruomeniy, kuriy teritorijoje ji
veikia, centruose. Nutolusiy nuo bibliotekos bendruomeniy gyventojus maZziau pasiekia informacija
apie bibliotekos paslaugas, maziau jomis naudojamasi, tuo apribojamos jy edukacijos ir kultiiros
vartojimo galimybés.

Tyrimo dalyviai nurod¢, kad vietos bibliotekoje lankosi bent karta per savaite — 41,24 proc.,
bent kartg per ménesj -37,06 proc., bent karta per metus -4,13 proc., nesilanko — 2,13 proc.
Lankydamiesi vietos bibliotekoje tyrimo dalyviai skolinasi knygas, skaito laikra$¢ius ir Zurnalus,
ieSkau informacijos darbui (studijoms), naudojasi kompiuteriu, internetu, dalyvauja edukaciniuose,
kult@iriniuose renginiuose.

Tyrimo dalyviai (93,42 proc.) teigia, kad jie Zino apie bibliotekoje vykstancius edukacinius,
kultiirinius renginius, taciau kartais nepavyksta juose dalyvauti, nes nutol¢ nuo centry gyvenvietés
neturi vietos bibliotekos. Galima daryti prielaida, kad kaimo bibliotekos savo edukaciniy, kultiiriniy
renginiy organizavimg sieja tik su artimiausiomis bendruomenémis, o nutole¢ nuo pagrindiniy
didesniy centry gyventojai palieckami be démesio. Kultiirinés aplinkos nebuvimas jtakoja ir jy
aktyvios gyvenimo pozicijos stoka, biitent $iy bendruomeniy respondentai vangiau i$sako savo
nuomong bei nepateikia vertinimy.

Tyrimo dalyviai puikiai suvokia vietos bibliotekos reik§minguma, nes pazymeéjo, kad vietos
biblioteka ne tik suteikia galimybe skaityti spauda, knygas, pasiklausyti jdomiy Zmoniy, iSmokti,
suzinoti ko nors naujo, bet ir yra puiki vieta susitikti su pazjstamais, pabendrauti su bibliotekininke.
Bendruomenése, kuriose yra biblioteka, labiausiai vertinama tradiciné bibliotekos funkcija, net
32,14 proc. respondenty pazymeéjo, kad svarbiausia jiems yra galimybé skaityti spaudg, knygas.
Antras pagal svarbg — komunikacinis aspektas, net 23,43 proc. respondenty pazymeéjo ,,bendrauju su
bibliotekininke®. Kitaip tariant vietos biblioteka tampa edukacine, kultiirine ir komunikacine erdve.
Désninga, kad informacijos paieskai, kaip rodo tyrimas, pirmiausiai pasirenkami kiti Saltiniai

(klausia pazjstamy — 17,36 proc., iesko informacijos internete — 49,25 proc., knygyne — 8,45 proc.,
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o ne biblioteka. Vadinasi, biblioteka daugiausia naudojamasi laisvalaikio (edukacijos, kultiiros)
reikméms. Taciau vidutinio (87,75 proc.) ir vyresnio amziaus (74,36 proc.) zmonéms biblioteka yra
svarbesné nei jaunimui (56,27 proc.). Tenkindama bendruomenés nariy edukacijos, kultiiros ir
laisvalaikio praleidimo reikmes, palaikydama stipry komunikacinj rysj, biblioteka dalyvauja

bendruomenés, kaip socialinés sistemos, struktiiroje.
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ISVADOS

Atlikus teorinio diskurso analiz¢ ir empirinj tyrimg, galima teigti, kad darbo hipotezé —
biblioteky edukacin¢ veikla yra svarbi vietos bendruomeniy gyventojy laisvalaikio ir mokymosi
visg gyvenimg forma - pasitvirtino.

Atlikus teorinio diskurso analizg, atskleista Lietuvos biblioteky sistema, kurig sudaro tokie
elementai: apskriciy vieSosios, savivaldybiy vieSosios, mokslo ir studijy institucijy, mokykly
(iSskyrus aukstasias), specialiosios bibliotekos.

Apibudinta vieSyjy biblioteky misija ir kintantis jy vaidmuo. Nustatyta, kad visos bibliotekos
siekia prisidéti kuriant naujgjg visuomene, apibiidinimg kaip ziniy/zinojimo visuomeng, ir naujosios
ekonomikos, apibiidinamos kaip Ziniomis grjstos ekonomikos. Siy dieny biblioteka nebéra tik
knygy iSdavimo punktas, o suvokiama kaip daugiafunkciné, adaptyvi ir nuolat besikeiéianti,
atsizvelgiant j aplink vykstancius procesus institucija

ISanalizuota edukacinés veiklos koncepcija ir edukaciné biblioteky veikla vietos
bendruomeniy kontekste. Nustatyta, kad bibliotekos teikia paslaugas, organizuodamos mokymus
pagal bendruomenés poreikius, suteikia savo bendruomeniy nariams mokymosi visg gyvenima
galimybes. Vadinasi, bibliotekos tampa visuomenés Svietimo centrais.

Atlikus apklausg, iStirtas Jurbarko rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos vietos filialy
paslaugy vartotojy (vietos bendruomenés gyventojy) poziiiris j bibliotekos edukacing veikla.
Nustatyta, kad vietos bendruomenés leidzia savo laisvalaikj gana jvairiai (bendrauja su draugais/
giminémis, ilsisi gamtoje, keliauja, lankosi kultiiriniuose, edukaciniuose renginiuose,

pramogauja, skaito knygas, mokosi). Visose trijose amZiaus grupése yra pakankama galimybe
bibliotekoms vykdyti vieng i$ tradiciniy — laisvalaikio praleidimo — funkcijy, nes, kaip matyti i$
atsakymy dalies ,.kita*, didele jvairove bendruomeniy laisvalaikis nepasizymi. Kultiiros, edukacijos
vartojimas labiau pasyvus — knygy skaitymas, bet tai leidzia galvoti apie kultiiros, edukacijos
poreikj bendruomengje ir galimybes vietos bibliotekai didinti kultiirinio, edukacinio zinojimo jnasa,
mazinant socialing atskirtj.

Nustatyta, kad respondentai atkreipia démesj ] visuomengje pasireiSkiancius ne tik
vartotojiSkus, bet ir asmenybés saugumo, rySiy, bendruomeniSkumo poreikius. Bendruomeniy
vieSosios bibliotekos turi gerus komunikacijos rysius su vietos bendruomenés nariais, savo veikla ir
asmeniniais santykiais, grindziamais pasitikéjimu, stiprina bendruomeniSskumo jausma.

Tyrimo metu nustatyta, kokios bibliotekos teikiamos edukacinés paslaugos yra reikalingos.
Bendruomenés iSreiskia ne tik socialiniy, bet ir Svietimo bei kultiiros poreikiy aktualuma jy
gyvenimui. VieSosios bibliotekos kaimo bendruomenése geriausiai vykdo savo tradicines funkcijas
— kultiiros, Svietimo ir laisvalaikio. Gyventojai dazniausiai naudojasi biblioteka dél galimybés

pasiskolinti knygy, perskaityti spauda ir dalyvauti bibliotekos organizuojamuose edukaciniuose,
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kultiriniuose renginiuose. TaCiau Sios paslaugos ir informacija apie jas maziau pasiekiama
nutolusiy bendruomeniy gyventojams, su §iy bendruomeniy nariais silpniau iSreiksti asmeniniai
ryS$iai, tuo apribojama jy integracija j visuomeng.

Informaciniams kaimo bendruomeniy poreikiams tenkinti vieSosios bibliotekos dél
nepakankamo apriipinimo naujausiomis informacinémis technologijomis dazniausiai gali pasitlyti
tik tradiciniy laikmeny dokumentus. Bendruomenés noréty Siuolaikinés, kompiuterizuotos,
modernios vietos bibliotekos.

Respondenty nuomone galima bibliotekos veiklos vizija turéty atspindéti nuolatinj
bendravimg su vartotojais ir bendruomene, bibliotekininky pasirengimg nuolat gerinti paslaugy
kokybe, skirti didesnj démesj vartotojui, bendruomenei nuolat pateikti svarius jrodymus apie savo
veiklos naudg, nes bibliotekos naudos vertinimas gali atskleisti transformacing bibliotekos galig
mokymuisi, bendruomenei ir ekonominei plétrai. Kiti respondentai iSreiske id¢ja, kad labai svarbus

biblioteky veiklos strateginis ir ilgalaikis planavimas.
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REKOMENDACIJOS
Vietos bendruomeniy biblioteky darbuotojams

Bibliotekos ir archyvai yra biitinas ziniy, informacijos, kiirybiSkumo ir mokymosi Saltinis
globalioje 21 amziaus bendruomenéje, taciau, kad tokiais jie i8likty reikia naujy vizijy ir strategijy,
veiklos formy, bet kartu ir nuolatinio rysio su bendruomene ir negincijamy naudos ir paslaugy
poveikio jrodymy.

Rekomenduojama diegti vieningq bibliotekininky kvalifikacijos sistemg. Tai platus, taciau
racionalus sitilymas. Sistemoje svarby vaidmenj turéty atlikti darbuotojy atestacija, kurios rezultatai
turéty jtakos karjeros galimybéms organizacijoje, darbuotojai biity paskatinami finansiskai.

Rekomenduojama iSsiaiSkinti galimy bendruomenés nariams edukaciniy, kultiriniy renginiy
temy poreikj ir sudaryti tinkamas salygas mokytis. Sitloma skirti daugiau démesio vidiniams
tyrimams bei mokymy temy poreikio analizei.

Edukaciniy, kultiriniy renginiy sistema galéty biiti jvairiapusiSkesné, lankstesné, o
organizuojamuose mokymuose turéty buti sudarytos salygos dalyvauti visiems, iSreiSkusiems
poreikj.

Uztikrinti grjztamajj ryS] 1§ bibliotekos paslaugy vartotojy. Tai teigiamas veiksnys, kuris

motyvuoja biblioteky darbuotojus stengtis tobuléti ir siekti dar geresniy rezultaty.
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1 PRIEDAS
ANKETA

Klaipédos universiteto Andragogikos studijy programos magistranté, rengdama magistro
darba, atliecka tyrimg apie vietos biblioteky veikla ir jy vaidmenj maZose bendruomenése.
Bendruomené Siame tyrime suprantama kaip grupé zmoniy, gyvenanciy apibréztoje teritorijoje,
turinCioje bendras aptarnaujancias jstaigas (senilinijg, mokykla, sveikatos priezidiros, kulttros ir
kitas jstaigas) bei bendras naudojimo vertybes.

Biblioteka yra viena i§ bendruomeneés narius aptarnaujanciy jstaigy. Svarbu biity suzinoti,
kaip gyvena kaimo bendruomenés: kokie jy rySiai su vietos biblioteka, kokios jy teikiamos
paslaugos yra reikalingos, kokios yra spragos, kokie Jiisy poreikiai.

Prasau uzpildyti pateikiamg anketg, pasirenkant ir pazymint Jums labiausiai tinkant] vieng
atsakyma arba i§sakant savo nuomong tais klausimais, kuriems atsakymy varianty nepasiiilyta. Prie
klausimy nurodyta, kur galima pasirinkti daugiau nei vieng atsakymag.

Anketa yra anoniminé, duomenys bus naudojami tik apibendrinti ir tik mokslinio tyrimo tikslams.
Nuosirdziai dékoju uz pagalbg
Ryté Galbogiené

l. VIETOS BENDRUOMENEJE GYVENANCIU ASMENU LAISVALAIKIS
1. Kaip daZniausiai praleidZiate laisvalaikj? Pasirinkite ne daugiau nei 2 atsakymus ir juos

paZymeékite :
bendrauju su draugais/ giminémis

ilsiuosi gamtoje, keliauju [l skaitau knygas, mokausi
lankausi  kultiriniuose,  edukaciniuose [kita (parasykite savo
renginiuose atsakyma)

pramogauju (kavinés, barai, diskotekos ir pan.)

2. Kodél Jiis gyvenate Sioje bendruomenéje? Ivertinkite pagal svarba: 5 (svarbiausia) ir 1
(nesvarbiausia) :

jprasta vieta, Seimos tradicija

geri santykiai su kaimynais, kitais bendruomenés nariais

yra reikalingos jstaigos (mokykla, parduotuve, kultiiros namai, biblioteka ir kt.)

patogi vieta dél darbo

kita

3. Ar esate kokios nors visuomeninés organizacijos narys?
taip, (jrasykite kokios)
ne
kita

. Ar Jisy gyvenamojoje vietovéje veikia bendruomenés centras?
taip, esu jo narys

1 taip, bet nesu jo narys

ne (jei pasirinkote §j atsakyma, pereikite prie 6 klausimo)
1 nezinau

N

5. Kokios paslaugos prieinamos bendruomenei Jiisy gyvenvietéje? Kaip jas vertinate?

Istaigy paslaugy | Labai Gerai Patenkinamai | Blogai Tokios

pavadinimas /Ivertis | gerai paslaugos
néra

Parduotuveé

Pastas

Policija
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Mokykla

Kultaros centras

Biblioteka

Kita (jrasykite)

6. Nurodykite, kaip paveikty Jiisy gyvenima Siy paslaugy atsisakymas?

Istaigy paslaugy | Labai Teigiamai | Patenkinamai | Neigiamai | Tokios

pavadinimas /Ivertis | teigiamai paslaugos
néra

Pastas

Policija

Mokykla

Kultiiros centras

Biblioteka

Reikalingos visos

I1. BIBLIOTEKOS EDUKACINIS VAIDMUO VIETOS BENDRUOMENEJE

7. Kiek svarbios Jums yra Svietimo ir kultiiros istaigos, veikian¢ios Juisy bendruomenéje? Ivertinkite
pagal svarba: 5 (svarbiausia) ir 1 (nesvarbiausia):
kultiiros centras
bendruomenés namai (centras)
biblioteka
mokykla
Kita -
8. Ar lankotés ir kaip daznai lankotés vietos bibliotekoje?
taip, (nurodykite, kaip daznai):
kasdien
bent kartg per savaite
bent kartg per ménes;j
bent karta per metus
nesilankau
kita -
9. Ar Jums pakanka informacijos apie vietos (artimiausios) bibliotekos teikiamas paslaugas ir
galimybes bendruomenei?
taip
ne
kita -
10. Ar Jus tenkina artimiausios bibliotekos vieta ir patalpos?
1 taip
Ll ne
"1 negaliu atsakyti

11. Kaip vertinate Sias vietos bibliotekos paslaugas? Ivertinkite kiekviena paslauga :

Paslaugy pavadinimas /Ivertis | Labai | Gerai | Patenkinamai | Blogai Tokios
gerai paslaugos
néra

Skolinuosi knygas

Skaitau laikra$¢ius ir Zurnalus

79



leskau  informacijos  darbui
(studijoms)

Naudojuosi kompiuteriu,
internetu

Dalyvauju edukaciniuose,
kult@riniuose renginiuose

Kita (jrasykite)

12. Ar Zinote apie bibliotekoje vykstancius edukacinius, kultiirinius renginius?

nezinau, nesilankau
| zinau, bet nesilankau
| zinau, daznai lankausi

kita -
13. Kaip daznai organizuojami edukaciniai, kultiiriniai bibliotekos renginiai?

kartg per pusmetj

karta per ménesj
[ kartg per savaitg

kita -

14. Kokie Zodziai, Jisy manymu, geriausiai apibiidina vietos bibliotekg? Pasirinkite ne daugiau nei 5
atsakymus ir juos paZymékite

Silta moderni
Salta tradiciné
nauja "l iniciatyvi
sena [] sustabaréjusi
dziugi informatyvi
"1 nitri " ribota

15. K3 duoda Jiusy gyvenimui biblioteka? PaZymeékite.
susitinku su pazjstamais
galiu susirasti draugy
bendrauju su bibliotekininke
skaitau spauda, knygas
renginiuose pasiklausau jdomiy Zzmoniy
randu mokymuisi reikalingos informacijos
mokausi dirbti kompiuteriu
nieko neduoda
kita -

16. Su kuo daZniausiai aptariate kultiirinio ir politinio gyvenimo klausimus? Pasirinkite ne daugiau
nei 2 atsakymus kiekviename stulpelyje ir juos paZymékite.

kultiiros centro darbuotoju
bibliotekininku
seniiinijos darbuotoju

7 pastininku
kaimynu
Seimos nariu

“Iman tai nejdomu

I kita

17. Kur pirmiausia ieSkote Jums reikalingos informacijos? PaZyméKkite.
klausiu pazjstamy

"I internete

knygyne
bibliotekoje
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kita
18. Ar, Jiisy manymu, vietos biblioteka yra svarbi bendruomenés gyvenime?
1 taip, svarbi
"I ne, nesvarbi

negaliu atsakyti

19. Ko, Jiisy nuomone, labiausiai netenka bendruomené, kai uZdaroma vietos biblioteka? ----------------

20. Trumpai apibuadinkite, kokia turéty biiti biblioteka bendruomenéje ir kokias paslaugas ji turéty
teikti?

Nuosirdziai dékoju uz atsakymus. Papildomai prasyciau Siek tiek asmeniniy duomeny, pabraukite tinkama
atsakyma:

111l DEMOGRAFINIAI DUOMENYS
Jiisy amZius : [116-25; [126-35; [136-55; (156-65 [ 1> 65
Lytis: [Ivyras [ moteris

Gyvenvieté: (| didelé [ maza
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