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PERDEGIMO SINDROMO RAIŠKA SLAUGYTOJŲ DARBE: LITERATŪROS ANALIZĖ 

 

Laura Giedrienė, prof. dr. Danguolė Drungilienė 

Klaipėdos universitetas, Sveikatos mokslų fakultetas, Slaugos katedra 

 

Pasaulio sveikatos organizacija psichikos sveikatą pripažįsta viena svarbiausių XXI a. pradžios 

visuomenės sveikatos sričių. Mokslinė literatūra rodo, kad darbuotojų psichinė ir fizinė sveikata, 

emocinė savijauta, motyvacija dirbti yra susiję su psichosocialine darbo aplinka. Perdegimo sind-

romas, apibrėžiamas kaip darbo sukeltas sindromas, apimamtis emocinį išsekimą, depersonalizaciją, 

sumažėjusį asmeninių pasiekimų suvokimą. Oficialiai teigiama, kad pirmasis perdegimo sindromo 

sąvoką panaudojo vokiečių psichoanalitikas H. J. Freundenberger 1974 m. Įvairiūs autoriai nurodo, 

kad perdegimas dažniausiai pasireiškia žmonėms patiriantiems ilgalaikį stresą darbe. Šiuolaikinės 

sveikatos reformos ir visuomenė iškelia didelius reikalavimus medicinos darbuotojams. Deja, ne 

kiekvienas slaugytojas gali veiksmingai ir profesionaliai dirbti daugelį metų, todėl didėja nepagei-

daujamų emocinių sutrikimų tikimybė. Perdegimo sindromo tyrimai tarp sveikatos priežiūros spe-

cialistų išlieka prioritetine mokslinių tyrimų sritimi. 

Tiklsas – atrinkti ir išanalizuoti mokslinius straipsnius, nagrinėjančius perdegimo sindromo raiš-

ką slaugytojų darbe. 

Metodika. 2020 m. vasario mėn. atlikta literatūros analizė. Ieškant straipsnių, naudotos  kompiu-

terinės bibliografinės duomenų bazės: HealthSource: Nursing/AcademicEdition, MEDLINE, Psy-

chARTICLES. Buvo koduojama raktiniu žodžiu burnout syndrome ir „nursing“. Atliekant pirminę 

atranką buvo skaitomas straipsnio pavadinimas ir santrauka. Kriterijai: atrinkti straipsniai, nuo 2015 

m. kuriuose atliktas empirinis tyrimas. 

Rezultatai. Slaugytojai yra dažnai susiduriantys su įvairiomis stresinėmis situacijomis, pacientų 

ir artimųjų išgyvenimais, traumomis bei vaizdiniais darančiais neigiamą poveikį jų pačių psichinei 

sveikatai. Tyrimai atskleidžia, kad slaugytojų profesinis perdegimas nevisada priklauso nuo sky-

riaus veiklos pobūdžio ar nuo individualių ypatybių. Svarbiausios priežąstys lemiančios perdegimo 

atsiradimą yra: darbo aplinka, darbo krūvis, komandiniai santykiai. Perdegimas slaugytojų darbe 

pasireiškia dažnu nedarbingumu, suprastėjusia psichologine savijauta, depresija, dažnesniu alkoho-

lio vartojimu, dažniau sergama 2 tipo cukriniu diabetu. 

Išvados. Analizės rezultatai parodė, kad su perdegimo sindromu susiduria apie 50-60 proc. slau-

gytojų. Vieningos metodikos, kaip kontroliuoti veiksnius, įtakojančius perdegimo sindromo riziką 

nėra, tačiau daugelis mokslininkų savo tyrimuose nurodo, kad efektyviausias darbuotojų sveikatos 

išsaugojimo būdas yra kenksmingų darbo veiksnių valdymas. Didesnė bendradarbių ir vadovų pa-

rama leidžia prognozuoti geresnę psichologinę darbuotojų sveikatą, silpnesnius emocinio išsekimo, 

psichologinės įtampos ir psichosomatinius simptomus.  

Reikšminiai žodžiai: slaugytojas, perdegimas, stresas. 
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